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Bogota, D.C.

Sefior

WILLIAM GARCIA MEDINA

Gerente

Avanzadas Soluciones de Acueducto y Alcantarillado S AE.S.P. —ASAAS AE.S.P.

wgarcia@asaa.com.co — avanzadassoluciones@asaa.com.co
Riochacha, Guajira

Asunto: Respuesta al radicado SSPD No. 20195280840752 del 6 de agosto de 2019. Octavo informe
del Acuerdo de Mejoramiento ASAAS.AE.S.P.

Respetado Senior Gerente.

A través del radicado del asunto, se remitiéo a esta Superintendencia el octavo informe semestral de
avance del Acuerdo de Mejoramiento firmado el dia 31 de julio de 2015, correspondiente a las gestio-
nes adelantadas durante el primer semestre de 2019.

Al respecto, esta direccion técnica analizd la informacion y soportes remitidos para los compromisos
del acuerdo de mejoramiento, evidenciando lo siguiente:

AREA COMERCIAL

OBJETIVO: INCREMENTAR COBERTURA DE MICROMEDICION

La empresa informo en este octavo informe del acuerdo de mejoramiento que, a través de la
Administracion Temporal para el sector de agua potable y saneamiento basico de la Guajira, se
pretendia dar ejecucion al proceso licitatorio N° 0001 de 20019, con el objeto de “optimizacion
hidraulica mediante suministro e instalacion de micromedidores y conexiones domiciliarias en
diferentes barrios del municipio de Riohacha...”; no obstante, dicho proceso se declard desierto
el dia 27 de mayo de 2019.

Debido a las dificultades presentadas, la empresa indico que no fue posible la instalacion de 8.300
medidores que se tenian previstos para el primer semestre de 2019. Q(ﬁ

Asi mismo, remitié el estado de cumplimiento con respecto a este objetivo:

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Cddigo postal: 110221

PBX (1) 691 3005. Fax (1) 691 3059 - sspd@superservicios.gov.co

_inea de atencion (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
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Fuente Octavo mforme ASSA SAESP

Es decir, que de la meta de instalacion que se tenia acordada en el programa de 18.333 micro-
medidores, se lograron instalar 11.515, quedando 6.818 por instalar.

De acuerdo con los datos remitidos por el prestador, se estimo un incremento en la cobertura de
micromedicién nominal del 68%, aumentando un 22,5% de {a linea base que se encontraba en

46,5%, segun lo siguiente:

EVALUACION TRIMESTRAL DE MICROMEDICION
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'Fuente: Octavo informe ASSA SA ESP

En cuanto a la micromedicion efectiva, remite los siguientes datos:
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Fuente: Octavo informe ASSA SA ESP
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Respecto a la medicion efectiva, se observa una disminucion de las cifras presentadas en el

informe de junio de 2018, el cual ascendia a 86%, para diciembre de ese mismo ano, se tenia er
un 71%, lo que evidencia que la cantidad de medidores funcionando correctamente ha disminuido

en un 15%, por lo tanto, se afecté de manera negativa dicho indicador.

En virtud de lo descrito, se observa que, si bien el prestador ha adelantado la gestion del proyecto
para la instalacion de los medidores estipulados en el Acuerdo de Mejoramiento, no cumplio con
el objetivo de instalacion de 18.333 meta acordada entre esta Superintendencia y el prestador,
por lo que se puede concluir que el compromiso se da por no cumplido para este periodo de

ejecucion.

OBJETIVO: INCREMENTAR EL RECAUDO

De acuerdo con el informe remitido por el prestador, entre el 1 de enero y el 30 de junio de 2019
se obtuvo un total facturado corriente de $8.499.730.158, y un total de recaudo corriente de

$4.051.197.859. A partir de estas cifras, el prestador estimé un Incremento del Recaudo del 48%.

RECAUDQ CORRIENTE VS FACT CORRIENTE 2018
CIFRAS EXPRESADAS EN MILLONES

$1.436.280
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Debido a que en el Acuerdo de Mejoramiento la meta en el incremento del recaudo para el ano
2019 se establecio en un 42%, se concluye que el compromiso se da por Cumplido.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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AREA TECNICA:

OBJETIVO: CUMPLIR INDICE DE RIESGO PARA LA CALIDAD DEL AGUA - IRCA

1. Monitoreo conjunto con la Secretaria de Salud Departamental:

De acuerdo con lo reportado por la autoridad sanitaria al SIVICAP para lo transcurrido el primer

semestre de 2019 y remitida por el Instituto Nacional de Salud — INS a esta Superintendencia mediante

el enlace SUI-SIVICAP, a continuacion, se presentan los indices de Riesgo de Calidad del Agua —
IRCA:

Tabla 1. IRCA DE VIGILANCIA 2019

IRCA mensuales 2019
MUNICIPIO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN | MESES | NUMERO DE MUESTRAS
- - 13.46 11,92 - .
Riohacha
MEDIO BAJO 2 36

Como se observa en la anterior tabla, para los meses de marzo y abril de 2019 se suminisiro agua no
apta para el consumo humano conforme a lo sefialadc en la Resolucion 2115 de 2007.

En ese sentido, el prestador adjuntd la siguiente grafica en la que se observan las muestras conjuntas
tomadas para el primer semestre de 2019:

MUESTRAS DE CONTROL Y VIGILANCIA DE LA CALIDAD DEL AGUA
ANO 2019

\ o 0 N ! A . < 5 x i
; o 3 o ) & o i o O \AJ &
~ s e ™ NS S N & < " ) &
i “a % . d \"‘i \'; s—&-» -~ " - N
o oA o T “\ - N
-’\ : . S ....{-:' L
‘ L0 “ Y
AN CARMAA

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUpPErservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co



20194211089281

De la anterior grafica, y segun lo sena
muestras de agua en los puntos de 1r
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ado por el prestador en el octavo informe, se recolectaron 96
uestreo instalados en la red de distribucion del municipio de

Riohacha conjuntamente con la Admir
Guajira.

istracion Temporal del Sector Salud del departamento de lLa

De igual manera, el prestador informa que a la fecha existe desacuerdo en el IRCA de los meses de

marzo, abril, mayo y junio, no obstante,
de La Guajira no ha dado respuesta a la

la Administracion Temporal del Sector Salud del departamento
solicitud de aclaracion de resultados solicitada. Por lo anterior,

se mantienen los resultados del SIVICAP.

Por otra parte, una vez realizada consulta en el Sistema Unico de Informacion - SUI al formulario
“IRCA DE CONTROL"” para los meses de enero a junio de 2019, se evidencio que setenta y siete (77)

muestras presentaron incumplimientos

en los parametros de Coliformes totales, E. Coli, color, turbie-

dad y cloro, arrojando un IRCA por muestra mayor a 5%, es decir un suministro de agua no apta para
el consumo humano, como se relaciona en |a siguiente tabla:

Tabla 2. IRCA DE CONTROL 2018
ANO | MES' FECHATOMA | HORA |~ COD COD PUN o LABO'RATORIO IRCA
2019 1 02/01/19 15:33 20119112 53112 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4
ALCANTARILLADO Y ASEQO
DE BARRANQUILLA E.S.P.
2019 1 07/01/19 16.57 70118937 42937 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 51.6
ALCANTARILLADO Y ASEQO
DE BARRANQUILLA E.S.P.
2019 1 07/01/19 16:57 70119937 42937 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 51.6
ALCANTARILLADO Y ASEQ
DE BARRANQUILLAE.S.P.
2019 1 15/01/19 08:14 150119936 42936 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4
ALCANTARILLADO Y ASEQO
DE BARRANQUILLA E.S.P.
2019 1 15/01/19 08:14 150119936 42936 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4
ALCANTARILLADO Y ASEQ
DE BARRANQUILLAE.S.P.
2019 1 23/01/19 16:10 230119112 H3112 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 2 22/02/19 07:06 220219957 42957 LABORATORIO AMBIENTAL Y 19.4
DE ALIMENTOS NANCY FLO-
REZ GARCIA
2019 2 22/02/19 07:06 220219957 42957 LABORATORIO AMBIENTAL'Y 19.4
DE ALIMENTOS NANCY FLO-
REZ GARCIA
2019 3 27/03/19 09:20 270319946 42946 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 3 27/03/19 09:20 270319946 42946 L.aboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 3 29/03/19 08:08 290319088 61088 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4
ALCANTARILLADOQO Y ASEQO
DE BARRANQUILLA E.S.P.
2019 3 29/03/19 08:08 290319088 61088 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 10.4
ALCANTARILLADQO Y ASEO
DE BARRANQUILLAE.S.P.
2019 3 29/03/19 08:08 290319088 61088 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4

ALCANTARILLADO Y ASEQO
DE BARRANQUILLAE.S.P.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUPETServicios.gov.co - sspa@superservicios.gov.co
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ANO MES | FECHATOMA | HORA COD | COD PUN LABORATORIO IRCA
| | o TOMA | MUESTRA | MUES: - |
2019 4 03/04/19 08:12 30419933 42933 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 4 03/04/19 08:12 30419933 42933 [ aboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 4 08/04/19 16:03 80419939 42939 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 08/04/19 16:03 80419939 42939 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 08/04/19 16:33 80419464 48464 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 08/04/19 16:33 80419464 48464 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 08/04/19 17:00 80419948 42948 | aboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 08/04/18 17:00 80419948 42948 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 16/04/19 05:561 160419113 53113 Laboratorio no inscrito en el 19.4
PICCAP
2019 4 16/04/19 07:30 160419337 42937 Laboratorio no inscrito en el 19.4
PICCAP
2019 4 16/04/19 07:30 160419937 42937 Laboratorio no inscrito en el 19.4
PICCAP
2019 4 22/04/19 06:59 220419948 42948 |_aboratorio no tnscrito en el 40
PICCAP
2019 4 22/04/19 06:59 220419948 42948 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 24/04/19 0602 240419956 42956 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 24/04/19 06:02 240419956 42956 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 24/04/19 06:58 240419110 53110 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 25/04/19 06:06 250419952 42952 LABORATORIO AMBIENTALY 40
DE ALIMENTOS NANCY FLO-
REZ GARCIA
2019 4 25/04/19 06:06 250419952 42952 LABORATORIO AMBIENTAL Y 40
DE ALIMENTOS NANCY FLO-
REZ GARCIA
2019 4 25/04/19 06:32 250419934 42934 LABORATORIO AMBIENTALY 0.7
DE ALIMENTOS NANCY FLO-
REZ GARCIA
2019 4 25/04/19 06:32 250419834 42934 LABORATORIO AMBIENTAL Y 6.7
DE ALIMENTOS NANCY FLO-
REZ GARCIA
2019 4 26/04/19 06:22 260419954 42954 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 26/04/19 06:22 260419954 42954 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 26/04/19 08:13 260419088 61088 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 26/04/19 08:13 260419088 61088 Laboratorio no inscritoc en el 40
PICCAP
2019 4 26/04/19 08:13 260419088 61088 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 29/04/19 05:55 290419960 42960 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 4 29/04/19 05:55 290419960 42960 L aboratorio no inscrito en &l 40
PICCAP

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUPErservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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ANO MES | FECHATOMA | HORA| COD COD PUN | -_-..LABORATORI_O_ | IRCA
| o | TOMA | MUESTRA | MUES | - S

2019 4 29/04/1Q 06:49 290419466 48466 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP

2019 5 06/05/19 06:45 60519114 53114 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP

2019 5 06/05/19 07:19 60519937 42937 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP

2019 5 06/056/19 07:19 60519837 42937 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP

2019 5 09/05/19 08:11 90519089 61089 L.aboratorio no inscrito en el 16.9
PICCAP

2019 5 09/05/19 08:11 90519089 561089 Laboratorio no inscrito en el 16.9
PICCAP

2019 5 14/05/19 07:20 140519113 53113 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP

2019 5 14/05/19 15.04 140519958 42958 | aboratorno no inscrito en el 16.9
PICCAP

2019 5 14/05/19 15:04 140518958 42958 Laboratorio no inscrito en el 16.9
PICCAP

2019 5 14/05/19 16:45 140519946 42946 | aboratorio no inscrnto en el 16.9
PICCAP

2019 5 14/05/19 16:45 140519946 42946 Laboratorio no inscrito en el 16.9
PICCAP

2019 5 16/05/19 16:04 160519834 42934 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4

ALCANTARILLADO Y ASEO
DE BARRANQUILLAE.S.P.

2019 5 16/05/19 16:04 160519934 42934 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4
ALCANTARILLADO Y ASEQO
DE BARRANQUILLA E.S.P.

2019 5 18/05/19 08:15 180519464 48464 Laboratorio no inscrito en el 19.4
PICCAP

2019 5 18/056/19 08:15 1805194064 48464 Laboratorio no inscrito en el 19.4
PICCAP

2019 5 21/05/19 15:26 210519089 61089 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP

2019 5 21/05/19 15:26 210519089 61089 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP

2019 5 21/05/19 15:56 210519114 53114 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP

2019 5 21/05/19 16:30 210519110 53110 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP

2019 5 23/05/19 09:20 230519937 42937 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP

2019 5 23/05/19 09:20 230519937 42937 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP

2019 5 26/05/19 16:57 260519938 42938 Laboratorio no inscrito en €l 40
PICCAP

2019 5 26/05/19 16:57 260519938 42938 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAF

2019 5 29/05/19 07:08 290519112 53112 SOCIEDAD DE ACUEDUCTO, 19.4

ALCANTARILLADO Y ASEOQO
DE BARRANQUILLAE.S.P.

2019 6 03/06/19G 15:50 30619939 42939 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP

2019 6 03/06/19 15:50 30619939 429339 L.aboratorio no inscrito en €l 40
PICCAP

2019 6 03/06/19 16:37 30619464 48464 Laboratorio no inscrito en el 40

PICCAP %_

Superintendencia de Servicios Puablicos Domiciliarios
WWW.SUPErservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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~ ANO - MES | FECHATOMA | HORA |~ COD. . | CODPUN - L-__ABORATORIO | IRCA
| b T UU'TOMA .| MUESTRA | = MUES R - o | |
20189 6 03/06/19 16:37 30619464 48464 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 6 03/06/19 17:10 30619110 53110 Laboratoric no inscrito en el 40
PICCAP
2019 6 04/06/19 08:40 40619113 53113 Laboratorio no inscrito en el 40
PICCAP
2019 6 06/06/19 09:17 60619089 61089 SOCIEDAD DE ACUEDUCTQO, 16.7
ALCANTARILLADO Y ASEQ
DE BARRANQUILLA E.S.P.
2019 6 06/06/19 09:17 606195089 61089 SOCIEDAD DE ACUEDUCTQO, 16.7
ALCANTARILLADO Y ASEQO
DE BARRANQUILLAE.S.P.
2019 6 20/06/19 07:26 200619948 42948 aboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 6 20/06/19 07:26 200619948 42948 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 6 20/06/19 08:28 200619089 61089 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 6 20/06/19 08:28 200619089 61089 Laboratorio no inscrito en el 16.7
PICCAP
2019 6 27/06/19 08:20 270619466 48466 L aboratorio no inscrito en el 40
PICCAP

\)

Ahora bien, al analizar las muestras, se evidencia duplicidad en el reporte realizado, en donde algunas
muestras son reportadas mas de una vez como se evidencia en la anterior tabla. Por lo expuesto en

Fuente: Consulta SUI, octubre de 2019.

relacion a resultados, se da por No cumplido el compromiso por parte det prestador.

1.1 Solicitud de la resolucidon de controversias al INS respecto de los IRCAs reportados por la

autoridad sanitaria y la empresa prestadora:

E| prestador informé que se presentaron desacuerdos en los resultados reportados por la autoridad
sanitaria para los meses de marzo, abril, mayo y junio de 2019 por lo que se solicitaron las siguientes

aclaraciones a la autoridad sanitaria, las cuales siguen en proceso de ser dirimidas:
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Por lo expuesto, se da por cumplido el compromiso por parte del prestador. Se solicita que una vez
cuente con la respuesta del INS sea informado a esta entidad.

1.2 Verificacion de muestras en un laboratorio externo adicional:

De acuerdo a lo informado por ASAA S.A. E.S.P., las muestras de control de la calidad del agua reco-
lectadas durante el periodo 2019 — | (enero de junio de 2019), fueron analizadas por los laboratorios
acreditados de Triple A S.A. E.S.P y por Laboratorios Nancy Florez Garcia S.A.S.

Frente a los resultados, si bien es cierto que el prestador ha realizado el cargue de los resultados
respectivos al Sistema Unico de Informacion para la vigencia 2019-1, no remitio los analisis de los
laboratorios mencionados, o cual debe realizarse para el informe final.

Por lo anterior, se da por cumplido el presente compromiso.

2. Implementacion de laboratorio de calidad del agua

Al respecto del presente compromiso, ASAA S.A. E.S.P. informo que ya se habia disefado y elaborado
el laboratorio, asi como las obras fisicas del mismo, por lo que a la fecha se encuentra en funciona-

miento.

Asi mismo informo que en el laboratorio se realizaron las siguientes actividades:

e Recoleccion de muestras de agua en red de distribucion
¢ Toma de muestras conjuntas con la autoridad sanitaria

e Mantenimientos y calibracion de equipos
e Adquisicion de patrones para verificar el buen funcionamiento de los equipos de laboratorio

No obstante, lo anterior, la empresa no ha remitido soportes de las actividades antes relacionadas y

dado que el cumplimiento de esta meta se establece con la acreditacion ante la ONAC, de las meto-
dologias analiticas requeridas para analizar el agua distribuida en la ciudad se da por incumplido el

presente compromiso.

OBJETIVO: INCREMENTAR LA CONTINUIDAD DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO

1. Construccion de un sistema de respaldo de 4 pozos profundos:

En relacién con el compromiso de la construccidn de un sistema de respaldo de 4 pozos profundos,
en el Acuerdo de Mejoramiento se establecid como meta para el segundo semestre de 2016 la
contratacion del 100% de las obras.

Ahora bien, ASAAS.A. E.S.P. en su octavo informe, indica el siguiente estado de los pozos de respaldo
en los siguientes términos:

- Sistema |, Sena-Batalldon: Se encuentran culminados todos los componentes del sistema ex-
cepto la instalacidon de 350 m de tuberia de impulsion entre el pozo del Batallon y ia tuberia
instalada sobre la via a Maicao. Entrega propuesta: agosto de 2019.

- Sistema lI, comuna 10: Se realizaron las primeras pruebas de funcionamiento con éxito, en-
contrando que no existen fugas en el sistema de osmosis, tanques de almacenamiento, lineas

de impulsion vy filtros. &
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Debido a lo anterior, se evidencia un retraso respecto a los plazos concertados en el Acuerdo de
Mejoramiento el cual debido cumplirse en el afio 2016, razén por la cual se presenta un incumpli-
miento del presente compromiso.

2. Ampliacion de la produccion del agua tratada en la PTAP

ASAA S A. E.S.P. informd que el proyecto de ampliacion de la PTAP se encuentra en el siguiente
estado:

“La planta de tratamiento actualmente presenta un avance de obra del 30%, encontrandose
aproximadamente un 3% por encima de lo planeado y se espera, de continuar los avances de
[a misma tal como se fenia previsto, se pueda tener en funcionamiento en noviembre de 2019”

Cntre las actividades realizadas por el prestador a mes de julio de 2019, resalta las siguientes activi-
dades:

- Nueva caseta de cloracion: 80%

- Concretos para sistema de tratamiento de lodos: 100%

- Gaviones para proteccidon del canal de aducciéon: 100%

- Suministro e instalaciéon de los equipos de automatizacion: 40%

Frente a esto, el prestador adjunta informacion fotografica relacionada con el desarrollo de las activi-
dades descritas.

Sin embargo, en el segundo semestre de 2016 debia estar culminada la construccion de un modulo
de 100 L/s en la PTAP, por lo tanto, se da por Incumplido el presente compromiso del Acuerdo de
Mejoramiento.

3. Control de Reduccion del IANC

3.1. Control y reduccién de pérdidas en la linea de conduccion:

En relacion al control y reduccidon de pérdidas de agua en fa linea de conduccion, el prestador reporta
en su informe de avance que en el periodo 2019-| realizé 50 intervenciones a dicho componente del
sistema de acueducto. Ahora bien, en relacion al valor promedio de pérdidas técnicas de agua entre
la PTAP y el ingreso a la ciudad, el prestador no remitio el valor del mencionado indicador.

—n tal sentido, teniendo en cuenta los valores reportados en informes anteriores, se da por cumplido
el compromiso establecido en el Acuerdo de Mejoramiento y se solicita que para el ultimo informe
indigue los datos usados para el calculo de las pérdidas de agua en la conduccion y los resultados
por mes desde el inicio del acuerdo hasta el 31 de diciembre de 2019

3.2. Sectorizacion de la distribucion de agua en el casco urbano
El compromiso de instalar seis (6) macromedidores en los sectores hidraulicos, se dic por cumplido

en los informes 2, 3, 4 y 5 del acuerdo de mejoramiento. No obstante, se solicita que en el ultimo
_informe incluya el estado de funcionamiento de los macromedidores.
\IN
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3.3. Reposicion de redes de asbhesto cemento por cumplimiento de su vida util y construccion
de nuevas redes (25km)

Fueron instalados 101.859 ml de tuberia en el municipio de Riohacha en el marco del contrato LPi-
PDA-No. 001 de 2012 cuyo objeto es la “IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE OPTIMIZACION
HIDRAULICA DE LA RED DE DISTRIBUCION Y PROGRAMA DE GESTION DE DEMANDA PARA EL
ACUERDUCTO DEL MUNICIPIO DE RIOHACHA FASE I” con recursos de la gobernacion de La Gua-

jira.

=n tal sentido, el prestador cumplio el presente compromiso.

3.4. Subsectorizacion de los sectores definidos por el Plan Departamental de Agua en el pro-
yecto de gestion de la demanda

Conforme a lo indicado por el prestador, ia Subsectorizacion de los seis (6) sectores hidrauiicos, fue
cumplido desde el primer semestre de 2016, denominados sector 1, sector 2, sector 3, sector 4,
sector 5 y sector 6.

3.5. Plan de identificacion y correccion de fugas

-] prestador informo que, para el primer semestre de 2019, “(...) se nota una tendencia en el numero
de fugas atendidas, debido a la estabilidad de las presiones manejadas en el sistema, a diferencia del
mes de enero de 2019

En tal sentido a continuacidn se relacionan las fugas atendidas reportadas por el prestador:

I"""""-""‘:f:l:"\"\-": e e - 00 e e iy T

Bne- 14
teh- 19
 mar9 | 39
abr-19 30
 may-19 30
1un- 149 47

=n virtud de lo anterior, se considera CUMPLIDO este compromiso durante el periodo evaluado.

3.6. Balance hidraulico

De acuerdo a o mencionado por el prestador en su sexto informe de avance, durante el mes de junio
de 2018 se tuvo un IPUF de 21,45 m®/suscriptor en los seis (6) sectores hidraulicos y de acuerdo a la
proyecciéon de reduccion del IPUF del estudio de costos para el aino 2 tarifario (julio de 2017 a junio
de 2018) es de 22,95 m3/suscriptor. Para los 2 ultimos informes, el prestador no ha suministrado in-
formacidn relacionada con los indicadores mencionados ni con el indice de continuidad que se pre-
sentd en el primer semestre de 2019 en el municipio de Riohacha. &

Por lo anterior, se observa un Incumplimiento del compromiso establecido en el Acuerdo de Mejora-
miento, ya que de acuerdo al IPUF informado por el prestador para el primer semestre de 2018, este
se encuentra por encima de la meta establecida en su estudio de costo conforme a la Resolucion 688
de 2014 modificado por ia Resolucion CRA 735 de 2015, y este ha sido el ultimo dato reportado.
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OBJETIVO: PERMISOS AMBIENTALES VIGENTES
1. Implementacion del programa para tratamiento de lodos de la PTAP

El prestador informa que "El proyecto de ampliacion de la Planta de tratamiento de agua potable,
incluye los lechos de secado para el tratamiento de lodos, se viabilizo ante la Agencia de Renovacion
del Territorio (ART) para que fuese ejecutada a lravés el programa de gobierno en los acuerdos de
paz "obras por impuestos”.

De igual manera informa que el alcance de este componente se encuentra en un 41% de avance,
frente a lo cual, menciona que esta obra estara culminada en noviembre de 2019.

En tal sentido, y teniendo en cuenta que en el Acuerdo de Mejoramiento quedo establecido el plazo
para la construccion del sistema de tratamiento de lodos con patrimonio autonomo de ASAAS. AE.SP
hasta el segundo semestre de 2016, se presume incumplimiento del referido compromiso.

En el altimo informe del Acuerdo de Gestion el prestador debera remitir la informacion solicitada en
este analisis con todos los soportes el caso.

Atentamente,

." /
VICTOR HUGO /RE AS GARZON
Director Técn‘m\ de (pestion de Acueducto y Alcantarillado

Superintendencia-Lglegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo

Proyecto. Marno Andres Botto — Contratista Grupo Evaluacion Integrai — DTGA%/

Adriana Barreto — Contratista Grupo €valuacién Integrai — DTG

Revisd: Johanna Milena Cortés Quiroga — Coordinadora Grupo Evalpacion Integra
Alejandra Cajiao Manjarrez — Abogada Asesora - DTGAA A
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