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MUNICIPIO DE BELTRAN
CUNDI Departamento de Cundinamarca
s 4 ALCALDIA MUNICIPAL
UnidDS deEmOS maS Todos compronetidos por el progreso de Bettrin

Oficio No. 110-11-009-2018
Beltran, 29 de Enero de 2018

Seflores;

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILAIRIOS
ATT: Dr. DIRCEU ENRIQUE VARGAS PEDROZA

Coordinador Grupo Pequefios Prestadores.

Carrera 18 No. 84-35

Bogota D.C.

Ref: Radicado SSPD No. 20174601850911 del 1311272017

Respetado Doctor:

En atencion al oficio de la referencia me permito comunicarle que la Empresa Aguas
de Beltran SAS ESP, suscribo Programa de Gestion de Calidad de Agua con la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios con el fin de garantizar vy
mejorar la prestacion de los servicios publicos a su cargo, programa que fue radicado
ante mi despacho para que se prioricen las obras de optimizacion que se requieran
para dar cumplimiento al mismo, razon por la cual nos acogemos al cronograma de
Actividades establecido. Se anexa programa de gestion.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Elaboro; Aminta Delgado Calderan/ Auxiliar Admini
Reviso: Carolina Cuervo Carvajal/Secretaria de
Ubicacidn; Correspondencias oficiales enviadas 2018
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PROGRAMA DE GESTION
EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y :&SEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN
S.A.8. - AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P

Entre los suscritos a saber, por una parte BIBIANA GUERRERO PENARETTE, mayor de edad
y domiciliada en la ciudad de Bogota, identificada con cédula de ciudadania numero
1.018.410.262, en su calidad de Directors Tecnica de Gestién de Acueducto y Alcantarillado de
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (en adelante Superservicios}, y por la
otra, ARGENIS ALFONSO RINCON con céduia de ciudadania No. 20.394.992 de Beltran en su
calidad de representante legal del prestador EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRANS.AS. con NIT 900808412-5, hemos acordado celebrar
el presente programa de gestién,

CONSIDERANDOQ

Que la EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE
BELTRAN S.A.S. {(en adelante AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P), identificada como aparece en
el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos - RUPS, con ID 28533, es una persona
juridica prestadora de ios servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado en el
municipio de Beltran en el departamento de Cundinamarca, sujeta a la inspeccién, vigilancia y
control de ia Superintendencia de Servicios Pliblicos Domiciliarios.

Que el programa de gestion es un mecanismo de control y vigilancia, creado por el numera! 41
del articulo 79 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 87 de ia Ley 1753 de 2015 “Por
la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 "Todos por un nuevo pais”, que
propende por el mejoramiento de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios en el area
de influencia del prestador.

Que el articulo 365 de la Constitucion Politica de Colombia establece que:

"Los servicios publicos son inherentes a la finalidad soctal del Estado. Es deber del
Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional

Los servicios publicos estaran sometidos al regimen juridico que fife Ia ley, podran ser
prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por
particulares. En todo caso, el Estado mantendrs la reguiacion, el control y la vigilancia
ide dichos servicios. Si por razones de soberania o de interés social, el Estado,
mediante ley aprobada por Ja mayoria de los miembros de una y otra camara, por
iniciativa del Gobierno decide reservarse deferminadas actividades estratégicas o
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servicios publicas, deberé indemnizar previa y plenamente a las personas que en virtud
de dicha ley, queden privadas def ejercicio de una actividad licita.”

‘ Que, por su parte, el articulo 370 idem, establece que al Presidente de la Repubiica le
7’ corresponde sefalar con sujecion a la ley, las politicas generales de administracion y contro! de
t eficiencia de los servicios publicos domiciliarios y ejercer, por medio de la Superintendencia de
Servicios Pablicos Domiciliarios, el control, la inspeccién y vigilancia de las entidades que presten
dichos servicios publicos.

Que el articulo 2 de ia Ley 142 de 1994 establece que el “Estado infervendrs en 1os servicios
pubitcos domiciliarios conforme a las reglas de competencia de que trata la ley entre ofros fines,
para garantizar su prestacion continua e ininterrumpida”y en el paragrafo del articulo 52 establece
que: "Las empresas de servicios publicos deberan tener un plan de gestion y resultados de corto,
mediano y largo plazo que sirva de base para el control que se ejerce sobre ellas. Esle plan
debera evaluarse y aclualizarse anualmente teniendo como base esencial lo definido por ias
comisiones de regulacion (...)"

Que la misma Ley 142 de 1984 en el articufo 81, incorpord la facultad sancionatoria de la
Superservicios y frente a prestadores que violen las normas a las que se encuentran sujetos,
atendiendo a la naturaieza y gravedad de ia faita. En forma complementaria, la Ley 1753 de 2015
- Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018 “Todos por un nuevo Pais” modifictd el numeral 81.2
de la Ley 142 de 1994 aumentando la facultad sancionatoria de la Superservicios para las
personas juridicas hasta ei equivalente a cien mil {100.000) salarios minimos legales mensuales
y en su articulo B7 consagrd la facultad de la Superservicios de imponer los programas de gestion
a los prestadores que amenacen en forma grave la prestacién continua y eficiente de un servicio,
asi como de sancionar el incumplimiento de estos programas.
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Que de acuerdo con lo estipulado en los articulos 79.11 de la Ley 142 de 1894, modificado por el
articulo 13 de ia Ley 689 de 2001 y 87 de la Ley 1753 de 2015, y 7.14 del Decreto 990 de 2002,
el Superintendente también podrd acordar programas de gestion con las empresas que
amenacen la prestacitn de los servicios publicos, como un mecanismo de control para asegurar
fa prestacion eficiente de los mismos e implementar los correctivos necesarios que permitan el
cumplimiento de la normatividad vigente y la optimizacién en la prestacién de los servicios por
medio de la realizacién de actividades concertadas con plazos especificos de cumplimiento.

Que la suscripcion voluntaria y acordada de Programas de Gestién, se adscribe al ejercicio de
las funciones de inspeccion y vigitancia de esta Superintendencia, quien puede acudir a medidas
preventivas, que estén orientadas a la eficiente prestacién de los servicios publicos mediante 1a
eliminacién o disminucién de los riesgos identificados eh ia gestion de las prestadoras.

Que en concordancia con lo anterior, el Consejo de Estado, a través de Sentencia de 27 de marzo
de 2003, ha manifestado que las Superintendencias pueden disefiar mecanismos y establecer
criterios y procedimientos como los propuestos, de manera que se cuente con las herramientas
de vigilancia y control necesarias dentro del sistema de control y resultados, para prevenir una

® SGS ' CONSEJO DE ESTADO Sala de lo Conlencioso Administrativo, Seccidn primera. Sentencia de 27 de marzo de 2003. Expedienta:
cowsgzr | 1931, Consejero ponente: Manue! S. Umate Ayala.
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futura y eventual situacion critica de sus vigiladas, que potencialmente pueda llegar a afectar a
los usuarios de servicios publicos.

Que en el articulo segundo de la Resolucidn SSPD No. 2017130014725 del 29 de junio de 2017,
el Superintendente de Servicios PUblicos domiciliarios, delegd a los Directores Técnicos de
Gestién de Acueducto y Alcantarillado, Aseo, Energia y Gas Combustibie |g celebracion de los
acuerdos de programas de gestion realizados con los prestadores de servicios ptiblicos.

Qlue el programa de gestion incorpora las eslralegias, plazos e indicadores acordados entre
AGUAES pE BELTRAN S.A. E.S.Py la Superservicios y compromete a la empresa con su estricto
cumplimiento, bajo un seguimiento rguroso por parte de la Superservicios.

Que por lo anteriormente expuesto se acuerdan las siguientes:
CONDICIONES

PRIMERO. Necesidad del programa de gestion, La Superservicios en el desarrollo de las
funciones de inspeccién y vigilancia, de conformidad con la Ley 142 de 1984 y los articulos 5 y
13 del Decreto 990 de 2002, a través de la Direccidn Tecnica de Gestibn de Acueducto y
Alcantarillado -DTGAA- adelanté {a verificacion de los resultados de las mduestras del Sistema de
Vigilancia de la Calidad de Agua Potable -SIVICAP- para los anos 2015 y 2016 en la prestacion
del servicio de acueducto por parte de AGUAS DE BELTRAN S.A E.S.P, prestador de los
servicios publicos de acueducto y aicantarillado en e municipio de Beltran, Cundinamarca.

El resultado de la verificacion, evidencié que el prestador presuntamente incumple la Resolucion
2115 de 20077 en relacion con la calidad del agua suministrada para consumo humano y, en
particular, con el nivel de riesgo -IRCA-; como se observa a continuacion:

Tabla 1. iRCA mensual 2015
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Tabla 2. IRCA mensual 2016

- ENE - FEB. MAR MAY  JUN  JUL- " AGO: - = GEP =+ OCTZ~ NOV  »DIE™

b 38,526 . 37,26 e Ei 98 D 2472 . L% e ALTBL L 3708, 12,08 74 387 . 605 . 10,35
Fuenie: SIVICAP 2015 y 2016

Al estar distribuyendo agua para consumo humano con parametros de color, turbiedad. cloro
residual, alcalinidad, hierro total, coliformes totales y E Coli fuera de lo exigido por la norma, se
podria poner en riesgo la salud de los usuarios del servicio publico de acueducto en el municipio.
Por lo anterior, surge {a necesidad de realizar un seguimiento y verificacion def cumplimiento de
los parametros del indicador de calidad de agua y en patrticular el IRCA de la empresa AGUAS
DE BELTRAN S .A. E.S.P en el municipio de Beltran, departamento de Cundinamarca.

* Por medio de 1a cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias det sistema de control y vigilancia para [a calidad

" del agua pata censumeo humano.
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| En consideracion a las deficiencias identificadas, a Superservicios y AGUAS DE BELTRAN S.A.
- E.S.P resolvieron acordar un programa de gestiobn con comproemisos en cabeza de ésta ultima,
que permitan superar dichas deficiencias y tengan como consecuencia una mejoria significativa

en la calidad del agua para consumo humano.

I
I
!
f SEGUNDQO. Objetivos. Dentro de los objetivos por los que se acuerda el programa de gestion se
: encuentran los siguientes:

2.1. Asegurar la calidad de la prestacién del servicio publico domiciliario de acueducto en el
municipio de Beltrdn — Cundinamarca, mediante el cumplimiento de los compromisos
acordados.

2.2. Definir y concertar compromisos a cumplir por parte de AGUAS DE BELTRAN S A E.S.P
que permitan subsanar tas deficiencias técnicas identificadas por la Superservicios, asi como
establecer las correspondientes acciones de mejora en la prestacién de! servicio publico
domiciliario de acueducto.

2.3. Permitir un seguimiento mas estricto y detallado a! cumplimiento de los COMpPromisos por
parte de AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P, para efectos de evidenciar |a mejorfa en la
prestacion del servicio publico domiciliario de acueducto, o tomar las demas medidas que
sean necesarias ante incumplimientos de los compromisos acordados y de ia normativa
vigente.

BELTRAN S.A. E.S.Pfrente a los parametros de fos indicadores de calidad y en particular el
IRCA, con el propésito de determinar las acciones correctivas tomadas por el prestador y
garantizar que los usuarios del servicio publico de acueducto reciban un servicio dentro de
las especificaciones minimas determinadas por el Ministerio de la Proteccién Social y el
entonces Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

TERCERO. Linea base. Para definir los compromisos que debe cumplir AGUAS DE BELTRAN
S.A. E.S.P se tomaron como liinea base los resultados deficientes de las muestras del Sistema
de Vigilancia de la Calidad de Agua Potable -SIVICAP- para los afios 2015 y 2016, en la
prestacion del servicio publico de acueducto por parte de AGUAS DE BELTRAN S.A.ESP.

CUARTO. Recursos. AGUAS DE BELTRAN SA. ESP se compromete a gestionar y obtener
los recursos necesarios para el cumplimiento de todos los compromisos aqui acordados, sin que
sea posible alegar como excusa frente a un eventua! incumplimiento la ausencia de éstos.

QUINTO. Plan de accién. Con el fin de definir los compromisos que debe cumplir AGUAS DE
BELTRAN S.A. ESPy que la Superservicios pueda hacer el correspondiente seguimiento al
cumplimiento de los mismos, se anexa al presente un Excel en el que se identifican dichos
compromisos, el plazo dentro del cual debe cumplirlos AGUAS DE BELTRAN S.A.  ESP y la
periodicidad con la que debe presentar los respectivos informes y documentos necesarios para

, 2.4. Realizar seguimiento y verificacién de las medidas y gestionas adelantadas por AGUAS DE
‘ evidenciar su cumplimiento.

o Una vez AGUAS DE BELTRAN S.A. ESP cumpla con los compromisos, la Superservicios

| % SES revisara si es procedente acordar o imponer compromisos adicionales.
CO14/5927
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cumpﬁiu:men_to a la normatividad sobre calidad det agua, y en especial al Decreto 1575 de 2007
del Mlnlsterm de la Proteccion Social y la Resolucion 2115% de 2007 dei Ministerio de la Proteccion
Soqlai y del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial: asi como a la regulacion que
expida la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico -CRA-.

de gestion sera quien ostente el cargo de Director(a) Técnico(a) de Gestion de Acueducto y
Alcantarillado.

E representantg legal de AGUAS DE BELTRAN S A ESP sera responsable del cumplimiento
de !qs_compmm:sns aqui pactados y el incumpliimiento podra ser imputable a él en su calidad de
administrador de la empresa, sin perjuicio de la responsabilidad de AGUAS DE BELTRAN S.A.
ES.P

SEPTIMO. Plazo. El plazo maximo de cumplimiento del presente programa de gestion sera de
cuatro meses contados a partir de la firma de! mismo, y no podra superar en ningun caso el 30
de abril de 2018. No obstante antes de esta fecha la Superservicios podra evaluar la necesidsd
de continuar con el mismo, dependiendo del cumplimiento de compromisos y el desempefio del

prestador.

OCTAVO. Terminacion. El programa de gestion se terminara por una de las siguientes causas:

7.1. Por el cumplimiento total de los compromisos por parte de AGUAS DE BELTRANS A E.SP,
previa verificacion por parte de la Superservicios que debera constar en un acta que se
denominara “acta de cierre”.

7.2. Unilateralmente por parte de la Superservicios cuando evidencie que AGUAS DE BELTRAN
S.A. E.S.P ha incumplido uno o mas de ios compromisos aqui pactados.

7.3. Por caso fortuito o fuerza mayor que impidan continuar con la ejecucion del programa de
gestion.

NOVENO. Seguimiento. La Superservicios supervisara el cumplimiento de ios compromisos de
este programa de gestion acordados con AGUAS DE BELTRAN SA ESP a partir de los
informes, de la informacion reportada en SUI. de las reuniones que se realicen con reprasentantes
del prestador, asi como de la informacién obtenida en visitas que realicen los profesionales

designados por ésta entidad.

*"Por medio de la cual se sefialan caracieristicas. instrumentos basicos y frecuencias del sisterna de control y vigilancia
para |a calidad del agua para consumo humano”
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DECIMO. Informes. A partir de la fecha de firma del presente programa de gestion, el prestador
adquiere la obligacidén de presentar un informe bimestral adicicnal a los especificos requeridos
en el anexo, en el que deben reposar las generalidades en cuanto al cumplimiento de
compromisos, detalle y soportes de las actividades desarrolladas. Estos informes podran ser
socializados con la comunidad y las instituciones interesadas (Gobernacién y Alcaldia) a juicio de
la Superintendencia, io que bien podria hacerse a través de publicaciones de informes del
prestador y evaluaciones de la SSPD que permitan que la comunidad entienda los avances que
se hayan presentado para cada periodo.

!

PARAGRAFO. Los datos contenidos en los informes a que se refiere este Programa, deberan
coincidir con los reportados por el prestador en el Sistema Unico de Informacién -SUl-. En caso
de discordancias entre unos y otros datos, y sin perjuicio de las medidas de control que pueda
ejercer la Superservicios, se preferira la informacién contenida en el SULI.

lgualmente, serd fuente de informacién, la obtenida en las visitas de seguimiento que se
desarrollen en vigencia del presente programa.

UNDECIMO. Sanciones. La Superservicios podra iniciar procedimientos sancionatorios a
AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P por el incumplimiento de la normatividad aplicable respecto de
los compromisos acordados en este programa de gestion, asi como al gerente o representante
legal y demas administradores que puedan tener responsabilidad en los incumplimientos.

2 \ormbggﬂej

BIBIANA GUERRERQO PENARETTE
Directora Técnica de Gestién de Acueducto
y Alcantarillado

—— -
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ANEXQS
Anexo 1. Matriz de seguimiento al programa de gestion

En el presente ang':m se senalan acciones especificas, plazos e indicadores que hacen parte del
pmgra[na de gestion suscrito entre AGUAS DE BELTRAN S A. ESP y ta Superservicios, que
contaran con indicadorss de seguimiento y metas semanales, mensuales y/o bimestrales.

Anexo 2. Componente Técnico Operativo

A cantiquaciﬁn, se senalan los aspectos que desde el punto de vista técnico operativo las partes
han tenido en cuenta en o programa: -

1. Documentar e} proceso de tratamiento del agua a través de un diagrama y establecer un
manual de operacién de fas PTAPs.

2. Establecer un protocoto para el manejo y dosificacion de insumos gquimicos determinando
la dosis Optima de desinfectante en ol agua filtrada. |

3. Monitoreo y seguimiento de los parametros fisicoquimicos tanto del agua cruda como el
agua tratada conforme a las frecuencias establecidos en los articulos 21 y 22 de la
resolucién 2115 de 2007. '

4. Realizar la capacitacién y certificacion en competencias laborales desarrolladas por el
SENA en convenio con Empresas Publicas de Cundinamarca, para cuatro (4) personas
que integra el equipo de operacion del sistema de potabilizacidn.

9. Realizar mantenimiento al tanque de almacenamiento, de las redes de conduccion vy
distribucion {purgas en toda la red) y desinfeccitn del tanque de contacto de cloro.

6. Realizar mantenimiento a los modulos de ia PTAP {floculador, sedimentador, filtros, entre
Olros).

Plan de Accion

En los siguientes numerales, se presenta cada una de las metas seleccionadas, sefialando las
causas que motivaron su adopcion, el objetivo, Ia metodologia propuesta para su inclusion en e
programa de gestion y los indicadores con los cuales se hara el seguimiente periodico.

1. Documentar el proceso de tratamiento del agua a través de un diagrama y
establecer un manual de operacién de las PTAPs.

Justificacion: Acorde con el Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento
Basico — RAS Resolucién 330 de 2017 en su Titulo B, menciona que para todos los niveles de
complejidad todos los sistemas de acueducto deben contar con un manual de operaciones para
cada una de las partes que lo componen. En el cual se especifiquen tas maneras de operar Ia
PTAP bajo diferentes condiciones.

Objetivo: Desarrollar un manual de operaciones para fas PTAPs del municipio de Beliran.

% SGS.
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Accion: En un periodo no superior a dos (2) meses contados a partir de la fecha de firma del
presente Programa de Gestion, la empresa contara con un manual de operaciones de la PTAP.
En el cual se cuente con un diagrama detallado del proceso de tratamiento.

Indicadores de Avance:

Accion Plazo | Indicador Cumplimiento Segulmiento
Porcentaje de
Realizar los diagramas de 3:: ;ﬂ;n;:f: avance en la Cuatro (4) ;
| proceso del tratamiento de firma del fnrfnutam'on de! | 100% al terminar la Gitima diagramas de
agua. bresente diagrama de semana de! segundo mes o |
Para las 4 PTAPs. Programa procesa de las 4 proce
PTAPs . _ {
Realizar ta formulacion del Porcentaje de
manual de operacion, Dos (2) meses avance en la
fuqapnes | despues dela | formulacin del 100% al terminar la ditima | Cuatro (4) manuales
y mantenimiento de los firma def manuat de semana del sequndo mes de operaciones
sistermas de presente gperaciones,
polabilizacidn. Programa funciones y
Para las 4 PTAPs mantenimiento
Tres (3) Porcentaje de
dlrfr_:pljmentarilas Iarela: meses de ‘ a]vance de._b h}furmeﬁi ge l i
i definidas en el manual de implementaciéon : - socializaci e las
operaciones, y socializar de;;:;éasdd; 13 y socializacién 122?;;: ;TE";T;;E: "r:itga acciones de
las funciones y acciones oresente de funciones mantenimiento y
de manlenimiento Programa con el personal operacidon
correspondiente

2. Establecer un protocolo para el manejo y dosificacién de insumos quimicos
determinando la dosis 6ptima de desinfectante en el agua filtrada.

Justificacion: El prestador plante6 la necesidad establecer manuzles para la dosificacién de los
productos quimicos en la planta de tratamiento para garantizar la adecuada dosificacian Y
continua disponibilidad de reactivos minimos y necesarios en la potabilizacién del agua para
consumo humano.

Objetivo: Garantizar el adecuado uso y dosificacion de los quimicos empleados en el tratamiento
de manera que se garantice un proceso de potabilizacion eficiente.

Accion: £n un periodo no superior a dos (2) meses contados a partir de |a fecha de firma de!

presente Programa de Gestidn, la empresa contara con un manual para la dosificacidon de los
productos quimicos en la PTAP.

Indicadores de Avance: La Superservicios efectuara el seguimiento al cumplimiento de la meta
con base en el indicador que a continuacién se presenta:
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Accidn Plazo Indicador Cumplimiento Seguimiento
Percentaje de |
Formular un documento avance én fa
que f:nnte‘nga el manejoy | Dos (2) meses formulacion de| : iy
dosificacién de insumos después de la manual que 100% al terminar |a Verificacion de
quimicos donde se firma del contenga el Ultima semana del operacton acorde
establezca las dosis presenfe manejo y segundo mes con manual de
requeridas de cloro. £n Programa dosificacion de | manejo de quimicos
cada una de la 4 PTAPg INSUMos
_quimicos
Realizar 25% al terminar 1a Oltima
{Numero de semana del primer meas: Registro d
- . mensualmente P ' egisiro de
Teai:za:; pengdicamente pruebas para prugbas 50% al terminar la Gltima actividades de
€ mné::ﬂgﬁ t:;;:sdqrucesns ajustar las realizadas para semana del segundo verificacion de
3 - '
codimontac, ﬁ?t’:é y concentraciones | 2ustar los . mes; - pracesos, informe
_ : , Tiitracion, de insumos insumos 75% al terminar la ultima mensual con
desinfeccion y ajuste final quimicos quimiCos en cada | semana del tercer mes; aclividades y
de PH. En las 4 PTAPs acorde con lo | Proceso/ 16) 100% al terminar Ia bitacoras de
necesario *100% ultima semana del operacion
_ cuarto mes.
Realizar (Numero de 25% al terminar la Gltiima
diariamente muestreos semana del primer mes:
Tnmar muestreos de pruebas para realizados (que | 50% al terminar la Gitima
l:rbledid. color, PH, ajustar las incluya turbiedad, semana del sequndo
emanda c{e cloroy concentraciones color, PH, i mes; N Informe mensual
prueba f:ie.;arras de de insumos demanda de 75% alterminar 1a altima
manera diaria. En cada quimicas cloroy prueba de | semana del tercer mes:
una de las 4 PTAPs jarras} / 480) 100% al terminar ia
acorde con lo - re
necesario 100% uitima semana del
cuarto mes.

3. Monitoreo y seguimiento de los parametros fisi
como el agua tratada conforme a las fre

22 de /a resolucion 2115 de 2007

coguimicos tanto del agua cruda
cuencias establecidas en los articulos 21 V

Justificacion: De acuerdo con lo establecido en el numeral 1 del articulo 9 del Decreto 1575 de

2007, las personas prestadoras que suministran o distribu
refacién con el control sobre la calidad de! a
tisicas, quimicas y microbiold
definidas en el mapa de rie

Y en toda época del ano.

sgo o lo exigido por la autoridad sanitaria de
garantizar [a calidad del agua en cualquiera de los puntos que conforman el si

yen agua para consumo humano, en
gua, deben realizar e! control de las caracteristicas
gicas de la misma, como también de las caracteristicas adicionales
la jurisdiccién, para
stema de suministro

La Resolucion 2115 del mismo afio. del Ministerio de la Proteccion Social y del Ministerio de

Ambiente, Vivienda y Desarrolio Territorial define los valores Maximos
gua para consumo humano y la metodologia para el calculo
gua para consumo (IRCA).

caracteristicas y/o parametros del a
del indice de riesgo de calidad del a

permisibles de las

SGS 1 "Por medio de Ia cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias de! sistema de conirol y vigilancia

cowamerr  Paraia calidad det agua para consumo humano®
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| En el desarrollo de las funciones de inspeccién y vigilancia, de conformidad con [a Ley 142 de

1884 y los articulos § y 13 del Decreto 990 de 2002, la Direccion Técnica de Gestion de Acueducto
y Alcantanllado - DTGAA - adelanté la verificacion de los resultados de las muestras del Sistema
de Vigilancia de la Calidad de Agua Potable - SIVICAP en la prestacion del servicio de acueducto
por parte de AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P para los afios 2015 y 2016.

La direccion evidencid que el prestador presuntamente mcumple la Resolucidon 2115 de 20073, al
suministrar agua no apta para consumo humano (IRCA superior al 5%), como se observa a

continuacion:

L L

i Yabla 1. IRCA mensugl 2015

CENE.. FEB - ABR  MAY JUN JUL AGO SEP  OCT NOV .
w 39,12 _ — w2 00 L Y L L2576 w0 O, 28853

Tabia 2. IRCA mensugl 2016

*ENE+., --FEB. .MAR.  ABR. . MAY JUN  JUL AGQO SEP OCT' NOV:« .DIC .
- .35?525 - _31125 J— . e — _9,.‘!..‘ -—.----_Z*L?_:_ + Sy - ..j.'.'?;’a.. . .n.?.?alg?-d-u— -'i-zlml.nruJiBB.T'ﬂ- -l—q 5*05:-—&.:-.‘15!35 _-:

Fuente. SIVICAP 2015 y 2016

Para la Superservicios es prioritario que se garantice la prestacion eficiente de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado cumpliendo con los pardmetros de calidad
establecidos por la normatividad vigente,

t
Objetivo: Garantizar continuamente la calidad del agua potable para consumo humano dentro
( de los parametros minimos exigidos por la normatividad vigente en el municipio de Beltran.
Accion.
» Monitorear y realizar seguimiento de los parametros fisico - quimicos tanto def agua cruda
como la tratada.
« Realizar los ensayos fisicos, quimicos y microbiolégicos de control en la red de
distribucion,
« Contratar los servicios de un laboratorio para realizar los ensayos fisicoquimicos y
I micrabiolégicos de control en la red de distribucion.
l Indicadores de Avance: La Superservicios efectuara el seguimiento al cumplimiento de la meta
[ con base en el indicador que a continuacién se presenta:
Acclidn _ Plazo ] indicador ] Cu[npvllmientn Seguimiento
' Monitorear y 25% al terminar la Informe de andlisis
realizar UHima semana del de resultados

Mensualmente se

' seguimiento de los realizara al menos (Niumero de muestras en primer mes; de toma de

| parametros fisico - una en un punlo | 29ua tratada y en la fuente 50% al terminar la muestras mensual. |
[ quimicos tanto del conce rtaI:in ! 4) *100% alima semana del

) Agua cruda como segundo mes,

0 la tratada 75% al terminar ta

T SGS * Por medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigitancia
b corampar  para la calidad del dgua para consumo humano.
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Accién Plazo Indicador Cumplimiento Seguimiento |
' ultima semana de!
lercer mes: |
' [ 100% al terminar la
Gitima semana del
| _ _ _ _ cuarlo mes.
Realizar los
ensayos fisicos, | informe de cada
1 qLI;:in';mqs Y . grupo de muestras
:;ﬁrril : nbg::uefl di Mensualmente se 25% al terminar la con st,us respectivos ]
distribucién al deberdn realizar | 1 muestra por laboratorio ultima semana del rzsul ad; Sy analisls
menos un (1) | YN (1) muestreo en | contratado en agua tratada primer mes: © !;_::r dr;e:rns de |
punto de muestreo red de distribucién en punto concertado y 50% al lerminar la el ?RCE agua
concertado y | para | las materializado, el punio ultima semana del Les muesira
materializado. caracteristicas de concertado debe variar segundo mes; s
color  aparente, cada mes. 75% al terminar la deben ser
contratar los l turt:_viedad. cloro | (Numero de muestras en ultima semana del E"EEZ?’: F:Sm al I
servicios de un res_idual, pH, | punto de muesirep tercer mes; siquientes
laboratorio para coliformes totales | concerlado y materializado 100% al terminar la A g tros: cof
; y coliformes f 4) *100% uitima semana de! paramelros. cotof
reahzar 10s ensayos fecates t aparente, turbiedad,
fisicoquimicos v ' cuario mes. cloro residual, pH,
microbiolégicos de coliformes lotales vy
| controf en la red de | coliformes fecales. |

4. Realizar la capacitacién y certificacién en competencias laborales desarrolladas por
e/ SENA en convenio con Empresas Publicas de Cundinamarca, para cuatro (4)
personas que integren el equipo de operacién del sistema de potabilizacion.

Justificacion: El articulo 11 de la Resolucién 1076 de 2003 del Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial, establece que los trabajadores vinculados a las entidades prestadoras de
los servicios piiblicos de acueducto y/o alcantarillado y/o aseo, que tengan mas de seis meses
de labor en puestos de trabajo técnico-operativas o administrativos, deben estar certificados en
su respectivo oficio. Asi mismo, la Norma Técnica Colombiana: NTC-1SO 9001 sobre los Sistemas
de Gestibn de Calidad establece que "E! personaf que realice frabajos que afecten a3 Ia
conformidad con los requisitos del producto debe ser compelente con base en la educacion,
formacion, habilidades y experiencia apropiadas”

Sin embargo, en el caso de AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P ia falta de capacitacion y
certificacion en competencias laborales de los operarios del sistema de potabilizacion podria
representar riesgos en la calidad del agua potable para consumo humano que se suministra a los
usuartos, al no fener los conocimientos minimos y suficientes para garantizar que las
caracteristicas basicas y especiales del agua potable se cumpian de conformidad con Ia exigencia
de la normatividad vigente.

En razén a fo anterior, y teniendo en cuenta los resultados de riesgo “lnviable sanitariamente y

alto” gue se han presentado en el IRCA para el afio 2016, es necesario incluir dentro del programa
%_5 de gestion, un compromiso tendiente a que AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P gestione y consiga

% SGS.  la capacitacion y certificacion en competencias laborales de su personal operativo del sistema de
CO4i5877
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potabilizacion, con el fin de mejorar el indice IRCA y garantizar una prestacion del servicio con
calidad.

Objetivo: Capacitar y certificar en competencias laborales al persanat operative del sistema de
potabilizacion del agua, para minimizar errores yf/o deficiencias en el tratamiento del agua captada
y suministrada, que redundaran en los resuitados de ia calidad del agua y facilitaran el
reconocimiento social y productivo, la vinculacién laboral y promocion en el frabajo con la
obtencion de la certificacién en mencion.

Accidn:

e En un periodo maximo de quince (15) dias habiles contados a partir de Ia fecha de firma
del presente Programa de Gestidn, la empresa suscribira, o al menos gestionara
eficientemente, el convenio con el SENA y con Empresas Piblicas de Cundinamarca, que
le permita contar con espacios de capacitacién para al menos cuatre (4) operarios, uno
(1) por cada planta del sistema de potabilizacidon y con procesos de formacion tedrico-
practicos, de manera que &l alcance de las competencias a desarrollar comprendan como
minimo: modulo de conocimiente técnico (programas desarrollados en competencias
especificas), médulo de crecimiento personal y mddulo de cultura de servicio. Copia del
convenic o soportes de la gestion eficiente para suscribiflo, deberan ser remitidas al dia
siguiente de! vencimiento del término de los 15 dias mencionados anteriormente.

s« Dentro de los tres {(3) meses siguientes al envio del convenio, los operarios deberan
encontrarse debidamente capacitados y certificados en competencias laborales,
remittendo a ia Superservicios copia de ias certificaciones en competencias labarales.

Indicadores de Avance: La Superservicios efectuara el seguimiento al cumplimiento de la meta
con base en el indicador que a continuacion se presenta:

Accién | Plazo indicador Cumplimiento Sequimiento
Convenio firmada ¢
Un {1) mes o evidencia de
Convenio firmado entre el después de Porcentaje de avance 13? % Avance eg i? gestiones eficientes
SENA y Aguas de Beltran. suscribir el del convenio wiima semana de para lograr la
programa phfmer mes suscripcion del
Mmismo
{No. de operarios
Capacitacién y des 'E::ZSE Ia i:irr!:nﬁftgﬁ;:: 100% al vencimiento | Copia de las cuatro
cerlificacion de los rerﬁisi sndel | laboral es?f 4 onerarios de ios 3 meses (4) certificaciones en
operarios del sistema de convenio a la certificad ng en después de ia firma competencias
potabilizacion Superservicios competencias del convenio. laborales

laboraies} *100%

ﬁo

% SGS.

CO4/5927

Carrera 18 N.° 84-35 . Bogoté D.C., Colombia - Cadigo postal: 110221
NIT. 800.250.984 6

PBX {1) 691 3005 — Fax (1) 681 3142 - Correo Teritorial

Linea de atencidn {1) 691 3006 Bogota

Linea gratuita nacignal 01 8000 91 03 05

VWAWW . SUDETSEIVICINS.gov.Co - SSpd@superservicios.gov.co

COYAL927



CT-F-001 V.5 Pagina 13 de 16

5. Realizar mantenimiento al tanque de almacenamiento, de Jas redes de conduccion

y distribucién (purgas en toda Ia red} y desinfeccion del tanque de contacto de
cloro.

Objetivo: Mejorar y mantener Ia cé!idad del agua potable para consumo humano dentfro de los
parametros minimos exigidos por ia normatividad vigente.

Accidn: Realizar mantenimiento al tanque de almacenamiento, a las redes de conduccion y
distribucion (purgas en toda la red) y la desinfeccion del tanque de contacto de cloro.

Indicadores de Avance: La Superservicios efectuarg el seguimiento al cumplimiento de la meta
con base en el indicador que a continuacion se presenta:

Accitn Plazo Indicador Cumpiimiento Seguimiento
33% al terminar Ja Gitima
Realizar mantenimiento semana del primer mes: Informe de cada

a los tanques de Porcentaje del

. mantenimiento de los
almacenamiento y a las :
redes de conduccion y 3 meses | tanques de almacenamiento

distribucién (purgas en y de las redes de conduccidn

mantenimiento del
tanque de
almacenamiento y
de las redes de

66% al terminar la Gitima
semana del segundo
mes,

100% al terminar la

ioda la red). y distribucién Litima semana del tercer m."d':'m"?f‘ Y
distribucion
mes.
50% al terminar la Uliima
: i .. (Numero de desinfecciones semana del segundo Informe de
Rez Erz;ars i? deil';fegg“‘” Cada2 | deltanque de contacto de mes; desinfeccion de
¢ ? ctanc? ci"‘ meses cloro / 8 desinfecciones) 100% al terminar la tanques de
contacio ge clero *100% ultima semana del cuarto | contacto de cloro
mes

6. Realizar mantenimiento a los médulos de Ia PTAP (floculador, sedimentador, filtros,
entre otros).

Justificacidn: Debido a que no se ha realizado el cambio de lechos filtrantes, se ve la necesidad
de realizar el mantenimiento y lavado de filtros, sedimentadores y floculadores de la PTAP cada
mes para garantizar el cumplimiento de la calidad del agua potabie.

Objetivo: Mejorar y mantener ia calidad del agua potable parz consumo humano dentro de los
parametros minimos exigidos por la normatividad vigente.

Accion:
» Realizar la limpieza en las instalaciones de la Planta de Tratamiento de Agua Potable

~ % Resolucion 0330 de 2017
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Indicadores de Avance: La Superservicios efectuara el seguimiento al cumplimiento de la meta
con base en el indicador que a continuacion se presenta:

{ Accidn Plazo Indicador Cumplimiento Sequimiento |
| Realizar {a limpieza en

las instalaciones de las :
Plantas de Tratamiento Semanal a partir ,
de Agua Potable de de la firma del | Bitacora de
, programa y hasta : L seguimiento de |
Al T}Tnispifﬂ::t (2 la entrega del (Nu;:;r:nd;ﬂ':??ll;fas 100% semanal acciones de
semana lavado de programa de *100% l limpieza y
filiros, tanque de operaciones a la | mantenimiento.
floculacion y i SSPD.
sedimentacion lenta. _ _ -
Realizar la limpieza en (Ndmero de limpiezas 50% al terminar 1a
las instalaciones de las | odos los dias a | 'edlizadas / nimero ﬁltil':l 2 semana dof Bitdcora de
Piagtas de Tratamiento partir de la firma de Ilmgtezas tercer mes: seguimiento de
e Agua Potable { establecidas en > . acciones de
acorde con lo dei programa de manual de 100% al terminar la timpieza y
establecido en e gestion operaciones) *100% "'"r;?aﬁim;:: del mantenimiento.
manual de operaciones en los 2 meses finales ‘
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Anexo 3. Reporte de informacion -

En el presente anexo se sefalan acciones especificas, plazos e indicadores que hacen parte del
programa de gestién suscrito entre AGUAS DE BELTRAN S.A. ESP y la Superservicios, que
contaran con indicadores de seguimiento y metas mensuaies, trimestrales y/0o anuales.

A continuacidn, se sefialan los aspectos que desde el punto de vista de las obligaciones de

reporte de informacion en el Sistema Unico de Informacian -SUI- ias partes han tenido en cuenta
en el programa:

* Registro y certificacion de la informacion pendiente de cargue en el Sistema Unico de
informacién -SUI-

Plan de Accidon

En los siguientes numerales, se presenta el indicador seleccionado, sefialando las causas gue
motivaron su adopcion, el objetivo, ia metodologia propuesta para su inclusién en el programa y
el indicador con el cual se hara el seguimiento periddico.

1. Registro y certificacion de la informacién pendiente de cargue en el Sistema Unico
de Informacién -SUI-.

Justificacién: El articulo 53 de fa Ley 142 de 1994 adicionado por el articuic 14 de la Ley 689
de 2001, asigna 2 la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, 1a responsabilidad de
establecer, administrar, mantener y operar un sistema de informacién donde repose Ia
informacién proveniente de los prestadores de servicios publicos sujetos a su inspeccién, control
y vigilancia. En ese orden de ideas, y con el fin de dar cumplimiento eficaz a las disposiciones de
la Ley 142 de 1994, es necesario requerir a los prestadores para que realicen el reporte de ia
informacién de manera oportuna y con criterios de calidad, que permitan que e! publico en general

pueda acceder siempre a una informacion confiable.

Objetivo: Registrar y certificar la informacién pendiente de cargue en el Sistema Unico de
Informacion -SUl- relacionada con calidad del agua.

Accion: Certificar toda ia informacién pendiente de cargue en el Sistema Unico de Informacion,
relacionada con la calidad del agua durante ia duracién del programa de gestion. De igual manera,
es responsabilidad de AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P estar al tanto de verificar 1a habilitacion
de los formatos y formularios que se encuentran pendientes, asi como realizar ante el Grupo SUI
los procedimientos pertinentes tales como mesas de ayuda, en caso de no encontrarse

habilitados.
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Mes a mes, después de la firma del Programa de Gestidn, la Superservicios verificara el
| cumplimiento del compromiso y en caso 3 encontrarse irregularidades se efectuaran las

, =

acciones de control que se estimen pertine. .es; en adelante se realizaréd seguimiento mensual
del indicador de cumplimiento de certificacion de cargue de informaciéon al Sistema Unico de
Informacion -SUI-.
Los formatos y formularios a los que hace referencia este programa de accién son los
establecidos en la seccion 2.4.3 de! anexo de 1a Resolucién Compilatoria 20101300048765 del
14 de diciembre de 2010 y se presentan a continuacién:
» Formulario promedio anual de suscriptores residenciales por municipio
« Formulario registro de puntos de muestreo - Rango 1 (Prestadores con poblacion atendida
menor o igual a 10.000 habitantes)
* Formulario actualizacién de puntos de muestreo — Rango 1, 2, 3y 4
« Formato acta de concertacién de puntos de muestreo - Rango 1,2, 3y 4
¢+ Formato acta de recibo a conformidad de la materializacién de los puntos de muestreo en
red de distribucion — Rango 1, 2, 3y 4
+ Formato acta de actualizacion de la concertacion de puntos de muestreo - Rango 1,2, 3
y 4
¢ Formato caracteristicas basicas - Rango 1 (Prestadores con poblacion atendida menor ¢
| igual a 10.000 habitantes)
» Formato actas de toma de muestras concertadas para caracteristicas basicas - Rango 1,
2,3y4
» Formato caracteristicas No Obligatorias - Rango 1 (Prestadores con poblacién atendida
menor o igual a 10.000 habitantes)
» Formato actas de toma de muestras concertadas para caracteristicas no obligatorias -
Rango 1,2,3y 4
» Formato caracteristicas especiales - Rango 1 (Prestadores con poblacion atendida menor
o igual a 10.000 habitantes)
* Forrmato actas de toma de muestras concertadas para caracteristicas especiales - Rango
1,2,3y4. _
Indicadores de Avance: Una vez se cumpla el periodo establecido en el compromiso, se iniciara
la vigilancia con base en el indicador que a continuacion se presenta;
Accion Plazo indicador Cumplimiento _ '_Segulmigntn
Reqgisiro y certificacion | Dos (2) meses (No. de formatos de Vatidacidn en
ia informacidn at des de u { ' '
TG | viorer | (e oo ey | 100% 80 detos dos | < sisema U
(Formatos de cargue Programa de cargue anual que se dos meses de
anual) Gestion deben certificar)*100%. _ | plazo
(No. de formatos de zsi?m:r:fg:imfi:lc;aez-&
| ey cetfackr corgue mensunl | 565 s lrmiar e cuana | yacn n
SUI Al final de certificados / No. total de sen;ana del segundo mes; al final de los
(Formatos de cargue cada mes formatos de cargue 79% al terminat la cuarlla dos meses de
mensual que se deben semana del tercer mes;
mensual) certifican)*100%. 100% al terminar ta cuarta | plazo
_ semana del cuarto mes.

Carrera 18 N.° 84-35 - Bogota D.C., Colombia - Cddigo postal: 110221
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seLTran AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.
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BELTRAN Nit. No. 200.8908.412-5
SAS ESP
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
No. 004 de 2018

Contratante AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.
NIT 900.808.412-5
Contratista CARMEN ADRIANA LOPEZ MURCIA
Cédula/NIT Contratista: 63.330.875 de Bucaramanga

Objeto Contractual: Prestar los servicios en el area de la Bacteriologia 8 AGUAS DE BELTRAN
S.AS. ES.P, dentro de lo cual realizara los analisis Fisicoquimicos y Bacteriologicos,
mensualmente, a las muestras de agua potable que produce AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P
en los puntos concertados y establecidos con la Secretaria de Salud de Cundinamarca, con
entrega de sus respectivos resultados. :
Valor total del Contrato QUINCE MILLONES CUATROCIENTOS
VEINTIDOS MIL CUATROCIENTOS PESOS
($15.422.400.00)

|
Forma de pago $1.285.200 mensual.

Duracién del Contrato Doce 12 Meses
Fecha de inicio 12 de Enero de 2018 |

Entre los suscritos a saber: de una parte, ARGENIS ALFONSO RINCON,, mayor de edad, vecina y
domiciliada de esta ciudad, identificada con la cédula de ciudadania numero 20.394.992 de Beltran
Cundinamarca, actuando en su condicién de Gerente y Representante Legal de la EMPRESA DE
ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN S.A.S. ES.P.
AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P., nombrada a través de Asamblea extracrdinaria de Accionistas
No. 003 del Veintiocho (28) dias del mes de Octubre de 2016, e inscrita en la Cémara de Comercio
de Facatativd, debidamente facultada para celebrar el presente contrato, ordenar y dirigir la
contratacion conforme lo establecido en el Articulo 4° del Acuerdo de Junta Directiva nimero 001 de
2015 por medio cual se expidi6 el Manual de Contratacion y quien para los efectos del presente
contrato se denominara AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.; por la otra, CARMEN ADRIANA LOPEZ
MERCIA, identificada con la cédula de ciudadania nimero 63.330.875 de Bucaramanga, quien en
adelante se denominara el CONTRATISTA, manifestamos lo siguiente: 1) Que el objeto de !z
Empresa de Servicios Publicos de Beltran S.A.S E.S.P., es la prestacion de los servicios publicos de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo. 2) Que el articulo 365 de la Constitucion Politica dispone que los
servicios publicos son inherentes a Ia finalidad social del Estado y que es deber del mismo asegurar
su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional; 3} Que de conformidad al articulo
93 de la Ley 1474 de 2011 y el articulo 51 del Decreto Numero 066 de 2008 en concordancia con el
articulo 31 de la Ley 142 de 1994, los contratos que celebren las entidades estatales que prestan los
servicios publicos no estaran sujetos a las disposiciones del Estatuto General de Contratacion de 12
Administracién Publica, siendo por tanto el régimen aplicable el Derecho Privado 3) Que AGUAS
DE BELTRAN S.A.S. E.S.P., expidid el respectivo certificado de Disponibilidad Presupuestal
N0.2018000007 para adelantar el presente proceso contractual. 4) Que la Gerente de AGUAS DE
BELTRAN S.A.S. E.S.P. rezlizo el estudio de conveniencia y oportunidad para llevar a cabo el
proceso de contratacion directa.5). Que se hace necesario contar con los servicios profesionales de
una Bacteridloga, para que realice Analisis de Laboratorio de Agua Potable que produce la empresa,
a fin de dar cumplimiento a la normatividad exigida por los organismos de control en materia de
calidad de Agua. 6). Que la Doctora CARMEN ADRIANA LOPEZ MURCIA, identificada con la cédule
de ciudadania nimero 63.330.875 de Bucaramanga presento una propuesta y después de analizada,
se observa que cuenta de la debida idoneidad y experiencia, por lo tanto, existe justificacion para la
celebracion del presente Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales. De la misma manera el
Contratista manifiesta bajo la gravedad del juramento, que se entiende prestado con la firma de esta
Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales, que no se halla incursa en ninguna de las
causales de inhabilidad, incompatibilidad ni prohibiciones previstas en la Ley, y seran de su exclusiva
responsabilidad las consecuencias que se deriven de las antecedentes o sobrevinientes. Por lo tanto,
existe justificacién para la celebracion del presente contrato, el cual se regiré por las siguientes
cladusulas: PRIMERA. OBJETO. EL. CONTRATISTA, de manera independiente, es decir, sin que
exista subordinacion ni relacion laboral alguna, utilizando sus propios medios, prestara sus servicios
en el grea de la Bacteriologia al CONTRATANTE, dentro de lo cual se compromete 2 realizar los
analisis Fisicoquimicos y microbioldgicos, mensualmente, a las muestras de agua potable que
produce la AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P. en los puntos concertados y establecidos con la

Direccion: Carrera S Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfana+ 313RAANAGGY - 21NRRNNALA
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Secretaria de Salud de Cundinamarca, con entrega de sus respectivos resuliacos, ianiendo en
cuenta los siguientes parametros.
DESCRIPCION TECNICA ANALITICA | CANTIDAD VALOR 1 TOTAL
UNITARIO
» FISICOQUIMICO |
POTENCIAL DE HIDROGENOS (PH) Electrométrico 1 §10.000 |
COLOR Espectrofométrico 1 $10.00C
TURBIEDAD Nefelométrico 1 $00ng
CLORO RESIDUAL LIBRE DPD Colorimétrico 1 $12.000
CLORUROS Volumétrico 1 $12.000 |
SULFATOS Espectofométrico 1 $12.000
FOSFATOS Volumétrico 1 $12.000 |
NITRITOS Colorimétrico 1 $72.000 |
HIERRO TOTAL Espectofométrico 1 $15.000 | |
ALCALINIDAD TOTAL Volumétrico 1 $10.000 | |
DUREZA TOTAL - | Volumétrico 1 $10.000 i |
ALUMINIO RESIDUAL, Espectofométrico 1 $15.000 | §15.000 |
BACTERIOLOGICOS |
CULTIVO COLIFORMES FECALES Filtracién Por Membrana 1 $35.000 | §35.000
CULTIVO ESCHERICHIA COLI Filtracién Por Membrana 1 $35.000 535.000
RECUENTO BACTERIAS AEROBIAS Filtracion Por Membrana 1 $10.000 $10.000
DOMICILIO | i
MUESTREO Y ENTERREGA DE $50.000 | 550.000 |
INFORMES ; |
TOTAL o ‘ $273.000

PARAGRAFO: La propuesta presentada por EL CONTRATISTA hace parte integral del presente
contrato. SEGUNDA. VALOR. El valor del presente contrato es la suma de QUINCE MILLONES
CUATROCIENTOS VEINTIDOS MIL CUATROCIENTOS PESOS MCTE. {$15.422.400.00) incluido
el IVA y todos los impuestos a que haya lugar, gastos directos e indirectos en desarroilo dei objeto
contractual. TERCERA. FORMA DE PAGO. AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P. pagard
mensualmente AL CONTRATISTA, los analisis fisicoquimicos y bacteriologicos gue siabore en el
respectivo periodo, para lo cual, el SUPERVISOR del contrato en la liquidacion gue efectie
mensuaimente, tendra en cuenta que el valor de (4) muestras mensuales para el aguz gotabie serz
de $1.285.200, es decir, que cada una de ellas, tiene un costo de $ 270.000.00. EL CONTRATISTA
presentara mensualmente una factura de venta con los servicios o actividades ejecutadas en cada
periodo, y la misma se cancelara previo cumplimiento de las obligaciones del contralista frenie a los
aportes a que hace mencién el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la certificacién del SUPERVISOR
del contrato. CUARTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. — Constituyer ias principales
obligaciones para el contratista: a) Obrar con diligencia en los asuntos 2 éi encomendados; b)
Resolver las consultas con la mayor celeridad posible; c) Realizar v Pras ii ¥ "
informe general de los resultados de analisis de laboratorio pare las mues
mensualmente; d) Acudir a las dependencias de AGUAS DE BELTRAN S.4.8. &
horario normal en que ésta desarrolla sus labores, para ejecutar sus actividades,
oficinas o instalaciones, al funcionario que AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.5.P., designe,
y hora que EL CONTRATISTA sefiale, para prestar la orientacién que sea indispensable. ). Dar
cumplimiento a la propuesta presentada en los términos alli consignados. QUINT 4. OBLIGACIONES
DE AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P., AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P., queda obhiigada a
a) Pagar el monto de la cuenta de cobro que presente el CONTRATISTA, cadz mes: b) suministrar
toda la informacion que requiera EL CONTRATISTA. SEXTA. DURACION: Ei presenis noniraio se
celebra con un plazo doce (12) meses. SEPTIMA. DELEGACION: Queda prohibida la deiegacion
de los negocios que en virtud del presente encargo se entreguen 2 EL CONTRATISTA, CCTAVA.
TERMINACION ANORMAL. - El incumplimiento de las obligaciones nacidas de este acuerdo de
voluntades por una de las partes, facultara a la otra para dar por terminado el contrato, sin que sea
necesario requerimiento de ninguna indole. NOVENA. IMPUTACION PRESUPUESTAL: £l presente
contrato estara sujeto a las apropiaciones presupuestales vy sers czncelada con b
presupuestal 2201020106 FUENTE 20 Nombre: ANALISIS DE LABORAT
RECURSOS PROPIOS, y se encuentra amparado para la presente vigencia f
de Disponibilidad Presupuestal No. 2018000007 de fecha del 2 de Ensrc s
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: Son documentos contractuales y como i
integral del presente Contrato: 1. Propuesta presentada por el CONTRATISTA. 2. Certificacién Pago
de Aportes al régimen de seguridad social y pagos parafiscales, dando cumplimienia 2! articulo 50
de la Ley 789 de 2002. 3. Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 2018000007 de fecha del
2 de Enero’ del 2018. DECIMA PRIMERA. PERFECCIONAMIENTO, EJECUCIO
LEGALIZACION: Este contrato requiere para su perfeccionamiento y Ejecucién ¢
partes y de la constitucion del Registro Presupuestal, por parte de AGUAS DE
E.S.P., DECIMA SEGUNDA. SUPERVISION: La supervision del contrato iz E
Gerente de AGUAS DE BELTRAN SAS. E.S.P. DECIMA TERCERA. INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad del juramento que se
entiende prestado con la firma del presente contrato, no encontrarse incursc en alguna de las

Direccién: Carrera 5 Calle 2 Paiacic Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
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causales de inhabilidad e incompatibilidad y prohibiciones previstas en los articuios #°
80 de 1993. DECIMA CUARTA. REGIMEN PRESTACIONAL: En ningun caso
Prestacion de Servicios Profesionales, genera relacion laboral alguna con AGUAS
S.A.S. E.S.P, tampoco genera prestaciones sociales de conformidad con o e
Regimen de Contratacion y demas normas que refieren la materia. GARAN
QUINTA. GARANTIA UNICA: Conforme la naturaleza y cuantia del contrato, e! cor
constituir poliza unica de garantia, segin lo planteado en la descripcion ce
caracteristicas especificas segun lo determinado en los estudios previos. £ san
las partes suscriben el presente documento en dos ejemplares del mismo ter
(Cundinamarca) a los doce (12) dia del mes de Enero del afio dos mil dieciocho (20181

&n Beltran

CONTRATISTFT

Direccién: Carrera 5 Calle 2 Pa1
Teléfono: 3138690992

Municipal.
30446
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ACTA DE INICIO CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICICS PROFESIONALES

N° 004-2018
Contratante | AGUAS DE BELTRAN S.AS. ES.P.
NIT | 900.808.412-5 |
Contratista CARMEN ADRIANA LOPEZ MURCIA i
Cédula/NIT Contratista: 63.330.875 de Bucaramanga |

Objeto Contractual: Prestar los servicios en el area de la Bacteriologia a AGUAS DE |
BELTRAN S.AS. ES.P, dentro de lo cual realizara los andlisis Fisicoquimicos vy |
Bacteriolégicos, mensualmente, a las muestras de agua potable que produce AGUAS DE ‘
BELTRAN S.AS. E.S.P en los puntos concertados y establecidos con la Secretaria de
Salud de Cundinamarca, con entrega de sus respectivos resultades.
Valor total del Contrato | QUINCE MILLONES CUATRCCIENTOS
VEINTIDOS MIL CUATROCIENTOS |
PESOS ($15.422.400.00} )

Forma de pago $1.285.200 mensual. i
Duracion del Contrato Doce 12 Meses }
Fecha de inicio | 12 de Enero de 2018

Entre Beltran Cundinamarca en las Instalaciones de la EMPRESA DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN S.A.S. E.S.P. AGUAS DE
BELTRAN S.A.S. E.S.P., ubicado en el la Carrera 4 No- 3-07 Palacio Municipa! de Beltran
Cundinamarca a los doce (12) dias del mes de Enero de 2018, se reunieron i0s suscritos &
saber: de una parte, ARGENIS ALFONSO RINCON, mayor de edad, vecing y domiciliae
de esta ciudad, identificada con la cédula de ciudadania nimero 20.394.992 de Beltran
Cundinamarca, actuando en su condicién de Gerente y Representante Legal de le
EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADG Y ASEQ DEL MUNICIPIO DE
BELTRAN S.A.S. E.S.P. AGUAS DE BELTRAN S.A.S. £.8.2., quien actia en este acto
en su calidad de representante legal y supervisor v por |z otra parte ia Doctora CARMEN
ADRIANA LOPEZ MURCIA, mayor de edad, identificada con Cécula de Ciudadania N°
63.330.875 expedida en Bucaramanga, quien actiz en nombre y representacion del
LABORATORIO CONTROL DE CALIDAD, quien en acelanie se denominard EL
CONTRATISTA, con el fin de dar inicio a la ejecucion del contrato de la referencia.

En razon a lo anterior y encontrandose de acuerdo las partes en cuanto al objeto y a la
forma de ejecucion, se declara oficialmente iniciada la ejecucion del contrato a partir de la
fecha.

Para constancia se suscribe y firma entre las partes una vez leida y aprobaca.

CONTRATISTA,

ARMEN ADRIANA LOPEZ M.
C.C. 83.330.875 de Bucaramanga

Direccién: Carrera 4 No. 3-07 Palacio Municipal.
Teléfono: 3108800446

et
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BELTRA Nit. No. 900.808.412-5

DIAGRAMA DE PROCESO DEL TRATAMIENTO DE AGUA PTAPs

Medir
Turbiedad Prusba de
Coler larras
pH
Caudal
AIREACION
Gramalotal - Paguild l
A FLOCULADOR : [ =Dop=60 W
AdREACIHCMNN ENEL COAGULACION D= —Q P
MANTENIMIENTO e ~

Csol
MENSUAL PURGA . ;
SEDIMENTADOR >—1—‘- DE FLOCULACION

COAGULACION CUANDO 195
LODOS TIENDEN 4 L J
SUBIR A LA SEDIMENTACION
SUPERFICIE EFICIENCIA < 80 %
~ PERDIDA DE CARGA W
L L ST < | TURBIEDAD DE SALIDA FILTRACION
=2 NTU
LAVAR FILTROS I ( Q*Dop+*60 W
DESINFECCION D= — |
o Csol
SEDIMRAERT SO L J
Medir 1
— RED DE Turbiedad
FILT RSO R CONDUCCION calor
pH

CESIMEECCICM

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltran (Cundinamarca)
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—— AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.
SAS ESP Nit. No. 900.808.412-5
Manejos y Dosificacion de insumos Quimicos de las PTAPs __ Q*Dopx60
Csol

ANREACIOMN

CIOG LUNLACTO N

FLOCU LAaCOm

SEDMIMNMEMNTACIHOMN

FILTRACICNM

DESIMNFECCIHOMN

PROTOCOLOS PARA EL MANEJO Y DOSIFICACION DE QUIMICOS

Los productos quimicos utilizados para la potabilizacion son un agente
coagulante (sulfato de aluminio tipo A), agente desinfectante (hipoclorito de
calcio)

En las siguientes ecuaciones se encuentran las variables que se deben tener
en cuenta para la dosificacion de los productos quimicos.

+«»+ Sulfato de aluminio tipo A diluido

Donde

D = Descarga a PTAP, en mililitros por minuto de solucién de policloruro de sulfato de
aluminio

Q = Caudal = L/seg, el caudal se determina por el método volumétrico.

Dop = Dosis dptima el cual se establece en el resultado del ensayo de jarras = mg/L

m
Csol= —
vV
Donde

m = masa en gramos
V = Volumen del tanque de preparacion en litros

¢+ Procedimiento para la obtencion de la dosis optima

Preparacion de la solucién patrén de Sulfato de Aluminio:

Se pesa 10 gr de Sulfato de Aluminio tipo A y se agrega a un balon aforado de un litro y
se completa al litro, el agua a utilizar debe ser la misma con la que se prepara el producto
quimico en planta, para el caso agua tratada.

Figura No. 1 Procedimiento preparacion de la solucion patron

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltran (Cundinamarca)
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BELTRAN

SAS ESP
Dosis agregadas a cada una de los vasos de precipitado (jarras).

De la solucién patrén se toma con jeringas y/o pipetas respectivamente 1.0; 2.0, 3.0y 4.0
ml y se adiciona a cada uno de los vasos de precipitado dispuestos para la prueba, es
importante sefialar que las cantidades dependeran de la turbiedad del agua cruda y de la
experticia del operario en el rango de las dosis.

=

Foto No. 1 Equipo de Jarras

Condiciones de la prueba.

Se programa el equipo para realizar la prueba de Jarras, inicialmente para simular el
proceso de coagulacion mezcla rapida a 100 RPM por un tiempo de un minuto,
posteriormente para el proceso de floculacion mezcla lenta se programa para 55 RPM por
un tiempo de 15 minutos y finalmente se deja estabilizar el contenido de cada uno de los
vasos de precipitado por 15 minutos simulando el proceso de sedimentacion; se debe
analizar el floc formado, la velocidad de sedimentacion y se miden los parametros del agua
cruda para determinar la dosis 6ptima a adicionar al sistema.

Resumen de las condiciones de la prueba.

Solucién patrén Concentracion en la
p Volumen (mL) jarra (mg/L = ppm)
(glL) bop
1 10
10
2 20

Nit. No. 900.808.412-5

3 30
4 40
+«* Hipoclorito de Calcio
*Dop*60
D= Q*Dop
Csol

Donde

D = Descarga a PTAP, en mililitros por minuto de solucion de hipoclorito de calcio
Q = Caudal = L/seg, el caudal se determina por el método volumétrico.
Dop = Dosis 6ptima el cual se establece en el resultado del ensayo de jarras = mg/L

m
Csol= o *pureza del cloro granular

Donde

m = masa en gramos del hipoclorito de calcio
V = Volumen del tanque de preparacion en litros

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltran (Cundinamarca)
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SAS ESP Nit. No. 900.808.412-5
Cuadro N°. 11 Frecuencias y numero de muestras de control de la calidad fisica y
et p quimica del agua para consumo humano que debe ejercer la persona prestadora
urbieda . = Py
Acn oo b—ad Prucbode || en la red de distribucién
P
‘ Caudal Poblacién atendida . P
por persona ) Numero minimo
O prestadora por Caracteristicas Frecuencia | de muestras a
quils s minima analizar por
f ' ) municipio cada frecuencia
(| rocutapor | — | _ Q=Dop=60 ‘ (habitantes) i
ENEL COAGULACION D= ool Turbiedad, Color aparente,
MANTENIMIENTO r \ | SO ‘ pH, Cloro residual libre o
MENSUAL PURGA . inf Mensual 1
2| seomentanca | S o || TR residual del desinfectante
CUANDO 105 LODOS usado.
LODOS TIENDEN A 5 p i
08 TIENDE i Menores o igual a COoT, Fluomms_ v residual Anual 1
SUPERFICIE ¢ EFICIENCIA <80 % SEBIMERTACION 2500 de coagulante ufilizado
V PERDIDA DE CARGA ‘ i Aguellas caracteristicas De acuerdo
< TURBIEDAD DE SALIDA | FILTRACION fisicas, quimicas de interés 2 lo exigido De acuerdo a lo
| »2NTU N en salud pablica exigidas en el rga a exigido en el
LAVAR FILTROS . _ Q+Dop=60 | por el mapa de riesgo o la de ries P mapa de riesgo
CESINEECCON —<‘ = T Csal |> Autoridad Sanitaria. g0
\
Medir
RED DE Turbiedad
CONDUCCION ——— color |~ Cuadro N°.12 Frecuencias y nimero de muestras de control para los analisis

pH

e Monitoreo y seguimiento de los parametros fisicos quimicos tanto del agua
cruda como tratada conforme a las frecuencias establecidas en los articulos
21y 22 de la Resolucion 2115 de 2007.

Teniendo en cuenta que el nimero de habitantes que atiende Aguas de Beltran S.A.S.
E.S.P. es menor a 2500 se debe monitorear los parametros que se relacionan en las
siguientes tablas para cada sistema de suministro.

microbiolégicos de Coliformes Totales y E. Coli que deben ejercer las personas
prestadoras en la red de distribucidn

Poblacion atendida por . .
persona prestadora por Frecuencia Namero mmul't_m de
municipio minima muestras a analizar por
(habitantes) cada frecuencia
Menor o igual a 2.500 Mensual 1
2.501 - 10.000 3

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltran (Cundinamarca)
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EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN

—— AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.
SAS ESP Nit. No. 900.808.412-5
Manejos y Dosificacion de insumos Quimicos de las PTAPs __ Q*Dopx60
Csol

ANREACIOMN

CIOG LUNLACTO N

FLOCU LAaCOm

SEDMIMNMEMNTACIHOMN

FILTRACICNM

DESIMNFECCIHOMN

PROTOCOLOS PARA EL MANEJO Y DOSIFICACION DE QUIMICOS

Los productos quimicos utilizados para la potabilizacion son un agente
coagulante (sulfato de aluminio tipo A), agente desinfectante (hipoclorito de
calcio)

En las siguientes ecuaciones se encuentran las variables que se deben tener
en cuenta para la dosificacion de los productos quimicos.

+«»+ Sulfato de aluminio tipo A diluido

Donde

D = Descarga a PTAP, en mililitros por minuto de solucién de policloruro de sulfato de
aluminio

Q = Caudal = L/seg, el caudal se determina por el método volumétrico.

Dop = Dosis dptima el cual se establece en el resultado del ensayo de jarras = mg/L

m
Csol= —
vV
Donde

m = masa en gramos
V = Volumen del tanque de preparacion en litros

¢+ Procedimiento para la obtencion de la dosis optima

Preparacion de la solucién patrén de Sulfato de Aluminio:

Se pesa 10 gr de Sulfato de Aluminio tipo A y se agrega a un balon aforado de un litro y
se completa al litro, el agua a utilizar debe ser la misma con la que se prepara el producto
quimico en planta, para el caso agua tratada.

Figura No. 1 Procedimiento preparacion de la solucion patron

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltran (Cundinamarca)



AGUAS DE

AN

EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN

——t AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.

BELTRAN

SAS ESP
Dosis agregadas a cada una de los vasos de precipitado (jarras).

De la solucién patrén se toma con jeringas y/o pipetas respectivamente 1.0; 2.0, 3.0y 4.0
ml y se adiciona a cada uno de los vasos de precipitado dispuestos para la prueba, es
importante sefialar que las cantidades dependeran de la turbiedad del agua cruda y de la
experticia del operario en el rango de las dosis.

=

Foto No. 1 Equipo de Jarras

Condiciones de la prueba.

Se programa el equipo para realizar la prueba de Jarras, inicialmente para simular el
proceso de coagulacion mezcla rapida a 100 RPM por un tiempo de un minuto,
posteriormente para el proceso de floculacion mezcla lenta se programa para 55 RPM por
un tiempo de 15 minutos y finalmente se deja estabilizar el contenido de cada uno de los
vasos de precipitado por 15 minutos simulando el proceso de sedimentacion; se debe
analizar el floc formado, la velocidad de sedimentacion y se miden los parametros del agua
cruda para determinar la dosis 6ptima a adicionar al sistema.

Resumen de las condiciones de la prueba.

Solucién patrén Concentracion en la
p Volumen (mL) jarra (mg/L = ppm)
(glL) bop
1 10
10
2 20

Nit. No. 900.808.412-5

3 30
4 40
+«* Hipoclorito de Calcio
*Dop*60
D= Q*Dop
Csol

Donde

D = Descarga a PTAP, en mililitros por minuto de solucion de hipoclorito de calcio
Q = Caudal = L/seg, el caudal se determina por el método volumétrico.
Dop = Dosis 6ptima el cual se establece en el resultado del ensayo de jarras = mg/L

m
Csol= o *pureza del cloro granular

Donde

m = masa en gramos del hipoclorito de calcio
V = Volumen del tanque de preparacion en litros

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltran (Cundinamarca)
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EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN

——t AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.

BELTRAN
SAS ESP Nit. No. 900.808.412-5
Cuadro N°. 11 Frecuencias y numero de muestras de control de la calidad fisica y
et p quimica del agua para consumo humano que debe ejercer la persona prestadora
urbieda . = Py
Acn oo b—ad Prucbode || en la red de distribucién
P
‘ Caudal Poblacién atendida . P
por persona ) Numero minimo
O prestadora por Caracteristicas Frecuencia | de muestras a
quils s minima analizar por
f ' ) municipio cada frecuencia
(| rocutapor | — | _ Q=Dop=60 ‘ (habitantes) i
ENEL COAGULACION D= ool Turbiedad, Color aparente,
MANTENIMIENTO r \ | SO ‘ pH, Cloro residual libre o
MENSUAL PURGA . inf Mensual 1
2| seomentanca | S o || TR residual del desinfectante
CUANDO 105 LODOS usado.
LODOS TIENDEN A 5 p i
08 TIENDE i Menores o igual a COoT, Fluomms_ v residual Anual 1
SUPERFICIE ¢ EFICIENCIA <80 % SEBIMERTACION 2500 de coagulante ufilizado
V PERDIDA DE CARGA ‘ i Aguellas caracteristicas De acuerdo
< TURBIEDAD DE SALIDA | FILTRACION fisicas, quimicas de interés 2 lo exigido De acuerdo a lo
| »2NTU N en salud pablica exigidas en el rga a exigido en el
LAVAR FILTROS . _ Q+Dop=60 | por el mapa de riesgo o la de ries P mapa de riesgo
CESINEECCON —<‘ = T Csal |> Autoridad Sanitaria. g0
\
Medir
RED DE Turbiedad
CONDUCCION ——— color |~ Cuadro N°.12 Frecuencias y nimero de muestras de control para los analisis

pH

e Monitoreo y seguimiento de los parametros fisicos quimicos tanto del agua
cruda como tratada conforme a las frecuencias establecidas en los articulos
21y 22 de la Resolucion 2115 de 2007.

Teniendo en cuenta que el nimero de habitantes que atiende Aguas de Beltran S.A.S.
E.S.P. es menor a 2500 se debe monitorear los parametros que se relacionan en las
siguientes tablas para cada sistema de suministro.

microbiolégicos de Coliformes Totales y E. Coli que deben ejercer las personas
prestadoras en la red de distribucidn

Poblacion atendida por . .
persona prestadora por Frecuencia Namero mmul't_m de
municipio minima muestras a analizar por
(habitantes) cada frecuencia
Menor o igual a 2.500 Mensual 1
2.501 - 10.000 3

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltran (Cundinamarca)
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B ‘ EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE
St Be,TRAN AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.
priaRAn Nit. No. 900.808.412-5

Beltran, Febrero 9 de 2018

Sefores:

SUPERINTEDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
COORDINACION GRUPOS PEQUENOS PRESTADORES
DELEGADA PARA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO
ATT: Dr. DIRCEU ENRIQUE VARGAS PEDROZA

Coordinador

Carrera 18 No. 84-35

Bogota D.C

Red: Avances Programa de Gestion Empresa

Aguas de Beltran SAS ESP.

Respetado Doctor;

Por medio de la presente escrito me permito remitir informe de los avances
realizados por la Empresa con el fin de dar cumplimiento al programa de gestion
suscrito con ustedes con sus respectivos soportes. A su vez me permito anexar
concepto sanitario con relacion a la visita realizada por la Secretaria de Salud de
Cundinamarca el dia 11 de enero de 2018.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

ordialmente,

Aguas Beltran SAS. ESP

Direccion: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3138690992 - 3108800446
Beltrén (Cundinamarca)



Nombro/ Razsn Social
GOBERNACION DE
CUNDINAMARCA - - secretaria de
ducacion- subdi

Direccidn:calls 26 # 51 .95

AL CONTESTAR CITE ESTE NUME_RD: CE - 2018504614
Ciudad:BOGOTA D.C. ! ASUNTO: CARTA DE NOTIFICACION DE PLANTA MUNICIPIO
! . BELTRAN

Departamento:50G0TA D.C. DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Cedigo Pastal111321000 ,Qgota, D. C Enero 17 del 2018

Envio:YG18176131 1Cco

DESTINATARIO
Nombra/ Razén Social: | !

ARGENIS ALFONSO RINCON Seﬁ ora
Direcclén:KR 5 CL 2 PALACIO “"ARGENIS ALFONSO RINCON
Chudad:BELTRAN Representante Legal

Empresa Aguas de Beltran S.A.S. E.S.P
Cra. 5 Calle 2, Palacio Municipal

Departamento: CUNDINAMARCA

Cédigo Postai:. . .. . .
FechaPre-adisisn: =TIl SEIViciospublicos@beltran-cundinamarca.gov.co
18/01 .

mhemteog  Beltran, Cundinamarca

""Ikhuimmh
ASUNTO: éomunicado de Concepto Sanitaric de la Inspeccién realizada a la
Persona Prestadora de Servicio Publico de Distribuciéon para Consumo Humano,

Planta Gramalotal —Beltran.

Respetado Doctora Argenis;

En cumplimiento de la Resolucién No. 082 del 16 de Enero del 2009,
comedidamente me permito enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por la
Direccion de Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta
GrAvoLOIAL este concepto se genera seglin Inspeccion Sanitaria realizada por los
profesionales de la Direccion de Salud Publica el dia 11 de Enero del 2018. En
razén al concepto sanitario, se debe presentar un Plan de Mejoramiento, Acciones
Correctivas 'y cronograma, con el fin de realizar un seguimiento a la planta en
cuestion, esta informacion se debe allegar dentro de los 30 dias habiles a partir del

concepto emitido por la entidad.
Cordialmente,
£;'.>-§(m.1.-u\r= — /L\(
TATIANA EUG ENIA DIAZ HERNANDEZ
Subdirectora de Vigilancia en Saiud Pdblica

Aprobé: José Bosa Poveda, Profesional Universitario; DSP SVSP
Elaboré/ Proyecto; Paola Andrea Leén, Ingeniera Ambiental y Sanitaria;, DSP SVSP

SECS ”JD Y CUNDINAMARCA

unidaos | podemos mas

secretana de Salud. Sede Admims jicativa, Calle 26 51-
33 Torre Salud Pisod Codigo Postal 111321 Bogowa.

D Tel 74917241743 ’
| \
€@/CundinamarcaGob & @CundinamarcaGob l@ l f/ hy

www.cundinamarca.goveo

‘-}1’
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504612

ASUNTO: null

DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMULARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipio o Distrito: BELTRAN

Fecha de la visita:
11 DE ENERO 2018

Nombre de la Autoridad Sanitaria:
Secretaria de Salud de Cundinamarca

Namero Consecutivo del Acta de Visita:
A-002

Fecha visita anterior:

30 DE AGOSTO DEL 2017

Se anexa copia Acta de Visita anterior:
sl

Hubo concepto:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

Nombre del funcionario de la autoridad
sanitaria que realizo la visita:

ANGELICA OSORIO

Se establecieron plazos para la ejecucién de

Se dispuso un plan de mejoramiento:

Niamero total de habitantes del municipio: |

requerimientos: Sl NO Sl /1937
Numero total de viviendas casco urbano: Numero total de viviendas resto: ]
134 134 \
1. PERSONA PRESTADORA - p.p.
1. Nombre de la p.p: 2. NIT: 3. Sin NIT: 3
EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S.ES.P 900 808 412-5 N.A.
4. Departamento: 5. Municipio o Distrito: 6. Localidad: I
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A.

Codigo DANE: 25

Cadigo DANE: 86

Codigo DANE: N.A.

7. Otras localidades atendidas:

8. Representante legal (nombre y cargo):

Correo electrénico:
SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN-
CUNDINAMARCA.GOV.CO

Direccién:
CARRERA 5 CALLE 2 PALACIO MUNICIPAL

Teléfono N°:

313 869 0992/ 310 880 0446

9. Nombre de la planta de potabilizacién que se

10. Caudal de disefo:

11. Caudal tratado actualmente:

estd inspeccionando: 1.5LPS
PLANTA GRAMALOTAL 4LPS

12. Tipo fuente de abastecimiento: 13. Otras plantas operadas por la p.p

QUEBRADA CALACAL Y POZQ PROFUNDO PLANTA POPA, CASCO URBANO BELTRAL, PAQUILO

14. Suscriptores atendidos por la p.p:
134

15. Poblacion atendida por la p.p:
536

16. Longitud total de la red de

distribucién:
1.5 KM

IV.4 RESULTADOS DE LOS iNDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR PERSONA PRESTADORA

IRCApp: IRABApp: BPSpp:
Inviable sanitariamente Riesgo muy alto Riesgo muy alto i
]
: 80.1-100 70.1-100 71-100 -
Riesgo alto Riesgo alto Riesgo alto
_ i 35.1-80 40.1-70 41-70
Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio
_ _ 14.1-35 25.1-40 25-40 B
Riesgo bajo Riesgo baje Riesgo bajo |
5.1-14 10.1-25 11-24 |

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de

Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 748 1713

www.cundinamarca.gov.co




CUNDINAMARCA

unidos podemos mas

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERC: CE - 2018504612
ASUNTO: null
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Sin riesgo Sin riesgo Sin riesgo

0- 5.0 0-10 0-10

IV.5 CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puntale =0.50 (13.5) +0.20(68) + 0.30 (40) = 32.35

Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 0-10

Se expide concepto sanitario favorable con requerimiento cuando el puntaje ponderado esta entre:  10.1 - 40

Se expide concepto sanitario desfavorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 40.1-100

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

OBSERVACIONES: El presente concepto sanitario se emite basado en el acta de inspeccion sanitaria al sistema de abastecimiento de agua para

|
|

consumo humano operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P realizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en l

promedio de los resultados del IRCA de los Gltimos 12 meses anteriores a la fecha de |a visita.

Nombre y cargo del funcionario de la autoridad Firma Fecha

sanitaria que diligencié el formulario en oficina

NOMBRE: : PAOLA ANDREA LEON MORENO
Ingeniera ambiental y sanitaria

Contratista SSC 17 ENERO DEL 2018

/ MAURICIO MOUNA ACHURY
Director d= Salud Piblica
Secretaria e Salud

Aprgbg‘): TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Puablica - DSP
Revis6: JOSE DEL CARMEN BOSA, Profesi9onal Universitario, Subdireccion de Vigilancia en Salud Ptiblica - DSP

Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 749 1713
www.cundinamarca.qov.co

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de




AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504584
ASUNTO: Carta Natificacién de concepto sanitario
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Bogota, D.C, Enero 17 del 2018

Sefiora

ARGENIS ALFONSO RINCON

Representante Legal

Empresa Aguas de Beltran S.A.S. E.S.P

Cra. 5 Calle 2, Palacio Municipal

Email; serviciospublicos@beltran-cundinamarca.gov.co
Beltran, Cundinamarca

ASUNTO: Comunicado de Concepto Sanitario de la Inspeccion realizada a la
Persona Prestadora de Servicio Publico de Distribucion para Consumo Humano,
Planta Casco Urbano —Beltran.

En cumplimiento de la Resolucion. No. 082 del 16 de Enero del 2009,
comedidamente me permito enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por la
Direccidén de Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta
CASCO URBANO, este concepto se genera segun Inspeccion Sanitaria realizada
por los profesionales de la Direccién de Salud Publica el dia 11 de Enero del 2018.
En razdn al concepto sanitario, se debe presentar un Plan de Mejoramiento,
Acciones Correctivas y cronograma con respecto a las observaciones realizadas
en la visita de la planta, adicionalmente se debe anexar el plan de contingencia
que se llevé a cabo en los dias 10 y 11 de Enero del presente afio, con el fin de
realizar un seguimiento a la planta en cuestién. Esta informacion se debe allegar
dentro de los 30 dias habiles a partir del concepto emitido por la entidad.

Cordialmente,

[ //“\' f 1
i = QW

""\- n«,.&ﬂ%% o
TATIANA EUGENIA DiAZ HERNAN DEZ
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

Aprobci.: José Bosa Poveda, Profesional Universitario; DSP SVSP
Elabord/ Proyecto: Paola Andrea Ledn, Ingeniera Ambiental y Sanitaria; DSP SVSP

ECSALUD | 5K sammey

unidos podemos mas

Secretaria de Salud, Sede Administrativa. Calle 26 51-
53. Torre Salud Piso 4. Codigo Postal: 111321 Bogotd,
D.C. Tel. 7491724/1743
@/CundinamarcaGob € @CundinamarcaGob
www CLUNAINAMArCA Amv ra
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504569

ASUNTO: null

DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMULARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO |

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipio o Distrito: BELTRAN

Fecha de la visita:
11 DE ENARO DEL 2018

Nombre de la Autoridad Sanitaria:
Secretaria de Salud de Cundinamarca

A-003

Niamero Consecutivo del Acta de Visita:

Fecha visita anterior:
30 AGOSTO 2017

Se anexa copia Acta de Visita anterior:
Sl

Hubo concepto:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

Nombre del funcionario de la autorigad
sanitaria que realizo la visita: {
ANGELICA OSORIO |

Se establecieron plazos para la ejecucién de
requerimientos: SI X NO

s X

Se dispuso un plan de mejoramiento:
NO

Namero total de habitantes del municipio:
1937

Nimero total de viviendas casco urbano:

Numero total de viviendas resto:

230 230 |

. PERSONA PRESTADORA - p.p. '
1. Nombre de la p.p: 2. NIT: 3. Sin NIT: |
EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S.E.S.P 900 808 412-5 N.A |
4, Departamento: 5. Municipio o Distrito: 6. Localidad: ‘
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A. \

Cédigo DANE: 025

Codigo DANE: 086

Cédigo DANE: N.A. T

7. Otras localidades atendidas:
N.A.

8. Representante legal (nombre y cargo):

ARGENIS ALFONSO RINCON

Correo electrénico:
SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN-
CUNDINAMARCA.GOV.CO

Direccion:

CARRERA 5 CALLE 2 PALACIO MUNICIPAL

Teléfono N°:
313 869 0992/ 310 880 0446

9. Nombre de la planta de potabilizacién que se
estd inspeccionando:
PLANTA CASCO URBANO BELTRAN

10. Caudal de disefio:

8LPS

11. Caudal tratado actualmente:
3LPS

12. Tipo fuente de abastecimiento:
QUEBRADA CALACA

13. Otras plantas operadas por la p.p
PLANTA POPA, PAQUILO, GRAMALOTAL

14. Suscriptores atendidos por la p.p:
165

15. Poblacién atendida por la p.p:

660

16. Longitud total de la red de
distribucién:
1

IV.4 RESULTADOS DE LOS INDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR PERSONA PRESTADORA

IRCApp: IRABApp: BPSpp: ‘
Inviable sanitariamente Riesgo muy alto Riesgo muy allo
_ 80.1- 100 70.1- 100 71-100 ~
Riesgo alto Riesgo alto Riesgo alto |
_ ' 35.1-80 40.1-70 41-70 '
Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio -
i i 14.1-35 25.1-40 25-40
Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo
5.1-14 10.1-25 11-24

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 749 1713

www.cundinamarca.gov.co




CUNDINAMARCA

unidos podemos mas

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504569
ASUNTO: null
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Sin riesgo Sin riesgo Sin riesgo

0-50 0-10 0-10

IV.5 CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puntzje =0.50 (25) +0.20(68) + 0.30(38) = 38

Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 0-10

Se expide concepto sanitario favorable con requerimiento cuando el puntaje ponderado esta entre:  10.1 - 40

Se expide concepto sanitario desfavorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 40.1 - 100

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

OBSERVACIONES: El presente concepto sanitario se emite basado en el acta de inspeccién sanitaria al sistema de abastecimiento de agua para

consumo humano operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P realizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en |

promedio de los resultados del IRCA de los dltimos 12 meses anteriores a la fecha de la visita.

Nombre y cargo del funcionario de la autoridad Firma Fecha

sanitaria que diligencié el formulario en oficina

NOMBRE: PACLA ANDREA LEON MORENO
Ingeniera ambiental y sanitaria
Contratista SSC. 17 ENERO DEL 2018

MAURICIO PMOMMA ACHURY
Director de Salud Pablica
Secretaria de Salud

Aprqbp‘: TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica - DSP
Revisé: JOSE DEL CARMEN BOSA, Profesional Universitario, Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica - DSP
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504517
ASUNTO: Concepto Sanitario Municipio de Beltran
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Bogota, D.C, Enero 17 del 2018

Sefora

ARGENIS ALFONSO RINCON

Representante Legal

Empresa Aguas de Beltran S.A.S. E.S.P

Cra. 5 Calle 2, Palacio Municipal

Email; serviciospublicos@bertran-cundinamarca.gov.co
Beltran, Cundinamarca

ASUNTO: Comunicado de Concepto Sanitario de la Inspeccién realizada a |a
Persona Prestadora de Servicio Piblico de Distribucién para Consumo Humano,
Planta Paquilo —Beltran.

Respetado Doctora Argenis;

En cumplimiento de la Resolucion No. 082 del 16 de Enero del 2009,
comedidamente me permito enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por la
Direccién de Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta
PAQUILO, este concepto se genera segun Inspeccién Sanitaria realizada por los
profesionales de la Direccién de Salud Publica el dia 11 de Enero del 2018. En
razon al concepto sanitario, se debe presentar un Plan de Mejoramiento, Acciones
Correctivas y cronograma, con el fin de realizar un seguimiento a la planta en
cuestion, esta informacion se debe allegar dentro de los 30 dias habiles a partir del
concepto emitido por la entidad.

Cordialmente,
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Subdirectora de Vigilancia en Salud Piblica

Aprobd: José Bosa Poveda, Profesional Universitario; DSP SVSP
Elabord/ Proyecto: Paola Andrea Ledn, Ingeniera Ambiental y Sanitaria; DSP SVSP
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CUNDINAMARCA

unidos podemos mas

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504544

ASUNTO: null

DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMULARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipio o Distrito: BELTRAN

Fecha de la visita: |
11 DE ENARO DEL 2018 i

Nombre de la Autoridad Sanitaria:
Secretaria de Salud de Cundinamarca

Niimero Consecutivo del Acta de Visita:
A-004

Fecha visita anterior:
30 AGOSTO 2017 \

Se anexa copia Acta de Visita anterior:
Sl

Hubo concepto:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

Nombre del funcionario de la autoridad
sanitaria que realizd la visita:
ANGELICA OSORIO

Se establecieron plazos para la ejecucion de
requerimientos: SI X NO

Se dispuso un plan de mejoramiento:
SI X NO

Numero total de habitantes del municipio: ‘
1937

Nimero total de viviendas casco urbano:
175

Nimero total de viviendas resto:
175

. PERSONA PRESTADORA - p.p.

1. Nombre de la p.p: 2. NIT: 3. Sin NIT:

EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.AS.ES.P 900 808 412 -5 N.A |
4. Departamento: 5. Municipio o Distrito: 6. Localidad: -
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A.

Codigo DANE: 025

Codigo DANE: 086

Caodigo DANE: N.A.

7. Otras localidades atendidas:
N.A.

8. Representante legal (nombre y cargo):
ARGENIS ALFONSO RINCON

Correo electrénico:
SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN-
CUNDINAMARCA.GOV.CO

Direccion:
CARRERA 5 CALLE 2 PALACIO MUNICIPAL

Teléfono N°: ‘
313 869 0992/ 310 880 0446

9. Nombre de la planta de potabilizacién que se
esta inspeccionando:
PLANTA PAQUILO

10. Caudal de disefio:
4LPS

11. Caudal tratado actualmente: |

12. Tipo fuente de abastecimiento:
POZ0O PROFUNDOQ

13. Otras plantas operadas por la p.p

PLANTA POPA, CASCO URBANO BELTRA, GRAMALOTAL \

14. Suscriptores atendidos por la p.p:
175

15. Poblacién atendida por la p.p:
700

16. Longitud total de la red de
distribucién:
1

IV.4 RESULTADOS DE LOS INDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR PERSONA PRESTALUHK A

IRCApp: IRABApp: BPSpp: |

Inviable sanitariamente Riesgo muy alto Riesgo muy alto j
80.1-100 70.1 - 100 71-100 ]

Riesgo alto Riesgo alto Riesgo alto |
35.1-80 40.1-70 41-70 }

Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio |
14.1-35 25.1-40 25-40 ]

Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo i
5.1-14 10.1 - 25 11-24 R

0 0001

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 749 1713
www.cundinamarca.qov.co




unidos podemos mas

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504544
ASUNTO: null
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Sin riesgo Sin riesgo Sin riesgo

0- 50 0-10 0-10

V.5 CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puntzje =0.50 (18,8) +0.20(56) + 0.30(41) = 32,9

Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 0-10

Se expide concepto sanitario favorable con requerimiento cuando el puntaje ponderado esta entre;  10.1 - 40 i

Se expide concepto sanitario desfavorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 40.1 - 100 |

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

OBSERVACIONES: El presente concepto sanitario se emite basado en el acta de inspeccién sanitaria al sistema de abastecimiento de agua para
consumo humano operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P realizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en
promedio de los resultados del IRCA de los dltimos 12 meses anteriores a la fecha de |a visita.

Nombre y cargo del funcionario de la autoridad Firma Fecha
sanitaria que diligencié el formulario en oficina

NOMBRE: PAOLA ANDREA LEON MORENO
Ingeniera ambiental y sanitaria \
Contratista SSC. 17 ENERO DEL 2018 ‘

/7 FMAURICIHD MO L'V!NA ACHURY 3
Director de Salud Pablica |
Secretaria de Salud ‘

Aprobd: TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica - DSP
Revisd: JOSE DEL CARMEN BOSA, Profesional Universitario, Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica - DSP |

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 748 1713
www.cundinamarca.gov.co
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Nombra/ Razén Social
GOBERNACION DE
CUNDINAMARCA - secretaria de

|
salud subdirecc | -
Direccién:calle 26 # 51 -86 !

Ciudad:BOGOTA D.C.

Departamente:BOGOTA D.C.

Cédigo Postal:111321000 : AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504634

Envio:YG182071803C0 ASUNTO: CARTA NOTIFICACION DE CONCEPTO SANITARIO
‘ MUNICIPIO BELTRAN

DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

temrrmnsocar 10t4 D) C, Enero 17 del 2018

Direccién:KR 5 CL 2 PALACIO

iora
T GENIS ALFONSO RINCON
veparamente: cnoawaRCA Yresentante Legal .
Cédigo Postal: presa Aguas de Beltran S.A.S. E.S.P ?/ﬂf W
Fecha Admision: .5 Calle 2, Palacio Municipal 91,
e 81, SErviciospublicos@beltran-cundinamarca.gov.co 434?:33
‘ tran, Cundinamarca G ‘g;;g;

ASUNTO: C6municado de Concepto Sanitario de la Inspeccion realizada ala
Persona Prestadora de Servicio Publico de Distribucién para Consumo Humano,
Planta La Popa —Beltran.

En cumplimiento de la Resolucion No. 082 del 16 de Enero del 2009,
comedidamente me permito enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por la
Direcciéon de Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta LA
POPA, este concepto se genera segin Inspeccion Sanitaria realizada por los
profesionales de la Direccion de Salud Publica el dia 11 de Enero del 2018. En
razén al concepto sanitaric, se debe presentar un Plan de Mejoramiento, Acciones
Correctivas y cronograma con respecto a las observaciones realizadas en la visita
de la planta, adicionalmente se debe anexar el plan de contingencia que se lievara
a cabo en el proceso de mejora que inicio la planta, con el fin de realizar un
seguimiento para verificar los datos suministrados en la visita. Esta informacioén se
debe allegaridentro de los 30 dias habiles a partir del concepto emitido por la
entidad.

Cordialmenté, &

J {i’ o N, L
10 x.z:a_;.‘ﬂ«?_:""_'____,—‘_; L ‘
TATIANA EUGENIA DIAZ HERNANDEZ
Subdirectora de Vigilancia en Salud Pablica

' Aprobé: José Bosa i’oveda, Profesional Universitario; DSP SVSP
Elabor6/ Proyecto: Paola Andrea Le6n, Ingeniera Ambiental y Sanitaria; DSP SVSP
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unidos podemos mas

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504807
ASUNTO: null
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMULARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIC POR PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipio o Distrito: BELTRAN

Fecha de la visita:
11 DE ENERO 2018

Noembre de la Autoridad Sanit&ria:
Secretaria de Salud de Cundinamarca

Numero Consecutivo del Acta de Visita:
A-001

Fecha visita anterior:
30 DE AGOSTO DEL 2017

Se anexa copia Acta de Visita |anterior:
Si |

Hubo concepto:
DESFAVORABLE

Nombre del funcionario de la autoridad
sanitaria que realizoé la visita:
ANGELICA OSORIO

Se establecieron plazos para la ejecucién de
requerimientos: Si X | NO

Se dispuso un plan de mejoramiento:
si X NO

Numero total de habitantes del municipio:
1937

Namero total de viviendas casco urbano:

Numero total de viviendas resto:

109 109

I PERSONA PRESTADORA - p.p.
1. Nombre de l1a p.p: 2. NIT: 3. Sin NIT:
EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.AS.ES.P 900 808 412 -5 N.A.
4. Departamento: 5. Municipio o Distrito: 6. Localidad:
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A.

Cédigo DANE: 25

Codigo DANE: 86

Cddigo DANE: N.A.

7. Otras localidades atendidas:

8. Representante legal (nombre y cargo):

CUNDINAMARCA.GOV.CO |

NO ARGENIS ALFONSO RINCON
Correo electrénico: Direccién: Teléfono N°:
SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN- CARRERA 5 CALLE 2 PALACIO MUNICIPAL | 313 869 0992/ 310 880 0446

9. Nombre de la planta de potabllizacién que se
esta inspeccionando:

10. Caudal de disefio:

11. Caudal tratado actualmente:
25LPS

PLANTA LA POPA 3.5LPS
12. Tipo fuente de abastecimiento: 13. Otras plantas operadas por !a p.p
POZ0O PROFUNDO PLANTA GRAMALOTAL, CASCO URBANO BELTRAL, PAQUILO

14. Suscriptores atendidos por la p.p:

15. Poblacién atend:da por la p.p:

16. Longitud total de la red de

109 436 distribucién:
1KM
B l
IV.4 RESULTADOS DE LOS INDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR PERSONA PRESTADORA
IRCApp: | IRABApp: BPSpp:
Inviable sanitariamente Riesgo muy aito Riesgo muy aito
80.1 - 100! 70.1-100 71-100
Riesgo alto ! Riesgo aito ' Riesgo alto
. 35.1-80! ) 40.1-70 41-70
Riesgo medio ! Riesgo medio Riesgo medio
4 14.1-35! " 25.1-40 25-40
Riesgo bajo i Riesgo bajo Riesgo bajo
51-14 10.1-25 11-24

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 749 1713
www.cundinamarca.gov.co
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unidos podemos mas

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504807
! ASUNTO: null
| DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Sin riesgo i Sin riesgo _ Sin riesgo

0- 50 0-10 0-10

IV.5 CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puntaje =0.50 (25) +0.20(53) + 0.30(40) = 351

Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderado est& entre: 0-10

Se expide concepto sanitario favorable con requerimiento cuando el puntaje ponderado esta entre:  10.1 - 40

Se expide concepto sanitario desfavorable cuando el puntaje ponderado estd entre: 40.1-100

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

OESERVACIOHES: El presente concepto sanitario se emite basado en el acta de inspeccion sanitaria al sistema de abastecimiento de agua para
consumo humano operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P realizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en
romedio de los resultados del IRCA de los Cltimos 12 meses anteriores a la fecha de Ia visita

Nombre y cargo del funcionario de la autoridad Firma Fecha

sanitaria que diligencié el formulario en oficina

NOMBRE: PAOLA ANDREA LEON MORENO
Ingeniera ambiental y sanitaria |
Contratista SSC | 17 ENERO 2018

MAURICIO MOUMNA ACHURY
Director de Saiud Piblica
Secretaria de Salud

Aprobé: TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica - DSP
Revis6: JOSE DEL CARMEN BOSA, Profesional Universitario, Subdireccién de'Vigilancia y Salud Publica - DSP

www.cundinamarca.gov.co
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PROGRAMA DE GESTION - CALIDAD DEL AGUA

EMPRESA: EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN S.A.S. - AGUAS DE BELTRAN S.A. E.S.P

FORMULACION DEL PROGRAMA

Mes 01

OBJETIVO ACCIONES

VALOR TOTAL ESTIMADO

PORCENTAJE DE

Plazo Indicador de Gestion FUENTE DE FINANCIACION CUMPLIMIENTO DEL PRESTADOR
DE LA INVERSION AVANCE
COMPONENTE TECNICO-OPERATIVO
1. Documentar el proceso de tratamiento del agua a través de un diagrama y establecer un manual de operacién de la PTAP.
En la PTAPs fueron instalados diagramas de
Realizar los Diagramas de proceso del tratamiento de Agua. Porcentaje de avance en formulacion de diagrama de . . . . proceso del tratamiento de agua, como se
2 meses Recursos Propios y PDA No requiere inversion 100% .
Para las 4 PTAPs. proceso de las 4 PTAPs muestra en formato anexo. Insumo brindado
por EPC
Realizar la Formulacién de los manuales de operacion, funciones
Desarrollar n _m_a_nual de operaciones pata la g mamemmlstn;giI(ijzealc(?(s’):IStemas o 2 meses Porcentaje de avance en formulacion de manual de Recursos Propios y PDA Definicién del prestador 50% E\Z ﬁ?XEOJZIfg;n;sz?;aﬂz loé(ranri?gﬂs;ggo
PTAP del municipio de Guayabal de Siquima. P . operaciones, funciones y mantenimiento piosy p ° h R Y
Para las 4 PTAPs. Paquilo de acuerdo a insumo dado por EPC
Se establecio cronogarama de Actividades
P ed de imol » para cada PTAP y se realizo socializacion a
Implementar las tareas definidas en el manual de operaciones, y socializar orcentaje de avance de implementacion y ) oo ) los operarios en:
. . L 3 meses socializacién de funciones con el personal Recursos Propios No requiere inversion 50% . .
las funciones y acciones de mantenimiento correspondiente Driagrama de Procedimientos
Manejo de Dosificacion de Insumos Quimicos
Cronograma de Actividades
2. Establecer un protocolo para el manejo y dosificacién de insumos quimicos determinando la dosis 6ptima de desinfectante en el agua filtrada.
Se establecio documento del
Formular un documento que contenga el manejo y dosificacién de insumos Porcentaje de avance en formulacion de manual que Manejo de Dosificacion de Insumos Quimicos,
quimicos donde se establezca las dosis requeridas de cloro. 2 meses contenga el manejo y dosificacién de insumos Recursos Propios y PDA Definicion del prestador 100% teniendo encuenta insumo dado por EPC y se
En cada una de la 4 PTAPs quimicos realizo |a respectiva socializacion a los
operarios.
Garantizar continuamente la calidad del agua potable
para consumo humano dentro de los parametros
minimos exigidos por la normatividad vigente. Realizar periédicamente el control de los procesos de floculacién, sedimentacién . -
o . . : N ! ! ( i j . realiz ntrol diari | rametr
filtracion, desinfeccion y ajuste final de PH. mensual i(r’:‘:]r:qe;: djig:zggzsnr::gzadriissaéa/ ijg;tf(;gg/s Recursos Propios y PDA Definicién del prestador 25% fS ¢ realiza co é ci diario de d 0s pa at ett Zs
En cada una de la 4 PTAPS q p o isioquimicos del agua cruda como tratada
. . (Numero de muestreos realizados (que incluya " _—
- N . realiz ntrol diari | rametr
Tomar muestreos de turbiedad, color, PH, demanda de cloro y prueba de jarras de diario turbiedad, color, PH, demanda de cloro y prueba de Recursos Propios y PDA Definicién del prestador 25% Se realiza control diario de los parametros

manera diaria.

jarras) / 480)*100%

fisioquimicos del agua cruda como tratada

3. Monitoreo y seguimiento de los parametros fisicoquimicos tanto del agua cruda como el agua tratada conforme a las frecuencias establecidos en los articulos 21y 22 de la resolucién 2115 de 2007




Garantizar continuamente la calidad del
agua potable para consumo humano dentro
de los parametros minimos exigidos por la
normatividad vigente en el Municipio de
Guayabal de Siquima.

Monitorear y realizar seguimiento de los parametros fisico -quimicos tanto del Agua

(NUmero de muestras en agua tratada y en la fuente /

Se realiza control diario de los parametros

Capacitar y certificar en competencias laborales
al personal operativo del sistema de
potabilizacién del agua, para minimizar errores
ylo deficiencias en el tratamiento del agua
captada y suministrada, que redundaran en los
resultados de la calidad del agua y facilitaran el
reconocimiento social y productivo, la
vinculacién laboral y promocién en el trabajo con
la obtencion de la certificacion en mencién.

Mejorar y mantener la calidad del agua potable
para consumo humano dentro de los parametros
minimos exigidos por la normatividad vigente.

6. Realizar mantenimiento a los mddulos de la

Mejorar y mantener la calidad del agua potable
para consumo humano dentro de los parametros
minimos exigidos por la normatividad vigente.

Mensual 4) *100% Recursos Propios Definicion del prestador 25% R
cruda como la tratada fisioquimicos del agua cruda como tratada
e i e 3 st por oo contatad en s vt Se reakn onttacit d s saricos
p Y | en punto concertado y materializado, el punto profesionales en el area de Bacteriologia para
. N . - . i . . N, los analisis fisioquimicos y bacteriologicos de
contratar los servicios de un laboratorio para realizar los ensayos fisicoquimicos y Mensual . concertado debe variar cada mes Recursos Propios Definicién del prestador 100% q Y 9
. L A (Numero de muestras en punto de muestreo manera mensual, para las 4 PTAPs. Dr.
microbiolégicos de control en la red de distribucién - 1000 X X .
concertado y materializado / 4) *100% Carmen Adriana Lopez Murcia, segin contrato
No. 004 de 2018
4. Realizar la capacitacion y certificacion en competencias laborales desarrolladas por el SENA en convenio con Empresas Publicas de Cundinamarca, para una (1) persona que integra el equipo de operacién del sistema de potabilizacion.
Se realizo solicitud al SENA para la
certificacion de competencias laborales para
los operraios de las PTAPs en normas
Colombianas de competencia laboral (NCL)
Convenio firmado entre el SENA y Aguas de Beltran. 1 mes Porcentaje de avance del convenio SENAY PDA Definicion del prestador 50% de la titulacion Agua Potable y Saneamiento
Basico.
Adicionalmente EPC suscribio convenio
interadministrativo 033 de 2017 con el SENA
para el tema de certificacion en NCL.
(No. de operarios certificados en competencias Operarios certificados 2
Capacitacion y certificacion de los operarios del sistema de potabilizacion 3 meses laborales / 4 operarios certificados en competencias SENAy PDA Definicion del prestador 25% Centificacion Evaluacion y Diagnostico de la
laborales) *100% Calidad de las Aguas (SENA)
5. Realizar mantenimiento tanque de almacenamiento, de las redes de conduccién y distribucién (purgas en toda la red) y desinfeccién del tanque de contacto de cloro.
Realizar mantenimiento a los tanques de almacenamiento y a las redes de Porcentaje del mantenimiento del tanque de Estamos en proceso de contratacion de
" 'S langue Y 3 meses je c fanque ¢ Recursos propios Definicion del prestador 0% personal idoneo para llevar a cabo dicho
conduccién y distribucién (purgas en toda la red). almacenamiento y de la red de distribucién proceso
Estamos en proceso de contratacion de
. . L Cada 2 (Numero de desinfecciones del tanque de contacto de . . . P "
Realizar la desinfeccion de los tanques de contacto de cloro - y " Recursos propios Definicion del prestador 0% personal idoneo para llevar a cabo dicho
meses cloro / 8 desinfecciones)*100%
proceso
PTAP (floculador, sedimentador, filtros, entre otros).
Realizar la limpieza en Ia;l{;ﬁ;l:zgr};sr:ae I?:vzlna[?\zs de Tratamiento de Agua Se establecio cronogarama de Actividades
prey i ” Semanal (Numero de limpiezas semanales / 12)*100% Recursos propios Definicion del prestador 25% para cada PTAP y se realizo socializacion a
Al menos una vez a la semana lavado de filtros, tanque se floculacion y | N
sedimentacion lenta. 0S operarios.
' - ) . Namero de limpiezas realizadas / nimero de Se establecio cronogarama de Actividades
Realizar la Limpieza en las Instalacion las Plan Tratamien A 4 meses ( . . . . S L.
ealizar la Limpieza en las Instalac OP;ZSIZ as Plantas de Tratamiento de Agua Semanal limpiezas establecidas en manual de operaciones en Recursos propios Definicion del prestador 25% para cada PTAP y se realizo socializacion a

los 4 meses)*100%

los operarios.

7. Realizar mantenimiento y ajustes en la red de distribucion de agua potable, que permitan reducir la contaminacién de agua en lared.




Mejorar y mantener la calidad del agua potable
para consumo humano dentro de los parametros
minimos exigidos por la normatividad vigente.

Identificar los Riesgos de Contaminacion en la Red de Distribucién
Solicitar periédicamente el camién de fugas de la EPC para realizar revision en los
sitios de interés general.

mensual

Control Mensual en un formato preestablecido donde
se identifiquen al menos 2 riesgos de contaminacion.
(Controles mensuales realizados / 4)*100%

Recursos Propios

Definicién del prestador

25%

Se establecieron los puntos de riesgo de
contaminacion de lared de las 4 PTAPs

Solicitar periédicamente el camién de fugas de la EPC para realizar revision en los
sitios de interés general.

mensual

(Numero de registros estadisticos mensuales de
roturas de tuberias y sus causas / 4)*100%

Recursos Propios y PDA

Definicion del prestador

25%

Se realizo peticion a Empresas Publicas de
Cundinamarca para el cuumplimiento del
Programa de Gestion de Calidad del Agua.

COMPONENTE REPORTE DE INFORMACION

1. Realizar el cargue de toda la informacion al SUI exigida mediante la resolucién SSPD 20101300048765 del 14/12/2010 en lo pertinente a la calidad del agua.

Registrar y certificar la informacién pendiente de
cargue en el Sistema Unico de Informacién -SUI-

Registro y certificacion de la informacion al SUI
(Formatos de cargue anual)

2 meses

Registro y certificacion de la informacion al SUI
(Formatos de cargue mensual)

Permanente

Indicador de porcentaje de certificacion de
formatos en el SUL.
(No. de formatos certificados / No. total de
formatos que se deben certificar)*100.

Recursos propios

Definicién del prestador

60%

Se realizo a traves de la Alcaldia Municipal
contratcion de profesional que nos brinda
apoyo en el cargue de los formatos del SUI

Recursos propios

Definicion del prestador

25%

Se anexa certificacion de cargue de
informacién al SUI

ARGENIS ALFONSO RINCON
Gerente Aguas Beltran SAS ESP
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1. INTRODUCCION

El presente manual corresponde a un conjunto de instructivos que se sugieren para el adecuado
manejo de las unidades de tratamiento presentes dentro de la planta. Se realizan
recomendaciones para la adecuada gestion del mantenimiento, recoleccion y manejo de la
informacion para la toma de decisiones, como base para la capacitacion de los operarios. Se
define el sistema, unidades de tratamiento dentro de cada sistema, instrumentos, control en la
operacion e instructivo para el mantenimiento.

La Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Municipio de Beltran - Aguas de Beltran
S.A.S. E.S.P,, es la encargada de prestar el servicio de agua potable y saneamiento basico en la
zona urbana del municipio, labores dentro del cual comprende el proceso de potabilizacion de
agua cruda desde su captacion, filtracion inicial, conduccién hasta la planta de tratamiento,
tratamiento, almacenamiento y distribucién del recurso hidrico.

La division técnico operativa del acueducto en la planta de tratamiento realiza los procesos
concernientes a la potabilizacion del agua, desarrollando procesos establecidos dentro de la
legalidad Colombiana. Sin embargo, las condiciones socioecondmicas del municipio no permiten
contar con la disponibilidad de personal idoneo para la operacion del sistema de potabilizacion y
las oportunidades de capacitar al personal nuevo son muy limitadas.

Debido a estas falencias y al riesgo presentado por la situacion mencionada, se requiere la
elaboracion de un manual que satisfaga la necesidad de una guia completa y clara para la
operacién y mantenimiento de las diferentes estructuras de la planta de tratamiento, a modo de
aporte para la capacitacion del personal contratado para la operacién del mismo.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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2. ALCANCE

Este Manual deberd ser utilizado por todo el personal asignado a las actividades de Operacion
de la Planta de Potabilizacion, correspondiéndole la atribucion de proponer en cualquier momento
modificaciones, actualizaciones técnicas 0 sugerencias practicas logrando optimizar su
contenido.

Asimismo, le corresponde a los niveles jerarquicos competentes de Aguas de Beltran S.A.S.
E.S.P. el andlisis y la difusién del presente Manual.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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3. FUNDAMENTOS RELACIONADOS CON EL PROCESO DE TRATAMIENTO

Con el objetivo de lograr una adecuada comprension del presente manual, por parte de todo el
personal encargado de la operacion, se juzga necesario hacer primero una breve descripcién de
los aspectos fundamentales relacionados con el tratamiento, introduciendo de esta manera la
terminologia necesaria para describir posteriormente las distintas actividades y cuidados a
considerarse en la etapa de puesta en marcha de la PTAP y en su etapa de operacion ordinaria.

3.1. CALIDAD DEL AGUA

El agua procedente de las precipitaciones, en su recorrido sobre la superficie de la cuenca
tributaria del rio, va arrastrando una amplia gama de materiales: inorganicos como minerales;
organicos como restos de animales o plantas y también microrganismos, que le confieren
caracteristicas que son inaceptables para el consumo directo por el hombre. Por otra parte, las
diversas actividades del ser humano, sean estas agricolas, ganaderas, industriales,
recreacionales, etc. han traido como consecuencia la alteracion de las aguas superficiales,
principalmente con substancias quimicas y microorganismos, ademas del deterioro de sus
caracteristicas organolépticas.

Algunas de estas caracteristicas cuando estan presentes en el agua, pueden ser percibidas por
los sentidos como: el color, la turbiedad, el sabor, el olor, la temperatura; sin embargo, otras
caracteristicas requieren de un analisis en laboratorio para su determinacion y medida, como es
la composicion quimica del agua y la contaminacion bacteriolégica.

Las caracteristicas del agua para ser consideradas aptas para el consumo humano, deben
mantenerse dentro de los limites establecidos en la Resolucion 2115 de 2007.

El tratamiento del agua antes de su consumo, es el Unico medio para prevenir enfermedades
causadas por ciertos microorganismos que se transportan a través del agua. En el caso del ser
humano, algunos de estos microorganismos, llegan inclusive a causarle la muerte.

Algunas de las enfermedades capaces de transmitirse a través del agua son: fiebre tifoidea y
paratifoidea, disenteria, gastroenteritis, hepatitis infecciosa, gastritis, meningitis, conjuntivitis
infecciones respiratorias, etc.

Dependiendo de la concentracion y tipo de microorganismos, éstos pueden ser reducidos en las
distintas etapas del tratamiento; sin embargo, es la DESINFECCION (destruccion de
microorganismos patogénicos) mediante la cloracion del agua procesada, la que finalmente
proporcionara la calidad requerida para el consumo humano.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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3.2.  NORMATIVIDAD SECTOR DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO

» Resolucién No. 1096 de 17 de Noviembre de 2000, por la cual se adopta el
Reglamento para el sector de Agua Potable y Saneamiento Basico — RAS.

» Resolucién No. 2115 de 22 de Junio de 2007, por la cual se sefialan caracteristicas,
instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad
del agua potable para consumo humano.

» Decreto No. 475 de 10 de marzo de 1998, por el cual se expiden normas técnicas de
calidad del agua potable.

» Ley 142 de 11 de Julio de 1994, por la cual se establece el régimen de los servicios
publicos domiciliaros y se dictan otras disposiciones.

» Ley 373 de 6 de Junio de 1997, por la cual se establece el programa para el uso
eficiente y ahorro del agua.

» NTC-ISO 5667-5. Calidad del Agua. Muestreo. Directrices para el Muestreo de Agua
Potable de Instalaciones de Tratamiento y Sistemas de Distribucion por Tuberia.

3.3. AGUA APTA PARA CONSUMO HUMANO

Como ya se habia mencionado, es aquella que por cumplir las caracteristicas fisicas, quimicas y
microbioldgicas, es apta para consumo humano. Se utiliza como bebida directa, en la preparacion
de alimentos o en la higiene personal,

Las condiciones que debe cumplir el agua que consumen los usuarios del servicio publico de
acueducto se sefialan en el Decreto 1575 de 2007 y la Resolucién 2115 de 2007, en la cual se
establecié el mecanismo para calcular el nivel de riesgo del agua suministrada a través de la red
de distribucién, después de realizado el tratamiento.

Tal mecanismo corresponde al célculo del IRCA (indice de Riesgo de la Calidad del Agua para
Consumo Humano), que es el grado de riesgo de ocurrencia de enfermedades relacionadas con
el no cumplimiento de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas del agua para
consumo humano.

El valor del IRCA se mide en una escala del 0 al 100, donde cero (0) puntos se asigha cuando
cumple con los valores aceptables para cada una de las de las caracteristicas fisicas, quimicas
y microbioldgicas contempladas de la ya mencionada Resolucion 2115 de 2007, y cien (100)
puntos es para el mas alto riesgo, cuando no cumple con ninguno de ellos.
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Tabla 1. Clasificacion nivel de riesgo de la calidad del agua - IRCA

Clasificacion Nivel
IRCA (%) de Riesgo
80,1 -100 Inviable sanitariamente
35,1 -80 Alto
14,1-35 Medio
51-14 Bajo
0-5 Sin riesgo

La forma de calcularlo es teniendo en cuenta la sumatoria de los puntajes de cada uno de los
parametros analizados en cada muestra realizada en los cuales no se cumplié con la norma, y
dividirlos sobre la sumatoria de los puntajes de todos los parametros analizados en tal muestra y
tal resultado multiplicarlo por 100.

> Puntajes de riesgo asignado

a las caracteristicas no aceptables

IRCA(%) = *100%
> Puntaje de riesgo asignado
a las caracteristicas analizadas

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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Tabla 2. Asignacion de puntajes para el calculo del IRCA

Caracteristica Puntaje

Color Aparente 6
Turbiedad 15
pH 1.5
Cloro Residual Libre 15
Alcalinidad Total 1
Calcio 1
Fosfatos 1
Manganeso 1
Molibdeno 1
Magnesio 1
Zinc 1
Dureza Total 1
Sulfatos 1
Hierro Total 1.5
Cloruros 1
Nitratos 1
Nitritos 3
Aluminio (AP 3
Fluoruros 1
COT 3
Coliformes Totales 15
Escherichia Cali 25
Sumatoria puntajes 100
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De la tabla se observa que son los pardmetros microbiologicos de coliformes fecales y E. coli,
seguidos de los parametros fisicoquimicos de turbiedad, pH, cloro residual, color aparente y
nitratos, los que mas inciden en el calculo del IRCA, ya que tienen los puntajes mas altos. Estos
valores se asignan teniendo en cuenta la incidencia que tienen sobre la salud humana.

3.4. PARAMETROS MICROBIOLOGICOS.
Es de gran importancia reconocer los efectos que tienen los microorganismos sobre la salud
humana, especialmente los que pueden ser encontrados en el agua, como efecto de un mal
manejo del proceso de tratamiento y desinfeccién del agua.

Los microorganismos conocidos como Coliformes Fecales y Echerichia coli, son bacterias
altamente nocivas para el cuerpo humano, las cuales pueden ser causantes de enfermedades
asociadas al recurso hidrico:

Figura 1. Enfermedades de origen hidrico

1. TIFOIDEA 2. COLERA

Es una enfermedad transportada en el agua | Enfermedad transportada en el agua,

qus afe~ctaf cas:c 17 rglllgnes de pe(;sonas causada por bacterias que propagan
cada ano. La eniermedad es causada por problemas epidémicos de salud en la

bacterias patégenas en el tracto intestinal y ‘2 del d ‘as de d I
el torrente sanguineo de la victima. Los | MaYOria dél mundo en vias de desarrolio

sintomas de la tifoidea incluyen fiebre | €specialmente en Asia y Africa. El cdlera
severa, malestar, dolor de cabeza, | puede causar diarreas mortales y, no
estrefiimiento o diarrea, manchas en el | obstante que muchas personas pueden

pecho y un higado y bazo agrandados. sobrevivir a la infecciéon, puede ser una

La tifoidea se propaga por medio de 10S | ohtermedad particularmente peligrosa para
desechos humanos, y por medio de aguas las personas con desnutricion.

contaminadas con desechos fecales en sitios
donde se carece de servicios
de saneamiento apropiados.

MEDIDAS DE
PREVENCION

* NO beber agua que no este potable.
No comer frutas o verduras crudas que no
hayan sido lavadas y desinfectadas.
Lavarse las manos antes de preparar o
ingerir alimentos y después de haber
defecado.
Abstenerse de manejar alimentos en tanto
no sea eliminada su infeccidn.
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3. ENFERMEDADES DIARREICAS

4. DISENTERIA

Muchas enfermedades transportadas en
agua son enfermedades diarreicas, incluidas
las criptosporidiosis y giardiasis. Estos
trastornos intestinales son causados por
Cryptosporidium y Giardia, que son parasitos
microscopicos en el agua. Ademas de
diarrea severa, éstos pueden causar fiebre,

Una enfermedad intestinal causada
tipicamente por ciertas bacterias (por
ejemplo, Shigella sonner) o parasito (por
ejemplo, Entamaeba histolytica). Esta
caracterizada por diarrea severa que puede
estar acompanada de sangre o mucosa.

Muchas enfermedades transportadas en
agua son enfermedades diarreicas, incluidas
las criptosporidiosis y giardiasis. Estos
trastornos intestinales son causados por
Cryptosporidium y Giardia, que son parasitos
microscopicos en el agua. Ademas de
diarrea severa, éstos pueden causar fiebre,
calambres, nauseas, pérdida de peso vy
deshidratacion. Estas enfermedades pueden
poner en peligro la vida de aquellos que ya
estan enfermos o de personas de corta edad
y de edad avanzada, que pudiesen tener
sistemas inmunes debilitados.

MNucieo

CUISTE

TROFOZOITO
Giardia lamblia (12-15 um)

Cryptosporidiosis @I "’""f?
& &
&
5
I 8 A

o CONTAMWNACION DL AGUA
¥ ALIMENTOS CON OOQUISTR S

.

UN COQUSTE §SPORVLADO
SALE DEL ANFITRION

Una enfermedad intestinal causads
tipicamente por ciertas bacterias (por
ejemplo, Shigella sonner) o parasito (por
ejemplo, Entamaeba histolytica). Esta
caracterizada por diarrea severa que puede
estar acompanada de sangre o mucosa.

De conformidad con la Resolucion 2115 de 2007, el valor admisible de Coliformes Fecales o
Echerichia coli, es de cero (0) UFC — Unidades Formadoras de Colonia.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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3.5. PARAMETROS FiSICOSy pH.

Los Parametros Fisicoquimicos comprenden la Turbiedad, Color y pH, se incluye en este
apartado el cloro agregado como desinfectante al agua, los riesgos a la salud humana por no
cumplir las normas de calidad de estos parametros, son basicamente los mismos de los
parametros microbiologicos, pues la turbiedad y el color, actian como escudos protectores contra

el cloro, o reaccionan con este desinfectante,

impidiendo su accién destructora sobre estos

microorganismos, esta idea se ilustra mediante las siguientes figuras.

Figura 2. Turbiedad, Color, Riesgo a la Salud

Turbiedad, Color, Riesgo a la Salud

FORMULA
LIGNINA ARCILLAS MAS COMUNES
(MADERA) Caolinita Al (Si,0,,) (OH), +Al, (Si,0,) (OH),,
o [ Al (Mg) (Si,0,,) (OH), . XH,O" ;\
p i \. // A ey N
) - rJ‘_‘__,I{:f ita K Al (Fe, Mg, Mg,,) (Si,- YAl )O,_* Oz = X
I Muscovita K, Al (Al, Si, O,,) (OH),

TURBIEDAD

COLOR APARENTE

Las particulas de arcilla que constituyen la
turbiedad actian como refugio para las
bacterias ante la accion del cloro, por tanto la
turbiedad favorece las enfermedades que se
desarrollan en ausencia de cloro.

La turbiedad es originada por arcillas
causadas por los efectos climaticos (lluvia).
En la parte superior de la figura se muestra
la complejidad quimica de las arcillas.

El color reacciona con el cloro disminuyendo o
eliminando su poder bactericida y generando
compuestos cancerigenos a determinados
pHs ademas las particulas de materia
organica que constituyen el color actian
como refugio para las bacterias ante la accion
del cloro, por tanto el color favorece las
enfermedades que se desarrollan en ausencia
de cloro, la complejidad de los causantes del
color en la férmula de la LIGNINA tal como se
muestra en la parte superior de la figura.

Fuente: Wikipedia

Los riesgos para la salud dependen de la sustancia que origina el sabor y/o el olor en el agua, de
todas formas no se admite ningun tipo de olor ni sabor en el agua potable.

Identificar algunas de las sustancias que originan los problemas de olor y sabor son dificiles de
llevar a cabo, desde el punto de vista analitico, dado las bajas concentraciones en las que
generalmente se encuentran en el agua y ser compuestos organicos volatiles.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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Figura 3. Olor y Sabor, Riesgo a la Salud

OLORES Y SABORES
RIESGOS PARA LA SALUD

PRINCIPIO DE
DEGRADACION

Fuente: El Agua Potable — Google.com

El exceso de cloro, mayor a 2.0 mg/It CI2, también representa riesgos para la salud especialmente
a determinados pHs, que generan compuestos cancerigenos, por tal razén no se recomienda la
precloracién y aplicar el cloro al agua después de pasar por el proceso de filtracion.

Figura 4. Cloro Libre (CL2) y Aluminio (AL)

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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CLORO LIBRE (CL2) Y ALUMINIO (AL)

Riesgos por superar la norma de calidad En agua.

- TRIHALOMETANGS Aluminio (Al) Cloro (Cl)
g c':oo ~— V‘ £ 1.
‘ 123 14 15 18 7 ;’“
Y
u 14 15 1% 17 1.
‘_ﬁl -n—Sl u—? A-o-s a-oc' A-.b'
_Sa| oo as| se| er| ke
& |®= 51 52 ) £
oo | Snl so| To| 1| xe
n_n_ R 3 £
BB o |2 [ 8o
ALUMINIO CLORO
ENFERMEDADES DEL Eg;i';“{‘;gfgis
SISTEMA NERVIOSO
\
nervies dorsdes
Hi_mp-nu
Inchye todes les
mervies fuers del
sk El exceso de cloro mayor a
Fenciia: B0 lewe 0,3 mg/ It en aguas turbias o con
Pbepey- il Deficientefiltracién puede

formar Trihalometanos , dependiendo
del p H, Compuestos cancerigenos
Por este motivo no se recomiendala
Precloracion o aplicacién de cloro al
Agua cruda.
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Figura 5. Nitritos, Nitratos, COT y Fluoruros: Riesgos a la Salud.

NITRITOS, NITRATOS, COT
Y FLORURQOS: RIESGOS A LA SALUD

| FLORUROS |
cor | | NO3 yNO2 |
N
e /
1 ]
2
He
13 4 s 1% 17 nad
s T 8 9 "0
B \ (o3 N o /F Ne
Bors Catono Netgers | Owigens e Neade
”n < 15 "% ” i1 ]
Al Si P S Cl| Ar
3 10 1 12 | A—— Fows |Ante |Cwe | Aewm
21 bl 229 » n 2 =) 34 s »
Sc Nll Cu Zn| Ga Ge As Se Br Kr

NITRITOS Y NITRATOS.

Los bebés y la metamoglobinemia
Los bebés corren un mayor riesgo de
desarrollar problemas
de salud al ingerir agua con niveles
elevados de nitratos/nitritos.

— T

FLORURO.
ENFERMEDADES DEL SISTEMA OSEO

COT.

El Carbén Organico Total constituido
por compuestos como:

acidos humicos, acidos fulvicos,
acidos hidrofdébicos, acidos
hidrofilicos, acidos transfilicos, que
aen algunas ocaciones pueden hacer
parte del color en el agua son agentes
formadores de Trihalometanos al
reaccionar con el cloro produciendo
compuestos cancerigenos.
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Figura 6. Hierro y Manganeso Afectaciones Econémicas e Indirectas sobre la Salud

HIERRO Y MANGANESO
AFECTACIONES ECONOMICAS E INDIRECTAS
SOBRE LA SALUD

Manganeso HIERRO

al, (Mn) (Fe)
i
1
1 H
dger 2
3 4
2 Li B.
Uto | Berlo
1 12
3
%‘Ea ———u’ 3
19 20 21
4 K| Ca| Sc
Potasio | Caloo | Excancio
37 38 39
° et S

HIERRO (Fe) , MANGANESO (Mn)
y MOLIBDENO (Mo) ENFERMEDADES DEL
SISTEMA CIRCULATORIO

El agua contaminada con hierro
y manganeso usualmente
contiene bacterias de hierro O cvinn
manganeso.

Estas bacterias se allmentan de
los minerales que

hay en el agua. No causan “"
problemas de salud, e
pero si forman una baba ro;lza /i
café (hierro) o café- /
negra (manganeso) en los
tanques de los inodoros y
pueden tapar los sistemas de s
agua.
Fuente: Google.com Extensmn il
Universitaria U Texas :
Segun ultimas investigaciones,

LA OXIDACION PORHIERROY

Mancose o terrov el MANGANESO AFECTA DUCHA,
Sausan enfermedades en el LAVAMANOS, INODOROS Y OTROS

ELEMENTOS DE L HOGAR.
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Figura 7. Alcalinidad, Dureza, Calcio y Magnesio Afectaciones Econémicas e Indirectas sobre la

Salud.
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Figura 8. Sulfatos, Fosfatos y Cloruros Riesgos Econdmicos e Indirectos para la Salud.

SULFATOS, FOSFATOS Y CLORURQOS
RIESGOS ECONOVIICOS E INDIRECTOS PARA LA SALUD.
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Demasiado fosfato puede causar
problemas de Salud’ como es Las personas que no estan acostumbradas a
dafio a los rifiones y beber agua con niveles elevados de sulfato

pueden experimentar diarrea y
deshidratacién. Los nifios son a menudo mas
sensibles al sulfato que los adultos. Como
precaucion, aguas con un nivel de sulfatos
superior a 400 mg/l no deben ser usadas en
la preparacién de alimentos para

nifios. Nifios mayores y adultos se

> acostumbran a los niveles altos de sulfato
=1 después de unos dias.

CLORUROS: » % FUENTES:
Google

El ion cloruro es necesario en la dieta diaria ya que es importante en la salud

osteoporosis. La disminucién de
fosfato también puede ocurrir.
Estas son causadas por uso
extensivo de medicinas.
Demasiado poco fosfato puede
causar problemas de salud.

de los rifiones, el sistema nervioso y la nutricién. Sin embargo si el ion sodio R i [E“’E(/f
asociado al ion cloruro como cloruro de sodio (NaCl) llega a causar Centro Interdiscipinario
problemas de salud a personas que sufren enfermedad del corazén o de Investigacion parael
rifones, también se ha considerado que la formacién de céalculos esta g::;gms‘ﬁ‘:
relacionada con la salinidad y dureza del agua por la combinacién de sales y PolitécnicoNaciona,
calcio (WHO, 1996). Unidad Durango
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Figura 9. Molibdeno y Zinc Riesgos Econdmicos e Indirectos para la Salud.
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MOLIBDENO

El molibdeno se considera un
elemento esencial

y se calcula que las necesidades
diarias de los adultos son de 0,1-0,3
mg.

No hay datos disponiblessobre la
capacidad cancerigena

del molibdeno

por via oral. Se necesita mas
informacién toxicoldgica sobre el
efecto del molibdeno en los
lactantes alimentados con biberdn.
FUENTE: OMS, 2003: Molybdenum
in drinking-water

ZINC

Al zinc no se le atribuye

nivel de clasificacion de
riesgo para el agua, puesto
gue no supone un gran
peligro. No obstante esto
solo se refiere al cinc
elemental, ya que algunos
derivados del cinc, como
arsenato de cinc y ciauro de
cinc, pueden ser

extremadamente peligrosos.

FUENTE: Google
Bhvce resmens sotvios L ENNVTECH
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4. PROTOCOLO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO POR COMPONENTE
Para el tratamiento del agua que es distribuida en el casco urbano, el sistema cuenta con dos
plantas. La primera corresponde a una planta de tratamiento convencional y la segunda es una
planta compacta.

Figura 10. Esquema del sistema de acueducto Municipio de Beltran.

SISTEMA ACUEDUCTO EXISTENTE

CAPTACION Q OALACALA

=48 56 MO=T AT
DESERENADOR
L=2M@=2"ALC
TAVQUILLA
L=17.77 M@=3" PC

*‘ =779 M2=2"A\C

L=3345 M B=4"AC

L= 2110.74 M 2=2" A\C

1

PTAP
L=10MB=4"PC

TANQUE ALMACENSMIENTO

L=16077 M@=3"AC

RED DISTRIBUCION

Fuente: PUEAA Beltran — 2016

De acuerdo al Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua del Municipio de Beltran — 2016 la
dotacion néta total es de 108,4 L/habitante * dia.
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Adicionalmente el sistema cuenta con tres puntos de captacion, dos fuentes de agua superficial
y una fuente de agua subterranea.

En este documento se contemplan las actividades a ser desarrolladas para la operacion y
mantenimiento de cada una de las plantas y sus diferentes estructuras.

4.1. CAPTACION RiO MAGDALENA
> CRITERIOS DE OPERACION:

Se compone de un equipo de bombeo proyectado para 7 litros por segundo con una eficiencia
maxima del 69%, con succion de 3” montado sobre una plataforma flotante sobre el rio Magdalena
localizada en el punto con coordenadas 1022272,380 N, 926263,503 E y 220,577msnm., la
succion se realiza mediante tuberia flexible de 6” y la impulsion en 4” acoplada con union flexible
a la linea de conduccién de 4” PVC de 33.68 m de longitud.

as 11y 12. Barcaza y bombas captacion Rio Magdalena.

M

Fuente: PUEAA Beltran — 2016
> ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO:

Debido a las condiciones ambientales y al paso del tiempo, la estructura se deteriora por lo cual
se debe garantizar su estado realizando mantenimiento continuo de acuerdo a lo especificado.

En caso de presentarse una emergencia como una creciente de grandes magnitudes, sismos,
terremoto, incendio, explosiones, etc., se debe verificar las condiciones de las estructuras y
realizar el mantenimiento necesario, asi este tiempo sea menor al establecido.

Motobombas: Cada quince (15) dias, se debe realizar una medicion del nivel del agua en el pozo
de alimentacion. Se debe poner en funcionamiento la bomba durante un minuto para constatar la
cantidad de agua extraida, en las mismas condiciones de presion. Esta operacion se efectda con
el fin de verificar la perdida de presion para programar se reparacion el momento adecuado.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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Linea de impulsién: Se debe revisar por lo menos cada treinta (30) dias el estado general de la
tuberia que va hasta el desarenador, para detectar y corregir posibles escapes por averias,
fisuras, obstrucciones, etc.

Se debe realizar extraccion de volimenes de sedimentos acumulados.
4.1.1. DESARENADOR RiO MAGDALENA.

El municipio de Beltran cuenta con un desarenador que realiza una clarificacion primaria del
caudal de agua cruda captado de la quebrada Calacala, localizado en las coordenadas
1021183,338 N y 928757,453 E sobre la conduccién de este cuerpo de agua, cumple con las
condiciones hidraulicas, velocidad de sedimentacion y carga superficial, aunque no cumple con
la velocidad horizontal, ya que ésta sobrepasa la velocidad de sedimentacion.

> CRITERIOS DE OPERACION:
La altura estética de elevacion al desarenador es de 5,43 m de una longitud de 33,68 m teniendo

un nivel mas bajo de acuerdo a los niveles del rio para un punto de descarga maximo de altura
estatica de 12 m y una altura dinamica total de 13,80 m.

Figura 13. Desarenador

-
ars

» ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO:

Abrir la valvula de desvio (bypass) y cerrar aproximadamente en un 90% la valvula de ingreso
principal al desarenador. Debe dejarse un leve caudal de paso en la entrada para los posteriores
enjuagues.

Esperar y revisar la evacuacion total del agua.

Remover completamente con una pala el material acumulado en las unidades de retencién y en
el fondo del desarenador.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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Ya libre de lodos, limpiar las paredes interiores y el piso del desarenador con la ayuda de cepillos
y el poco caudal que esté ingresando.

Limpia la estructura, cerrar con presion la llave de evacuacion central.

Por ultimo, abrir completamente la valvula de ingreso al desarenador y respectivamente cerrar la
valvula de desvio.

Dejar llenar y verificar la operacion normal de la unidad.

4.1.2. SISTEMA REBOMBEO RIiO MAGDALENA
Se efectlia un rebombeo del desarenador a la planta de tratamiento con una altura estatica de
elevacion de 58,18 m en una longitud de 710,53 m en tuberia 4” PVC, para un caudal de 1,8 litros
por segundo aforado volumétricamente a la llegada a la planta de tratamiento lo cual se encuentra
dentro del rango del equipo instalado de bombeo entre 100 y 200 litros por minuto para una
potencia de 15 HP.

Figura 14. Motobombas, estacion rebombeo

|;'\

Fuente: PUEAA Beltran — 2016

» ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO:

Todas las operaciones de mantenimiento se deben de realizar con los equipos desconectados y
por supuesto sin presion.

Mantener el equipo limpio y en buen estado, sobre todo lo referente a conexiones, roscas,
racores, enchufes rapidos, etc.

Controlar el nivel de aceite a través del visor del depoésito. Si fuera necesario, afiadir por el tapon
de llenado, utilizando aceite hidraulico.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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Las conexiones eléctricas deben de ser realizadas por personal especializado, asi como los
controles periédicos de estas conexiones. Cables sueltos, dafados, etc. deben ser reparados
inmediatamente.

En caso de que se observen ambientes corrosivos 0 agresivos proteja la maquina y limpiela
periddicamente.

Cambiar el aceite del depésito peribdicamente, si se trabaja en ambientes sucios y si se realizan
continuas conexiones y desconexiones de mangueras y por lo menos una vez al afio.

Para realizar esta operacion se debe soltar la tapa y limpiar tanto el deposito como el filtro, no
empleando materiales que puedan dejar restos. Al montar colocar una junta de depdsito nueva.

Rellenar el depdsito con aceite controlando la cantidad mediante el nivel.
En caso de averia o mal funcionamiento, las reparaciones se deben hacer por personal
especializado y con recambios.

4.2. CAPTACION QUEBRADA CALACALA

e CRITERIOS DE OPERACION:
Captacion superficial subcuenca de la quebrada Calacala ubicada en el Municipio de Beltran en
las coordenadas 1021145,054 N, 928757,796 E y 361,970 msnm, en la margen derecha del rio
Magdalena aguas abajo de Girardot, nace aproximadamente en la cota 1600 y presenta un

recorrido de aproximadamente 4 Km. hasta el sitio de captacion, donde su area de drenaje es de
6,40 Km2.

Figura 15 Sistema captamon eX|stente quebrada Calacala
i X3 "' o % rw \»:-\n YA

N “\

S

Fuente PUEAA Beltran — 2016
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La captacion se realiza directamente sobre la quebrada mediante un tubo de 3" PVC protegido
sobre la quebrada por muros perimetrales en concreto ciclépeo con una profundidad maxima de
1,80 m, no posee ningln sistema de proteccion para el sistema del influente, la altura méxima de
lamina de agua permisible sobre la cota clave de salida de la tuberia es de 0,25 m; a partir de
dicha lamina de altura existe el rebosamiento de dicha captacién el tramo comprendido entre la
captacién al desarenador es en una longitud de 48,56 m en diametro de 3” PVC. No existe una
compuerta de drenaje para sedimentos, abocando esto la reduccion de la carga hidraulica del
efluente de salida.

Tabla 3. Caracteristicas generales conduccion bocatoma Quebrada Calacala

DESCRIPCION DIAM?;S? [ LONGITUD (m)

Linea aduccidén bocatoma-desarenador 3 48,56
Desarenador-camara de quiebre 3 .

2 407,79

Camara de qme?bre-planta de 5 2110,74

tratamiento

Longitud total tuberia diametro 3" 66,33

Longitud total tuberia diametro 2” 2518,53

Longitud total tuberia 2584,86

Fuente: PUEAA Beltran — 2016

A lo largo de la linea de conduccion entre el desarenador y la planta de tratamiento de agua
potable existe una camara de quiebre de presién; este sector esta desarrollado en una longitud
de 425,56 m compuesto de dos sectores uno de 17,77 m en tuberia de 3" PVC y el otro de 407,79
m en tuberia de 2” PVC; para el sector correspondiente del tramo de 3” en PVC la capacidad de
la tuberia existente es de 7,88 litros por segundo.

» ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO:

Presa, Bocatoma: Realizar visitas de inspeccion cada 15 dias o al detectar variaciones del
caudal a la entrada de la planta de tratamiento y realizar las labores del caso:

e Desviar parcialmente el cauce del rio en la entrada a la bocatoma, para lo cual se
pueden usar sacos llenos de arena superpuestos para desviar la direccion del caudal.

e Remover con una pala o espétula la arena sedimentada en el interior de la bocatoma.

e Remover con una pala el material de arrastre acumulado en la estructura de succion.

La ejecucién del procedimiento deberd soportarse mediante el registro en el formato de
inspeccion al sistema de captacion.
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Linea de Aduccidn: Revisar el trayecto de la tuberia de aduccién hasta la planta de tratamiento
cada 30 dias. El protocolo de inspeccion esta fundamentado por el formato de inspeccion a la
linea de aduccion.

Las actividades para el mantenimiento de la linea de aduccién se determinaran de acuerdo a la
verificacién de la informacion obtenida en las rutinas de visitas de campo y registro en el formato
de inspeccion, en donde se tomaran decisiones respecto al mantenimiento o cambio de véalvulas
y ventosas, desconexion de tomas ilegales, purga de aire en la tuberia, reparacion de grietas en
los recubrimientos de concreto, reacomodacion de tierras en caso de deslizamientos y
recubrimiento de tuberia expuesta.

4.2.1. DESARENADOR QUEBRADA CALACALA

Componente este que se encuentra localizado en las coordenadas 1021183,338 Ny 928757,453
E de acuerdo a los levantamientos efectuados la Consultoria que realizé el PUEA; con el objeto
de lograr una clarificacion primaria del caudal de agua cruda captado de la quebrada Calacala;
en la actualidad el componente de esta estructura consta de una camara de aquietamiento para
posteriormente ser distribuida entres tubos de 2” de PVC que llegan a la estructura del
desarenador para ser distribuido el gasto a través de una pantalla que actlia como una cortina
transversal sumergida a una altura de 0,99 m con el objeto de obligar al agua a descender sobre
el fondo del sedimentador; posteriormente continua a la zona de sedimentacién para que cumpla
con rigor las leyes fisicas correspondientes.

El componente de salida de la estructura del desarenador también se encuentra apoyada por una
cortina sumergida bajo una altura de 0,99 m para posteriormente ascender el efluente a través
de un vertedero a lo ancho del tanque desarenador, a la salida de este vertedero se encuentra
una tuberia de 3” en hierro galvanizado que posteriormente reduce a 2” en tuberia de PVC que
se encuentra adosada a otro desarenador de menor capacidad y que constan tan solo de una
camara directa desarenadora con una cortina sumergida de 0,62 m para posteriormente pasar el
caudal por un vertedero ahogado con un efluente de salida en 3" en PVC.

Quebrada Calacala

Figuras 16 y 17. Desarenador -
> ! 3 \ - el = -‘,*\;. ‘.“\\_

A > =

'.;—P" -, ‘ oo ST ¢ L
Fuente: PUEAA Beltran — 2016
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El &rea neta del desarenador es de 7,02 m2, con una altura promedio de profundidad de 1,58 m;
para el desarenador adosado su area neta correspondiente es de 2,24 m2 y una profundidad
promedio de 0,98 m.

De acuerdo con el analisis hidraulico, el area minima requerida por el desarenador para 3.54 L/s
es de 1,67 m2 y un volumen de 3,74 m3, el area superficial tedrica requerida es de 2,77 m2. El
area superficial de la estructura existente es de 7,02 m2 con un volumen de 9,47 m3; también se
pudo analizar que la velocidad de translacion es de 1,77 mm/s y la méxima velocidad permitida
para esta estructura es de 7,50 mm/s; en base a todo lo anterior el desarenador existente esta
dentro de los rangos de aceptacion para su operatividad y mantenimiento.

4.3. CAPTACION POZO PROFUNDO

La tercera captacion del componente del sistema de acueducto es un pozo profundo de 4
pulgadas de diametro y 51 m de profundidad se localiza en el punto con coordenadas
1022320,012 N y 926502,141 E, y 222,791msnm, dicho pozo tiene una bomba sumergible tipo
lapicero de 5 HP con una altura de elevacion estética de 58,26 m, para una altura total de 109,26
m; la linea de impulsién esta desarrollada en una tuberia de diametro 2 2" en PVC la capacidad
actual de bombeo segun aforo realizado a la llegada a la planta es de 1,21 litros por segundo.

> CRITERIOS DE OPERACION:

La capacidad de produccién del pozo es de 4,5 litros por segundo, con una profundidad total
aproximada de 77 m.

De acuerdo a los aforos realizados en el Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado 2011, se
observé que el maximo abatimiento producido en 11 horas de prueba, llego al orden de los 9,93
m.

» ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO:

Motobombas: Cada quince (15) dias, se debe realizar una medicién del nivel del agua en el pozo
de alimentacién. Se debe poner en funcionamiento la bomba durante un minuto para constatar la
cantidad de agua extraida, en las mismas condiciones de presion. Esta operacion se efectlia con
el fin de verificar la perdida de presion para programar se reparacion el momento adecuado.

Linea de impulsién: Se debe revisar por lo menos cada treinta (30) dias el estado general de la
tuberia que va hasta el desarenador, para detectar y corregir posibles escapes por averias,
fisuras, obstrucciones, etc.

Se debe realizar extraccion de volimenes de sedimentos acumulados.

4.4. PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA

La planta de tratamiento de agua potable se encuentra localizada cercana a la zona urbana del
casco del Municipio de Beltran en las coordenadas 1022621,788 N y 926822,658 E de acuerdo
a los levantamientos efectuados por esta Consultoria, hacia el sector oriental aproximadamente
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a 150 m de la via principal Cambao-Girardot. El acceso se puede realizar por dos entradas una
peatonal y la otra vehicular en recebo que presenta dificultad en épocas de invierno; la planta se
encuentra protegida con un cerramiento en malla eslabonada; como asi mismo con proteccién
de gaviones en uno de sus alrededores para estabilizacion de talud.

Figuras 18 y 19. Planta de tratamiento de agua para consumo humano — Casco urbano Beltran

La estructura general de la planta de tratamiento es en concreto reforzado y es de tipo
convencional; alimentada por tres influentes: conduccién quebrada Calacala, impulsién pozo
profundo e impulsion caseta flotante (Rio Magdalena), cuenta con un tanque de almacenamiento
anexo de una capacidad de 135 m3 el sistema general de tratamiento se encuentra relacionado
en el esquema

Su estructura actual no cuenta con camara de mezcla rapida a pesar de que anteriormente la
poseia pero fue eliminada del sistema lo mismo que el aforador de caudal tipo vertedero
triangular, la llegada se efectia a través de un canal donde llegan directamente las tres
conducciones; posteriormente pasa a una camara de floculacion, sedimentacion, filtracion y
desinfeccion.
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Figura 20. Esquema General de la PTAP
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4.4.1.FLOCULADORES

La estructura esta constituida por un floculador hidraulico tipo Alabama, conformado por ocho
modulos en serie, para luego pasar a una camara de reparticion a los sedimentadores.

Figuras 21 y 22. Floculador hidraulico tipo Alabama — Esquema del sistema operativo
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Caracteristicas del floculador

Tipo: Alabama

No. Unidades: ocho

Dimensiones: 1,40x 0,90mx2,0m

Area superficial: 1,26 m2

Altura atil: 1,6m

Diametro de los orificios de interconexion: seis pulgadas
Longitud total del floculador: 12,80 m

> CRITERIOS DE OPERACION:
MEZCLA RAPIDA

El objetivo de esta unidad es promover la coagulacién o desestabilizacion de las particulas
coloidales, substancias humicas y microorganismos en general, mediante la adicion de
substancias quimicas.

La coagulacion resulta de dos fenémenos: el primero, esencialmente quimico, que consiste en
las reacciones del coagulante con el agua para formar especies hidrolizadas, cuya naturaleza
depende esencialmente de la concentracion del coagulante y del pH final de la mezcla. El
segundo fendbmeno, es fundamentalmente fisico y consiste en el transporte de las especies
hidrolizadas para que hagan contacto con las impurezas del agua.

El desempefio de la planta de tratamiento dependerd esencialmente de este proceso,
garantizando la floculacion eficiente de las particulas desestabilizadas, asi como su posterior
remocion en las etapas de sedimentacion y filtracion.

En el mecanismo de coagulacién por barrido, la velocidad de formacion de los precipitados es del
orden de 1 a 5 segundos, siendo en este mecanismo las caracteristicas quimicas de la
coagulacion (dosis de coagulante, pH, alcalinidad), las que dominan el proceso antes que la
intensidad de agitacion.

Como coagulante se empleara sulfato de aluminio granulado tipo A, Los dosificadores seran
previamente calibrados, de manera de contar con una relacién entre la posicién del tornillo de
dosificacién, y la cantidad (masa) que proporciona al tanque de dilucién.

La cantidad de agua que ingresa a los tanques de dilucion de los dosificadores volumétricos, sera
controlada mediante un hidrémetro, de tal manera de mantener aproximadamente constante la
concentracion de la solucién de sulfato de aluminio, en torno al 1% ( £0,25%), para cualquier
dosis aplicada.

Ensayo de Jarras: Se describe el procedimiento en general de la prueba de jarras para
determinar la dosis 6ptima del coagulante. El ensayo debe realizarse cada dos horas para las
muestras de agua cruda entrantes a la planta.

Existen diversos equipos para efectuar el ensayo de jarras. Generalmente, la instrumentacion
necesaria consiste en un agitador mecanico de varias paletas y vasos de precipitado, idealmente
de 1 litro. Ademas, debe contarse con los siguientes elementos:
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Un crondmetro, probeta de 1000 ml, balanza de precisién de 0.1 gr a 100 gr, espatulas, jeringas
desechables, dos pipetas graduadas.

Solucién de muestra: Debe prepararse todos los dias una solucién de un litro de agua clarificada
y 10 gr de coagulante (sulfato de aluminio). De tal manera se obtiene una solucién con 10.000
ppm (1% de concentracién de alumbre), solucidon adecuada para garantizar cuantitativamente la
adiciéon de la mezcla a al ensayo, teniendo en cuenta que para cada mililitro de solucién existen
10 mg del coagulante.

El procedimiento para el ensayo se describe a continuacion:

Inicialmente, a una muestra de agua cruda se le deben medir el pH, color y turbiedad. Anotar en
el formato correspondiente. Seguido a esto, se deben llenar por lo menos 4 vasos de precipitado
con un litro de agua cruda cada una para la disposicién del ensayo de jarras, introducir las paletas
del dispositivo dentro de cada vaso de manera que estén bien centradas.

Figura 23. Ensayo de jarras
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Fuente: Operacién y mantenimiento de plantas de potabilizacion de agua — SENA.

Ya con los vasos en posicién, con una pipeta graduada dosifique la solucién preparada para cada
vaso las cantidades, respectivamente, 10 mg/l (1 ml de solucion), 20 mg/l (2 ml), 30 mg/l (3 ml) y
4 mg/l (4 ml). Si el equipo para el ensayo de jarras tiene la capacidad para mas probetas, continuar
con la dosificacion a los vasos restantes de acuerdo al seguimiento anterior.

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3108800446 29
Beltran (Cundinamarca)



AGUAS DE

/7NN

S—— 5
BELTRAN

S5AS ESP

EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN

AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.

Activar la rotacion de las paletas. Graduar el equipo inicialmente a 100 rpm, durante un
minuto.

Al cabo de un minuto, reducir la velocidad de rotacion hasta 40 rpm y dejar actuar por 19
minutos. Luego de este tiempo los flocs se forman y se pueden apreciar.

Pasado el tiempo anterior apague la rotacion del equipo, retire las paletas de los vasos y
espere 20 minutos observando la clarificacion en cada vaso y la sedimentacion de los
flocs.

Transcurrido el tiempo, analizar muestras de cada vaso y determinar el pH, color y
turbiedad.

Figura 24. Principio de floculacion
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Fuente: GOOGLE. Preparacion de Sistemas coloidales

DOSIS OPTIMA: sera aquella a la cual el resultado del ensayo obtenga un floc bien

acondicionado con peso mayor y que sedimenta rapidamente y, en su defecto, la muestra que
arroje el menor valor de turbiedad y el menor color.

Los valores obtenidos en el ensayo para el pH deben estar en el rango de 7 a 7.4, y para la
prueba de cloro residual en promedio el resultado debe estar en 1.5.

Recomendaciones para un ensayo de jarras 6ptimo:

1) La solucién debe prepararse todos los dias. Realizar ensayos con soluciones afiejas no
arrojara resultados concisos para la dosificacion.

2) Medir los volumenes cuidadosamente.

3) Realizar la prueba a la misma temperatura del agua de la planta de tratamiento.

4) Los vasos para las muestras deben lavarse previamente con la misma agua que va a realizarse
el ensayo.
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Figura 24. Eficiencia del proceso de floculacion
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De acuerdo con el resultado de la prueba de jarras, se debe establecer la concentracion que
brinde una eficiencia superior al 80%. Si por algin motivo no se logra esa eficiencia la prueba
debe ser realizada nuevamente variando las dosis.

Teniendo ya los resultados de la dosis 6ptima obtenidos en la prueba de jarras se procede a la
calibracion del dosificador, el cual en sus condiciones de operacion se determina la cantidad de
solucién a dosificar a todo el sistema de acuerdo a la formula:
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Descarga (gr/min) =Q n
T

Siendo,

Q = ultimo caudal de ingreso registrado (m3/dia).

n = Dosis Optima obtenida en el ensayo de jarras (gr/m3).
T = 1440 (min). Esto equivale a un dia contado en minutos.

Las actividades de operacion para la dosificacién de coagulante corresponden inicialmente al
calculo de la cantidad a dosificar a todo el caudal del sistema, la calibracion del dosificador para
la descarga calculada (el cual debe establecerse de acuerdo al protocolo del manual de
instrucciones), preparacion de la solucion a bombear por el dosificador e inspecciones periédicas
al funcionamiento del dosificador.

El mezclador mecénico para la agitacion de la solucibn a bombear por el dosificador, se
recomienda activar la agitacion cada 10 minutos por un lapso de un minuto, con el fin de garantizar
la homogeneidad de la mezcla para evitar taponamientos en la unidad de mezcla rapida.

» CRITERIOS DE MANTENIMIENTO MEZCLA RAPIDA

Diariamente el personal de mantenimiento inspeccionara la unidad de mezcla rapida, incluyendo
el resalto en el cual se realiza la dosificacion de coagulantes, asi como la camara y compuertas
de distribucion de caudal a los canales que conducen el agua coagulada a los floculadores. Se
determinard si existe cualquier circunstancia fuera de lo normal.

Verificar el funcionamiento del dosificador, el punto de aplicacién del coagulante y la mezcla
rapida estén funcionando adecuadamente

Verificar si por el exceso de velocidad de las aguas, los fléculos no se rompen en la entrada de
los sedimentadores, si esto sucede se debe disminuir el caudal

Diariamente el personal de mantenimiento inspeccionara las tuberias que descargan las
soluciones de sulfato de aluminio en las unidades (dos) de mezcla rapida, garantizando que no
existan taponamientos y que los agujeros de los difusores estén libres. Se cuidara de que el
vertido tenga lugar con toda regularidad.

Limpieza y ordenamiento del area en donde se encuentran los dosificadores de solucion de
sulfato de aluminio.

Inspeccién de materiales flotantes que estuviesen retenidos contra las paredes, o de materiales
sumergidos que pudieran obstaculizar el paso de agua.

Dosificador de sulfato de aluminio:

Diariamente observar el estado del coagulante almacenado
Utilizar el sulfato de aluminio de acuerdo al orden de llegada

El operador de plante a debe utilizar los elementos de proteccién personal
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Diariamente debe verificarse las condiciones de funcionamiento, condiciones eléctricas del motor,
registro de vibraciones y estabilidad del funcionamiento, inspeccién al estado de las conexiones
y chequeo a recalentamientos.

Semanalmente se debe hacer limpieza y lubricacion a las partes del aparato, pruebas de
aislamiento, y comprobacion de las condiciones generales de funcionamiento.

Anualmente, se debe realizar un desmontaje y revision completa del dosificador, cambio de todas
las partes defectuosas y proteccion con pintura anticorrosiva, desmontaje completo del motor,
limpieza e inspeccion del diafragma del aparato, secado del embobinado y cambio de grasa de
los rodamientos.

> CRITERIOS DE OPERACION CAMARAS DE FLOCULACION

Los gradientes en las camaras de floculacion deben ser adoptados en base a pruebas de
tratabilidad realizados en laboratorio, en funcion de la calidad del agua cruda. Para la realizacion
de las mismas, se considerara el tiempo efectivo de floculacion, en funcion del caudal de
operacioén de las unidades (relacion tedrica de 1,25 entre el tiempo teoérico de retencion hidraulica
y la efectiva); asi también, el escalonamiento de gradientes se realizara tomando en cuenta que
en cada camara de floculacién el tiempo de retencion hidraulica es similar.

Durante la operacion, las compuertas de salida de cada serie de floculacion, debera permanecer
totalmente abiertas, las cuales tienen dimensiones que garantizan un gradiente de velocidades,
similar al de la dltima camara de floculacion.

Ningun tipo de regulacion de caudal se debe realizar en estas compuertas.

> CRITERIOS DE MANTENIMIENTO CAMARAS DE FLOCULACION

La limpieza de las camaras de floculacién mecanica se realizara de dos en dos debido a que se
encuentran conectadas mediante un orificio de paso inferior.

Cada par de camaras de floculacibn mecéanica esta provisto de una valvula de limpieza
normalmente cerrada (DN150mm), la misma que sera operada manualmente

4.4.2.SEDIMENTADOR

Componente este compuesto por dos estructuras de alta tasa que recibe el influente que viene
del floculador hidraulico a través de una pantalla distribuidora de flujo ascendente; para pasar
posteriormente por los médulos tipo colmena de forma ascendente, con una pendiente a 60° para
salir el agua clarificada a un canal recolector por rebose y de este a las unidades de filtracion

Conformacion general sedimentador
Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
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Tipo: Alta tasa

No. Unidades: dos

Ancho por unidad: 1,75 m
Longitud: 4,13 m

Area superficial: 7,53 m2
Altura: 2,65 m

Altura atil: 2,45 m

Altura de los mdédulos: 1,04 m
Inclinacién: 60°

Volumen til: 18,45 m3|

Figura 26. Esquema General Sistema Operativo Sedimentador
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> CRITERIOS DE OPERACION

Durante la operacién normal, la compuerta de ingreso al sedimentador debe permanecer
completamente abierta, a fin de evitar gradientes de velocidades que provoquen la ruptura del
fléculo y perjudique la eficiencia del proceso

» CRITERIOS DE MANTENIMIENTO

Los fléculos que sedimentan en las placas de plastico, se desplazan por efecto de la gravedad
hasta el fondo de la unidad, donde se acumulan. Sin embargo, después de una operacion
prolongada de estas unidades, se procedera a la limpieza de estas unidades. La frecuencia de
lavado, dependera de la calidad del agua cruda, de las dosis de quimicos empleados; vy, la
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decision dependera de una disminucion de la eficiencia de remocion y de la calidad del efluente
observado, como indicadores del estado de las tolvas.

Por lo tanto, puede advertirse visualmente la ocurrencia de la re suspension de fléculos, en el
sedimentador.

Figura 27. Procedimiento estimacion eficiencia de la sedimentacion para determinar necesidad

de lavado
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Procedimiento para la limpieza:
Cerrar la compuerta de entrada de agua al sedimentador que se proceda a lavar.

Abrir las valvula de descarga de fondo del sedimentador (2 valvulas D=300 mm), hasta el total
vaciamiento de esta unidad.

Mediante una manguera de agua a presion conectada a la red de servicios de la PTAP, limpiar
las placas plasticas, las paredes internas del sedimentador; y las tolvas de lodos, de manera que
éstos no presenten depositos.
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Una vez concluida la limpieza manual con manguera, se procede a colocar en operacion al

sedimentador, para lo cual se cierran las valvulas de descarga del sedimentador y se abre
completamente la compuerta de ingreso (afluente) del sedimentador.

4.4.3.FILTROS

Constituido por tres unidades de alta tasa sistema declinante y de lechos mixtos, de flujo
descendente y retrolavado

Figura 28. Sistema de filtracion
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Conformacion general
No. Unidades: 3
Longitud/Filtro: 2,30 m
Ancho: 0,62 m
Lecho soporte grava (altura): 0,48 m
Media filtrante arena (altura): 0,28 m
Antracita (altura): 0,20 m
Cabeza de filtracién (altura): 1,20 m
Tasa de filtracion: 80 m3/m2 dia
Tasa maxima de filtracion: 120 m3/m2 dia

> CRITERIOS DE OPERACION

La filtracion del agua consiste en hacerla pasar por sustancias porosas que puedan retener o
remover algunas de sus impurezas. Por lo general, se utiliza como medio poroso la arena
soportada por capas de piedras, debajo de las cuales existe un sistema de drenaje.

Objetivo: Remover las impurezas y microorganismos que no fueron eliminados en los procesos
anteriores, mediante filtros de capa triple

Descripcién: Se filtra el agua para eliminar el material microparticulado que no fue eliminado en
las secciones anteriores, estos filtros son conformados por una seccién de piedras, arena y
carbon activado (antracita) y se realiza una limpieza de flujo ascendente
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» CRITERIOS DE MANTENIMIENTO

Lavado de filtros cada 24 horas o cuando sea necesario, para esto verificar que se alcance la

méaxima remocion en la unidad, para asi determinar la necesidad de lavado.

Figura 29. Proceso de Filtracion
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Disponer del volumen de agua necesario para el lavado de los filtros

Verificar el estado de las tres capas que hacen parte de los filtros

Inspeccidn visual sobre posibles escombros sobre el lecho filtrante

Verificar que la linea de conduccion hacia el tanque de almacenamiento se encuentra libre de

obstaculos

Mantener el nivel de agua en la caja del filtro, abriendo lentamente la valvula de salida a medida

gue se lleve a cabo la filtracion
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Cada hora registrar en la minuta de trabajo la calidad del agua, determinando turbiedad

Verificar que el filtro no opere por mucho tiempo, después de que alcanza su maxima perdida de
carga o nivel de agua sobre el lecho

Registrar en la minuta de trabajo, la fecha y hora cuando se realiza el lavado del filtro
Determinar el caudal de agua empleado en el lavado
4.4.4. TANQUE DE ALMACENAMIENTO

Esta estructura se encuentra anexa a la planta de tratamiento del cual se hace la alimentacién a
la red de distribucién del casco urbano del Municipio de Beltran su capacidad efectiva es de 135
m3. De acuerdo con los aforos realizados por la consultoria departamental del Cundinamarca en
2011, la capacidad del tanque es suficiente; no obstante los inconvenientes que presenta esta
estructura son bastantes altos por el deterioro general en que se encuentra con fisuras, grietas y
dilataciones

> CRITERIOS DE OPERACION

La operacién de esta unidad de tratamiento esta constituida por el llenado de los tanques de la
planta de tratamiento.

» CRITERIOS DE MANTENIMIENTO

Las actividades de mantenimiento de este sistema consisten en la verificacién de las estructuras
de concreto y las limpiezas al interior de los tanques. De conformidad con la Resolucién 2115 de
2007 el lavado de los tanques se realizar con una frecuencia de cada 6 meses, no obstante se
debe evaluar periddicamente la necesidad de realizar tal accion especialmente en época de
invierno cuando la turbiedad del agua es mas alta.

Abrir la valvula de evacuacion inferior (purga).

Esperar hasta que el tanque evacue por completo.

Ingresar cuidadosamente al interior del tanque.

Con la ayuda de cepillos y un poco de diluciéon de hipoclorito de calcio, limpiar las paredes
interiores de los tanques, con el fin de eliminar microorganismo, algas y musgos que puedan estar
presentes en la estructura.

Enjuagar bien con agua a presion.

Salir cuidadosamente del tanque.

Cerrar la valvula de evacuacion.

Llenar el tanque y verificar el funcionamiento.

DESINFECCION.

La razon fundamental de la desinfeccidn del agua es disminuir el riesgo de infecciones debido a
las enfermedades transmitidas por el agua, mediante la destruccion o inactivacion de los diversos
organismos patégenos que estan o pueden estar presentes en la fuente de agua que una persona
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utiliza para satisfacer sus necesidades basicas, o que puedan haber conseguido acceso a ésta
durante el proceso de transporte o almacenamiento.

Desde que en 1908 la cloracién del agua es declarada como una defensa de la salud publica,
muchos procesos y métodos han sido desarrollados para asegurar la calidad del agua para
consumo humano; entre los mas reconocidos son los compuestos quimicos y los medios fisicos,
electro-fisicos y/o fisico-quimicos.

Medios Quimicos

Los compuestos quimicos mas utilizados para la desinfeccion del agua son: Hipoclorito de sodio
(NaClO), Acido hipocloroso (HCIO), Clorito de sodio (NaClO2), Diéxido de cloro (ClO2), Ozono
(03), Yodo, etc. El cloro es uno de los elementos mas comunes para la desinfeccion del agua. El
cloro se puede aplicar para la desactivacibn de la actividad de la gran mayoria de los
microorganismos, y es relativamente barato.

De acuerdo con los Centros para el Control y Prevencion de Enfermedades (CDC) de los Estados
Unidos, la desinfeccion con cloro del agua para consumo humano es reconocida como uno de
los mayores logros en el campo de la salud publica del siglo XX. Sin embargo surge una
preocupacién para la salud publica: la presencia de los subproductos de la desinfeccién.
Medios fisicos, electro-fisicos y/o fisico-quimicos.

Los procesos fisicos mas utilizados para la desinfeccién del agua son: Generacion de acido
hipocloroso mediante proceso de hidrélisis (sin aditivos), Luz ultravioleta, Fotocatalisis,
Radiacion electrénica, Rayos gamma, Sonido y Calor.

Las principales razones para aconsejar el uso de cloro son:

Destruye los organismos causantes de enfermedades realizando la desinfeccion a la
temperatura del medio ambiente y en tiempo corto.

Es de facil aplicacién, manejo sencillo y bajo costo.
Su grado de concentracion en el agua es determinado facilmente.

Es inocuo para el hombre y los animales, en la dosis utilizada en la desinfeccion de
aguas

Deja un efecto residual, que protege el agua de posteriores contaminaciones.
DESINFECCION CON CLORO

Bésicamente los sistemas de desinfeccion mas comunes se realizan con cloro gaseoso y/o
hipoclorito.

El cloro es un gas de color ambar que pesa 2,5 veces mas que el aire, se produce en forma
gaseosa por electrolisis de una solucion de cloruro de sodio, sus caracteristicas son:

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3108800446 39
Beltran (Cundinamarca)



AGUAS DE
NN

S—— 5
BELTRAN

S5AS ESP

EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE BELTRAN

AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P.

Simbolo: CI

Peso atomico: 35,356

Punto de fusion; -101,4 °C

Punto de ebulliciéon: -34,5 °C

Densidad: 2,5,

Aire: 1,0

Presién critica: 76,1 Atm

Calor latente de evaporacion: 123,7 BTU/Ib
Temperatura critica: 144°C

El cloro liquido es de aspecto oleoso, color &mbar densidad 1,5 aproximadamente, se le obtiene
en ese estado, comprimiéndolo a 1,74 atmosferas de presién y enfriandolo a -18°C de
temperatura.

a) Propiedades del cloro
Fisicas: Es un gas de color verde amarillento, 2,5 veces mas pesado que el aire.

Quimicas: Es altamente corrosivo para los metales comunes, cuando estd mezclado con el
agua. Seco sélo afecta al aluminio y al laton.

El cloro solo, no es explosivo ni inflamable, pero ayuda a la combustion (es un gas carburante).

En estado gaseoso es toxico, aun en pequefias cantidades, causa irritacion a las vias
respiratorias; en cantidades mayores puede causar la muerte por sofocacion y asfixia.

En estado liquido puede causar quemaduras a la piel.
b) Reacciones del cloro
El cloro es un gas soluble en el agua.

Se combina con muchos compuestos organicos e inorganicos, produciendo calor y, en algunos
casos hasta luz. Por ejemplo:

— La reaccion del cloro con el hidrégeno sulfurado (H2S) y con las impurezas inorganicas.

— Lareaccion del cloro con el amoniaco (NH3), para formar varios tipos de cloraminas.

— El cloro se combina también con los compuestos naturales contenidos en el agua, tales
como los acidos hamicos y fulvicos, los cuales producen coloracién en el agua (provienen
de la vegetacion descompuesta); de ésta combinacion se forma los complejos
compuestos, entre los cuales tenemos los trihalometanos.

— La reaccién del cloro con algunas sustancias organicas puede ser en algunos casos
violentamente explosiva, por ejemplo de cloro gas (CI2), y el metano (gas que se produce
por efecto de la descomposicion de la materia organica) en presencia de la luz solar, o luz
artificial, es muy explosiva.
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— La mezcla del cloro con la parafina, u otros hidrocarburos (petréleo y derivados) puede
también causar fuerte explosion.

FACTORES DE IMPORTANCIA EN LA CLORACION

En la destruccibn o mortandad de microorganismos hay dos factores extremadamente
importantes que afectan el éxito de la cloracion:

1. El tiempo de contacto y,

2. La cantidad de cloro afiadido.

Existen también otros factores que son importantes en la cloracion:

— Latemperatura, afecta la accién desinfectante del cloro, a mayor temperatura, mas rapida
es la destruccién de bacterias.

— El pH, también afecta, a medida que el pH aumenta el valor sobre 7,0, se necesitan
tiempos de contacto mayores.

— Debido a que el cloro tiene propiedades quimicas activas, reacciona con muchas
sustancias que se encuentran en el agua en forma natural.

— A menos que se encuentren en cantidades considerables consumiran todo el cloro y
evitaran la formacién de cloro residual libre.

En el agua destilada la cantidad de cloro residual, esta directamente relacionada con la dosis de
cloro afiadida, por ejemplo si se afiade 2 mg/l de cloro, se produce un residual de 2 mg/l, en el
agua destilada todo el residual es libre.

En el agua, debido a las impurezas que se encuentran, los residuales de cloro libre no se forman
sino hasta cuando se haya afiadido la cantidad de cloro como para pasar el punto de quiebre.

Una muestra de agua contiene, algo de manganeso, hierro, nitrito, materia organica y amoniaco.
¢, Qué sucede en este caso, cuando se afiade una pequefia cantidad de cloro? No se produce
cloro residual, porgue el cloro se combina con todos los elementos minerales y es consumido, y
no hay desinfeccion.

Afadiendo mas cloro, este empieza a reaccionar con el amoniaco y la materia organica, formando
las cloraminas y compuestos organoclorados, a estos dos productos se les denomina "Cloro
residual combinado”

Tenemos ahora un residual de cloro, pero éste se encuentra combinado con otros compuestos,
los residuales combinados, tienen poder desinfectante muy pobre.

Si afiadimos mas cloro, el residual decrece, ésta dosis debe ser desechada por dos razones:

1. Es un residual combinado, con accion desinfectante débil,
2. Es un residual que causa olores y sabor en el agua.

A partir de ese momento afiadimos mas cloro y comenzard a formarse cloro residual libre, libre
en sentido de que no ha reaccionado con nada mas y esta disponible para reaccionar con otras
sustancias contenidas en el agua.
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El cloro residual libre es un poderoso desinfectante, 25 o0 mas veces mas efectivo que su forma
combinada; a esto se conoce como cloracion al punto de quiebre.

La dosis necesaria para alcanzar el punto de quiebre, es la dosis minima necesaria para mantener
un residual libre en el sistema.

El cloro para desinfeccion, puede aplicarse directamente o en dilucién, a través de equipos
denominados cloradores o clorinadores.

> CRITERIOS DE OPERACION

PRECAUCIONES PARA EL USO DEL CLORO Y SUS DERIVADOS

El cloro en todas sus formas, es una sustancia que debe manejarse con sumo cuidado, debido a
gue es altamente tdxico. Evidentemente, en su forma gaseosa es cuando presenta mayor
peligrosidad, porque puede diseminarse rapidamente en el ambiente donde se encuentra.

El cloro liquido tiene un elevado coeficiente de expansion térmica, y puede generar suficiente
presion hidrostéatica para romper el contenedor, o causar dafios en los mecanismos de apertura.

El cloro no es combustible, pero actia como un gran oxidante y puede soportar la combustion.
Los cilindros afectados, en caso de incendio, se enfrian con agua. Para sofocar el fuego debe
usarse extinguidores. Todo fuego libera gases toxicos, por lo que para combatirlo debe usarse
equipo apropiado de proteccion y aire para la respiracion.

En caso que se presente goteo o escurrimiento de cloro, no se debe usar agua, porque se forma
acido clorhidrico, que ataca los metales y aumenta el escurrimiento.

El cloro es neutralizado por una solucién alcalina, sea de soda caustica, o cal hidratada, mientras
se mantiene un exceso basico todo el tiempo. La destruccion del hiploclorito se obtiene con la
adiccion de sulfito de sodio, o tratando el hipoclorito en presencia de cobre, nickel o hierro.

Tabla 4. SOLUCIONES ALCALINAS RECOMENDADAS PARA ABSORBER CLORO
Tamario del Soda caustica Al 100% Agua Al 100% Agua Cal Hidratada Al 100% Agua

contenedor Libras Galones Galones Galones Galones
(en libras)
100 125 40 100 125 125
150 188 60 150 188 188
2000 2500 800 2000 2500 2500

Los hipocloritos, tanto de sodio (liquido), como el de calcio (polvo o granulos), también deben ser
manejados cuidadosamente, debido a su accion corrosiva, que puede facilitar el derrame o la
mezcla con otras sustancias.

ACCIDENTES
Las fugas de cloro pueden producirse por diferentes motivos, ya sea por inadecuado manipuleo
o defectuoso almacenamiento.
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El cloro afecta a las personas de la siguiente manera:

En bajas concentraciones irrita las membranas mucosas, el tracto respiratorio y los 0jos;
con una excesiva evaporacion, el paciente manifiesta agitacion e inquietud, estornudo y
salivacion.

En casos extremos se presentan nauseas, edema pulmonar y puede sobrevenir la muerte.
La via respiratoria es la mas frecuente, en forma accidental puede ingresar por la piel o
por ingestion.

El cloro es inhalado por las vias respiratorias superiores, pasa a los pulmones y luego a
la via circulatoria.

En bajas concentraciones irrita las membranas mucosas, el tracto respiratorio y los ojos.
Con una excesiva evaporacion al paciente manifiesta agitacion e inquietud, estornudo y
salivacion. En casos extremos se presentan nauseas, edema pulmonar y puede
sobrevenir la muerte.

Los primeros auxilios se aplican dependiendo del sitio afectado en la persona: ojos; piel o
via respiratoria e inmediatamente debe proporcionarse el cuidado médico requerido.
0JOS: Si el compuesto quimico alcanza a los ojos lavarlos inmediatamente con grandes
cantidades de agua, levantando ocasionalmente los péarpados superior e inferior.
Proporcionar cuidado médico inmediatamente. No se debe usar lentes de contacto
cuando se trabaja con este compuesto quimico.

PIEL: Si este compuesto quimico alcanza a la piel, inmediatamente despojarse de la ropa
y el calzado y lavar la zona contaminada con chorro de agua y jabon. Proporcionar
atencion médica inmediatamente.

RESPIRACION: Si una persona respira grandes cantidades de este compuesto quimico,
trasladar a la persona expuesta enseguida al aire libre.

Si la respiracion se ha detenido, realizar la respiracion artificial, mantener a la persona
afectada en reposo, abrigada y en un lugar calido; proporcionar atencién médica lo antes
posible.

PROTECCION PERSONAL

ROPA: Usar ropas adecuadas y prevenir congelacion de la piel.

GAFAS: Usar gafas si hay probabilidad razonable de contacto con los ojos.
SUSTITUCION: Sustituir inmediatamente la ropa que se moje para evitar riesgos
posteriores.

MANIPULACION DE LOS CONTENEDORES

Los recipientes de cloro pueden almacenarse dentro del almacén, echados sobre
apoyos de madera.

Cuando el area de almacenamiento se encuentra dentro del interior del edificio, el
recinto debe estar bien ventilado, los recipientes deben ubicarse de tal manera que
faciliten su manipulacion para casos de producirse fugas de gas.

Los recipientes de cloro deben mantenerse alejados de cualquier foco de irradiacion de
calor intenso.
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— Los recipientes llenos y vacios, deben almacenarse por separado. Aun cuando el
recipiente esté vacio deben llevar sus casquetes de proteccion, y colocado el tapon en la
valvula de salida.

— No almacenar los recipientes cerca de materiales inflamables, ni donde se encuentren
frecuentemente expuestos a la humedad.

— Colocar los recipientes en orden de llegada, para ser usados, de acuerdo a éste orden.

— Los recipientes no deben estar expuestos a los rayos del sol ni a la intemperie,
mantenerlos en almacenes techados en condicién limpia e inspeccionar en forma regular
para detectar fugas de gas.

CONSIDERACIONES GENERALES.

Cuando sea necesario un mantenimiento o un arreglo, se debe tener en cuenta que este debe
ser realizado en el menor tiempo posible, y asi restablecer el servicio tratando de afectar a la
menor cantidad de usuarios.

De igual forma cuando se requiera realizar algin tipo de mantenimiento preventivo y sea
necesaria la suspension del servicio, se debera informar a la comunidad, en un plazo no inferior
a 48 horas, el suceso que le ocurrid al sistema y el tiempo de suspension del servicio.

Cada vez que se realicen actividades de mantenimiento y limpieza se deben dejar registros donde
se consigne la informaciéon como fecha, estado en que se encontrd, procedimiento de la limpieza
o el mantenimiento, materiales empleados, personal requerido, tiempo de ejecucién, estado final,
entre otros.

BIBLIOGRAFIA

REPUBLICA DE COLOMBIA. Ministerio de Desarrollo Econémico, direcciéon de agua potable y
saneamiento basico, RAS - 2000. Bogota D.C. 17 de noviembre de 2000.

REPUBLICA DE COLOMBIA. Ministerio de Desarrollo Econémico. Resolucién nimero 1096.
Bogota D.C. Noviembre de 2000.

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE, SENA. Ministerio de Desarrollo Econdémico.
Programa de capacitacion y certificacion del sector de agua potable y saneamiento basico.
Operacion y mantenimiento de plantas de potabilizacion de agua. 2a Edicién. 1999.

REPUBLICA DE COLOMBIA. Ministerios de la Proteccion Social y de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial. Resolucion numero 2115. Bogota D.C. 22 de Junio de 2007.

COLOMBIA, CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 142 de 1994. Régimen de los servicios
publicos domiciliarios. 11 de Julio de 1994.

BELTRAN CUNDINAMARCA. Programa de uso eficiente y Ahorro del agua PUEAA. 2016

Direcciéon: Carrera 5 Calle 2 Palacio Municipal.
Teléfono: 3108800446 44
Beltran (Cundinamarca)



Cuenta de ESTADO
SERVICIO
ACUEDUCTO

TOPICO

ESTADO

Certificado

Certificado No
Aplica

Administrativo

Administrativo y Financiero

Comercial y de Gestién 56
Técnico operativo 11
Total ACUEDUCTO 67
ALCANTARILLAD{Administrativo
Administrativo y Financiero
Comercial y de Gestion 62
Técnico operativo 1
Total ALCANTARILLADO 63
ASEO Administrativo
Administrativo y Financiero
Comercial y de Gestion 83
Técnico operativo 29
Total ASEO 112
Contribuciones  [Contribuciones 2017 1
Total Contribuciones 1
RIESGOS AAA  |Generalidades-Riesgos 1
Riesgos Acueducto 13
Riesgos Alcantarillado 13
Riesgos Aseo 12
Total RIESGOS AAA 39
Total general 282




Total

Pendiente

general
1 1
11 12
13 70
36 47
61 130
1 1
9 10
34 97
1 2
45 110
2 2
10 11
31 117
1 30
44 160
1
1
1
13
13
12
39
150 440
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SUPERINTEDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
COORDINACION GRUPOS PEQUENOS PRESTADORES
DELEGADA PARA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO

ATT: Dr. DIRCEU ENRIQUE VARGAS PEDROZA
Coordinador

Carrera 18 No. 84-35
Bogota D.C

Red: Avances Programa de Gestidn Empresa
Aguas de Beltran SAS ESP.

Respetado Doctor;

Por medio de la presente escrito me permito remitir informe de los avances
realizados por la Empresa con el fin de dar cumplimiento al programa de gestién
suscrito con ustedes con sus respectivos soportes. A su vez me permito anexar
concepto sanitario con relacién a la visita realizada por la Secretaria de Salud de
Cundinamarca el dia 11 de enero de 2018.

Folios 11
CD 1

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

ial "‘ nte,

_ {‘ \
W’- uas Beltran SAS. ESP
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En la PTAPs fueron instalados diagramas de
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Para las 4 PTAPs. proceso de las 4 PTAPS muestra en formate anexo. Insumo brindado
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Desarrollar un lm_a‘nual de nperacmnes.rpalfa F Y tabiloacitn 2 mases Porcentaje de avance en formutacion de manual de RecUr0s Propios v PDA Befinicién def brestador c00% ;'E-}e :fhzu ia formulacién de in?s rns:nu.ﬂes de
PTAP del municipin de Guayabal da Siguima. potabirzacion. operaciones, funciones y mantenimiento pros y : e P as PTAP del Gasco Ll_rbann y Gentro Poblado
Para las 4 PTAPs, - Paquilo de acuerdo a insumo dado poir EPC
Se establecio cronogarama de Actividades
‘ ara caga PTAP y se realizo socializazion a
. . _ Forceniaje de avance de implementacion y P _
1 Implementar las tareas definidas en el manual de operaciones, y socializar o . : . : :
P . da . pe Y 3 meses soctalizacion de funciones can el personal Recursos Propios No requiere inversion 50% IUE.' OpSrarios en. .
las funciones y acciones de mantenimiento carrespondiente Driagrama de Procedimientos
Manejo de Dosificacidn de insumos Quimicos
Cronograma de Actividades
SEHEH HES i e’ A A e L e __ T N F e e LA o SRR et - - e i e e g iy I e T e PW ARG, BT e VI S VRS NG AN e AR A et R AT S A LIRSS St - ,..'E A A e e S I e e e S e S N S Bt SR ERMSN T b R 2o R e AR e e S Firamb e ra——
ﬁ ot ; . ¥ ; A & g - ﬁ.@_&; i >ﬁﬁ${w R 4 ¥ ok £ M%h}ﬂ%wm k "é&' b ":,5",;»;;.5“; * R
2, ﬁtﬁhimr un protogols para el manejo y dasificacion de insumos ﬂtufmimi daterminando la- m‘ﬁﬁpﬁm#ﬂmﬁhﬁgﬁﬁfﬂ el agiia fiitrada. 3% S N e O e R B T Ry U e e, R T . % g R e R
Se establecic documento del
Formular un documento que contenga el manejo y dosificacidén de insurmos Porcentaje de avance en formulacién de manual que Manejo de Dosificacion de Insumos Quimicos,
quimicos donde se establezca las dosis requeridas de cloro, 2 meses contenga el manejo y dosificacion de insumos Recursos Propios y PDA Definicién del prestador 100% teniendo encuenta insume dado por EPC y se
En cada una de la 4 PTAPs quIMICaS realizo |2 respectiva sogializacion a los
operarias,
Garantizar cantinuamente {a calidad del agua potable
para consumo humang dentro de los pardmetros
minimes exigides por la normatividad vigente, Realizar periddicamente el control de los procesos de floculacion, sedimantacion, (Nomero de pruebas realizadas para ajustar los g ' trol diario de | t
filtracién, desinfeccién y ajuste final de PH mensual S ui:'liu:us on cada r:n::m .I’ 115:]‘ 100% Recursos Propios y PDA Definicién del prestador 255 € realiza conirol diano de los paramelros
En cada una de (s 4 PTAPs q P fisioguimicos del agua cruda como tratada
i : (Numerg de muestreos realizados {que incluya .
Tomar muasireos de i , , FH, demanda de cloro y prucba de jaras de i . . L
urbredag mg:;nem diaria ¥ P ’ drario turbiedad, color, PH, demanda de cloro y prueba de Recursos Propios y PDA Definicion del prestador 25% S? I'EEI|I2:E contral diaria de los parametros
. farras) ¢ 4803*100% fisioquimicos del agua cruda como tratada
- ™ e — RTIIT e TR T P ?_M:h,._,ﬁﬂ__. F T e e SRy i rr e B o mwwfm-> M A SRS oA e A -u- = mader AR 'ﬁﬂl}' ' s -VWW‘-"“‘-E%{&P mw&ﬂ: [l Pkt el ——————— ":.a.-“' w--ﬂfﬂ-hﬁnﬁ_-me.
3. Hnmtnran ]r sequmnemn de ias par&nmtm& fm:n-qmnucna tanto del agua cmda mm ai agua trata:!a ::nnfmna a lau fm:uanms mhta:idns nn h:s mﬂmﬂm 21 ¥y 22 de la ramluc:ﬁn 2115 do 2007~ . %:%ﬁ? s A T w5 Gl j
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Menitorear y realizar seguimienio de los paramelras fisico -quimicos tanto del Agua' (Numaro de muestras en agua tralada y en la fuente / S h trol diario de |
Y g p Mensual 4} *100% Recursos Propios Definicién del prestador 25% V€ realiza conirol diara de (os parametros
cruda como la tratada fisioguimicos del agua cruda como tratada
Garantizar continuamente la calidad del
agua potable para consumo humano dentro
de los parametros minimos exigidos por la
normatividad vigente en el Municipio de ‘ o
Guayabal de Siq uima. RZ?;?;JS;:??:LZ T?ﬁ'}qu;:;?;:ﬂ:ﬁ:ﬁgg'ig:g: ;Z:Dn:rr;lt::;;;;;dgde 1T muesira por laborateorio contratade en aqua tratada e realizo contratacion de los servicios
P Y ' en punio concertade y matertalizado, e punio | profesionales en el area de Bacteriologia para
X ) - n ariar cada mes ) e ] % i | ' |
contratar los servicios de un laboratorio para reahzar Yos ensayos fisicoquimicoes y |  Mensual | concertado debe v Recursos Propios Definicion del prestador 100% o5 analisis fisioquimicos y bacteriologicos de
et _ (Niamero de muestras en punto de muestreo manera mensual, para tas 4 PTAPs Dr
micrebigiogicos de control en la red de distnbucidn A ializado / 41 *100% ] "
concerado y materializado / 4) Carmen Adriana Lopez Murcia, segan contrato
No. 004 de 2018
¥ I R T R A T T T TSI e LSS o e D —m— T e T T TEETee BT IR e - T ~y v §
4. "Reafizar la capacitacion y certificacién en competencias laborales desarrofladas por ef SENA en convenio con Empresas Publicas de Cundinamarca, para una {1} persona que integra el equipo de operacién del sistemna de potabilizacién. . . 3 - = w :FE
ZISE . o Ty S AL S TR TV S YT o B e e e e e e e e e et o H bl b, P oy e g e R P L IS : it e nerr s o s v e ot st e s s = nme AN - u}w? v n s A o e ot f:,.,f “M
Fumssca
Se raalizo solicitud al SENA para la
certificacion de competencias laborales para
| Capacnar y certificar en competencias laborales 108 operraios de las PTAPS en normas
P I ¥ | _ dpf _ y Colombianas de competencia labaral (NCL)
al personal operativo det sistema de Convenio firmado entre el SENA y Aguas de Beltran. 1 mes Porceniaje de avance del conveno SENA v PDA Definicion del prestador 50% de la titulacion Agua Potable y Sansamiento
potabilizacion del agua, para minimizar errores Basico
y/a deficiencias en el tratamiento del agua Adicionalmente EPC Eﬁscribin convenio
captada y suministrada, que redundaran an los interadministrative 033 de 2017 con el SENA
: -\ e,
reconocimignto social y productivo, la
vinculacion laberal y promocion en el trabajo con
Iz abtencian de la certificacion en mencién
(No. de operarios cerlificados en competencias 10Operarics certificados 2
Capacitacidon y certificacion de los operarios del sistema de potabilizacian 3 meses laborales / 4 operaricos cenificados en competencias SENA vy PDA Definicidn del prestador 25% {Centificacion Evaluacion y Diagnostica de la
laborales) “100% Calidad de las Aguas (SENA)
8. Realizar mantenimiento tanque de almacenamiento, de las redes de conduceidn y distribucion [gurgas en toda (a red} y desinfeccion del tangue de contacto ge cloro.. .t N R e TR A e T
Realizar manlenimenlo a los tanques de almacenamiento y a las redes de 3 meses Porcentaje de! manienimiento del tanque de RECUrSOS DIOBIDS Definician del prestado %% Estamuizn proceso de cnntrata;uﬁ; dhE
conduccidn y distribucién {purgas en toda ia red). afmacenamiento y de la red de distribucién prop P ' ¢ personal idonea para lievar a cabo dicho
_ proceso
Mejorar y mantener 13 calidad del agua potable
para consumo humang dentro de los parametros
minimos exigidos por la normatividad vigente.
Realizar la desinfeccidn de los tanques de ¢ontacto de claro (ada? (NGmeo de desinfecciones del lanque de contacto de Recursas propios Definicion del prestador 3% EStEmDIS sn o oo ?IE ‘:‘3‘”“5"5;3'”1_ iy
9 meses cloro / B desinfecciones)” 100% prog P personaldoneo para llevar a cabo dicho
pProceso
6. Realizar mantenimiento a los médulos de la PTAP {floculador, sedimentador, filtros, entre otros), T i - ’ i S e o e " L
Realizar la impieza en las instalaciones de las Plantas de Tratamiento de Agua .
P th?;eEe foma provertiva ! g Se establecio cronogarama de Actividades
g nal N ' ales / 12)*100% INICIE v i i
Al menos una vez a la semana lavado de filiros, wanque se floculacion y Semana {Mumero de impiezas seman 1*100% Recursos propios Defimicion ded prestador 25% para cada F’TAII:' Y S8 I'EEI!IED socializacion a
| | . 05 QPerarios
Mejorar y mantener |a calidad del agua potable sedimentacion lenta
para consumo humano dentra de los parametros
mimmos exigidos por la normativi vigente, o . ' impiezas realizadas / n. i ivi
< P alividad vig Realizar [a Limpieza en las Instalaciones de las Plantas de Tratamiento de Agua 4 meses {_Numem de hn:'p’E zadas / numero de ] . Se establecio crﬂnﬂgarama de ﬁct!wda?es
Sotable Semanal lmpiezas establecidas en manual ge operaciones en Recursos propios Definicion del prestador 25% para cada PTAP y se realizo socializacion a
los 4 meses)*100% los operarios.

1. Realizar mantenimiento y ajustes en la red de distribucién de agua potable, que parmitan reducir ia conteminacion de aguaentared, . o o
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Mejorar y mantener la calidaa del agua potable
para consumo humano dentro de los parametros
minimos exigidos por !2 normatividad vigente.

Identificar los Riesgos de Contaminacidn en 1a Red de Distribucion
Solicilar penddicamente el camidn de fugas de |3 EPC para realizar revisién en los
silios de inierés general.

mensual

Control Mensual en un formale preestablecido donds
se wdentifiguen al menes 2 riesgos de contaminacidn,
{Controles mensuales realizados { 4)*100%

Recursos Propios

Cefinicidn del prestédﬂr

25%

Se estabiecieron los puntos de riesgo de
contaminacion de la red de las 4 PTAPs

BﬂMFBﬁEﬁT E: F{EPE’JR fE DE I F{}HHAWH R

Solicitar periddicaments & camién de fugas de la'EPC para realizar revision en los
sitios ae interés general

-—-i ”wwhi%_mh q-&- .-' f{m "

Registrar y certificar la informacion pendiente de
cargue en &! Sistema Unico de Informazian -SUi-

<. Reafizar el t:argue de tocda fa wformacién al S

mensual

(Numero de registros astadistinos mensuales de
rotures de luberias y sus causas / 4)"100%

Recursos Propios y PDA

Definicién de! prestador

" o I"'. QT?;:&%MM.-.-.{.-JM"" mn@ﬁww
-
.

25%

Whor A

Recursos propios

Definicion del prestador
p

B60%

Se realizo peticidn a Empresas Publicas de
Cundinamarca para el coumplintients del
Programa de Gestion de Calidaa gel Agua.

byt R T e AW} e ..-.h. .ﬂ...:.-w .g.-\.-\.--\.-.-n-\s.ra-.-\.-\.- [TEE
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o€ realizo a iraves de ia Alcaldia Municipal
contratcidon de profesional gue nos brinda
apoyo en el cargue de los tormatos de! SUJ

SRR F e amr Svann SRS Aar A e L ﬁm TR b TR £ R et ey e
,' b ﬁﬁw % N R R % A TN N : ARSI
PR T ey ¢ S A Pappeis B "'ia - 2 e L AR e
Ul exigida medr nte la msu!u:rén BSFE 2!.11&1 300048765 da! 1411 2!2011‘& en iu partmante a !a c.aildad de! agua g TEE
T P T e TR e by et o e 2 gt Wﬁﬁﬁ.m“mx [P 5 2 lfiwﬁv
I
Registro y certificacién de la informacikan al Sl 2 meses Indicador d taie d Hificacion d
r L
(Formatos de cargue anual) icador de porcentaje de certificacion de
formatos en el SUL
(No. de formatos centificadns / No. total de
N formatos que se deben cemificar)*100.
Registro vy cenificacion de la infonmacion al SUI
Permanente
(Formatos da cargue mensual)

Recursos propios

Definicion del prestador

25%

Se anexa certificacion de cargue de
informacion al SUI

ARGENIS ALFONSO RINCON
Gerente Aguas Beltran SAS ESP
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Mombre/ Rardn Sochal
GOBERNACION DE

CLNDINAMARCA, - gacretaria de
51! subdiraoe - o

DH-:EHH:I:IIHIH #5188

Chided:BOGOTA D.C.

Departamento:BOGOTAD.C. |

Codigo Postal:111321000 AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504834

Envio:YG182071803C0 ASUNTO: CARTA NOTIFICACION DE CONCEPTO SANITARIO
MUNICIPIO BELTRAN

DEPENDENCIA; 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

aroens mromomncon  JO1A, D.C,lEnero 17 del 2018
|

Direccidn:KR 5§ CL 2 PALACIO
MUMNICIFAL

10ra
e BT 3ENIS ALFONSO RINCON
bepamaments: ChoAMARSA Jresentante Legal .
Cédigo Postal presa Agdlas de Beltran S.AS. ES.P ?fﬁi Iy
Facrn Admision: 5 Calle 2, Palacio Municipal 'y
rseImAnT gl serviciospublicos@beltran-cundinamarca.gov.co nI83
X 8,
‘ iran, Cundinamarca LIRS
e oy

ASUNTO: Cféamunicadn de Concepto Sanitario de la Inspeccion realizada a la
Persona Prestadora de Servicio Publico de Distribucién para Consumo Humano,
Planta La Popa —Beltran.

|
En cumplimiento de la Resolucion No. 082 del 16 de Enero del 2009,

comedidamente me permito enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por la
Direccion de |Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta LA
POPA, este \concepto se genera segun Inspeccidon Sanitaria realizada por ios
profesionales de la Direccion de Salud Publica el dia 11 de Enero del 2018. En
razon al concepto sanitario, se debe presentar un Plan de Mejoramiento, Acciones
Correctivas y%cronograma con respecto a las observaciones realizadas en la visita
de la planta, adicionalmente se debe anexar el plan de contingencia que se llevara
a cabo en el proceso de mejora que inicio la planta, con el fin de realizar un
seguimiento ;bara verificar los datos suministrados en la visita. Esta informacién se

debe allegar:dentro de los 30 dias habiles a partir del concepto emitido por la
entidad. .
Cordialmente, e

NIA DIAZ HERNANDEZ

Subdirectoria de Vigilancia en Salud Publica | é

T
" Aprob6: José Bosa buveda, Profesional Universitario; DSP SVSP
Elaboré/ Proyecto: Paola Andrea Le6n, Ingeniera Ambiental y Sanitarfa; DSP SVSP
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. unidos podemos mas
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secretarn de Salud, Sede Administrgtiva Calie 26 51-
33, Towre Salud Piso 4 Codigo Postal 111321 Bogota.
YO Tl 7172471743 {

€9/CundinamarcaGeb ora:@‘JCUt¥dinamarcaan
www.cundinamarca.gov.co '
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unidos podemos mas

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQ: CE - 20118504807

ASUNTQO: nuli

DEPENDENCIA; 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMULARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipic o Distrito: BELTRAN

Fecha de [a visita:
11 DE ENERQ 2018

Nombre de la Autoridad Sanitaria:
Secretaria de Salud de Cundinamares

Numero Consecutivo de! Acta de Visita:
A-001

Fecha visita anterior:
30 DE AGOSTO DEL 2017

Se anexa copia Acta de Visita anterior:
S|

Hubo concepto:
DESFAVORARLE

Se estableciercn plazos para la ejecucién de
requerimientos; Si X NO

Nombre del funcionario de la autoridad
sanitaria que realizo la visita:
ANGELICA OSORIO

Se dispuso un plan de mejcramiento:
Sl X NO

Numero total de habitantes dei municipio:
1937

NGomero total de viviendas casco urbano:
108

Numero total de viviendas resto:

109

. PERSONA PRESTADORA - p.p.

1. Nombre de la p.p: 2. NIT: 3. Sin NIT;
EMPRESA AGUAS DE BELTRANSAS ESP 900 B08 412 -5 N.A,

4. Departamento; 5. Municipio o Distrito: " 1 6. Localidad:
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A.

Cadigo DANE: 25

Cédigo DANE: 86

Codigo DANE: N.A.

7. Otras localidades atendidas:
NO

3. Representante legal (nombre y cargo}:
ARGENIS ALFONSO RINCON

Correo electronico:

SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN-
CUNDINAMARCA.GOV.CO

Direccion;
CARRERA B CALLE 2 PALACIO MUNICIFAL

Teléfono N°:
313 869 0992/ 310 880 0446

3. Nombre de la planta de potabilizacidon que se
¢sta mspeccionando:
FPLANTA LA POPA

10. Caudal de diseno:

3.5 LPS

11. Caudal tratado actualmente:
2.5 LPS

12. Tipo fuente de abastecimiento;
POZO PROFUNDO

13. Otras plantas operadas porla p.p

PLANTA GRAMALOTAL CASCO URBANO BELTRAL, PAQUILO

14. Suscriptores atendidos por la p.p:
109

ar

15. Poblacion atendida por 1a p.p:
436 - v

16. Longitud totai de 1a red de
distribucion: :
1 KM

V.4 RESULTADOS DE LOS INDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANQ POR PERSONA PRESTADCRA

IRCApp: IRABAppP: BPSpp:
Inviable sanitariamente Riesgo muy aito Riesgo muy alto

80.1 - 100 70.1 - 100 71 -100
Riesgo alto Riesgo alto ' Riesgo alte

35.1 - 80 40.1-70 41 -70
Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio

14.1 - 35 251 - 40 25 - 40
Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo

5.1-14 10.1 - 25 11 - 24

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 748 1724 - 7491713
Www. cLngdinamarca.qov.co
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Al CONTESRTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504807
ASUNTO: null
DEPENDENCIA; 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Sin riesgo Sin fiesgo Sin riesgo

0- 50 0-10 | | 0-10

V.5 CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puniaje =0.50 (25) +0.20(53) + 0.30(40) =  35.1

Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 0-10

Se expide concepto sanitario favorable con requerimiento cuando el puntaje ponderado esta entre;: 10.1 - 40

Se expide’concepto sanitario desfavorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 40.1 - 100

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

OBSERVACIONES: El presente concepto sanitario se emite basado en el acta de inspeccién sanitaria al sistema de abastecimiento de agua para
consumo humano operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P realizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en
promedio de los resultados del IRCA de 1os Ultimos 12 meses anteriores a la fecha de la visila

Nombre y cargo del funcionario de la autoridad Firma Fecha

sanitaria que diligencio el formulario en oficina

NOMBRE: PAOLA ANDREA LEON MORENQ
Ingeniera ambiental y sanitaria

Contratista SSC o 17 ENERO 2018
o )
. ¢ -
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Dirscor Z2 50 PoSleg
Serratana Jde Salind

Aprobd: TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica - DSP
Revisd: JOSE DEL CARMEN BOSA, Profesional Universitario, Subdireccion de'Vigilancia y Salud Publica - DSP

@ F—@Q—i LBy Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
| %o 1 = | 4 %; Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel (1) 749 1724 - 749 1713

www. cundinamanrca.qgov.co
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Raz
GOBERNACION DE

G LINDH N
racion. ;HCA secrataria de

Oraccidn:cale 25 9 59 -5

Ciudad:BOGGTA D.C.

Dap::hmuntn:BDGGTA D.C.

Codigo Postal:111321000
Envio:YG181761311C0

DESTINATARIO

Normbrel Rastn Soci:
ARGENIS ALFONSO RINCON

AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504514
ASUNTO: CARTA DE NOTIFICACION DE PLANTA MUNICIPIO
BELTRAN .
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

ogota, D.C, Enero 17 del 2018

|
.. |
>efora |

Direcclon:KR 5 CL 2 PALACID “ARGENIS JAILF‘.".)NSCD RINCON

Ciuded:BELTRAN

Cepartamento: ~uND

Codigo Postal:.
Fecha Pra-4A
13/01/2018 23 1"5"5'?“"

M, ienccorts i de carge (00

SeCretia e de

Representante Legal |
Empresa Aduas de Beltran S A.S.ES.P |
“Cra. 5 Calle 2 Palacio Municipal

Email; serwcms;:ubllcos@beltran-cundmamarca gov.co

Beltran, Cundinamarca

ASUNTO: Comunicado de Concepto Sanitario de [a Inspeccién realizada a la
Persona Prestadora de Servicio Pdblico de Distribucion para Consumo Humano,
Planta Gramalotal —Beltran. !

|

Respetado Doctora Argenis;

I
En cumpllmlento de la Resolucion No. 082 del 16 de Enero: del 2009,

comedtdamente me permito enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por la
Direccion de Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta
ERAVOLSIA L este concepto se genera segun Inspeccion Sanitaria realizada por los
prnfesuonales de la Direccion de Salud Publica el dia 11 de Enero del 2018. En
razon al cnncepto sanitario, se debe presentar un Plan de Mejoramiento, Acciones
Correctivas iy cronograma, con el fin de realizar un seguimiento a la planta en
cuestion, esta informacion se debe allegar dentro de los 30 dias habiles a partir del

concepto emitido por la entidad.

Cordialmente,

TATIANA EUGENIA DIAZ HERNANDEZ

Subd:rectqra de Vigilancia en Saiud Pablica
|
Aprobo: José Bosa Poveda, Profesional Universitario; DSP SVSP
Elabord/ Pruyectu* Paola Andrea Ledn, Ingeniera Ambiental y Sanitaria, DSP SVSP
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Unidos podemos mas

Suhugd, Sede :\.tinnm mrativa, Calle 26 31-
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQO: CE - 2018504612

ASUNTO: null

DEFPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMULARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA.PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipio o Distrito: BELTRAN

Fecha de la visita:
11 DE ENERO 2018

Nombre de la Autoridad Sanitaria:
Secretaria de Salud de Cundinamarca

Nimero Consecutivo del Acta de Visita:
A-002

Fecha visita anterior:
30 DE AGOSTO DEL 2017

Se anexa copia Acta de Visita anterior:

S

Hubo concepto:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

Nombre del funcionario de 1a autoridad
sanitaria que realizd la visita:

'ANGELICA OSORIO

Se estabiecieron plazos para la ejecucion de
requerimientos: Si NO

Se dispuso un plan de megjoramiento:
Sl NO

Numero total de habitantes del municipio:
1937

Numero total de viviendas casco urbano:

Numero total de viviendas resto:

134 134

. PERSONA PRESTADORA - p.p.
1. Nombre de la p.p: 2. NIT: 3. Sin NIT:
EMPRESA AGUAS DE BELTRANSAS. ESP 900 808 412 -5 N.A.
4. Departamento: 5. Municipio o Distrito: - 6. Localidad:
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A.

Cédigo DANE; 25

Cadigo DANE: 86

Codigo DANE: N.A.

7. Otras localidades atendidas:

8. Representante legal (nombre y cargo):

Correo electronico:
SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN-
CUNDINAMARCA GOV.CO

Direccion;
CARRERA 5 CALLE 2 PALACIO MUNICIPAL

Telefono N°:
313 869 0992/ 310 880 Q446

9. Nombre de |a planta de potabilizacion que se
esta inspeccionando;
PLANTA GRAMALOTAL

10. Caudal de diseno:

4 LPS

11. Caudal tratado actuaimente:
1.5LLPS '

12. Tipo fuente de ahastecimiento:
QUEBRADA CALACAL Y POZ0 PROFUNDO

13. Otras plantas operadas poria p.p

PLANTA POPA, CASCO URBANQ BELTRAL, PAGUILO

14, Suscriptores atendidos por la p.p:
134

15. Poblacian atendida por la p.p:
536

16. Longitud total de [a red de
distribucion:
1.5 KM

IV.4 RESULTADOS DE LOS INDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR PERSONA PRESTADORA

IRCApp: "IRABApP: BPSpp:
Inviable sanitariamente Riesgo muy alto Riesgo muy alto
80.1 - 100 70.1 - 100 71-1400
Riesgo alto Riesgo alto Riesgo alto
. 35.1 - 80 401 -70 41 - 70
Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio
14.1 - 35 25.1 - 40 25 - 40
Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo _ -
51-14 10.1 - 25 11- 24

Gobernacién de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel, (1) 749 1724 - 749 1713
WwWw. cundinamarca.qov.co
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQO: CE - 2018504612
ASUNTO: null

DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

3in riesgo Sin riesgo Sin riesgo

w

G- 5.0 G-10 0-10

IV.5 CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puntaje =0.50 (13.5)

+ 0.20(68) + 0.30{40) = 32.35
Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 0-10
Se expide concepto sanitario favorable con requermiento cuando el puntaje ponderado esia entre: 101 - 40
40.1 - 100

¢ expide.concento sanitario desfaveorahle cuando e! puntaje pendarado asta entre;

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

OBSERVACIONES: El presente concepto sanitario se emite basado en el acta de inspeccidn sanitaria al sistema de abastecimiento de agua para
consumo humanao operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.AS. E.S.P rezlizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en
promedio de l0s resultados del IRCA de los ultimos 12 meses anteriores a la fecha de 1a visita.

Nambre y cargo dei funcionario de la autoridad Firma Fecha
sanitaria que diligencid e! formulario en oficina ™y | £
/,f""’r_-ﬁ'ﬁ} ;’\ f F
NOMBRE: : PACLA ANDREA LEON MORENO e L&A QA
Ingeniera ambiental y sanitaria RS e (}TJUV N
contratista 5SC 17 ENERO DEL 2018
’ ~
i fﬁ“f T A
5. _”) ,!l . Y
; ' | . 4 ;
PR A £ -~
[ 3 - ; s S . [,"
+ . j £ " s \x.s’ﬁ
i 2 .
L/ MABRICIO MOLMS ACHURY

Direcsor de Saled Pahilce

Serrataria 20 S5gled

Aproba: TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica - DSP
Revist: JOSE DEL CARMEN BOSA, ProfesiGonal Universitario, Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica - DSP

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
salud Piso 4. Begota, D.C. Tel. (1) 748 1724 - 748 1713
Www.cundinamarca.qQov.co




AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQ: GE - 2018504517
ASUNTO: Concepto Sanitario Municipic de Beltran
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Bogota, D.C, Enero 17 del 2018

Sefnora

ARGENIS ALFONSO RINCON

Representante Legal

Empresa Aguas de Beltran S.A.S. ES.P

Cra. 5 Calle 2, Palacio Municipal

Email; serviciosmblicos@beltran-cundinamarca.gov.co
Beltran, Cundinamarca

ASUNTO: Comunicado de Concepto Sanitario de fa Inspeccion realizada a la
Persona Prestadora de Servicio Publico de Distribucion para Consumo Humano,
Planta Paquilo —Beltran.

Respetado Doctora Argenis:

En cumplimiento de la Resolucion No. 082 del 16 de Enero del 2009,
comedidamente me permitc enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por Ia
Direccion de Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta
PAQUILO, este concepto se genera segun Inspeccion Sanitaria realizada por los
profesionales de la Direccién de Salud Publica el dig 1 de Enero del 2018. En
razon al concepto sanitario, se debe presentar un Plan de Mejoramiento, Acciones
Correctivas y cronograma, con el fin de realizar un seguimiento a la planta en
cuestion, esta informacion se debe allegar dentro de los 30 dias habiles a partir del
concepto emitido por la entidad.

Cordialmente,

TATIANA EUGENIA DIAZ HERNANDEZ
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

Aprobd: José Bosa Poveda, Profesional Universitario; DSP SVSP
Elaboré/ Proyecto: Paola Andrea Leodn, Ingeniera Ambiental y Sanitaria; DSP SVSP

| el YY) CUNDINAMARCA
CORIRNACEIN GE CUNDPHAMARCS A N

unidos podemos mas

secreiana de Solod, Sede Administeativa, Calle 26 31-

23.. Torre Salud Pise 4. Cadiga Postal: 111321 Bograt,
D.C.Tel. 749172471743 e S
ot ' ~ | P : ﬁ m iﬁ; -'F?}‘%‘ 3
O/ Cundinamarcasob € cCundinamarcaGaob o QLT | | ] ‘ 3
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CE - 2018504544

. ASUNTO: null

DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMULARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipio o Distrito: BELTRAN

Fecha de |a visita:
11 DE ENARO DEL 2018

Nombre de la Autoridad Sanitaria:
Secretaria de Salud de Cundinamarca

NOomero Consecutivo del Acta de Visita:
A-004

Fecha visita anterior:
30 AGOSTO 2017

Se anexa copia Acta de Visita antcerior:
S

Hubo concepto:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTQOS

Nombre del funcionarto de la autoridad
sanitania que realizd la visita:
ANGELICA CSORIO

Se establecieron plazos para la ejecucion de
requerimientos: St X NO

Se dispuso un plan de mejoramiento:
Sl X NO

Numero total do habitantes del municipio:
1937

Numero total de viviendas casco urbano:
175

Numero total de viviendas resto:

175
l. F’EE_SONA PRESTADOQRA - p.p.
1. Nombre de la p.p: 2. NIT: 3. Sin NiT:
EMPRESA AGUAS DE BELTRAN SAS. ESP 300 808 412 - 5 N.A
4, Departamento: 5. Municipio o Distrito: 6. Localidad:
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A.

Codigo DANE: 025

Cédigo DANE: 086

Codigo DANE: N.A,

7. Otras localidades atendidas:
N.A.

8. Representante legal {(nombre y cargo):
ARGENIS ALFONSO RINCON

Correo electréonico:
SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN-
CUNDINAMARCA.GCV.CO

Cireccidn:
CARRERA 5 CALLE 2 PALACIO MUNICIPAL

Teléfono N°;
313 869 0992/ 310 880 0446

9. Nombre de la planta de potabilizacion que se
esta inspeccionando:
PLANTA PAQUILO

10. Caudal de diseno:
4 LPS

14. Caudal tratado actualmente:

12. Tipo fuente de abastecimiento:
POZO PROFUNDO

13. Otras plantas operadas por la p.p

PLANTA POPA, CASCO URBANO BELTRA, GRAMALOTAL

14. Suscriptores atendidos por 12 p.p:
175

15. Poblacion atendida por la p.p:
700

16. Longitud total de ia red de
distribucion:
1

V.4 RESULTADOS DE LOS INDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANQ POR PERSONA PRESTADORA

IRCApp: IRABAppP: S8PSpp:
Inviable sanitariamente Riesgo muy alto Riesgo muy alto
80.1 - 100 70.1 - 100 71 - 100
Riesgo alto Riesgo allo Riesgo alto
| 35.1 - 80 40.1-70 41 - 70
Riesgo medio Riesgo medio Riesgo medio
_ _ 14.1 - 35 25.1-40 25 - 40
Riesgo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo
51-14 10.1-25 11-24

.

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 28 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel, (1) 749 1724 - 749 1713
wWww.cundinamarca.qov.co
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMEROQ: CE - 2018504544
ASUNTO: null '
- . DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

5in riesgo Sin riesge : Sin riesgo

0- 5.0 0-10 0-10

V.5 CONCEPTO SANITARIO PCR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X [IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puntaje =0.50 (18,8} +0.20(56) + 0.30(41) = 329

Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderado esta entre: 0-10

Se expide-concepto sanitario favorable con requerimiento cuando el puntaje ponderado esta entre:  10.1 - 40

Se expide concepto sanitaric desfavorabie cuando el puntaje ponderado esta entre: 401- 100

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTQS

OBSERVACIONES: £l presente cancepto sanitario se emite basado en el acta de inspeccion sanitaria al sistema de abastecimiento de agua para
consumo humano operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P realizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en
promedio de 10s resultados del IRCA de los Ultimos 12 meses anteriores a la fecha de la visita.

Nombre y cargo del funcionario de la autoridad Firma Fecha

sanitaria que diligencié el formutario en oficina

i
| |
NOMBRE: PAOLA ANDREA LEON MORENO @fﬁl — M% :
<_"J"UT | LAY S

Ingentera ambiental y sanitaria

Contratista 58C. g 17 ENERO DEL 2018
,r“? Y i
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1/ BIAURICIO MOLMA ACHURY

Dir=sctor de Saled Pabelica
Secretaria SeRalod

Aprobd: TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica - DSP
Revisd: JOSE DEL CARMEN BOSA, Profesional Universitario, Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica - DSP

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 748 1713
Www.cundinamarca.qov.co




AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQ: CE - 2018504584
ASUNTO: Carta Notficacion de concepto sanitario
DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Bogota, D.C, Enero 17 del 2018

Sefora

ARGENIS ALFONSO RINCON
Representante Legal

Empresa Aguas de Beltran S.A.S. E.S.P
Cra. 5 Calle 2, Palacio Municipal

Email; serviciospublicos@beltran-cundinamarca.gov.co
Beltran, Cundinamarca

ASUNTO: Comunicado de Concepto Sanitario de la Inspeccién realizada a 1a
Persona Prestadora de Servicio Publico de Distribucion para Consumo Humano,
Planta Casco Urbano —Beltran.

En cumplimiento de la Resolucion. No. 082 del 16 de Enero del 2009,
comedidamente me permito enviarle a usted, el Concepto Sanitario emitido por la
Direccion de Salud Publica al sistema de abastecimiento de agua para consumo
humano del acueducto EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S. E.S.P planta
CASCO URBANO, este concepto se genera segun Inspeccion Sanitaria realizada
por los profesionales de la Direccion de Salud Publica el dia 11 de Enero del 2018.
En razén al concepto sanitario, se debe presentar un Plan de Mejoramiento,
Acciones Correctivas y cronograma con respecto a las observaciones realizadas
en la visita de la planta, adicionalmente se debe anexar el plan de contingencia
que se llevo a cabo en los dias 10 y 11 de Enero del presente afio, con el fin de
realizar un seguimiento a la planta en cuestion. Esta informacion se debe allegar
dentro de los 30 dias habiles a partir del concepto emitido por la entidad.

Cordialmente,

m £
el F‘:;WWL“ ’\;t

D AT e
TATIANA EUGENIA DIAZ HERMANDEZ

Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica

Aprobo: Jose Bosa Poveda, Profesional Universitarioo DSP SVSP
Elaboré/ Proyecto: Paola Andrea Ledn, Ingeniera Ambiental y Sanitaria;, PSP SVSP

SECSALUD

BJOTERNACION OF CUNDNAMAR

. unidos podemos mas

Secretaria de Salud, Sede Administrativa. Calle 26 51-

53. Torre Salud Piso 4. Cédigo Postal: 111321 Bogota,
D.C. Tel. 749172471743

(/CundinamarcaGob € @CundinamarcaGob
www.Clndinamarca.gov.co
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQ: CE - 2018504569

ASUNTO: null

DEPENDENCIA: 262 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

FORMUIARIO PARA EVALUAR EL CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA DEL SERVICIQO PUBLICO DE ACUEDUCTO

Departamento: CUNDINAMARCA

Municipio o Distrito: BELTRAN

Fecha de 1a visita:
11 DE ENARQO DEL 2018

Nombre de la Auteridad Sanitaria:
Secretaria de Salud de Cundinamarca

Nimero Consecutivo del Acta de Visita:
A-003

Fecha visita anterior:
30 AGOSTO 2017

Se anexa copia Acta de Visita anterior.
Sl

Hubo concepto:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

Nombre del funcionario de la autoridag
sanitaria que realizo la visita:
ANGELICA OSORIO

Se establecieron plazos para la ejecucion de
requerimientos: SI X NG ‘

Se dispuso un plan de mejoramiento:
S X NO

Numero total de habitantes del municipio:
1937

Numero total de viviendas casco urbano:
230

Numero total de viviendas resto:
230 |

. PERSONA PRESTADORA - p.p.

1. Nombre de la p.p: 2. NIT: 3. Sin NIT:
EMPRESA AGUAS DE BELTRAN 5. AS ESP 900 808 412 -5 N.A

4. Departamento: 5. Municipio ¢ Distrito: 6. Localidad:
CUNDINAMARCA BELTRAN N.A,

Cédigo DANE: 025

| Codigo DANE: 086

Codigo DANE: N.A.

7. Otras tocalidades atendidas:
N.A.

8. Representante legal {(nombre y cargo):
ARGENIS ALFONSO RINCON

Correo electronico:
SERVICIOSPUBLICOS@BELTRAN-
CUNDINAMARCA.GOV.CO

Direccion:
CARRERA 5 CALLE 2 PALACIO MUNICIFAL

Telefono N°:
313 869 0882/ 310 880 044b

9. Nombre de 1a planta de potabilizacion que se
esta inspeccionando:
PLANTA CASCO URBANG BELTRAN

10. Caudal de diseno:
8 LPS

11. Caudal tratado actualimente:
3JLPS

12. Tipo fuente de abastecimiento:
QUEBRADA CALACA

13. Otras plantas operadas por la p.p
PLANTA POPA, PAQUILO, GRAMALOTAL

14. Suscriptores atendidos por ka p.p:
165

15. Poblacion atendida por ta p.p:
660

16. Longitud total de la red de
distribucion:
1

IV.4 RESULTADOS DE LOS INDICES QUE EVALUAN LA CALIDAD DEL AGUA PARA CONSUMO HUMANO POR PERSONA PRESTADORA

IRCApp: [RABApP: BPSpp:
Inviable sanitariamente Riesgo muy alto Riesgo muy allo

80,1 - 100 70.1 - 100 71 - 100
Riesgo alto Riesgo alto Riesgo allo

35.1 - 80 40.1 - 70 41-70
Riesgo medio Riesgo medgio Riesqo medio

14.1-35 25.1 - 40 25 -40
RiesQo bajo Riesgo bajo Riesgo bajo

5.1-14 10.1.- 23 11-24

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Piso 4. Bogota, B.C. Tel. (1) 749 1724 - 749 1713
www. cundinamarca.gov.co
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERQ: CE - 2018504589
ASUNTO: null
DEPENDENCIA: 282 - DIRECCION DE SALUD PUBLICA

Sin riesgo Sin riesgo Sin riesgo

0- 50 0-10 0-10

V.5 CONCEPTO SANITARIO POR PERSONA PRESTADORA

Puntaje = 0.50 X IRCApp + 0.20 X IRABApp + 0.30 X BPSpp

Puntaje =0.50 (25) +0.20(68) + 0.30(38) = 38

Se expide concepto sanitario favorable cuando el puntaje ponderade esia entre: 0-10

Se expide concepto sanitario favorable con requerimiento cuando et puniaje ponderado esté entrer  10.1 - 40

Se expide conceplo sanitario desfavorable cuando el puntaje ponderado esta entre: | 40.1 - 100

SE EMITE CONCEPTO SANITARIO:
FAVORABLE CON REQUERIMIENTOS

[

OBSERVACIONES: £l presente concepto sanitaric se emite basado en el acta de inspeccion sanitaria al sistema de abastecimients de agua para
consumo humano operado por el prestador EMPRESA AGUAS DE BELTRAN S.A.S8. E.S.P realizada el dia 11 de ENERO de 2018 y basado en
promedio de {os resultados del tRCA de los ditimos 12 meses anteriores a la fecha de a visita,

Nombre y cargo del funcionario de {a autoridad Fecha

sanitaria que diligencio el formulario en oficina

NOMBRE: PAOLA ANDREA LEON MORENOC
Ingentera ambiental y sanitaria
Contratista S3C.

17 ENERQO DEL 2018

-
¥4

f_',-'“ RIAURICIO RO MS ACHURY
Cirector 2= Salud Pehlica
Serretaria deSalus

Aprobd: TATIANA EUGENIA DIAZ, Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica - DSP
Reviso: JOSE DEL CARMEN BOSA, Profesional Universitario, Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica - DSP

Gobernacion de Cundinamarca, Sede Administrativa. Calle 26 51-53. Torre de
Salud Pisc 4. Bogota, D.C. Tel. (1) 749 1724 - 749 1713
www.cundinamarca.gov.co




YODOS PORUN
NUEVO PAIS

CERRE raz EQUIDAD EDUCACION

T T

Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20184600432991.
Fecha: 09/04/2018

S gpe rservicios
Su ntendencis de Servicios
Plblicos Domiciliarios

GD-F-007 V.10
Fagina | de 8

Bogota, D.C.

Sefior

ARGENIS ALFONSO RINCON

Gerente

EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE
BELTRAN S.A.S. — |ID 28533

serviciospublicos@beltran-cungdinamarca.gov.co

CALLE 4 No 2-07 Palacio Municipal

Beltran, Cundinamarca

Asunto: Sus comunicaciones radicados SSPD 20185280097632 de febrero 07 del 2018, radi-
cado SSPD 20185290117742 de febrero 14 del 2018 y 20185290133782 de febrero
19 del 2018. Seguimiento Primer Informe Programa de Gestién Calidad del Agua.

Respetado sefior Gerente:

La Superintendencia de Servicios Publicos, ha recibido la informacion remitida via correo
electronico el pasado 19 de febrero de 2018, y la cual se formalizé con el radicado
20185290059702, en donde la EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y ASEO DEL
MUNICIPIO DE BELTRAN S.A.S, remitio el informe de los dos primeros meses de gestion del
Programa de Gestion de Calidad del Agua suscrito entre la empresa que usted representa y
esta Superintendencia .

Segun lo acordado en el mencionado programa, el informe debia reflejar el avance alcanzado
por el prestador de las metas establecidas durante el primer bimestre de ejecucion, y estar
debidamente soportado con los anexos del Programa de Gestion, de acuerdo con lo establecido
en la condicidn décima del Programa de Gestién: )

“(...) DECIMO. Informes. A partir de la fecha de firma del presente programa de gestion, ef
prestador adquiere ia obligacion de presertar un informe bimestral adicional a los especificos
requeridos en el anexo, en ef que deben reposar fas generalidades en cuanto al cumplimiento
de compromisos, detalle y soportes de las actividades desarrolladas. Estos infarmes podran ser
socializados con la comunidad y las instituciones interesadas (Gobemnacion y Alcaldia) a juicio
de fa Superintendencia, o que bien podria hacerse a través de publicaciones de informes del
prestador y evaluaciones de fa SSPD que permitan que fa comunidad entienda los avances gue
se hayan presentado para cada periodo. (...)"

B No cbstante lo anterior, y considerando que este fue remiido con un mes de anticipacion, la
% 8BS Superintendencia realiza un seguimiento parcial del primer mes de ejecucion, de los cuales sé

evidencian presuntos incumplimientos a algunos de los componentes incluidos en el Programa

de Gestion.

Componente Tecnico

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221
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Sobre los items que integran este componente, se presentan los siguientes comentarios:

1. Documentar el proceso de tratamiento del agua a traves de un diagrama y establecer
un manual de operacion de las PTAPs.

_Accidn: Realizar Jos dig-

 gramas de procgib.del
tratamients Jde agua Mara
las 4 PTAFS....... ..

et g e T T~ B T
—

Porcentaje de avance en

Indicador formulacion de diagrama de
procesa
Meta 100%
Nivel de Cumplimiento o
Prestador 100%
Cumplide. Documentaron el
Seguimiento S5PD proceso de tratamiento a

través de un {1) diagrama.

FACGIBA: Realizarla |

!: farmutacidn del manual de

-

o e R rernee P

r operacion, funciones )
; y mantenimiento de los - £, Mes 1 Mes 2
. sistemas de §
| potabilizacién. Para igs 4
PTAPS - b — R R v Fmr Sy e srslosess s oo TIPS
Forcentaje de avance en
i " formulacidn de manual de
Indicador operaciones, funciones y
mantenimianto
Meta , 100%
Nivel de Cumplimiento o
Prestador 100%
Cumplids. Realizo la formu-
lacion del manual de opera-
.. cton, funciones y manteni-
Seguimiento SSPD miento de los sistemas de
potabilizacién dentro ded
plazo.

Accion: implementar las }
tareas defirkias en el a- *
nuaf da operaciones, v 50- |.
- cializar fas funciones y ac- |

A e e

....... S - T

‘Meos 2

. ciones de ........ 210, i
Indi*cadnr sacializacicn de funciones
con €l personal
correspondiente
Meta 100%
Nivel de Cumplimiento o
Prestador 100%
Cumplido. El prestador es-
tablecid cronograma de ac-
Segulmlento SSPD tividades para cada FTAP y
se realizd socializacién a
'los operarios.

WWW.SLpersenvicios.gqov.co - sspd@supersenvicios.gov.co
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2. Establecer un protocolo para el manejo y dosificacion de insumos quimicos deter-
minando la dosis optima de desinfectante en el agua filtrada.

Accion: Formular un do-
cumento que contenga el

insumos quéimices . donde
| & pstablozoa fas dosis re-
: quetidas de cloro, En cada
é unade las 4 PTAPs.

Indicador

manejo y desificacion de

—ta = L . L
——————

Mes 4

Pnrcentaje de avan{:& &n
formulacidn de manual gue
contenga el manejo y
dosificacidn de insumos
gUiMmicos

Meata

100%

| Nivel de Cumplimiento
{ Prestador

100%

Seguimiento SSPD

Cumplido. Se establecid do-
cumeanto del Manegjo de Do-
sificacion de insumos quimi-
¢os, teniendo en cuenta in-
sumo dado por EPC.

Accion: Realizar periadi-
camente &l control de los
procesos de floculasion
' sedimentacion, filtracion,
Eesinf&cﬂﬁn y ajuste final
@ pH. En las 4 PTAPs
Indicador

Mes 1

m | —r il e o

{Numerg de pruebas realizadas para ajustar Insmsumns quimlcns En cada_prncesuf 15*10[!%]

oo

Meta

25%

50%

5%

. 100%

Nivel de Cumplimiento
Prestador

0%

0%

Seguimiento SSPD

No cumplido. El prestador
no adjunto el formato de
control de los procesos

establecidos en la Accidn.

No cumplido. El prestador
no adiunto el formato de
conirol de los procescs es-
tablacidos en la Accidn,

: Accidn: Tomar muestrecs
;; ge turbiedad, coior, pH, de-

wanda dé cloro y prueba
. dejarras de manera diarla.
"En cada una de las 4

Prestador

| PTAPS,. . | . N - _
Indicador {Numern de muestreos reahzadns (que m::luya turbledad r:c:lur pH ﬂemanda de cloro y prueba
de jarras} / 480) *100%
Meta 25% 50% 72% 100%
Nivel de Cumplimiento 25, 0%

Sequimiento S5PD

Parcialmente cumplido. Se
realizd control diario de los
parametros turbiedad, co-
lar, pH v clero, Mo se llevo

a cabo la prueba de jarras.

No cumplide. El prestador
no llevo a cabo esta agcion.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUDErservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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3. Monitoreo y seguimiento de los parametros fisicoquimicos tanto del agua cruda
como el agua tratada conforme a las frecuencias establecidos en los articulos 21 y
22 de la resolucién 2115 de 2007

. Acclon: Monitorear y reali-— | - I
zar seguimiento de los para- §
L meatros fisico — quimicos: Mes 1 Mes 3
tanto ded agua crugs cofo :
 la tratada. - . ——— N O
Indicador {(Numere de muestras en agua tratada y en la fuente / 43 *100%
Meta 25% 50% 75% 100%
Nivel de Cumplimiento 0% 0%,
Prestador
re::: di??glgdquﬁtt: ol No Cumplido. &/ prestadar no
P ant é | adjunto el seguimiento de los
Seguimiento SSPD segau|m;en -::-r © 103 parametros fisico — quimicos
parametros fisice - tanto del agua cruda como la
quimicos tanto de! agua t
ratada.
¢ruda ¢ome 12 tratada,
Accien BEal TS ersa— = e g - T T m
_ yos fisicos, quimicos y mi-
. grabiolégicas de control en
. la red ce distribucion al me- W
nos un {1} punto de mues-
| treo concertado y materiali- -
. zado. Pt Mes 2 Mes 3 Mes 4
Coniratar los servigios de
un laboratorio para realizar i
! los ensayos fisicoguimicos y f 1 L
. microbiclégicos deeontrol : A
|l en ia red de distribucicn. e wupem g N R R P
1 muestra por lzboratorio contratado en agua tratada en punto concertado y materializado, el
Indicador punto concertado debe variar cada mes. {(Nimero de muestras en punto de muestreo concenrtado
y materializado / 4) * 100%
Meta 25% 50% 75% 100%
Nivel de Cumplimiento " 0
Prestador 25% 0%
Parcialimente Cumalido.
El prestador anexo el
concepto sanitarno con
relacién a la visita
realizada por |2
Secretaria de Salud de
Cundinamarca el diai1
de enero de 2018 cuyos
re;;‘éa‘;';fs son 'R‘:d:f"" 9 | Nocumplido. A lafecha el
EII pfeﬂlf;f; ?:li'ﬂ' prestador ng ha realizado el
. : ensaye fisico, guimico ¥ mi-
Seguimiento SSPD contratacidn de los crobiolgico de control a la red
Eewlgfilp:;?é?a!es de distribucidn para el se-
Bacteriofogia para los gundo mes
analisis fisicoquimicos y
pacteriologicos de
manera mensual, para
las 4 PTAPs, Dr.
—amen Adriana Lépez
Murc¢ia, segun contrato
Mo, 004 de 2018,

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW. SUPESServicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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4. Realizar la capacitacion y certificacién en competencias laborales desarrolladas por
el SENA en convenio con Empresas Publicas de Cundinamarca, para (4} personas
que integren el equipo de operacion del sistema de potabilizacion.

OB B o : e T e T e o e — T R B,
entre el SENA y Aguas de Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 ;
Beltran. 5 . b . o
Indicador Porcentaje de avance Porcentaje de avance del con-

del convenio VENIO
Meta 100% 100%
Nivel de Cumplimiento 0%
Prestador
El prestador no adjunta
evidencia del convenic
firmado y tampoco de
gestionas eficientes
para lograr 12 suscrip-
cién del mismo. Pero No cumplido. A la fecha el
aclara que se realizé so- prestador no presenta infor-
L licitud al SENA para la macidn acerca del avance de
Seguimiento SSPD certificacion de compe- suscripcion ¢ convenio con el
tencias laborales para SEMNA vy con Empresas Puabli-
los operarics de las cas de Cundinamarca.
PTAPs an normas co-
lombianas de competen-
cia laboral {NCL) de |z
titulacion Agua Potable y
Sangamiento Basico.
A&giﬂﬁfﬂapacﬁaciﬁny [P P ———— - R [REFYTYTITYRY R TTTNCTIT £ P r e A L N P PR e [ ST r

: gertificacion de los opera-

| tios del sistema de potabi- Mas 1 Mos 2 Mes 3 Mes 4

: Fzacion. ;g 5 |

{No. De ope-
rarios certifica-
dos en com-
petencias la-
Indicador borales 2
operarios cer-
tificados en
competencias
laborales} ™
) _ 100%
Meta L 100%
Nivel de Cumplimiento 0%
n )
Prestador
No se presenta inferma-
. cidn. Se tiene plazo
Seguimiento SSPD hasta la Ultima semana
del mes 3.

5. Realizar mantenimiento tanque de almacenamiento, de las redes de conduccion y
distribucidn {(purgas en toda la red) y desinfeccion del tanque de contacto de cloro.

“Accién: Realizar manteni= | T A A T
miento a los tanques de ;
almacenamiento, a las re-
des de conduccion y dis- . Mes ; Mes 2 -Mes 3 ; Mes 4 - !
: tribucidn (purgas en toda | ) '
e 8 TE), . m e S
Indicador Porcentaje del mantenimiento del tanque de almacenamiento y de las redes de conduccion y
distribucign
Meata 33% L 66% 100%

Superintendencia de Servictos Pablicos Domiciliarios
www.supersenvicios.gqov.co - sspd@superservicios.gov.co



2()1846004 328991 Pagina 6 de 8

Nivel de Gumplimiento

ik Q
Prestador 0% 0%
No cumplido. No se pre-
santa informacién No cumplide. A la fecha el
acerca del manteni- prestador no ha presentado
. s miento al tanque de al- informacion acerca de esta
Seguimiento SSPD macenamiento y a las accian. Se tiene plazo del
redes de conduccidn y 100% hasta ia gltima semana
distribucion. del mes 3.
Accién: Realizar @ desin- | F—— TR T
feccidn del tanque de con- Mes1t Mes 2 i Mes 3 Mes 4
tacto de cloro. " - . :

_ {Numemﬁdﬁe desinfecciones del tangue de contacto de cloro / 2 desinfecciones) *100%
Indicador

Meta 50% 100%

Nivel de Cumplimiento 0% 0%

Prestador
No cumplido. El prestador no
presenta informacidn acerca
del tanque de contacto de
cloro. Tiene plazo hasta ia al-
tima semana del cuartc mes.

No cumplids. El presta-
dor n¢ presenta informa-
Seguimiento SSPD cidn acerca del tangue
de contacto de clorg,

6. Realizar mantenimiento a los médulos de la PTAP (floculador, sedimentador, filtros,
entre otros).

CAdcien: Realizar ia lim-
pieza en las instalaciones
de ia Pianta de Trata- i
mignto'dé Agua Potablé
%ﬁe"’ orma preventiva, Al Mes 1 Mes2 . Mes 3
Menos una vez a la se-
mana lavado de filtros,
tanque de floculacidny:
gedimentacion lenta.

-— P T — o m—_rro——_ro— r— PRI CTRpIn. m—— e rorare wovevrea mevveenorns e e e
. 0 M

l.’lmern de

: o : L _ A ) (Numero de lim-
Indicador {Numero de ||mfrez?5 {Mumero de !IT‘I’IEIEEEDE sema limpiezas se piezas semana-
semanales /3) *100% nales £3) *100% manales f3) Byt
*100% les 3} *100%
Meta 100% 100% 100% 100%
Nive! de Cumplimiento Q% 0%

Prestador

Parcialmente cumple. El
prestader no presento
bitacora y no especifica
si realizo limpieza en las
instalaciones de la PTAP
Seguimiento SSPD en el primer mes. En 103 Mo cumplido,
anexos adjunta el ma-
hual de operacian y
mantenimiento pergc no
seguimiento por 10s ope-
rarios.

' Accién: Realizarta lim

E%piaza en las instalggiones - & . -
de las Plantas de Trata- A P = ¥ L &
miento de Agua Potable Mes ’fﬁ N M2 e Mos 3
L P '
?%n el manual de opericio- ﬁ &
nes. e e ’
T i, S SRS SR SR ey ‘EW“ L e e A : A

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
WWW.SUpersenvicios.gov.co - sspd@@superservicios.gqov.co
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(Namero de impiezas realizadas / nimero de Impiezas establecidas en manual de operaciones)

Prestador

Indicador * 100% en los 2 meses finales _
Meta 50% 100%
Nivel de Cumplimiento 0%, 0v,

Seguimiento SSPD

No cumplido. El presta-
dor no presenta bitacora
de seguimiento de ac-
ciohes de limpigza vy
mantenimiento.

No cumplido. El prestador no

presenta informacion, Se tiene

plaza del 50% hasta la ultima
semana del mes 3.

Compeonente Reporte de Informacion

1. Registro y certificacién de la informacién pendiente de cargue en el Sistema Unico
de Informacién -SUl-.

’ {anﬂatﬂs%targue |
mensual) . S

-.-.-:-:-.-:-.-F:::::::::::::::::::::::::::=:=:=:=:=:=:=ﬁ:=i=i=:=:=: F S

T P AL, R e A

s e smpsspaegrangn [ e o s

el anl R R TR

SORSELAE o PSSR AT B

Aﬂni-ﬁ-n: RegiSTrﬂ fmﬁéﬁi _';'"====EEEEE:=:'4§=:§§E=:.. A A 4.5 A A A mw§‘~%~mm
gacién de la informacion ; &
al SUI Mes 1 Mes 2 . Mes 3 Mes 4
(Formatos de cargue i a
anual} - ) . oo g
{Nn de formatos de cargue
anual certificados { No. total
Indicador de formatos de cargue anual
que s& deben certifi-
¢an™100%.
Meta . 100% 100%
Nivel de Cumplimiento 5 t
Prastador 50% '
Presenta certificacion del Ac-
. tas Oe Concertacidon Punios
Seguimiento SSPD Ce Muestren Rango 1 en
SUIL
N o oWy vl e e
: ' g,
§ Mes 1 Mes 3 Mes 4
H

1 EETTA e WSS

{Mo. de fnrmatus de cargue mensual cenrfcadﬂs { No. total de farmatos de cargue mensual que

Prestador

Indicador se deben certificar)*100%.
Meta 25% 50% . 9% 100%
Nivel de Cumplimiento 0% 0%

Segquimiento SSPD

Parcialmente incumple:
Mo se presenta avance
de cargue al SUI.

Parcialmente incumple: No se
presenta avance de cargue al
SUl. Tiene plaze hasta la dl-
tima semana del cuartg mes,

Teniendo en cuenta los resultados del primer informe de seguimiento al programa de gestion
de calidad del agua, se hace necesario que el prestador informe acerca de los siguientes
hallazgos encontrados durante la implementacién del presente programa, incluyendo las
medidas adoptadas en cada uno de los casos, e igualmente analizar la efectividad de las

mismas;

— Al revisar el diagrama de proceso del tratamiento de agua se observa que el prestador solo
realizo uno (1), es preciso que aclare si las cuatro (4) PTAPs manejan el misma proceso de
iratamiento de agua ya que el seguimiento acordado en el programa de gestion especifica
realizar cuatro (4) diagramas de proceso.

Superintendencia de Servicios Publicos Domicilianos
WWW.SUDETSenvicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co
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- Ef formato de control diario de los procesos de floculacion, sedimentacion, filtracion,
desinfeccion y ajuste final de pH, presentado por el prestador no especifica st se realiza
para las cuatro (4) PIAPs.

—~ El prestador no demostrd avance de mohitoreo y seguimiento de los parametros fisico —
quimicos tanto de agua cruda como fa fratada; ef formato de concepto samtario para cada
una de fas cuatro (4) PTAPs adjuntado por ef prestador, no aplica para esta accion. Aunque
se evidencia los resulfados de los indices que evaltian la calidad del agua para consumo
humano, no se evidencia andalisis de resultados de foma de muestra mensual y no se
definen que parametros fisico — quimicos estan fuera de lo permisibie,

- El prestador no presenta informaciéon acerca del mantenimiento a los tanques de
almacenamiento, las redes de conduccion y distribucion y el tanque de contacto de cloro;
aclara en el informe de avance que estan en proceso de coniratacion de personal idoneo
para flevar a cabo dicho proceso.

— Para el mantenimiento a fos modulos de la PTAPS, el prestador informa que se establecio
un cronograma de actividades para cada PTAF el cual no reporta, e indica que se realizg
sociafizacion a los operarios, pero no adjunta bitacora de seguimiento de acciones de
limpieza y mantermmiento acorde con lo establecido en el manual de operaciones.

- Los registros y certificaciones de la informacion pendiente de cargue en el Sistema Unico
de Informacion —SUI- anual y mensual siguen pendientes; ef formulario "Calidad actas de
concertacion puntos de muestreo rango 1" es el tnico certificado. En el informe de avance
el prestador indica que se realizd a ifravés de la Alcaldia Municipal coniratacion de
profesional que les brinda apoyo en el cargue de los formatos de SUIy que en esle anexan
la certificacion del cargue de informacion al SU! el cual no se evidencio.

Finalmente, se recuerda al prestador que el cumplimiento de los compromisos adquiridos
mediante el Programa de Gestidn debe ser estricto, con el propésito de evitar la ejecucion de
acciones de control por parte de esta entidad.

Atentamente,

\ p—
DIRCEU ENRIQUE VARGAS PEDROZA

Coordinador

Coordinacion Grupo Pequehos Prestadores
Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

Revisd. Diana Marcela Morales C. — Profesional Especiakzado Grupo Pequefios Prestadore

Proyectd: Melani Ailyn Caceres Pirajan — Profesional Grupo Pequefios Prestadores M * E—F}‘
Expedientes. 2018460351 ED2422E/
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