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Primer semestre 

Superservicios 2026 -

de cumplimiento PROGRAMADO EJECUTADO 

100% frente a lo programado 
al corte 66,65% 66,65% 

¿Qué se cumplió? 
2 entregables reportados como cumplidos 

• Plan Institucional de Capacitación elaborado y publicado. 
• Informe de cumplimiento de la implementación 

del PIC 2026. 

Lo que marcó el semestre 

• Elaboración del PIC. • Informe. 
• 14 mentarías, 

1 capacitación PIC 
y certificaciones 
virtuales. 

• Formación activa. 
• 4 mentarías y 

espacios de formación 
con participación 
institucional. 

ENTREGABLES 
ejecutados / programados 
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• Reinducción y cursos. 

• Mentarías, jornadas 
SST y socializaciones 
UNAI. 


