
Dependencia Programación 2022 Cumplimiento 2022 Semáforo

Oficina de Control Disciplinario Interno 100% 100.0% Nivel alto

Dirección de Entidades Intervenidas y en Liquidación 100% 100.0% Nivel alto

Secretaría General 100% 100.0% Nivel alto

Dirección Financiera 100% 97.1% Nivel alto

Oficina Asesora Jurídica 100% 100.0% Nivel alto

Oficina Asesora de Comunicaciones 100% 100.2% Nivel alto

Dirección Administrativa 100% 100.0% Nivel alto

Oficina de Control Interno 100% 100.0% Nivel alto

Oficina Administración de Riesgos y Estrategia de Supervisión 100% 100.0% Nivel alto

Oficina Asesora de Planeación e Innovación Institucional 100% 100.0% Nivel alto

Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo 100% 99.3% Nivel alto

Delegada para la Protección del Usuario y la Gestión del Territorio 100% 94.1% Nivel alto

Oficina de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 100% 100.0% Nivel alto

Dirección Talento Humano 100% 100.0% Nivel alto

Dirección Territorial Sur Occidente 100% 95.9% Nivel alto

Dirección Territorial Noroccidente 100% 98.8% Nivel alto

Dirección Territorial Centro 100% 99.6% Nivel alto

Dirección Territorial Occidente 100% 99.1% Nivel alto

Dirección Territorial Nororiente 100% 94.7% Nivel alto

Superintendencia Delegada para Energía y Gas Combustible 100% 100.4% Nivel alto

Despacho del Superintendente 100% 100.0% Nivel alto

Dirección Territorial Oriente 100% 100.1% Nivel alto

Dirección Territorial Suroriente 100% 92.8% Nivel alto

La gestión de la Superservicios se mide a través de los planes de acción de las dependencias. A continuación presentamos los 
resultados de la vigencia 2022:

Como resultado, las dependencias de la Superservicios obtuvieron un cumpliento por encima del 90%.

Resultados de gestión Plan de acción 2022
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