[ 4
@ Superservicios

Superintendencia de Servicios ﬁ ? PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Publicos Domiciliarios

2023140025619
Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: 20231400256191
Fecha: 20/01/2023

GD-F-007 V.19 Péagina 1de 2

Bogota D.C.
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DIEGO ALEJANDRO CASTRO GARCIA

Contralor Delegado para el sector vivienda y saneamiento basico
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
cgr@contraloria.gov.co

diego.castro@contraloria.gov.co

Carrera 69 No 44 — 35 Bogota, Colombia

Asunto: Oficio Remisorio F14.3 Circular 015 de 2020

Cordial saludo.

En cumplimiento a lo establecido por la Circular 015 de 2020, emanada por el despacho
del sefior Contralor General de la Republica, me permito informar que la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios cuenta actualmente con un plan de
mejoramiento con un total de treinta y ocho (38) hallazgos. Frente a los lineamientos
establecidos, esta oficina informa el cierre de 4 Hallazgos asi:

Vigencia 2021 TOTAL
Cddigo Hallazgos H6/ H11/ H12/ H13 4

Teniendo en cuenta que las causas que dieron origen a este hallazgo fueron subsanadas
de acuerdo con la verificacion y pruebas de auditoria realizadas por la Oficina de Control
Interno.
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Se realiza el registro de estos hallazgos cerrados en el Formato Informe Acciones
Cumplidas planes de Mejoramiento, el cual se transmitira a través del SIRECI, fecha 20
de enero de 2023; las evidencias y papeles de trabajo se encuentran ubicadas en los
repositorios de informacién de la Oficina de Control Interno de la SSPD.

Atentamente,

I-L/fﬂ £ .

MY'RIAM HERRERA DURAN
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Formato Excel acciones cumplidas F14.3
Copia: Dr. Dagoberto Quiroga Collazos - Superintendente Servicios Publicos Domiciliarios.

Proyecto: Diego Andres Preciado Torres — Profesional Especializado OCI
Revisé: Myriam Herrera Duran — Jefe Oficina de Control Interno

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.Superservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co



Formato Informe Acciones Cumplidas Plan de DE PUBLICOS DOMICILIARIOS
Entidad: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
Fecha de revision de acciones: corte 31 de diciembre de 2022
Dependencia o proceso objeto de seguimiento: SSPD
Jocta Gecha
:ﬂ “““ " s"‘;’f‘:’“é" Descripcién Hallazgo Causa Hallazgo "M‘:,’:r:" i6n de Activi U"'d“::ﬁ"f;‘::a gelz F’”_‘: Fecha final o del de la Oficina de control Interno o quien haga sus veces
90 | pudtoria | P J
mejoramiento
Se evidendia cumplimiento de 1a actvidad por parte de a|
Direccion Financiera donde se observan los conlroles de)
asistencia (actas de las reuniones) y s reportes de Excel en|
donde se consolida Ia ideniifcacion de los recaudos de la
contoles do asist Contribucion Adicional de partidas mensuales. Es asf que al
ticar ” agosto por $9.411.784.200, septiembre por $823.634.176,|
Contibucin Adciona por medio dounfDireccionFnanciera ientcacen mensua do| 20220701 20z302n2s Reporle‘s e Excel con identicacion de paridas | cuunrs "9025. por 8445 027 o6, medembre. 2055 por
reporte de 8 reoudos de 1o mensuales $1200749.301 y del 1 al 23 de Diciembre 2022 por §|
contibucion. 628.736.270 y Io conciliado del 24 al 31 de Diciembre 2022
por $409.517.725,
Actividad cumplida - EFICAZ
En el periodo de transicion
establecido, desde 6l Grupo de So evidencia cumplimiento do la actvidad por parte de lal
Vigencias expiradas. Expedicion de resolucion Tesoreria se identificaron y Direccion Financiera, evidenciando los reportes mensusles|
2021530010265 se roconoce y ordena el pago de registraron partdas por de pariidas rogisiradas en SIF Nacion por concepto do
unos pasivos exigibles -vigencias expirados a favor | $37.427.154.224 con destino a la contribucicn adicional vs. los reportes de consolidacién entre]  Conforme aa revision efectuada a los soportes y evidencias aportadas por el grupo de
o202t | 2020 1310612022 del patrimonio auténomo Fondo Empresarial por |  contribucién adicional. 0 Gue | xc r.0as Tesoreria, donde se observa consistencia Togoreria de Ia Direccidn Financiera frente a cada una de las aciiidades en el hallazgo H.6
$37.427.154.224 en forma posterior al cierre del ‘generd la constitucion de la Reportes  mensuales de] entre las fuentes de informacion, asi: Contribucion Adicionalf gl 2021, se observa gestion y cumplimiento de las actividades formuladas y ejecutadas
aplicativo SIIF. Lo que ocasiona la vilacion del | vigencia expirada, obiigaciones que Registrar en el aplicativo SIF las partidas registradas en SIF| Reportos mensuales de paridas registradas e |del mes de julio por $665.827.617.86, agosto porl demostrando EFICACIA de la accion
princiio de anualidad, pércida de presupuestoy | o fueron ncluidas en el 62890, e s Direccion Financiera ridas registadas en SIFI 202207101 Nacion, por $9.411.784.200, septiembre por $823.634.176, oclubre 2022)
perdida de apropiacion Wasupuss‘a. ‘de 2020, porlo que p P tibucion sdimional, adicional. por $445.027.968, noviembre 2022 por $1.209.749.301, dell
ecaron incluidas on 61 1 al 23 de Diciembre 2022 por $ 628.736.270 y Io conciliadol
\a vigencia de 2021 el 24 al 31 de Diciembre 2022 por $409.517.725.
Actividad cumplida - EFICAZ
(Accion cumplida: se evdencia la remision del memorando a
Presupuesto y Contabilidad por parte de Tesorerla,
3. Proyectar y enviar a Presupuesto un
Y licitando la constitucion_del rezago de la Contribucion|
memorando con solicitud de constitucion oo
reza realizado  la Memorando radicado en el Sistema do Gestion [ A%ciona) 18dicado o, 20225320226343 cel sorruzz
veriicacion e identifcacién de saldos de|Direccion Financiera Un memorando. 2022112101 RONOS con ol No. cthidad cumplida -
in de ano para constitir como rezag gel 30/12/2022.
prosupuestal las partidas pendientes por]
identificar para lo cual Tesoreria
£ 14 do soptiombro so realzt la capaciacion sabr la
1. Gestionar capacitacion ante el Grupo c intera No, Jos rmtios e esctcs pravis, st
de Contratos y Adquisiciones sobre la | Superintendencia Delegada | Memorando, citacion y acta én sobre do  [mediante intern Actividad|
estructuracion de estudios previos para Energia y Gas de asistencia 200210711| 202212131 <stuios preos espocto Ge contalos amerores | dobidamerte documentada. Memorando, oiacion y acta de
respecto de contratos anteriores con combustible n obietos similares. Acta de asistencia, citacion aasistencia.
objetos similares capacitacion del 14 de diciembre de 202
Planeacion en la Contratacion. $83.300.000 5 Gost acion ante 1 con base en I » . .
e on estionar capacitacion ante la s s on base en los soportes, memorando, presentacion y acta
So concluys que los producos entegados por il Detiidad en fa i | e e orala Solicitud capacitacién sobre la aplicacion de e e 3252 e evidencia ef cumpiimiento e las diferentes acthidades programadas dentro de los tiompo
contreista_en dela medidas de mitigacion y materializacion del iesgo establecidos. Se aplico prueba de auditoria verificando los ajustes enla estructura de los
e e o to a1 aoiciones| estructuracion o contractual aplicacion de medidas de mitigaciény | Superintendencia Delegada i septiembre se realiz6 Ia capacitacion "Talleres Aplicados en plico pr )
w202t | 200 aoe0zz [P . o ACAS040 A Mamorando, certificaciones ' 31| urante la eecucion de un contrato de oporador, D ale formatos d estudios previos, sncontrandose eh concordancia.
P 5aPD canaold $83.300.000, no 1 ot materilizacion e riesgo, durante la Acueducto, 202200711 2022012031 g Supenvision de Contratos de Operacion Logistica’,dictado por]
ia cancels § no fueron & eontrtos anterores| " o hcueducto y acta de asistencia Cerificados y acta de asistencia al curso "Talleres. 3499775161 4o Contal o e 50534000 175500 | or o anterior se califica forma eficaz
por la Entidad, infringiendo asi, el principio_defcon producios u objotos similares ejecucion. leantarillado y Aseo Aplicados en Supenvision de Contratos de oan s cia de etoneia. Aticed dobidomaonte
economia del articulo 209 de la Constitucién Politica [en los procesos de contratacion Operacién Logistica” dictado por F&C Consultores |GTT0810% V @cta de asistencia. Adtiidad debidamen
3. Definir en los formalos de estudios Manual de Contratacion y formato estudios previos |Se evidencia que los documentos soporte corresponden con|
previos Ias gonaralidades que o debon|  prgseion Administative actualizados, incorporando generalidades a tener [la actiidad propuesta y los formatos cuentran|
tener en cuenta cuando los productos de| " ) 4o Conratos y | 'Manual de Conlratacion y | 0508/01|  2022/12/30[en cuenta cuando los productos de contratos: coicamerta acalzacony i sn SIGME (ctacon |
contratos celebrados anteriomente con| formato estudios previos
Adauisiciones celebrados anteriomente con productos u abjetos [menor cuantia, prestacion de_sendcios, Minima cuantia,
productos u objetos similares en los
similares en los procesos de contratacion [Arendamiontos) y o Manual s Contatacon
procesos de contratacion
Ficha téonica de crerios Se realiza verficacion de la creacion e la inclusion de la ficha
1. Crear en el SIGME Ia ficha técnica de Iscrio parsn seeccin o s uaien St 4
s aiaron e oo ohon tomor o ara a seleccion de los Ficha técnica criteros de seleccion de inmuebles e e
Bosdistatidotumeivivg Direceion Adminisrativa | inmuebles. Manual de |2022108101 (2022108131 |en ef SIGME. Manual de Sericios Adminisirativos | 2L wumeral &4, on o ererene o s seloccon oo
enicios Administrativo actualizado
inmuebles. o inmuebles para las necesidades do espacios en las sedes do
Ia Supersenicios.
Con base en los soportes y el acta de asistencia, se veriica
que los dias 22 y 25 de agosto se realiz6 la capacitacion en el
2. Realizar capacitacion en el modelo d Presentacion y acta de modelo de abastecimiento esiratégico para la elaboracion de)
svasecimionts soratédion ors Oieccion dmiiiva | Fesersinyacace | o000z yactade o ctsios ao secer do aroncamieno &1 e de
elaboracién de los estucios del sector. P Senvicios Administrativos de la eniidad. Se evidencia
cumplimiento de la actiidad propuesta _debidamente)
o o cos contatos 5o esuctraron os mismos [documentada. Presentacion y acta de asistencia
estudios.
cepaciis. 50 satao 400 m2 do_ e o
diferenciar i los inmuebles estén sometidos 4|
propiedad horizonta, teniendo on cuenta que ol real L e By
ria on estos casos: no se cuenta con estudios quef CSRUER 0. 12 dOTRESY <9 3. Roatzarof andlsis do marcado Estos prevos Analiss do mercado sconomico uilizando ol e realiza ta vericacion de la aclualizacion de la estruclural e evdencia el cumpiimiento de Ias iferentes actvidades programadas dento de [0s tiempo
122021 | 2021 13062022 [delorminen si estos inmuoblos cumplen con los)lorcucy, Pt ospco a las|  AC-AS-042 |3bastecimiento con base onel estudi Di oo asiadas, | 2022100001 O e e o oo g 149498 |do l0s formatos do estudios provios (sedes de Barranquilla y[ establecidos. So apiico pusba de auitora para verficacion de ajusta on la estructura de los
requisitos de seguridad, tales como detectores de| g onons. en log 2 59""2"";“ W”l alse:"e estudio reccion o MAE » (Moclai ! 5 "EI:ES 2 sede sede altema de Cali), se incluye el analisis de mercadol estudios previos, encontrandose en concordancia.
humo, iluminacien natural, salidas de emergencia,|*SPeoROOTeS WenCaS e mercado de contatos de o e a1 amanquila econémico utiizando el modelo de abastecimiento. Porlo anterior se califica forma eficaz
entre otros; por ora parte, para los espacios arendamiento. le abastecimiento)
requeridos como auditorio y sala de juntas, o se
especifican las areas en metros, no se evidencia una
descripcion técnica del inmusble y del estado of
condiciones en que se encuentra s
En documentos soporte, correo electrnico, se evidencia lal
vt vt o oo oo o oy |1 e s s of el
los contralos de arrendamient, se Direccién Administrativa | amendamiento Caliy | 2022100101  2022112/30) Bamanauill, condiciones cnicay st g se_encuentran debidamente actualizados y publicados en|
specifiquen las condiciones técnicas y inquilla, ajustad mercado el
et estudio del mercado. anrancuile, ejustados
Matriz de "Lista de s
5. Verfar uo os soportes co studios verificacién de condiciones S roaliza verifivacion do I inclusion en los estudios prevos|
de la matriz o "Lista de verificacion de condiciones de estudio
del mercado y las especificacione: de estudio de mercado y Estudio previo del contrato de ariendo de a sede [ 45 12 212 © e 4@ verfeacion de condicones de eeiudlo
[écnicas 50 ontuortro ncidos on i Direccion Adminstatia especificaciones do 2022/09/01| 2022112130 de Barranquilla y Cali, con matiz de estudios de ¥ esp

arrendamiento

condiciones técnicas frente
aestudios previos” en
estudios previos

mercado y especificaciones técnicas.

2 estudios previos", debidamente diligenciada.




Formato Informe Acciones Cumplidas Plan de

DE

PUBLICOS DOMICILIARIOS

Entidad: Superintendencia de Servicios Publicos Domi os.

Fecha de revision de acciones: corte 31 de diciembre de 2022

Dependencia o proceso objeto de seguimiento: SSPD

Hi32021 | 2021 1310612022

H13.2021 Funciones del Comité de Conciliacion

El Comité de Concillacion de la
Entidad no tiene definido los
criterios para la seleccién de los
abogados externos que ejercen la
defensa juridica de la SSPD.

AC-DJ-005

1.Someler a consideracion de los
miembros del Comité los. ciiterios del
seleccion de los abogados externos que|
cjerceran la defensa juridica de la|
SSPD;

Documento donde se
describen los criterios de
seleccion de abogados
extemos para la defensa
juridica de la SSPD

Oficina Asesora Juridica 2022/07/01

ocumento word donde se describen os criterios

D
2022/07/30| de seleccién de abogados exteros para la defensa

uridica de la SSPD.

Por parte de los miembros del comité, se estudio y se
sometic a consideracién de los Criterios de seleccion de los
abogados externos que ejerceran la defensa juridica de la
SSPD, entre el 6 y 8 de julio de 2022. Encontrandose dentro
del término establecido para la realizacion de esta actividad

Actividad Cumplida: Se dio cumplimiento a la actividad con Ia remision del proyecto de
criterios de seleccion de los abogados extemos a los miembros del comité y la debida
aprobacién de los miembros del comite. La actividad se realiz6 dentro de la oportunidad con
eficacia y efeciividad

2. Aprobacion por parte de los miembros,
del Comiteé de los criterios de seleccion
de los abogados extemos que eferceran
Ia defensa juridica de la SSPD.

Oficina Asesora Juridica Acta de aprobacién 2022/07/01

2022/07/30)

Acta de sesion extraordinaria N° 4 del 8 de julio de
2022

Se aprobo los criterios de seleccién de los abogados extermos|
que ejerceran Ia defensa juridica de la SSPD, quedando
registro de la votacion mediante correo electronico y sel
ratific con la firma del acta de la sesion extraordinaria N° 4|
del 8 de julio de 2022, donde se deja constancia de la
aprobacion de los criterios.

Actividad cumplida: se adopt os ciiterios relacionadas con el decreto 1069 de 2015 en su
articulo 2.2.4.3.1.2.5, numeral 8 “Defini los criterios para la seleccion de abogados extemos
que garanticen su idoneidad para la defensa de los intereses piblicos y realizar seguimiento
sobre los procesos a ellos encomendados”; criterios que fueron verificados y aprobados por
los miembros del comité a través de la sesion extraordinaria N° 4 de fecha 8 de julio de 2022.
Actividad cumplida de manera Eficaz y Efectiva.

3. Socializar el documento de criterios|
para la seleccion de abogados paral
jercer la defensa juridica de la entidad

Oficina Asesora Juridica Memorando, Acta. 2022/07/01

2022/07/30)

Se socializo a través de la remision del memorando Nl
las

Memorando N° , remitido a la
Oficina Asesora Juridica, Direccion Financiera y
Grupo de Contratos y Adauisiciones.

. a I Por parte de la OCI,
se realiza prueba de audiloria, determinando Ia
implementacion de los citerios de seleccion en el proyectol
de estudio previos remitidos por la OA.

Actividad Cumplida: Se socializs documento donde se relacionan los criterios aprobados por]
el comité para la seleccion de abogados extemos. A la vez se evidencia que estos criterios sel
encuentran establecidos en los proyectos de estudios previos y hacen parte integral de lal
forma de selecci6n de los contratistas de abogados extemos. Actividad cumplida de maneral
Eficaz y Efectiva.

Elaborado por: Diego Andres Preciado Torres - Profesional Especialzado - Oficina Control Inferno
- Jefe.

S S
-—£. ” -_—

JEFE DE CONTROL INTERNO O QUIEN HAGA SUS VECES
Myriam Herrera Duran - Jefe Oficina de Control Interno




