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ASUNTO: Informe de evaluacion y seguimiento al cumplimiento de las medidas de
austeridad y eficiencia en el gasto publico — Segundo Trimestre 2026

Respetado doctor:

En cumplimiento de las funciones atribuidas a la Oficina de Control Interno y atendiendo
las directrices normativas sobre austeridad y eficiencia en el gasto publico —en especial
las contempladas en el Decreto 618 de 2026, el Decreto 984 de 2012, el Decreto 1083
de 2015 (modificado por el Decreto 648 de 2017) y demas disposiciones concordantes,
me permito remitir el Informe de Evaluacion y Seguimiento al Cumplimiento de las
Medidas de Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico, correspondiente al segundo
trimestre de la vigencia 2026.

El documento consolida el analisis cualitativo y cuantitativo sobre el comportamiento del
gasto, destaca las variaciones mas significativas del periodo, formula recomendaciones
orientadas a la optimizacion de los recursos institucionales e identifica las oportunidades
de mejora correspondientes.

Asi mismo, en observancia del principio de transparencia y de las obligaciones de acceso
a la informacién publica, el informe sera publicado en el portal web institucional para
consulta de la ciudadania y de los organismos de control.
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Cordialmente,

JUAN JOSE PEDRAZA VARGAS
Jefe Oficina de Control Interno

Este documento esta suscrito con firma mecanica, autorizada mediante Resoluciones Nos. 20201000057315 y 20201000057305 del
09 de diciembre y modificada parcialmente mediante Resolucion No.20201000057965 del 14 de diciembre de 2020, por las cuales se
adopta y autoriza el uso de la firma digital y mecanica, respectivamente, para la expedicién de resoluciones, memorandos,
comunicaciones, oficios y documentos relacionados con el tramite de notificaciones

Anexo: Informe Austeridad del gasto publico Primer Trimestre 2026

Copia: Dra. Andrea Paola Prieto Mosquera - Secretaria General
Dr. David Julian Gonzalez Rey - Director Financiero
Dra. Laura Marcela Garcia Cabana -— Directora Administrativa
Dr. Ivan Alberto Ordofiez Vivas -— Director de Talento Humano
Dra. Maria Nathalya Delgado Mufioz - Jefe Oficina Asesora Planeacién e Innovacion Institucional

Proyectd: Dalila Ariza Téllez — Profesional Especializado OCI
Revis6: Sandra Milena Espinel Plazas — Contratista OCI
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Introduccién

En ejercicio de las funciones de evaluacion y seguimiento establecidas para las Oficinas de Control
Interno, la Oficina de Control Interno de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
(SSPD) presenta el Informe de Austeridad y Eficiencia del Gasto Publico correspondiente al
segundo trimestre de la vigencia 2026.

El informe se elabora en cumplimiento de los principios de la funcién administrativa previstos en el
articulo 209 de la Constitucion Politica, de las disposiciones contenidas en la Ley 2155 de 2021 y
de la normativa vigente en materia de austeridad del gasto publico, especialmente el Decreto 0618
del 17 de junio de 2026, mediante el cual se adopta el Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia
2026 aplicable a las entidades que conforman el Presupuesto General de la Nacion.

Su contenido presenta el andlisis del comportamiento de los principales rubros de gasto sujetos a
seguimiento, la evaluacion del cumplimiento de las medidas de austeridad implementadas por la
Entidad durante el periodo objeto de revision y la identificacion de las principales variaciones frente
al mismo periodo de la vigencia anterior. Asimismo, incorpora observaciones orientadas a fortalecer
la gestidn institucional, promover el uso eficiente de los recursos publicos y contribuir a la toma de
decisiones para el mejoramiento continuo.

1. Objetivo

Evaluar el cumplimiento de las medidas de austeridad y eficiencia del gasto implementadas por la
Superservicios durante el segundo trimestre de la vigencia 2026, mediante el seguimiento a la
ejecucion de los rubros presupuestales priorizados, con el fin de verificar la adecuada
administracion de los recursos publicos, de conformidad con la normatividad vigente y las
directrices establecidas en el Plan de Austeridad del Gasto 2026.

2. Alcance

El presente informe comprende el seguimiento a la ejecucion de los rubros de gasto y al
cumplimiento de las medidas previstas en el Plan de Austeridad del Gasto de la Superservicios
durante el periodo comprendido entre el 1 de abril y el 30 de junio de 2026. El analisis incluye la
comparacion de los resultados obtenidos con los registrados en el mismo periodo de la vigencia
2025, con el propésito de identificar variaciones, tendencias y oportunidades de mejora en la
gestion de los recursos publicos.

3. Criterios

= Articulo 19 Ley 2155 del 14/09/2021- Por medio de la cual se expide la Ley de Inversiéon
Social y se dictan otras disposiciones”.

. Decreto 611 del 3 de junio de 2025, por el cual se fijan las remuneraciones de los empleos
que sean desempefiados por empleados publicos de la Rama Ejecutiva, Corporaciones
Autonomas Regionales y de Desarrollo Sostenible, y se dictan otras disposiciones.

. Decreto 1068 de 2015- “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Hacienda y Crédito Publico", Titulo 4 “Medidas de Austeridad en el Gasto”.

. Directiva Presidencial 01 del 1/04/2024, Buenas practicas ahorro de energia y agua.

. Radicado No. E-2024-164524 del 30/12/2024, Cumplimiento —Politica Publica Austeridad del
Gasto Articulo 19 ley 2155 de 2021 de la Procuraduria General de la Nacién. Oficio PD2VPFP



No_2036.

= Directiva Presidencial No. 13 de 2024, expedida por la Presidencia de la Republica de
Colombia “Directrices Generales para la Construccion del Plan de Austeridad del Gasto para
la Vigencia Fiscal 2025”

= Circular interna de la Superservicios No. 20255000000414 del 02/04/2025 “Medidas de
Austeridad del Gasto 2025”. Literal h. articulo 2.8.4.8.2 del Decreto 1068 de 2015.

= Circular externa 0004 del 22 de enero de 2026, “Reportes sobre Austeridad del Gasto
Segundo Semestre de 2026 — Decreto 1035 de 2015 — Articulo 19 Ley 2155 de 2021.

= Plan de Austeridad de la SSPD para la vigencia 2026
https://www.superservicios.gov.co/sites/default/files/inline-files/Plan-de-Austeridad-del-
Gasto-Vigencia-2026-v1.pdf

= Decreto 0618 del 17 de junio de 2026, por el cual se establece el Plan de Austeridad del
Gasto 2026 para los 6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion

4. Metodologia

El presente informe se elabor6 con base en la informacién suministrada por la Direccién Financiera
— Grupo de Presupuesto, la Secretaria General, la Direccion Administrativa y la Direccién de Talento
Humano, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de abril y el 30 de junio de 2026.

Para el analisis se utilizaron los reportes de ejecucién presupuestal del Sistema Integrado de
Informacion Financiera — SIIF Nacion y los soportes remitidos por las dependencias responsables.

La informacion fue revisada de conformidad con las disposiciones del Decreto 0618 de 2026 y
demas normativa aplicable, evaluando el comportamiento de los rubros objeto de seguimiento y
comparando los resultados con los registrados en el mismo periodo de la vigencia 2025.

Como apoyo al proceso de analisis documental se emplearon herramientas tecnoldgicas, entre ellas
NotebookLM, sin que ello sustituyera el juicio profesional de la Oficina de Control Interno. Las
conclusiones y recomendaciones del presente informe se fundamentan exclusivamente en
informacion oficial verificada.

4.1 Interpretacion de resultados:

Con el propésito de facilitar la interpretacion de los resultados del seguimiento, se exponen los
criterios utilizados para valorar el nivel de cumplimiento de las medidas de austeridad del gasto.
Esta clasificacion refleja la efectividad de los controles implementados y el impacto de las
situaciones identificadas durante la evaluacién, conforme a la siguiente escala:

Cumplimiento adecuado de la normatividad y controles establecidos, sin hallazgos y con
resultados de ahorro.

Debilidad identificada que puede generar riesgos operativos 0 mayores costos, requiere
acciones de mejora.

Observacion recurrente identificada en seguimientos o auditorias anteriores, comunicada a los
(R) responsables para la formulacién e implementacion de acciones correctivas, preventivas y de
mejora.




5. Conceptos del Plan de Austeridad del Gasto 2026- Decreto 0618 de 2026.

El presente capitulo expone las principales directrices establecidas en el Decreto 0618 de 2026,
mediante el cual el Gobierno Nacional adopt6 el Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia 2026,
con el propdésito de fortalecer la eficiencia, eficacia y sostenibilidad en la administracién de los
recursos publicos.

En cumplimiento de las disposiciones del citado decreto y del deber de seguimiento a las medidas
de austeridad, se presentan a continuacion las directrices objeto de evaluacién, asi como los
resultados relacionados con los ahorros, racionalizacion y control del gasto alcanzados por la
entidad durante el segundo trimestre de la vigencia 2026.

Las medidas comprenden, entre otros aspectos, la contratacion por prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, el reconocimiento de horas extras, el otorgamiento de viaticos
y comisiones de servicio, el arrendamiento de bienes inmuebles, la racionalizacion de la publicidad
estatal, la implementacion de acciones orientadas a la sostenibilidad ambiental y la optimizacion de
los gastos de funcionamiento y operacion. Estas acciones reflejan el compromiso institucional con
el uso responsable, eficiente y transparente de los recursos publicos, en concordancia con los
principios de austeridad, economia y responsabilidad fiscal.

A continuacién, se presenta una infografia que resume las principales directrices del Plan de
Austeridad del Gasto 2026, las cuales constituyen el marco de referencia para el andlisis efectuado
en el presente informe.

Figura 1. Plan de Austeridad del Gasto - Directrices Clave Decreto 0618

Plan de Austeridad del Gasto 2026: Directrices Clave (Decreto 0618)

El Decreto 0618 de 2026 establece el Plan de Austeridad para optimizar el uso de los recursos ptblicos en Colombia. Su enfoque principal es la eficiencia
del gasto social y la sostenibilidad fiscal mediante restricciones en personal, viaticos, bienes y servicios operativos.
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Elaboracion propia — Oficina de Control Interno (OCI), con apoyo de NotebookLM, a partir del Decreto 0618 de 2026 del
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e Plan de Austeridad del Gasto Vigencia 2026 - SSPD

La Superservicios formulé y publico oficialmente el Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia
2026 (Version 1) el dia 30 de marzo de 2026, dando cumplimiento a las disposiciones vigentes en
materia de austeridad, racionalizacion y eficiencia en el uso de los recursos publicos.

En el marco del seguimiento realizado al cumplimiento de las medidas de austeridad y con base en
el informe remitido por la Oficina de Control Interno, mediante Memorando No. 20261400077003,
la Direccion Administrativa formulé dentro del plan de mejoramiento institucional la Accién
Correctiva, Preventiva y de Mejora — ACPM No. AC-GA-077, orientada a fortalecer la estructura y
aplicacion del Plan de Austeridad del Gasto 2026.

Esta accién tiene como propdsito optimizar el seguimiento y evaluacion de las medidas de
austeridad mediante la incorporacion de herramientas de medicion que permitan establecer metas
cuantificables, indicadores de seguimiento y mecanismos de control para los rubros de gasto
priorizados, tales como papeleria, consumo de energia, uso de vehiculos, entre otros.

Con la implementacién de esta mejora se busca fortalecer la capacidad institucional para medir el
cumplimiento de las politicas de ahorro, generar mayor trazabilidad sobre los resultados obtenidos
y consolidar un esquema de seguimiento mas efectivo, transparente y alineado con los lineamientos
nacionales en materia de eficiencia del gasto publico.

Figura 2. Plan de Austeridad del Gasto - Vigencia 2026

Plan de Austeridad 2026: Compromiso con la Eficiencia (SSPD)

El Plan de Austeridad SSPD 2026 tiene como objetivo optimizar el uso de recursos publicos a través de acciones de ahorro, control
control del gasto y fomento de una cultura de eficiencia en todas las dependencias de la entidad.

RECURSOS Y OPERACION FiSICA LOGISTICA Y TALENTO HUMANO

Prioridad a la Virtualidad

Meta de realizar el 30% de los encuentros
de forma virtual para evitar viajes.

Reduccion en Papeleria y Utiles

Se busca disminuir el rubro de papelerfa en
un 3% mediante un uso racional.

Viajes con Tarifa Minima

EI'100% de los tiquetes se emitiran en
tarifa econdmica y con maleta de mano.

Eficiencia Energética y de Servicios

Meta de reduccién del 0.5% en kW/h y del
2% en servicios publicos.

Control de Vacaciones e Incentivos

Se limitara la compensacion de
vacaciones en dinero a menos del 10%.

Congelacién de Canones Inmobiliarios

Se mantendra el valor actual del canon de
arrendamiento con un incremento del 0%.

METAS ESPECIFICAS DE AHORRO/CONTROL

Mantenimiento de Vehiculos Telefonia (Fija y Movil)
Ejecucion de mantenimiento Depuracion de lineas y ajuste de Eliminacion de gastos en
preventivo estricto. planes activos. condecoraciones y recuerdos.

Elaboracion propia — Oficina de Control Interno (OCI), con apoyo de NotebookLM, a partir del Plan de Austeridad vigencia 2026
pagina web SSPD — Secretaria General SSPD https://www.superservicios.gov.co/sites/default/files/inline-files/Plan-de-Austeridad-
del-Gasto-Vigencia-2026-v1.pdf



° Reporte Semestral

El Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia 2026, correspondiente al primer trimestre de la
vigencia, fue formulado y publicado en la pagina web institucional el 30 de marzo de 2026, en
cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia de austeridad y eficiencia del gasto publico.

De igual manera, mediante la Circular Externa No. 0004 de 2026, el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico establecié los lineamientos para el reporte de informaciéon de austeridad del gasto
correspondiente al primer semestre de 2026. En dicha circular se indicé que las unidades ejecutoras
recibirian, a partir del 17 de julio de 2026, las credenciales de acceso y el Manual de Usuario
requerido para el ingreso al aplicativo SIRAG.

A la fecha de corte del presente informe, la Entidad se encuentra adelantando las gestiones
correspondientes y a la espera de la habilitacion del aplicativo y la asignacion de las credenciales
de acceso, con el propésito de realizar el reporte dentro de los plazos definidos por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico.

Una vez efectuado el registro de la informacién en el aplicativo, la Entidad procedera con la
publicacion de los resultados en la pagina web institucional, dando cumplimiento a las obligaciones
de transparencia y divulgacion establecidas en la normativa aplicable.

Como resultado del seguimiento realizado, se presenta el andlisis del comportamiento del gasto
durante el segundo trimestre de 2026 y los resultados obtenidos frente a las medidas de austeridad
evaluadas.

5.1 Planta de Personal

Actualmente, la entidad avanza en la provisién de su personal a través del concurso de méritos
adelantado por la Comisiéon Nacional del Servicio Civil (CNSC). En linea con las directrices de
modificacion de planta de personal exigidas por el articulo 2 del Decreto 0618 de 2026, estos
procesos técnicos se desarrollan en estricto cumplimiento de la Ley 909 de 2004 y sus normas
reglamentarias. Adicionalmente, en atencién al articulo 3 del Decreto 1370 del 18 de octubre de
2020, la provision de los cargos creados se efectuard de manera gradual, garantizando la sujecién
a la disponibilidad presupuestal de cada vigencia fiscal y el cumplimiento integro de los requisitos
legales aplicables.

Con corte al 30 de junio de 2026, la entidad reporté un total de 994 cargos de planta, cuya
distribucion se detalla a continuacion:

Tabla 1 Planta de personal por tipo de vinculacion a 30 de junio de 2026

Itrimestre 2025 Itrimestre 2026
Total Total
Mes Libre Planta Libre Planta
Carrera . - Carrera ) -
. |Nombramiento | Provisionales |Vacantes | Global .~ |Nombramiento | Provisionales | Vacantes | Global
Administrativa ,, Administrativa -
y Remocion y Remocion
ABRIL 82 59 708 145 994 651 56 133 154 994
MAYO 82 55 700 157 994 657 56 125 156 994
JUNIO 103 57 663 171 994 667 53 121 153 994
Total planta provistaa 31 de marzo de 2025 823 Total planta provistaa 31 de marzo de 2026 841
% Total planta provistaa 31 de marzo de 2025 83% % Total planta provistaa 31 de marzo de 2026 85%

Fuente: Direccién de Talento Humano — 30 de junio de 2026



Se evidencid que los 994 cargos que integran la planta de personal de la Entidad, 841 se encuentran
provistos, equivalentes al 85% de la planta, mientras que 153 cargos permanecen vacantes,
representando el 15% restante.

La situacion identificada obedece principalmente a retiros voluntarios, renuncias, movimientos de
personal asociados a procesos de transicion administrativa y a la dindmica propia de los concursos
de méritos adelantados por la Comision Nacional del Servicio Civil (CNSC).

5.2 Contratacion
Contingencia — Ley 996 de 2005 (Ley de Garantias)

Durante el segundo trimestre de la vigencia 2026, la gestién contractual de la Entidad estuvo
enmarcada en la aplicacion estricta de la Ley de Garantias Electorales (Ley 996 de 2005, art. 33),
la cual prohibe la contratacion directa dentro de los cuatro (4) meses anteriores a las elecciones
presidenciales. La identificaciébn anticipada de esta restriccion normativa permitié fortalecer la
planeacion institucional, ajustar oportunamente el Plan Anual de Adquisiciones y mitigar riesgos
asociados a la continuidad operativa y el cumplimiento de las metas estratégicas.

En este escenario, la Superintendencia no adelanté nuevos procesos de contratacion directa para
la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion. Las novedades registradas en la
materia correspondieron exclusivamente a cesiones de contratos previamente perfeccionados,
mecanismo legal que garantizé la ejecucion ininterrumpida de las actividades institucionales sin
implicar la creacion de nuevas obligaciones contractuales ni el incremento de compromisos
presupuestales.

Asimismo, el Plan Anual de Adquisiciones se canalizé a través de modalidades de seleccion
abiertas, en pleno acatamiento del marco legal vigente. Desde la perspectiva de la austeridad, la
eficiencia y la disciplina fiscal, esta dindmica gener6 una contencién efectiva del gasto en servicios
personales indirectos durante el periodo analizado, mostrando una administracién responsable de
la ejecucién del presupuesto, que preservo la estabilidad de la funcién publica sin desatender los
principios de transparencia y legalidad.

5.3 Horas Extras

Durante el segundo trimestre de 2026, se evidenci6é un incremento del 35% en el rubro de horas
extras, alcanzando pagos por valor de $36.841.034 frente al periodo de comparacion evaluado.

Tabla 2. Variacién Horas extras

Descripcion del Reporte Ejecucion Reporte Ejecucion Variacion Variacion Resultado
rubro Presupuestal - Presupuestal - absoluta % Condiciones
Recursos obligados = Recursos obligados $ de auditoria
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026
HORAS EXTRAS $27.252.135 $ 36.841.034 $9.588.899 35% &

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones— 30 de junio de 2026



Tabla 3. Detalle Horas extras

Periodo No. Horas Valor $ Conductores
Il trim 2025 1.656 S  24.615.938 10
Il trim 2026 2.049 S 33.373.350 12
Diferencia 393 S 8.757.412 2

Fuente — Reporte Direccién de Talento Humano - 30 de junio de 2026

El reconocimiento de horas extras aplica al personal que desempefa funciones de conductor
mecanico, de conformidad con las disposiciones internas vigentes. Durante el segundo trimestre de
2026 se liquidaron 2.049 horas extras a 12 conductores, evidenciando un incremento frente al
mismo periodo de la vigencia 2025, cuando se registraron 1.656 horas extras reconocidas a 10
conductores.

Tabla 4. Promedio Horas extras

Horas Extras Promedio
Mes Il trimestre mensual por
2026 conductor
Abril 684 57
Mayo 697 58
Junio 669 56

Fuente — Reporte Direccion de Talento Humano - 30 de junio de 2026

Con base en la informacién analizada, se evidencié que el promedio mensual de horas extras se
encuentra dentro del limite maximo de cien (100) horas establecido en el paragrafo 2 del articulo 14
del Decreto 0312 de marzo de 2026, dando cumplimiento a la disposicién normativa aplicable.

Asimismo, se verifico que la Superservicios cuenta con un procedimiento y formato establecido para
la autorizacion y reconocimiento del pago de horas extras. En desarrollo de este proceso, durante
el segundo trimestre de 2026 se expidieron las Resoluciones SSPD Nos. 20265430357915 y
20265430485265, mediante las cuales se autoriz6 y reconocié el pago de horas extras
correspondientes a jornadas diurnas y nocturnas.

5.4 Indemnizacién por vacaciones

Durante el segundo trimestre de 2026, los pagos por concepto de indemnizacién de vacaciones
asociados a la liquidacion de prestaciones sociales ascendieron a $288.573.547, lo que representa
una disminucion del 22% frente al mismo periodo de 2025, cuando se registraron pagos por
$372.091.712.

Esta variacion obedece al retiro de 84 funcionarios en el marco del proceso de provisién de empleos
mediante concurso de méritos afio 2025, mientras que en el segundo trimestre de 2026 las
liquidaciones correspondieron a solo 27 retiros.

En consecuencia, el comportamiento observado responde a una situacion extraordinaria asociada
a la terminacién de vinculos laborales y no a un incremento del gasto derivado de la gestion
administrativa, por lo que no se evidencia incumplimiento de las medidas de austeridad. No



obstante, se recomienda mantener el seguimiento a este rubro para fortalecer su planeacion y
control presupuestal.

Tabla 5. Indemnizaciéon por vacaciones

Reporte
Reporte Ejecucion Ejecucion Variacién Resultado
Descripcion del Presupuestal - Presupuestal - absoluta Variacio Condiciones
rubro Recursos obligados Recursos $ n % de auditoria
Il TRIM 2025 obligados
Il TRIM 2026
INDEMNIZACION $372.091.712 $288.573.547 - $83.518.165 -22% %

POR VACACIONES

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones— 30 de junio de 2026
5.5 Vacaciones

Durante el segundo trimestre de 2026, la Entidad expidi6 las Resoluciones Nos. 20265430329795
del 24 de abril de 2026, 20265430441985 del 26 de mayo de 2026 y 20265400540825 del 25 de
junio de 2026, mediante las cuales se autoriz6 el disfrute de vacaciones de los servidores publicos.

De acuerdo con la informaciéon suministrada por la Direccién de Talento Humano, un total de 29
servidores registraban dos periodos de vacaciones acumulados al cierre del trimestre. A
continuacion, se presenta el detalle de su estado y las acciones adelantadas por la Entidad para su
programacion y disfrute.

Tabla 6. Periodos de vacaciones a 30 de junio de 2026

Resultado
No. funcionarios % Observacion Condiciones
de auditoria

11 38% Este cargo se encuentra en aplicacion de lista de elegibles

7 24% Programadas para Il trimestre 2026 y | trimestre 2027

7 24% Se requirio a través de Memorando f

3 11% A la fecha del presente informe el memorando se encuentra en

gestion
1 3% Se encuentra en periodo de prueba hasta septiembre de 2026

Fuente: Reporte Direccién Talento Humano — 30 de junio de 2026

Del total de 29 servidores con periodos de vacaciones acumulados, se evidencié que 11
funcionarios (38%) ocupan cargos en proceso de provision mediante aplicacion de listas de
elegibles; 7 funcionarios (24%) tienen programado el disfrute de sus vacaciones entre el tercer
trimestre de 2026 y el primer trimestre de 2027; 7 funcionarios (24%) fueron requeridos mediante
memorando para la programaciéon de sus vacaciones; y, respecto de los 4 casos restantes (14%),
3 funcionarios se encontraban con el memorando en tramite a la fecha del presente informe y 1
funcionario se encontraba en periodo de prueba hasta septiembre de 2026.



5.6 Arrendamiento de Bienes Inmuebles

Durante el segundo trimestre de 2026 se evidencié una disminucion del 4% en las obligaciones,
alcanzando un valor de $1.477.806.631, en comparacion con los $1.477.806.631 registrados en el
mismo periodo de 2025.

Tabla 7. Arrendamiento de bienes inmuebles.

Reporte Reporte
Ejecucion Ejecucion S
L Presupuestal Presupuestal - VEEI e Variacion Resglt.ado
Descripcion del rubro absoluta Condiciones
- Recursos Recursos % o
A ; $ de auditoria
obligados obligados
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026

SERVICIOS DE ALQUILER O
ARRENDAMIENTO CON O $1.542.084.754 $1.477.806.631 -$ 64.278.123 -4%
SIN OPCION DE COMPRA \/
RELATIVOS A BIENES
INMUEBLES PROPIOS O
ARRENDADOS
Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026

En cumplimiento del Decreto 0618 de 2026 y del Plan de Austeridad del Gasto, la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) implement6 acciones orientadas a la racionalizacion del
gasto por concepto de arrendamientos.

Como parte de estas acciones, durante los meses de octubre y noviembre de 2025 se adelantaron
mesas de trabajo con los arrendadores, mediante las cuales se negociaron las condiciones
economicas de los contratos para la vigencia 2026. Como resultado, se suscribieron las respectivas
prérrogas y adiciones hasta el 31 de julio de 2026, manteniendo el mismo canon de arrendamiento
de la vigencia 2025, sin aplicar incrementos. Esta gestién permitié contener el gasto y optimizar el
uso de los recursos publicos, en concordancia con las directrices de austeridad establecidas por el
Gobierno nacional.

Grafica 1. Arrendamientos Segundo Trimestre 2026

Arrendamientos 2do Trimestre 2026

Dt Suroccidente 5%

$ 80.025.183

$ 522.445.560
o,
Outsourcing gestién documental 35%

Dt Suroriente 5%

$71.303.553

. 11%
Dt Noroccidente $163.574.934

$504,521.919
9,
Sede Civis 34%

Dt Nororiente 9%

$135.935.482

Elaboracion propia OCI Fuente SIIF Nacién — Reporte Obligaciones con usos — 30 de junio de 2026



De acuerdo con la Gréfica 1, el mayor porcentaje del gasto por concepto de arrendamientos
corresponde al Contrato No. CTO-520-478-2022, suscrito con Construcciones CORAMAR S.A.S.,
por un valor de $504.521.919, equivalente al 34% del total ejecutado. Este contrato corresponde al
arrendamiento de las oficinas 201 y 203, ubicadas en los pisos 2 y 3 del Edificio Brickell (Sede
Civis), espacios destinados al funcionamiento administrativo de la Superintendencia.

5.7 Viéticos

Durante el segundo trimestre de 2026, el rubro de viaticos presentd un incremento del 214% frente
al mismo periodo de la vigencia anterior. Este comportamiento obedece a las comisiones de servicio
realizadas por los servidores publicos para el desarrollo de actividades misionales y el
fortalecimiento de la presencia institucional en las regiones.

Si bien estos gastos responden a necesidades propias de la operacion de la Entidad, se recomienda
fortalecer la planeacién, el seguimiento y el control de las comisiones de servicio, con el fin de
garantizar la racionalidad del gasto y su alineacién con los principios de eficiencia, economia y
austeridad en la administracion de los recursos publicos.

Tabla 8. Viaticos

Reporte Ejecucion Reporte Ejecucion L
L Variacion L Resultado
Descripcion del Presupuestal - Presupuestal - Variacion -
; - absoluta Condiciones
rubro Recursos obligados Recursos obligados $ % de auditoria
I TRIM 2025 I TRIM 2026
VIATICOS $173.761.478 $546.334.813 $372.573.335 214% ij}

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026

Figura 3. Actividades realizadas con Viaticos

Actividades realizadas con viaticos - Il Trimestre de 2026

Nota: Todas las cifras presentadas son aproximadas.

) Mesas de Trabajo y Superservicios 0 B0
"5\ Encuentros con empresas'y entes locales para atender denuncias @
©7 y articular soluciones institucionales.

6 'I Jornadas Pedagégicas y de Control

Capacitaciones a la ciudadania sobre derechos, deberes y
participacién en servicios publicos.

3" Evaluaciones e Inspecciones Técnicas g

Auditorias y verificaciones integrales a empresas prestadoras de
energiq, gas y acueducto.

Visitas técnicas para evaluar la operacién de sistemas de
acueducto, alcantarillado y sus puntos de descarga.

3 8 Acciones de Fortalecimiento Comunitario.

2 8 Diagnésticos de Infraestructura

Apoyo técnico y normativo a organizaciones de recicladores de
oficio y gestores comunitarios de agua.

Elaboracién propia — Oficina de Control Interno (OCI), con apoyo de NotebookLM, a partir del Reporte Obligaciones por usos
SSPD - 30 de junio de 2026

La figura anterior presenta un resumen ejecutivo de las principales actividades desarrolladas
durante el segundo trimestre de 2026 en el marco de las comisiones de servicio, las cuales



contribuyeron al cumplimiento de la mision institucional y al logro de los objetivos estratégicos de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

5.8 Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Vehiculos

Respecto al rubro de suministro de combustible, durante el segundo trimestre de 2026 se registrd
un incremento del 7% en los pagos ejecutados frente al mismo periodo de la vigencia 2025,
alcanzando una cifra de $16.254.260 en comparacion con los $15.218.957 reportados en el
trimestre equivalente del afio anterior. Es importante precisar que esta variacion econdémica
obedece exclusivamente al incremento generalizado en el precio por galén de combustible fijado
para la presente vigencia, y no a un aumento en el volumen de consumo o en el uso del parque
automotor.

La ejecucion presupuestal operd bajo los contratos CTO 520-023-2025 (suscrito con la
Organizacién Terpel S.A., mediante la Modificacién No. 01 a la Orden de Compra 142276) y CTO-
520-024-2025 (celebrado con DISTRACOM S.A., mediante la Modificacion No. 02 a la Orden de
Compra 142277), cuyo objeto es el abastecimiento de combustible a nivel nacional para la
Superintendencia de Servicios Puablicos Domiciliarios. Estos recursos garantizaron el
funcionamiento de la flota institucional —conformada por 14 vehiculos—, insumo indispensable
para el despliegue de las actividades administrativas y el cumplimiento de la gestién misional de la
Entidad.

Tabla 9. Pagos por combustible

o Reporte Ejecucion Reporte Ejecucion Variacion o Resultado
Descripcion del Presupuestal - Presupuestal - Variacion "
: . absoluta Condiciones
rubro Recursos obligados  Recursos obligados $ % de auditoria
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026
VEHICULOS $ 15.218.957 $16.254.260 $1.035.303 7% &
(COMBUSTIBLE)

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026

Tal como se consolida en la tabla 9, durante el segundo trimestre de 2026 el consumo fisico de
combustible presentd una reducciéon del 11% frente al mismo periodo de la vigencia 2025. En
términos absolutos, la demanda pas6 de 975,11 galones en el segundo trimestre de 2025 a
865,55 galones en el segundo trimestre de 2026, lo que represent6 un ahorro efectivo de 109,56
galones.

Esta tendencia decreciente evidencia el impacto positivo de las medidas de control interno y
racionalizacion adoptadas para el uso de la flota vehicular institucional. La optimizacion del
recurso refleja una gestion eficiente del parque automotor en plena alineacion con los principios
de austeridad del gasto publico, logrando sostener la continuidad de la operaciéon administrativa
y el despliegue de las funciones misionales de la Superintendencia con una menor demanda
del insumo.



Tabla 10 Consumo de combustible.

Consumo total Consumo total Variacion Resultado
Descripcion Galones Galones absoluta Variacion % Condiciones
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026 $ de auditoria
Consumo
Combustible 975,11 865,55 - 109,6 -11%

v

Fuente: Direccién Administrativa / Grupo Servicios Administrativos a 30 de junio de 2026

A continuacién, se presenta la comparacién del consumo mensual de combustible del segundo
trimestre entre las vigencias 2025 y 2026

Tabla 11. Comportamiento del consumo de combustible

Relacién consumo Variacion
Mes 2025 2026 Aumento-Ahorro
2025-2026 %
Abril 315,4 259,7 -55,7 82,35% -17,65%
Mayo 321,0 328,5 7,5 102,34% 2,34%
Junio 338,7 277,3 -61,4 81,87% -18,13%
Total 975,1 865,5 -109,6 266,56% -11,24%

Fuente: Direcciéon Administrativa / Grupo Servicios Administrativos a 30 de junio de 2026

El consumo de combustible presenta variaciones asociadas a la dinAmica operativa de la Entidad y
a las necesidades de desplazamiento requeridas para el cumplimiento de sus actividades
misionales y administrativas. Se recomienda la importancia de mantener un seguimiento periodico
gue permita fortalecer el control y la optimizacién de este rubro, en concordancia con los principios
de eficiencia y austeridad del gasto publico.

Durante el segundo trimestre de 2026, el consumo de combustible present6 variaciones frente al
mismo periodo de la vigencia 2025. El andlisis mensual evidencia una disminucién acumulada de
61,4 galones, reflejando una tendencia favorable en la racionalizacién del consumo y en el uso
eficiente de los recursos destinados a la operacion del parque automotor institucional.

Durante el periodo evaluado, los meses presentaron comportamientos diferenciados: se registrd
una disminucion significativa en algunos meses, con ahorros de consumo de 55,7 y 61,4 galones,
mientras que en otro periodo se present6 un incremento de 7,5 galones frente al afio anterior. Estas
variaciones obedecen a la dinamica propia de las actividades operativas y misionales que requieren
desplazamientos vehiculares.

En términos generales, el comportamiento del consumo de combustible evidencia resultados
favorables frente a las medidas de austeridad implementadas, al mantener una tendencia de
reduccion en el consumo de galones durante el trimestre, contribuyendo a la eficiencia en el uso de
los recursos publicos.



5.9 Tiquetes

Tabla 12. Tiquetes

Reporte Ejecucion Reporte Ejecucion

Descripcion del Presupuestal - Presupuestal - \g?)gimg Variacion CF;ﬁZliJcl:tiiiZs
rubro Recursos obligados  Recursos obligados $ % de auditoria
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026
TIQUETES $ 323.525 $ 3.196.683 $2.873.158 888% &

Fuente: Direccion Administrativa / Grupo Servicios Administrativos a 30 de junio de 2026

Durante el segundo trimestre de 2026, el rubro de tiquetes present6 una ejecucion presupuestal de
$3.196.683, evidenciando un incremento de $2.873.158, equivalente al 888%, frente al mismo
periodo de la vigencia 2025, cuando se registraron recursos obligados por $323.525.

La variacion presentada obedece principalmente al mayor requerimiento de desplazamientos
aéreos para el desarrollo de actividades institucionales, asociadas al cumplimiento de funciones
misionales y administrativas de la Entidad. Es importante anotar que hasta el lll semestre del afio
2025 la ejecucion prepuesta en la entidad fue muy baja.

Si bien el incremento responde a necesidades operativas de la Entidad, se recomienda continuar
fortaleciendo los mecanismos de planeacion, autorizacién y seguimiento de los desplazamientos,
con el fin de garantizar que la ejecucién del rubro se encuentre debidamente justificada y alineada
con los principios de eficiencia, economia y austeridad del gasto publico.

5.10 Eventos Operadores logisticos

Durante el segundo trimestre de 2026 se ejecutaron gastos por valor de $7.517.233,
correspondientes al Contrato No. CTO0-800-492-2026, suscrito con la Sociedad Hotelera
Tequendama S.A., cuyo objeto es la prestacion de servicios logisticos para la organizacion,
operacién, produccion, disefio, realizacién, difusion y coordinacién de eventos, ferias, dialogos y
encuentros requeridos por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

La ejecucion de este rubro responde a necesidades institucionales relacionadas con el desarrollo
de actividades misionales y de participacién, por lo que se recomienda mantener la planeacion y el
seguimiento de estos gastos, a fin de garantizar su racionalidad, pertinencia y alineacién con los
principios de eficiencia y austeridad en el uso de los recursos publicos.

5.11 Investigaciéon y Seguridad

Tabla 13 investigacion y seguridad

Reporte Ejecucion Reporte Ejecucion L
L Variacion L Resultado
Descripcion del Presupuestal - Presupuestal - Variacion .
: . absoluta Condiciones
rubro Recursos obligados  Recursos obligados $ % de auditoria
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026
INVESTIGACION $599.047.950 $ 855.905.024 $256.857.074 43% &
Y SEGURIDAD

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026



Durante el periodo evaluado, el rubro de Investigacion y Seguridad presentd un incremento del 43%
frente al mismo periodo de la vigencia anterior. Este comportamiento esta asociado a la ejecucion
de contratos relacionados con servicios esenciales para la operacion institucional, entre ellos:
Contrato No. CTO-520-651-2023, suscrito con ASEAR S.A.S. E.S.P., cuyo objeto corresponde a la
prestacion del servicio integral de aseo, cafeteria y fumigacion a nivel nacional, adquirido a través
de la Bolsa Mercantil de Colombia S.A. (BMC) y Contrato No. CTO-520-579-2026, suscrito con la
Unién Temporal SC 2026, cuyo objeto corresponde a la prestacion del servicio integral de vigilancia
y seguridad privada a nivel nacional en las sedes administrativas de la Superservicios, conforme a
las tarifas reguladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

La variacion presentada responde a la ejecucién de servicios requeridos para garantizar la
adecuada operacion y seguridad de las instalaciones de la Entidad.

De acuerdo con las caracteristicas operativas de la Superservicios, el rubro de Investigacion y
Seguridad no contempla medidas asociadas a la reducciéon de horas extras ni esquemas de
seguridad susceptibles de optimizacion bajo los lineamientos especificos de austeridad. En
consecuencia, para este rubro no se establecen metas cuantitativas de ahorro ni indicadores de
cumplimiento dentro del Plan de Austeridad del Gasto, por considerarse No Aplicable (N/A).

5.12 Bienes Muebles, Maquinaria de informatica, Partes, Piezas y Accesorios

De acuerdo con los registros del SIIF Nacién, durante el segundo trimestre de las vigencias 2025 y
2026 no se registraron obligaciones por concepto de adquisicién de bienes muebles, maquinaria de
informatica, partes, piezas y accesorios.

Por lo anterior, no se presentaron variaciones en la ejecucion de este rubro durante el periodo
evaluado.

5.13 Suscripcion a Periédicos y Revistas

Tabla 14 Suscripcion a periodicos y revistas
Reporte Ejecucion Reporte Ejecucion

L Presupuestal - Presupuestal - VELETE e Variacion Resglt_ado
Descripcion R ) } absoluta 5 Condiciones
ecursos obligados Recursos obligados $ % de auditoria
I TRIM 2025 Il TRIM 2026
SUSCRIPCION A
PERIODICOS Y $ 2.586.900 $13.143.750 $10.556.850 408%
REVISTAS A

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026

Durante el segundo trimestre de 2026, el rubro de publicaciones en el Diario Oficial presenté un
incremento del 408% frente al mismo periodo de la vigencia 2025. Este comportamiento
corresponde a la ejecucién del Contrato No. CTO-500-131-2026, suscrito con la Imprenta Nacional
de Colombia, cuyo objeto es la publicacién en el Diario Oficial de los actos administrativos remitidos
por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

La variacion registrada obedece a las necesidades institucionales de publicacion de actos
administrativos durante el periodo evaluado, en cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables. No obstante, se recomienda mantener la planeacion y seguimiento de este gasto, con
el fin de garantizar que las publicaciones correspondan estrictamente a requerimientos necesarios



para el cumplimiento de las funciones institucionales, en concordancia con los principios de
eficiencia y austeridad del gasto publico.

5.14 Papeleria, Utiles de Escritorio y Oficina

Durante el periodo evaluado no se registrd ejecucion de recursos por concepto de adquisicién de
papeleria, utiles de escritorio y oficina, evidenciando control sobre este rubro y la aplicacién de
medidas orientadas a la racionalizacion del gasto administrativo.

5.15 Servicios de Publicidad y/o Espacios Publicitarios

Durante el segundo trimestre de las vigencias 2025 y 2026 no se registraron pagos por concepto
de servicios de publicidad y/o espacios publicitarios.

En consecuencia, no se presentaron variaciones en la ejecucién de este rubro durante el periodo
evaluado, evidenciando la aplicacién de medidas de racionalizacion del gasto y control sobre este
tipo de erogaciones.

5.16 Servicios Publicos
5.16.1 Consumo de Energia

Durante el segundo trimestre de 2026, el consumo de energia eléctrica presentd una disminucion
del 13% frente al mismo periodo de la vigencia 2025, evidenciando un comportamiento favorable
en la aplicacion de medidas de austeridad y uso eficiente de los recursos publicos.

Este rubro corresponde al suministro de energia requerido para el funcionamiento de las sedes y
Puntos de Atencion de la Superintendencia (PAS), incluyendo el uso de luminarias, equipos
ofiméaticos y demas dispositivos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de las actividades
institucionales.

La reduccién registrada refleja los esfuerzos de la Entidad en la implementacién de practicas
orientadas al control del consumo energético y la optimizacién de los recursos destinados a su
operacion administrativa.

Tabla 15 Consumo energia

Reporte Ejecucion Reporte Ejecucion

Presupuestal - Variacion C Resultado
L Presupuestal - Variacion -
Descripcion . Recursos absoluta Condiciones
Recursos obligados I % L
L TRIM 2025 obligados $ de auditoria
Il TRIM 2026
CONSUMO DE $ 178.062.235 $ 154.997.798 - $23.064.437 -13% \/
ENERGIA

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026

De acuerdo con la ejecucion registrada, el mayor valor asociado al consumo de energia eléctrica
se concentro en la sede ubicada en la Calle 85, cuyo servicio es suministrado por ENEL Colombia
S.A. E.S.P., con una ejecucion de $59.314.440 durante el periodo evaluado.



5.16.2 Telefonia

Tabla 16 Telefonia

Reporte Reporte
SEEEOn SJEEDEln Variacion S Resultado
Descripcién Presupuestal - Presupuestal - absoluta Variacion Condiciones
Recursos Recursos $ % de auditoria
obligados obligados
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026
TELEFONIA 'Y $226.462.415 $85.045.298 -$141.417.117 -62% \/
SERVICIOS DE

TELECOMUNICACIONES
Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026

Durante el segundo trimestre de 2026, el rubro de telefonia y servicios de telecomunicaciones
present6 una disminucién del 62% frente al mismo periodo de la vigencia 2025, evidenciando un
comportamiento favorable en la aplicacion de medidas de austeridad y control del gasto.

La ejecucién corresponde principalmente a los pagos efectuados a Colombia Telecomunicaciones
S.A. E.S.P. BIC, por la prestacion de servicios de telecomunicaciones, transmision y suministro de
informacion, y a INTERNEXA S.A., cuyo contrato CTO-160-810-2025 tiene por objeto la prestacion
de servicios integrales de infraestructura tecnolégica para Telefonia IP corporativa, colocation en
datacenter certificado, Security Operations Center (SOC) y mesa de servicios sobre una
infraestructura unificada.

Del total ejecutado, el mayor valor corresponde a INTERNEXA S.A., por $76.164.998, asociado a
la operacion y soporte de la infraestructura tecnoldgica que garantiza la continuidad de los servicios
de comunicaciones institucionales.

La reduccién del gasto evidencia una gestién eficiente de este rubro, manteniendo la disponibilidad
de los servicios tecnoldgicos requeridos para el desarrollo de las funciones institucionales y en
concordancia con los principios de eficiencia y austeridad del gasto publico.

A continuacion, se presenta el analisis del comportamiento del gasto y del consumo de los servicios
publicos del nivel central, con el fin de evaluar la eficiencia en la utilizacién de los recursos y las
variaciones registradas durante el periodo evaluado.



Tabla 17 Comportamiento nivel central servicios publicos

Servicios en Bogota

Il TRIMESTRE
2025

Il TRIMESTRE
2026

Total 2025

Total 2026

Variacién
absoluta $

Variacién
%

Comportami
ento
Obligacion

Observaciones

ETBS.A ES.P.2

$ 12.944.810,00

-$ 12.944.810,00

-100,00%

Ahorro

Se evidencia una disminucién del cien porciento (100%) en el gasto
correspondiente al servicio de ETB, en razén a que, en el mes de
septiembre de 2025, la Oficina de Tecnologias de la Informacién
realizé el cambio de lineas telefénicas ygestiond ante la empresa
ETB el retiro de las cuentas asociadas al servicio anterior.

COLOMBIA

ES S.A ES.P.

TELECOMUNICACION

$ 12.456.456,55

$ 8.769.966,00

-$  3.686.490,55

-29,60%

Ahorro

Se evidenci6 una disminucién del 29 % en el costo del servicio
frente al mismo trimestre de la vigencia anterior, como resultado de
los ajustes tarifarios ylas condiciones comerciales vigentes.

Adicionalmente, durante el mes de mayo se solicité al operador
Telefénica la aclaracién de la factura correspondiente a la cuenta
0008. En razén a que dicha aclaracion se encuentra pendiente de
respuesta, no ha sido posible adelantar el tramite de pago de la
factura, situacion que incide en la variacién registrada en la
ejecucion del gasto del servicio durante el periodo analizado.

CODENSAS.AESP

$ 97.277.693,00

$ 43.302.000,00

-$ 53.975.693,00

-55,49%

Ahorro

Los valores indicados presupuestalmente reflejan una disminucién
significativa del 55%, equivalente a una variaciéon absoluta de $
43.302.000,00 entre el Segundo trimestre de 2025y el mismo
periodo de 2026.

Esta disminucién obedece a que, a partirdel mes de octubre de
2025, la Oficina de Tecnologias de la Informacién ylas
Comunicaciones realizé el traslado del centro de datos a otras
instalaciones, razén porla cual el consumo del servicio disminuyd
de manera considerable.

ASEO

$  6.075.480,00

$ 7.446.600,26

$ 1.371.120,26

22,57%

Incremento

Los valores presupuestales presentan un incremento del 22 %,
equivalente a una variacién absoluta de $1.371.120,26, entre el
primer trimestre de 2025 y el mismo periodo de 2026.

Esta variacion obedece al incremento en la ocupacién de las
instalaciones de la Entidad como consecuencia del proceso de
provision de empleos adelantado en el marco del Proceso de
Seleccién No. 2504 de 2023

Durante el primer semestre de 2025, el desarrollo del concurso de
méritos generd el retiro voluntario de algunos servidores publicos
que no superaron el proceso de seleccién, lo que ocasiond una
disminucién temporal en la ocupacién de las sedes institucionales.
Posteriormente, en el segundo semestre de 2025, se realizaron los
nombramientos de la mayoria de los aspirantes que obtuvieron los
mejores puntajes, incrementando el nimero de servidores en
ejercicio y, en consecuencia, la ocupacién de las instalaciones.

En este contexto, el mayor valorregistrado durante el primer
trimestre de 2026 corresponde al aumento en la demanda del
servicio de aseo, derivado del incremento en el uso de las sedes
institucionales yde las dreas de trabajo, lo que requirié una mayor
cobertura y frecuencia en las actividades de limpieza, desinfecciéon
y mantenimiento para garantizar condiciones adecuadas de
salubridad ybienestaren la prestacién del servicio.

ACUEDUCTO

$  3.143.190,00

$ 3.995.199,74

$ 852.009,74

27,11%

Incremento

TOS Valores PresSupuUestales regrstran un INCcremento aev %,
equivalente a una variaciéon absoluta de $852.009,74, entre el primer
trimestre de 2025y el mismo periodo de 2026.

Este comportamiento obedece, principalmente, al incremento en el
consumo del servicio de acueducto, derivado del mayor nivel de
ocupacién de las sedes institucionales como resultado de la
provision de empleos realizada en el marco del Proceso de
Seleccién No. 2504 de 2023. Los nombramientos efectuados durante
el segundo semestre de 2025 incrementaron el nimero de
servidores publicos en ejercicio durante el primer trimestre de 2026,
generando un mayor consumo de agua en las instalaciones de la
Entidad.

Adicionalmente, la variacién registrada responde a que la
contratacion directa para la vigencia 2026 durante el mes de enero,
en atencién a las medidas adoptadas con ocasién de la Ley de
Garantias. En contraste, durante la vigencia 2025 |a contratacién se
efectué de manera gradual, concentrandose principalmente en el
segundo semestre.

En consecuencia, el incremento registrado en el primer trimestre de
2026 responde tanto al mayor consumo de agua derivado del
aumento en la ocupaciéon de las sedes institucionales como a las
diferencias en la oportunidad de la contratacion del servicio entre
las vigencias comparadas.

Fuente: Informacion Direcciéon Administrativa- Grupo de Servicios Administrativos — 30 de junio de 2026




5.17 Sostenibilidad Ambiental

Durante el segundo trimestre de la vigencia 2026, se presentd un ahorro del 13% frente al mismo
periodo de 2025, al registrarse una ejecucion de $13.576.491, comparada con $15.606.765 en la
vigencia anterior. Este comportamiento evidencia una gestion favorable en la racionalizacion del
gasto y el uso eficiente de los servicios publicos.

Este rubro comprende los pagos por los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo de las sedes
institucionales y de los Puntos de Atencién al Usuario (PAS) a nivel nacional, requeridos para el
normal funcionamiento de la Entidad. Del andlisis de la ejecucion se identific6 que la mayor
concentracion del gasto corresponde a los pagos efectuados a la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota; por tal razdn, se recomienda mantener el seguimiento a este consumo
con el fin de consolidar la tendencia de ahorro e identificar oportunidades adicionales de
optimizacion, en concordancia con las medidas de austeridad y eficiencia del gasto publico.

Tabla 18 Sostenibilidad ambiental

Reporte Reporte
PrEeJ;i ul(j:aosr:al Prsjsicuucelgtnal - VETIEEle) Variacién RESIEE
Descripcion P P absoluta Condiciones
- Recursos Recursos $ % de auditoria
obligados obligados
Il TRIM 2025 Il TRIM 2026
SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL $15.606.765 $13.576.491 -$2.030.274 -13% \/

Fuente SIIF Nacion — Reporte Obligaciones por usos SSPD - 30 de junio de 2026

s

Otras actividades que contribuyen a la sostenibilidad ambiental.

Durante el segundo trimestre de 2026, la Superservicios llevé a cabo actividades y acciones
orientadas a promover la sostenibilidad ambiental y el uso eficiente de los recursos, durante el
segundo trimestre de 2026 tales como:

a. Implementar sistemas de reciclaje y reutilizacién de aguas, aprovechamiento de
aguas lluvias, e instalacion de dispositivos hidrosanitarios ahorradores, asi como
programas de mantenimiento preventivo que permitieron reducir pérdidas y consumos
innecesarios. La Entidad implemento medidas orientadas al uso eficiente del recurso hidrico, entre
las que se destacan la instalacién de dispositivos ahorradores de agua en la sede principal y en las
Direcciones Territoriales, la realizacion de inspecciones periédicas a la infraestructura hidrosanitaria
para detectar fugas o consumos atipicos, y el desarrollo de campafas de sensibilizacion sobre el
uso racional del agua. Adicionalmente, realiza seguimiento a los indicadores de consumo en sus
sedes, en el marco del Programa de Uso Eficiente del Agua (GA-PG-003), con el propdsito de
fortalecer la gestion ambiental y promover la optimizacion del recurso hidrico.

b. Fomentar una cultura institucional de ahorro y uso eficiente de la energia y el agua
mediante programas pedagégicos permanentes, dirigidos a servidores publicos y
contratistas, orientados a modificar habitos de consumo y a promover practicas sostenibles.



La Entidad desarrolla acciones permanentes de sensibilizacion ambiental orientadas a fortalecer la
cultura institucional en el uso eficiente de los recursos naturales, mediante la divulgacion de buenas
practicas relacionadas con el ahorro de agua y energia a través de los canales internos de
comunicacion. Estas actividades contribuyen a la apropiacién de habitos sostenibles por parte de
los colaboradores y al cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestion Ambiental.

Adicionalmente, se realiza seguimiento al desempefio ambiental mediante la medicion y analisis de
indicadores de consumo de agua y energia en las sedes y Direcciones Territoriales, utilizando la
plataforma SIGME como herramienta de control y trazabilidad. Esta gestion permite identificar
tendencias, oportunidades de mejora y establecer acciones orientadas a la optimizacién continua
de los recursos, en concordancia con las medidas de austeridad y sostenibilidad institucional.

C. Instalar, cuando seatécnicay financieramente viable, sistemas de ahorro de energia,
temporizadores, sensores de movimiento, tecnologias de iluminacién eficiente y demas
mecanismos que contribuyan a la reducciéon del consumo energético ya la optimizacion de
la infraestructura fisica. La Entidad ha implementado acciones orientadas al uso eficiente de la
energia en sus sedes y Direcciones Territoriales, mediante la adopcion de tecnologias y practicas
de control que contribuyen a la optimizacién del consumo eléctrico. Entre las principales medidas
se destaca la instalacién progresiva de iluminacién LED y sensores de movimiento en zonas de uso
intermitente, permitiendo reducir consumos innecesarios y mejorar la eficiencia operativa.

Adicionalmente, se realizan actividades de seguimiento y control mediante recorridos periodicos del
personal de vigilancia para identificar oportunidades de ahorro, complementadas con acciones de
sensibilizacién dirigidas a los colaboradores sobre el uso responsable de equipos e iluminacion.
Estas medidas fortalecen la gestién energética institucional, contribuyen a la reduccién de impactos
ambientales y apoyan el cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestibn Ambiental.

d. Implementar politicas de reutilizacion y reciclaje de elementos de oficina,
maximizacion de la vida util de los bienes y herramientas de trabajo, y gestién responsable
de residuos tecnolégicos, promoviendo su disposicién final adecuada o su
reaprovechamiento. La Entidad implementa acciones para la gestion integral de residuos sélidos
mediante la separacion en la fuente, conforme al cédigo de colores establecido en la Resolucion
2184 de 2019y los lineamientos definidos en el Programa de Manejo de Residuos Sélidos (GA-PG-
001). Estas medidas permiten fortalecer la clasificacion, aprovechamiento, almacenamiento
temporal y disposicion adecuada de los residuos generados en las sedes y Direcciones Territoriales.

Los materiales aprovechables son entregados a gestores autorizados, garantizando su trazabilidad
mediante certificados de aprovechamiento o disposicién final. Adicionalmente, se desarrollan
actividades de sensibilizacion ambiental dirigidas a los colaboradores, orientadas a promover
practicas de consumo responsable, reduccién de residuos y adecuada separacion en la fuente.
Estas acciones contribuyen al cumplimiento de los objetivos ambientales institucionales y al
fortalecimiento de una cultura de sostenibilidad.

e. Crear e implementar programas de fomento al uso de medios de transporte
ambientalmente sostenibles, tales como bicicletas y transporte publico, y articular dichas
acciones con politicas de control y racionalizacion del uso de vehiculos oficiales, orientadas
a reducir el consumo de combustibles y las emisiones asociadas. La Superintendencia
promueve acciones de movilidad sostenible orientadas a reducir los impactos ambientales
asociados a los desplazamientos de sus colaboradores, mediante la disposicion de infraestructura
para el uso de medios de transporte alternativos, como los bici parqueaderos habilitados en la sede



principal y sede CIVIS.

Estas iniciativas facilitan el uso de la bicicleta como alternativa de transporte, contribuyen a la
reduccion de emisiones asociadas a la movilidad, fortalecen hébitos saludables y promueven una
cultura institucional basada en la sostenibilidad. Las acciones se articulan con el Programa de
Buenas Practicas Ambientales, permitiendo el seguimiento, divulgacion y fortalecimiento de
estrategias orientadas al uso responsable de los recursos y la proteccién del entorno.

f. Promover el uso de herramientas digitales y plataformas de comunicacién virtual que
reduzcan los costos asociados alos servicios de telecomunicaciones, en coherencia con las
politicas de eficiencia operativay ambiental de la entidad. En coherencia con la politica de cero
papeles promovidos por la entidad, se desarrollan acciones de sensibilizacion orientadas al uso
racional y responsable del papel, asi como al fortalecimiento de practicas administrativas mas
eficientes y sostenibles. Estas actividades buscan generar conciencia en los colaboradores sobre
la importancia de reducir impresiones innecesarias, priorizar el uso de documentos digitales,
aprovechar las herramientas tecnoldgicas institucionales y optimizar los procesos de gestién
documental mediante medios electrénicos.

Las sensibilizaciones incluyen recomendaciones practicas como revisar y compartir documentos en
formato digital, imprimir inicamente cuando sea estrictamente necesario, utilizar impresion a doble
cara, reutilizar hojas cuando sea posible y hacer uso adecuado de plataformas de comunicacién,
almacenamiento y tramite electrénico. Estas medidas contribuyen a disminuir el consumo de papel,
reducir costos operativos asociados a impresion, archivo fisico y mensajeria, y minimizar los
impactos ambientales derivados del uso de recursos forestales, agua, energia y generacion de
residuos.

De esta manera, la entidad fortalece una cultura institucional orientada a la eficiencia operativa, la
transformacién digital y la sostenibilidad ambiental, promoviendo la corresponsabilidad de los
servidores y colaboradores en la implementacién de buenas practicas que apoyan la estrategia de
cero papel y el cumplimiento de los objetivos del sistema de gestién ambiental.

e Arrendamiento y mantenimiento de bienes inmuebles, cambio de sede y adquisicién de
bienes muebles.

Implementar medidas tendientes a reducir los gastos de arrendamiento de instalaciones
fisicas, en consideracion a su costo, la situacién de trabajo en casa, teletrabajo y/o trabajo
remoto, a fin no efectuar renovaciones y proceder a la entrega de los inmuebles, si
corresponde, teniendo en cuenta las condiciones propias de cada contrato de
arrendamiento.

En el marco del Plan de Austeridad del Gasto 2026 y las disposiciones establecidas en el Decreto
0618 de 2026, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios implement6 acciones
orientadas a la contencion y optimizacion del gasto asociado al rubro de arrendamientos.

Como resultado de las gestiones adelantadas con los arrendadores durante la vigencia 2025, se
logré mantener durante 2026 las condiciones econdmicas de los contratos de arrendamiento,
evitando incrementos en los canones pactados. De acuerdo con los registros del SIIF Nacion —
Obligaciones, durante el segundo trimestre de 2026 se ejecutaron recursos por $955.361.070, valor
equivalente al registrado en el mismo periodo de 2025, evidenciando estabilidad en el
comportamiento del gasto.



Estas acciones permitieron controlar el crecimiento del rubro, garantizar la continuidad del
funcionamiento de las sedes institucionales y fortalecer la gestién eficiente de los recursos
publicos, en concordancia con las medidas de austeridad y racionalizacién del gasto.

¢ Mantenimiento de bienes muebles.

La SSPD realiza el mantenimiento de bienes muebles e infraestructura asociada Unicamente
cuando es estrictamente necesario, bajo criterios de prevencién, seguridad, funcionalidad y uso
eficiente de los recursos. Estas intervenciones cuentan con soporte técnico y buscan evitar
deterioros mayores y costos futuros.

Durante el segundo trimestre de 2026 no se efectuaron cambios de sede, al no evidenciarse
beneficios operativos ni presupuestales, lo que permitié evitar gastos adicionales y garantizar la
continuidad del servicio.

¢ Vehiculos oficiales

Durante el segundo trimestre de 2026, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios no
realizé adquisicion de vehiculos, en cumplimiento de las disposiciones de austeridad aplicables a
las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion.

La Entidad garantiz6 la continuidad de la operacién del parque automotor existente mediante la
ejecucion de mantenimientos preventivos y correctivos, orientados a preservar su funcionalidad,
seguridad y disponibilidad, promoviendo el uso eficiente de los recursos publicos.

¢ Reducir el consumo, reutilizar y reciclar implementos de oficina

Durante el periodo evaluado, la Entidad desarroll6 acciones de sensibilizacion orientadas al uso
racional de papel, toner y elementos de oficina, mediante la difusiébn de mensajes a través de los
boletines institucionales y la intranet.

Estas actividades estuvieron dirigidas a fortalecer la cultura de ahorro, promover la digitalizacion de
procesos y fomentar practicas sostenibles, en concordancia con las medidas de austeridad y
eficiencia en el uso de los recursos publicos.

e Racionalizar llamadas telefénicas internacionales, nacionales y a celulares y privilegiar
sistemas basados en protocolo de internet

La Entidad cuenta con planes telefénicos cerrados para sus lineas méviles, lo que permite controlar
el consumo y evitar costos adicionales asociados a excedentes. Adicionalmente, se fomenta el uso
de herramientas de comunicacion digital como plataformas VolP, videoconferencias, correo
electronico y mensajeria institucional, contribuyendo a la eficiencia administrativa y a la optimizacién
de los recursos publicos.

e Abstenerse de renovar o adquirir teléfonos celulares

Durante la vigencia 2026, la Entidad dio cumplimiento a la directriz de no adquirir ni renovar equipos
de telefonia movil, asi como de no contratar planes de telefonia, internet o datos para servidores
publicos, en concordancia con las medidas de austeridad y racionalizacion del gasto publico.



La Direccién Administrativa no realizd adquisiciones ni renovaciones asociadas a equipos celulares
o planes de telefonia mévil durante el periodo evaluado, contribuyendo al control del gasto y al uso
eficiente de los recursos institucionales.

6. Cumplimiento Lineamientos para la elaboraciéon y reporte de informacion sobre
austeridad del gasto — Circular Externa 004 de 2026

De conformidad con lo establecido en la Circular Externa No. 004 del 22 de enero de 2026, mediante
la cual el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico establece los lineamientos, criterios y
procedimientos para la elaboracién, consolidacion y presentacion de la informacion relacionada con
recortes y ahorros en el gasto publico de las entidades que hacen parte del Presupuesto General
de la Nacién (PGN), la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios realizara las gestiones
necesarias para la preparacion y remisién de los reportes correspondientes dentro de los plazos
definidos por la Direccion General del Presupuesto Publico Nacional (DGPPN).

Los resultados asociados al cumplimiento de estos lineamientos se presentan a continuacion
mediante la siguiente infografia.

Figura 3. Reportes sobre Austeridad del Gasto Segundo Semestre de 2026

Guia de Austeridad del Gasto: Procedimiento de Reporte (SIRAG)
Reporte Primer Semestre 2026
La Circular Externa 0004 de 2026 establece directrices para que entidades ( 0 O'ﬁ ( 0 0;'|
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Elaboracién propia — Oficina de Control Interno (OCI), con apoyo de NotebookLM, a partir de la Circular 004 del 22 de enero de 2026
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

La infografia resume los lineamientos de la Circular Externa 004 de 2026, destacando criterios,
responsabilidades y mecanismos de seguimiento en materia de austeridad del gasto. Su contenido
facilita la comprension y aplicacion de las disposiciones, como insumo para fortalecer la planeacion,
ejecucion y control del gasto en la vigencia 2026.



6.1.
junio de 2026.

Plan anual de austeridad Superservicios - Vigencia 2026 —Resolucién 0618 del 17 de

El Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia 2026 fue formulado y publicado por la Secretaria
General, en articulacion con las dependencias responsables de la ejecucion, seguimiento y control
de las medidas definidas, con el proposito de fortalecer la eficiencia en el uso de los recursos
publicos y garantizar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en materia de austeridad del

gasto.

Tabla 20 Plan de Austeridad del gasto para la vigencia 2026- SSPD

Evaluacion y seguimiento OCI ler

Trimestre 2026

cualquier tipo que generen erogacion

Rubro de gasto a priorizar Objetivo/Accion Meta
Ay 2 Resultado
Variacion o o
Condiciones de auditoria
%
Papeleria, Utiles de Escritorio Disminuir el rubro de papeleria y Gtiles de escritorio .
‘p. y . . pap rnay y 3% N/A No se registran gastos
Oficina oficina de las areas de la entidad.
P Realizar el apagado de luces y computadores de la entidad
Consumo de energia . p g y P -0,5% -13% V
después de la jornada laboral.
- - Mantener el valor del canon vigente sin generar
Servicios Inmobiliarios N R g» 9 0% -45% ¢
incrementos durante dicho periodo.
- - . Realizar mantenimiento periédico de los equipos
Servicios de distribucion de s - p_ - - a p
o eléctricos, asicomo la revision de tuberias ysistemas .
electricidad, gas y agua (Por P . L -2% N/A No se registran gastos
A hidraulicos de las sedes de la entidad, para la deteccién y
cuenta propia) o
reparacion de fugas de manera oportuna.
. Validar, ajustar y depurar las lineas activas, los planes
Telefonia ! ycep K planes -2% -62% ¢
contratados con los operadores de telefonia moévil y fija.
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Correctivo ejecuciéon de mantenimiento preventivo del parque -4% N/A No se registran gastos
Vehiculos automotor.
1.Compensar las vacaciones en dinero solamente al /
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Indemnizacién por Vacaciones p . . . =10% -22%
2.Realizar control a los funcionarios que acumulen dos
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méritos CNS
Priorizar la realizacion de encuentros virtuales para
Prelaciéon de encuentros virtuales |aquellas actividades que impliquen desplazamientos 30% N/A No se registran gastos
fisicos de los funcionarios y/o contratistas.
Adicién contrato
SUBATOURS 540- 656-25
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n . . inversa Suministro de
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funcionarios y contratistas
de la SSPDA
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Elaboracién propia OCI - Fuente: https://www.superservicios.gov.co/sites/default/files/inline-files/Plan-de-Austeridad-del-

Gasto-Vigencia-2026-v1.pdf




El Plan de Austeridad del Gasto para la vigencia 2026 establece los rubros priorizados, las acciones
de ahorro, las metas y las dependencias responsables, constituyéndose en un instrumento para
promover la eficiencia en el uso de los recursos publicos.

Como resultado del seguimiento realizado, se formul6 la Accién Correctiva, Preventiva y de Mejora
AC-GA-077, orientada a fortalecer la estructura del Plan mediante la incorporacion de indicadores,
metas cuantificables y mecanismos de seguimiento que permitan evaluar el cumplimiento de las
medidas de austeridad en los principales rubros de gasto.

La implementacion de esta accion contribuira a fortalecer el control, la medicion de resultados y la
toma de decisiones para una gestion mas eficiente y transparente de los recursos publicos. En el
marco de sus funciones de evaluacion independiente, la Oficina de Control Interno realizara el
seguimiento periddico al cumplimiento de las acciones definidas y verificara su efectividad, con el
fin de promover la mejora continua y el cumplimiento de los lineamientos de austeridad y eficiencia
del gasto publico.

7. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

El seguimiento realizado permiti6 evidenciar que la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios implementd acciones orientadas al cumplimiento de los lineamientos de austeridad y
eficiencia del gasto publico durante el segundo trimestre de la vigencia 2026, mediante la ejecucion
del Plan de Austeridad y la aplicacién de mecanismos de control para el uso racional de los recursos
publicos, en concordancia con la normativa vigente y las directrices del Gobierno Nacional.

No obstante, el andlisis del segundo trimestre de 2026 evidencié variaciones en algunos rubros de
gasto frente al mismo periodo de la vigencia 2025, asi como oportunidades de mejora en la
estructura y seguimiento del Plan de Austeridad, razén por la cual se formul6 la Accién Correctiva,
Preventiva y de Mejora AC-GA-077, orientada a fortalecer los mecanismos de medicion,
seguimiento y evaluacion de las medidas de austeridad implementadas.

Recomendaciones
A las areas responsables

v’ Fortalecer el seguimiento y monitoreo de las medidas de austeridad implementadas, mediante la
revision periddica del comportamiento de los rubros priorizados, con el fin de identificar
oportunamente desviaciones y adoptar las acciones necesarias para el cumplimiento de las
metas establecidas.

A la Secretaria General

v Implementar las actividades definidas en la Accién Correctiva, Preventiva y de Mejora AC-GA-
077, incorporando indicadores, metas cuantificables y mecanismos de seguimiento que
fortalezcan la evaluacion del Plan de Austeridad del Gasto.

v



v Realizar los ajustes al Plan de Austeridad del Gasto 2026, de conformidad con lo dispuesto en
la Circular Externa No. 004 del 22 de enero de 2026 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
y garantizar su actualizacién y publicacion en la pagina web institucional, en cumplimiento de los
principios de transparencia y acceso a la informacion publica.

La Oficina de Control Interno realizara el seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones
formuladas y a la implementacion de las acciones de mejora, verificando su efectividad y
contribuyendo al fortalecimiento del Sistema de Control Interno y de las politicas de austeridad y
eficiencia del gasto publico.

Finalmente, se precisa que la veracidad y calidad de la informacién suministrada es responsabilidad
de las dependencias competentes, y que la implementacion de las recomendaciones de la Oficina
de Control Interno corresponde a la administracion, la cual podra evaluar y adoptar las acciones que
considere pertinentes para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

JUAN JOSE PEDRAZA VARGAS
Jefe Oficina de Control Interno
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