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Cronograma de actividades
Participacion Ciudadana

Direccion Territorial Centro
Direccion Territorial Noroccidente
Direccion Territorial Nororiente
Direccion Territorial Occidente
Direccion Territorial Surocccidente
Direccion Territorial Suroriente
Direccion Territorial Oriente

Diciembre




Los procesos encaminados a fomentar la participacion ciudadana se
desarrollaran de acuerdo a las siguientes actividades:
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RENDICION i
DE CUENTAS ¢ |

MESAS CONSTRUYENDO 4 2 A
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Ky,

TALLERES CON COMITES £ €|

DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL

CAPACITAR & <

PARA EMPODERAR

FERIAS DE SERVICIO j:++
AL CIUDADANO'

Brindar informacion a la ciudadania acerca de la prestacion de
los servicios publicos domiciliarios y generar un dialogo en
doble via con la comunidad.

Generar un dialogo con la ciudadania sobre las principales
acciones realizadas por cada Direccion Territorial en el
semestre de forma regionalizada.

Espacio de construccion colectiva de soluciones a
problematicas en servicios publicos domiciliarios con los
diferentes actores involucrados.

Asesorar y atender al ciudadano en lugares o zonas no
frecuentadas por la SSPD.

Promover el control social a traves del desarrollo de
competencias de los Vocales de control, y miembros de
Comites de Desarrollo y Control Social en temas del sector de
los servicios publicos domiciliarios.

Fortalecer las capacidades de los distintos grupos
poblacionales con enfoque diferencial y/o promocion de
herramientas digitales para la realizacion de control social a
los procesos de prestacion de servicios publicos domiciliarios.

Espacios de encuentro entre la entidad, empresas prestadoras
de servicios, ciudadania y autoridades de diferentes niveles
gue permiten la interaccion entre los mismos, la posible
resolucion de conflictos y la promocion del control social.
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Distribucion de las
Direcciones Territoriales

Direccion Territorial Occidente

Antioquia,Chocd, Risaralda, Caldas y Quindio,
con sede en la ciudad de Medellin.

Boyacd, Santander, Norte de Santander y Araucaq,

con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Direccion Territorial Centro

Cundinamarca y Bogota D.C.,
con sede en la ciudad de Bogota D.C.

Direccion Territorial Noroccidente

|
Atlantico, Magdalena, Guaijira y el Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Cataling,
con sede en la ciudad de Barranquilla.

Direccion Territorial Nororiente

|
Bolivar, Cérdobaq, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Monteria.

Direccion Territorial Suroccidente

Valle del Cauca, Cauca y Narifio con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Direccion Territorial Suroriente

Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainiaq,
Vaupés, Tolima, Huila, Caquetd, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.
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CAPACITAR el CAPACITAR " $
Girardot, Cundinamarca Vergara, Cundinamarca
8:00 a.m 10:00 a.m
Alcaldia municipal Auditorio municipal

SUPERSERVICIOS - TALLERES CON COMITES £ &
AN ; :
, Bogota, Cundinamarca
Tausa, Cundinamarca 3:00 p. m.
7:00 a.m « Mediante la plataforma
T-radio 102.4 FM virtual google meet

CAPACITAR i ‘€| MESASCONSTRUYENDO} 2

EN SERVICIOS PUBLICOS A ¥ ((.

La Pena, Cundinamarca La Mesa, Cundinamarca

9:00 a.m .
t« Mediante la plataforma ,1;,2,2?,: }:ne]ntrm

virtual google meet

A5y MESAS CONSTRUYENDO 2 : i
CAPACITAR: < EN SERVICIOS PUBLICOS A ¥R

Girardot, Cundinamarca %r%fgot Cundinamarca
10:00 a.m :00a.m

- - Teatro Cultural Luis Enrique
Teatro Cultural Luis Enrique :
Osorio - Carrera 10 #19-50 Osorio - Carrera 10 #19-50
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@ El Molino, La Guajira

© 8:00a.m
@ Centro Regional de Victimas

¢ Dibulla, La Guajira
© 8:00 a.m
¢ Personeria Municipal

CAPACITAR | ¢

¢ Sabanalarga, Atlantico

© 10:00 a.m

t« Mediante la plataforma
virtual google meet

—D

CAPACITAR " $

@ Baranoa, Atlantico

© 8:00 a.m
t« Mediante la plataforma
virtual google meet
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§€FOROS RENDICION =}
N SUPERSERVICIOS DE CUENTAS € {
9 Monteria, Cordoba @ Monteria, Cérdoba
g e © 8:00 am

CAPACITAR " $

¢ Cienaga, Magdalena

© 9:00 a.m

« Mediante la plataforma
virtual google meet
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CAPACITAR ;’
@ Urumita, La Guajira
© 8:00 a.m

[« Hotel GHL, Salon Bombardino - Calle 44 # 8 - 43
Canal de Youtube y Facebook de la entidad

—D W
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CAPACITAR "' <

¢ Urumita, La Guajira

@ 8:00 a.m

Q@ Institucion Educativa
Inmaculada Linan

9 Hotel GHL, Salon Bombardino - Calle 44 # 8 - 43
Canal de Youtube y Facebook de la entidad

SUPERSERVICIOS

AL BARRIO=

@ San Andrés Islas, San Andrés Islas

© 8:00 a.m
¢ Barrio Natania Cuarta etapa

Barrio Obrero

_D

SUPERSERVICIOS

AL BARRIO=

@ San Andrés Islas, San Andrés Islas

© 8:00 a.m
9 Barrio Bigth

TALLERES CON COMITES ﬁ»@

DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL

@ Barranquilla, Atlantico

© 2:30 p.m

« Mediante la plataforma
virtual zoom

Q@ Institucion Educativa
Inmaculada Linan

CAPACITAR ' /¢

@ Fundacion, Magdalena

© 9:00 a.m
t« Mediante la plataforma

virtual google meet

SUPERSERVICIOS -
N

@ San Juan del Cesar, La Guajira

@ 8:00 a.m

¢ Emisora Cardenal Stereo 94.7

FM - Via telefonica
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CAPACITAR "E

Morroa, Sucre
9:00 a.m

t« Mediante la plataforma
digital google meet

CAPACITAR /¢ SUPERSERVICIOS * CAPACITAR | '¢
n A n
Zambrano, Bolivar Monteria, Cordoba Tiquisio, Bolivar
9:00 a.m 11:30 a.m 2:00 p.m
« Mediante la plataforma Frecuencia Bolivariana t« Mediante la plataforma
digital google meet 1160 AM digital google meet

CAPACITAR ;'§

CAPACITAR ng

Talaigua, Bolivar San Juan Nepomuceno , Bolivar
9:00 a.m 2:00 p.m

« Mediante la plataforma digital « Mediante la plataforma digital
google meet google meet

TALLERES CON COMITES »‘»@

DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL

RENDICION <

§¢FOROS

SUPERSERVICIOS DE CUENTAS é 1 Ch . h C
Yy imichagua, Cesar
8:00 am oL a.m
: 8:00 am

(# Hotel GHL, Salon Bombardino - Calle 44 # 8 - 43
Canal de Youtube y Facebook de la entidad

MESAS CONSTRUYENDO [ 2
EN SERVICIOS PUBLICOS /) "K

San Marcos, Sucre

9:00 a.m

Alcaldia municipal
Carreras 18y 19 # 21-103

Hotel GHL, Salon Bombardino - Calle 44 # 8 - 43
Canal de Youtube y Facebook de la entidad

« Mediante la plataforma
digital google meet
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SUPERSERVICIOS _ ¢ CAPACITAR (/¢] CAPACITAR ¢
AL BARRIO &Y e k2
Manizales, Caldas Anza, Antioquia Medio Baudo, Choco
8:00 a.m 10:00 a.m 2:00 p.m
W Plaza de Bolivar. « Mediante la plataforma digital « Mediante la plataforma digital
Unidad movil - ruta 5 google meet google meet

14
,é ¢ ° ¢ W
SUPERSERVICIOS J CAPACITAR 1[¢|  CAPACITAR /¢
Vegachi, Antioquia Uramita, Antioquia Anori, Antioquia
9:OQ a.m ) 10:00 a.m 2:00 p.m
Radio social Vegachi o« Mediante la plataforma o Mediante la plataforma
104.4 fm digital google meet digital google meet

CAPACITAR - E MESAS CONSTRUYENDO 3 » &

" EN SERVICIOS PUBLICOS A ¥

La Virginia, Risaralda Rionegro, Antioquia
9:00 a.m 2:00 p.m .
« Calle 9 # 7-33 Barrio t« Mediante la plataforma digital
Restrepo Punto vive digital google meet
SUPERSERVICIOS - TALLERES CON COMITES &
< Manizales, Caldas
Armenia, Quindio 10:00 a.m
7:20 a.m &« Mediante la plataforma

La Carinosa 1400 AM digital google meet
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SUPERSERVICIOS _ A SUPERSERVICIOS
AL BARRIO &Y AL BARRIOA
Cali, Valle del Cauca Cali, Valle del Cauca
8:00 a.m 8:00 a.m
@ Mediante la plataforma @ Mediante la plataforma
virtual teams virtual teams

SUPERSERVICIOS _ TALLERES CON COMITES £§)
AL B ARRIO < DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL »
Cali Valle del Cauca Cali, Valle del Cauca
8:06 a.m 10:0.0 SHIL
i Mediante la plataforma t« Mediante la plataforma
virtual teams virtua google meet

v,

SUPERSERVICIOS _ SUPERSERVICIOS CAPACITAR . l?
AL BARRIO M AL BARRIO: e
Obando, Valle del Cauca Obando, Valle del Cauca Ipiales, Nariio
8:00 a.m 8:00 a.m 10:00 a.m
@ Mediante la plataforma @ Mediante la plataforma t« Mediante la plataforma
virtual teams virtual teams virtua google meet

P ROV ENDO A S K SUPERSERVICIOS - CAPACITAR " $
N
.;\r(l)a(c)) Iae c::’ Narino Olaya Herrera, Narino Sevilla, Valle del Cauca
e : 10:00 a.m 10:00 a.m
o Ig\'lloeodg:?: :::elee\tplataforma virtua Emisora Satinga Stereo t« Auditorio Alcaldia

107.1 FM Municipal



DIRECCION TERRITORIAL

m Diciem bre sssu}e’r!?tiiﬁcﬁi‘ﬂﬁlgs

Publicos Domiciliarios

SUPERSERVICIOS -¥
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Tauramena, Casanare
8:00 a.m

Emisora comunitaria La
Frecuencia 107.7 FM

MESAS CONSTRUYENDO 2 &L
EN SERVICIOS PUBLICOS.’)“K

CAPACITAR 1/¢| ~ CAPACITAR e

Melgar, Tolima Yaguard, Huila Vistahermosa, Meta
8:00a.m o 09:00 a.m 10:00 a.m
Salon concejo municipal Biblioteca Municipal Alcaldia municipal

CAPACITAR ng

Albania, Caqueta
10:00 a.m

t« Mediante la plataforma
digital google meet
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CAPACITAR "E CAPACITAR "E

Arauca, Arauca Barbosa, Santander
3:00 p.m 2:30 p.m
« Mediante la plataforma « Mediante la plataforma
digital google meet digital google meet
¢ [ o ¢ [ o ¢ &
CAPACITAR NE CAPACITAR il CAPACITAR el
Gameza, Boyaca Pamplona, Norte de Santander Boavita, Boyaca
2:30 p.m 3:00 p.m 3:00 p.m -
t« Mediante la plataforma t« Mediante la plataforma digital « Mediante la plataforma digital
virtual google meet google meet google meet
MESAS CONSTRUYENDO © 2 ® [ o |
EN SERVICIOS PUBLICOS N ¥ CAPACITAR | ¢
Ocana, Norte de Santander Ocafia. Norte de Santander
280 ELL | 2:00 p.m
t« Mediante la plataforma virtual c Mediante la plataforma
google meet virtual google meet
15y o (5 SUPERSERVICIOS -£
CAPACITAR " < CAPACITAR " < J |
Paya, Boyaci Panqueba, Boyacé EI (;E:pino, Boyaca
3:00 p.m 3:00 p.m E. . a.mL del
t« Mediante la plataforma « Mediante la plataforma misora La voz ¢ 'a

virtual google meet digital google meet Provincia - 100.6 FM



