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1.1 INDICADORES PARCIALES
1.1.1 jetivo 1. ntinuj | servicio en E|l SDL

\ Yo

Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversion

Evidencias que soportan la ejecucion:

VALENCIA
e e = B e
Instalacion nuevo reconectador para el 8°15'31.2"N 75°53'54.2"W, Estructura

circuito Arranque AAAC 4/0 — 5 kildmetros

Estructura intermedia tramo 8°13'30.9"N 75°52'40.4"W, Estructura

doble terminal, termina tramo 5
Kilbmetros

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversion

CIRCUITO VALENCIA

=
" A
8°14'28.2"N 75°52'47.9"W, Derivacion 8°14'42.8"N  75°52'16.5"W, Estructura

de ramal principal en cable CF63, terminal tramo en CF63
Estructura inicio tramo 1060 metros

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucién de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversién

CIRCUITO TIERRA ALTA

8°09'16.9"N 76°02'19.1"W
Reconectador en arranque tramo en
cable AAAC 123, 2,5 Kildbmetros

14

Estructura intermedia 8°09'13.1"N 76°02'19.3"W
Tramo intermedio antes de la estructura
terminal del tramo AAAC 123.

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversion

CIRCUITO TIERRA ALTA.

. f g
8°09'46.2"N 76°04'15.6"W, Estructura Estructura intermedia, cambio de cable AAAC

inicio tramo cable AAAC 123, 123 a cable ecoldgico.
aproximadamente 2,7 kilémetros.

Estructura intermedia transiciéon CF63 a 8°09'13.8"N 76°05'14.7"W, Estructura terminal
cable AAAC 123 tramo 2,7 kildbmetros.
Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversién

CIRCUITO CANALETE

il W

{ 2 AR = ! 5 : e 3 ;; - v
8°51'41.9"N 76°13'46.6"W, Estructura en H Estructura intermedia en cable ecolgico,
de arranque inicio cable 266 / 4/0, tramo No 1 cable CF125

CESR
X r‘ S { $-
Estructura intermedia 8°51'55.0"N 76°14'39.6"W, Estructura

terminal finaliza tramo 1 de 2,7 kilbmetros
y continua un tramo biféasico de 500
metros
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversién

L2 7 f

8°45'26.6"N 76°15'38.2"W Estructura intermedia, transformador y
Estructura inicio tramo 2 AAAC 123 red trenzada baja tension.

& | A | 4

Estructura intermedia, aproximadamente 350 Estructura terminal, finaliza tramo 2,
metros red trenzada baja tension cable AAAC 123, Aproximadamente 1
kilometro.

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversién

CIRCUITO SANTA LUCIA

8°54'25.0"N 76°02'15.0"W, Estructura inicio 8°54'27.5"N 76°02'24.8"W
conductor 123, tramo No 1. estructura doble terminal, termina
tramo 1 en cable 123, 330 metros

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversion

CIRCUITO EL VIAJANO

8°37'36.9"N 75°26'569.7"W, estructura final
tramo visitado 2do trimestre y inicio tramo 1
en cable AAAC 123, 800 metros

Estructura final tramo 1

LA

8°37'35.3"N 75°26'22.8"W, estructura
inicio tramo 2 cable CF63

8°37'34.7"N 75°26'31.2"W, Estructura
terminal, fin tramo 2, 290 metros
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversion

8°38'02.8"N 75°23'30.9"W, Estructura 8°38'23.5"N 75°22'50.6"W, Estructura final
inicio tramo 3, cable AAAC 123 tramo 3 de 1,4 kilbmetros.

o

8°38'43.0"N 75°21'50.4"W, Estructura 8°38'37.8"N 75°21'51.9"W, Estructura final
inicio tramo 4, en cable AAAC 123 tramo 4, 190 metros

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversion

CIRCUITO GALERA

9°10'03.0"N 75°03'08.4"W, Estructura de Estructura intermedia.
inicio tramo 1 conductor 246, circuito inferior
galera 2, via Galeras — Palomo, 780 metros.

Estructura Intermedia.
metros, derivan 2 ramales en cable
AAC 123, ramal 1 a salida de puerto
franco 770 metros y ramal 2 a plaza de
la cruz 570 metros

Péagina 12 de 78



Superservicios @ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios

\ Yo

Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversion

9°08'49.2"N 75°01'55.5"W, Estructura de inicio
tramo 2 conductor AAAC 123, via a palomo

Estructura Final tramo 2, 1.6 kildmetros e inicio 9°07'08.9"N 75°00'36.0"W, Estructura
tramo 3 de 4 kilbmetros en cable 246 finaliza Tramo No 3, 4 kildbmetros.

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.1 Ejecucion de inversiones orientadas a la calidad del
servicio en el SDL aprobadas en el plan de inversién

CIRCUITO TOLU VIEJO 3 (SAN ANTONIO)

9°23'16.3"N 5°31‘58.0"W, Estructura Estructura intermedia y derivacién bifasica,
inicio tramo conductor CF125, estacion medido 2 kilometros.
de rebombeo Varsovia.

Estructura intermedia 9°20'01.7"N 75°32'31.2"W, Estructura Final,

aproximadamente a 4 kilbmetros del 6,5 kildémetros de red.
inicio.

Fuente: SSPD visita en campo
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

Evidencias que soportan la ejecucion:

CIRCUITO RIO SINU 3
Poda
Fuente: AFINIA

27 dic. 2022 3:47.33 p.i
8.734905N 75.908795
Carrerg
Montei
RE
{ Altitud:31.9

A4 BT oct. 2022 12:23:01 p. Y : Y i dad-
Ne* 41,653 Wrs b el 0.0k Velocidad:0.0km
Descargo 171082 Cto Rio Sin fescargo 176906 cto rio sin fescargo 176906 cto rio sinu
#arbol #ANTES #4 {jjie= aIoo| #ANTES #8 #9 #10 #11 #

. "‘,‘ | afir aF:' i

Rt

27 dic. 2022 4:47:43 p-i

8.734885N 75.908887

Via Monteria-Las Palom:

Montel

s 0 Cordol

0 - i0id:28.9 Altitud:33.5

! dad:0.0kn Velocidad:1.5km

Descargo 171082 Cto Rio Sin u : o sify escargo 176906 cto rio sind

Go-ve #despues|fiE 8 < #ardol 724 ESP - #a 8 #9 #10 #11 #12 #DESPUI
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por

circuitos.

EL COPEY
Poda
Fuente: AFINIA

#.10.2751N 73.92
“Altitud:222)
Velotidad:0.0k
S ¢y Poda 8JorgeMer
i#arbol 3 antesjcuchillo ?2:“” copey descargo 172
Numero de indice: 1/
jgines, 14 de octubre de 2022 12:34:4 | IS

afin

Edegar Lifian pod;
NIESHCIOCOpey #desc 172374 #arbol 1 cafiagu
14/10/2022 10:20:26 a.

10,2866N 73,898

Edegar Lifian pod;

to copey #desc 172374 #arbol 2 pali
14/10/2022 1:58:34 p.

10,2865N 73,898(

Co g

i B K
10.25880N 73.9559
. Altit il
Velocidad:0.0kn
18,8,z podi

#1 #antes #roble #cto.elcopey #1723
Numero de indice: 5¢
14 oct. 2022 10:05:38

%

10:25890N 73.9559
Altitud:220.1
Velocidad:0.0kn

18,3,z pod|

| #después #roble #cto.elcopey #1722
Numero de indice: 5¢
14 oct. 2022 2:46:52 p.

Péagina 16 de 78



[ 4
Superservicios @ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

CIRCUITO SAHAGUN I
Poda
Fuente: AFINIA

NI
afini
i safilnidd

Lo jao-epm

Sahagtin 232547
| | 3 e descargo .
w ; : it . 177280°"
Vo : GiOHOKY : ¢ Lbis castillo
| Network;5 dic. 2022 11:58:46 a. m. GMT:0 #Sahagln 2 #ahtes #7.#8 #9 #TO#11 #12

i " i S TR i ol T 29 dic. 2022 11:03:0%.a. m:

8.9472N 75.3320W,
Via sin nombre
Sahagun 232547

5 descargo
Altit 2 ¥ 177280
Velocidad:0.Okr S A8 ; » Luis castillo
: #Sahagun 2 #despues #7 #8 #9 #10 #11 #12

29 dic. 2022 11:37:51 a. m.
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

PUERTO ESCONDIDO
Poda
Fuente: AFINIA

afinia

2, ‘s 3 nov.'2022 10:03:24 a.m|
9.056

Altitud:122.7f
Velocidad:1.0mi/!
descargo 173270 ctq 5 %
#antes #3 #4 #9 §8175707 cto puerte escondif

Nuamero de indice: 353 £G4 812 #13 #14 #15#16.417 #

afinia

3 nov. 2022 9:48:16 a. m|
9.05814N 76.19994 i
Altitud:118.7 dES€afgo 173270 cto puerto escondidg s 4
sopseasomingl [ e o Velocidad:2.7km
q
#3 %4 #5 #despuéy 8175707 cto puerto escondi

e # 4 #15 #16 #17 #18 #DESPUI
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

\ Y

CIRCUITO SANTA ANA (BOLIVAR SUR)
Recorrido
Fuente: AFINIA

"I

26.dic. 2022 11:48:42
6666666667N,74.58073166666667W
Recorrido cxto santa Ana R1020

0 cxto santa Ana

A\

afinia

Wy

afinia

rupo-epm

; 26.dic.2022 12:18:41
H24855000000001N 74.57046666666666W
iy Recorrido cxto santa Ana R1020

26-dic: 2022 13:01:02
9.118528333333334N 74.56495W
Recorrido txto santa Ana R1020
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

CIRCUITO LA MOJANA 2
Recorrido
Fuente: AFINIA

afimia

poepm

er

P

a

% s
@“671&7,0.%
T e 2
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

CIRCUITO RIO SINU 3
Recorrido
Fuente: AFINIA

27/12/2022 11:33:56 a. m.
8,7322N 75,9312W

Via Monteria-Las Palomas

27/12/2022 1:34:37 p. m. . Monteria
Cérdoba
#Rio Sinu 3

27/12/2022 11:40:50 a. m.
8,7216N 75,9448W

27/12/2022 11:42:06 a. m.
8,7212N 75,9449W

Altitud:27.2m
Velocidad:0.0km/h
#Rio Sinu 3
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por

circuitos.
CIRCUITO SAN JACINTO 1
Termografias
Fuente: AFINIA
gqg::gaﬂég SAN'ABEL PUNTO DE MEDIDA RAMAL CERRO MAC
-/ BARRIO SAN ABEL SAN JACINTO
&)
Max = 33,3 4 |42
e ¢ 3 Mgx = 28.3 |35
2 128
2 21
1 14
7 L7
0 0
4 ¢ 8.6
.C - C

AM_04528.152
29/12/2022 18:32:31

AM_04529.182
29/12/2022 18:44:01

R-10167 RAMAL

AM_04531.1S2
29/12/2022 18:51:28

VIA AL CERRO MACO
SECTOR EL GUASIMO

A ©O N = NN W B bg

AM_04532.1S2
29/12/2022 19:33:19
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

CIRCUITO CANALETE
Termografias
Fuente: AFINIA

POINTZ (-76,20371527 8,79269194 66,07| POINT Z (-76,30902019 8,68179021 124,2¢
-394 ~415
-36 ' -
; 35
Max = 30,9 32
j -30
28
25
24
20
20
15
16
10
-12
5
-8
L6.0 0.2
s 'C 'C
IR_00809.152 IR_00849.152
18/12/2022 8:34:44 18/12/2022 10:24:17
POINT Z (-76,23610042 8,77639707 64,58
POINT Z (-76,27156194 8,74815094 76,67/ L8, o ; 456
B € . RGE (40
. 36 r
36
2 2
28 28
-24 24
120 20
o 16 -16
ey 12 12
. 7
h éO ' . 'C
. IR_00876.152
IR_00833.152 " £
18/12/2022 9:41:22 2022050 3t
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

CIRCUITO PRADERA 4
Termografias
Fuente: AFINIA

POINT Z (-75.75453897 8.46520306 60.22¢§ POINT Z (-75.74569801 8.45300941 54.24

50.9 ~45.2
_48 7
44 -40
40 -36
36 32
-32 28
-28 -24
24 j ‘.‘-' _20
20 By 16
16 2 12
122 5‘ 9.3
IR_00024.152 IR_00032.152

25/11/2022 11:08:26 25/11/2022 11:17:35
POINT Z (-75.71738292 8.51627329 100.61
~446

POINT Z (-75.71820669 8.51416920 104.59{

-85.5 42
-50 39
45 %
40 -
-35

) -30
25 127
-20 -24

15 -21
-10 -19.6
6.9 C
'C

IR_00050.152

[ ———— .
IR_00047.182 25/11/2022 12:32:29
25/11/2022 12:29:39
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

CIRCUITO SAHAGUN 1
Termografias
Fuente: AFINIA

POINT Z (-75.46270669 8.95998194 88.908 POINTZ(-75.45425822 8.96088344 9}7-9337
~45.7 pr
42 64
Max = ag _y‘,};,,((, 339 33 _56
2 i @ % 4
-33 40
30 2
27 24
24 16
210 8.7
‘C 5
IR_09272.1S2 IR_09278.1S2
11/10/2022 10:18:51 11/10/2022 10:29:56
POINT Z (-75.44887776 8.94937528 93.113
POINT Z (-75.45636033 8.95528090 88.667) ( " 495
By “
[#] P -40
36
-36 ¥ Max _!\,5.'1’7( 4058 34 9 L1
32 AW; |28
28 {-24
24 20
20 16
16 -12
S L13.0 5 ’.%4
= '° IR_09317.152
'1'3,-18,923025 }'18:55:19 1171012022 11:45:00
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Indicador Parcial 1.2 Cumplimiento del programa de mantenimiento por
circuitos.

CIRCUITO SANTA INES 1
Termografias
Fuente: AFINIA

Latitud : 8.692902 N Lat: 8.709816°N
Longitud: 75.172961

2 B N e
Ry e
»

Trrrrrrn

e e

IR_04951.1S2 IR_04953.1S2
30/12/2022 7:58:01 30/12/2022 8:03:50

Lat: 8.706552°N
Lat: 8.707700°N

Las

y /
J 4 =71 IR_04959.182
IR 04955.182 iy 30/12/2022 8:45:33

30/12/2022 8:24:39
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1.1.2 Obijetivo 2. Confiabilidad en El STR

@ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 2.1. Ejecucion de Inversiones Orientadas a la Calidad del
Servicio en el STR aprobadas en el Plan de Inversién.

Evidencias:

Estructura N°9 — LN750 Rio Sinu — Tierra Alta

S PN ST s
N
7 NN

25'may. 202310:51:00:a- m.

~ 8.696780134923756N75:89122636243701W.

Monteria
Cordoba
Altitud:24.0m
LLinea 758:Torre 09

Numero'deindice: 12

25 may. 2023,10:50:21:a: m:
8.696682318113744N:75.8911872183492W
##9-20,CarreraflSp,
El Pradfﬁ&&‘ ok

25 may:2023:10:50:31ia.ms =
8.696588394993544N 75:89113852003177W.

Altitldf28:0m
Linea 758 Torre 09
Numero de:indice: 8

Fuente: AFINIA

##9:-20Carreral9 o,

El'Prado
Monteri
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Indicador Parcial 2.1. Ejecucién de Inversiones Orientadas a la Calidad del
Servicio en el STR aprobadas en el Plan de Inversion.

Estructura N°11 — LN750 Rio Sinu — Tierra Alta

25 may.2023.11:05:00:a. m.
8:68835711851716N,75.83010151103133W.
25 may. 202311:05:28 a. m. ##9-20'Carrera 19

8.688235622830683N 75.89014442637563W.

Monteria

Cordoba

Altitud:25.0m
Linea 758 Torre'11

Numero deindice: 17

25 may.202311:05:21a. m.
8.688249620608385N 75.89012280106544W.
Monteria
Cordoba
Altitud:24.0m
Linea 758 Torre 11

Numero de indice: 16

Fuente: AFINIA
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ﬁ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 2.1. Ejecucion de Inversiones Orientadas a la Calidad del
Servicio en el STR aprobadas en el Plan de Inversién.

Vista de la linea Tierra Alta Sinu
Funte: Visita SSPD

LI B ,‘h F
z

Torre 11 sin conexion aST
Fuente: Visita SSPD

Torre 15 coneién T -
Visita SSPD

I\
o,
N4

DT
]
DN

/>

L]

Fotografia remitida via WhatsApp
correccion torre 9
Fuente: AFINIA

Fotografia remitida via WhatsApp
correccion torre 11

Fuente: AFINIA
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ﬁ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 2.1. Ejecucion de Inversiones Orientadas a la Calidad del
Servicio en el STR aprobadas en el Plan de Inversién.

Apoyo 169 cambiado
Linea Chinu-Cereté
Fuente: Visita SSPD

Apoyo 144 cambiado
Linea Chinu-Cereté
Fuente: Visita SSPD

Apoyo 155 cambiado
Linea Chinu-Cereté
Fuente: Visita SSPD

Apoyo 140 cambiado
Linea Chinu-Cereté
Fuente: Visita SSPD
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@ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 2.1. Ejecucién de Inversiones Orientadas a la Calidad del
Servicio en el STR aprobadas en el Plan de Inversion.

Zona de podas de mantenimiento Linea
Ternera Gambote

Cambio de estructura Linea Ternera
Gambote
Fuente: Visita SSPD

Fuente: Visita SSPD

Avance constructivo S/E Gambote
Fuente: Visita SSPD

Avance constructivo S/E Gambote
Fuente: Visita SSPD
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.

Evidencias:
Fuente: Afinia

TERMOGRAFIA

ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN
380558 MAGANGUE - MOMPOX 1 110 kV 19/12/2022 LN-715

CLIENTE: AFINIA - EPM
Instalacion: LINEA 715
Modulo: BAHIA 110kV
Elemento: TORRE 004
Punto: CONEXION
Fase: RST Tension: 110kV
Exterior / Interior: Exterior
Parameters
Emisividad 0,95
Distancia 10,00 m
Temp. reflejada 20,0 °C

e Temp. atmosférica 28,0 °C
Humedad relativa 50,0%

I . :{f.REFEEhJIA A Medidas
— p- P.REFERENCIA 26,4 °C
) % »
5,8 °C

CLIENTE: AFINIA - EPM
Instalacion: LINEA 715
Modulo: BAHIA 110kVv
Elemento: TORRE 005
Punto: CONEXION
Fase: RST Tension: 110kV
Exterior / Interior: Exterior
Parameters

Emisividad 0,95
Distancia 10,00 m
Temp. reflejada 20,0 °c
Temp. atmosférica 28,0 °C
Humedad relativa 50,0%
Medidas

P.REFERENCIA 27,0 °C
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.

TERMOGRAFIA
ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN
VALLEDUPAR - CODAZZ| (CESAR) 1 110
366025 kv 12/10/2022 LN-749
VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110
366024 kv 11/10/2022 LN-749
VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110
366023 kv 10/10/2022 LN-749
VALLEDUPAR - CODAZZ| (CESAR) 1 110
366017 kv 14/10/2022 LN-749
VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110
366011 kV 13/10/2022 LN-749
7CL!EF\ITE: AFINI,A,,-,,E,P,M, .
Moduor BARIA 110KV

Elemento:

Punto:

Fase: RST
Exterior / Interior:

TORRE 030
CONEXION
Tension: 110kV
Exterior

Parameters

Emisividad 0,95

Distancia 10,00 m

Temp. reflejada 20,0 °C

Temp. atmosférica 28,0 °C

Humedad relativa 50,0%

Medidas

P.REFERENCIA | 37,1 °C
CLIENTE: AFINIA - EPM
Instalacion: LINEA 749
Modulo: BAHIA 110kV
Elemento: TORRE 226
Punto: CONEXION
Fase: RST Tension: 110kV
Exterior / Interior: Exterior
Parameters
Emisividad 0,95
Distancia 10,00 m
Temp. reflejada 20,0°C
Temp. atmosférica 28,0°C
Humedad relativa 50,0%

Medidas

P.REFERENCIA 34,8°C
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.
ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN

EL PASO - EL BANCO 1 110

366174 KV 25/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366169 KV 24/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366164 KV 23/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366157 KV 22/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366148 kV 21/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366143 KV 18/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366138 KV 17/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366132 KV 16/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366127 KV 15/11/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366269 KV 23/12/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366264 KV 22/12/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366259 KV 21/12/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366254 KV 20/12/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366249 KV 19/12/2022 LN-752
EL PASO - EL BANCO 1 110

366244 KV 16/12/2022 LN-752
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Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.

CLIENTE: AFINIA - EPM

Instalacion: LINEA 752

Modulo: BAHIA 110kV

Elemento: PORTICO DE SALIDA
LINEA 752

Punto: CONEXION

Fase: RST Tension: 110kV

Exterior / Interior: Exterior

Parameters

Emisividad 0,95

Distancia 15,00 m

Temp. reflejada 40,0 °C

Temp. atmosférica 32,0 °C

Humedad relativa 60,0%

P.REFERENCIA Medidas
P.REFERENCIA 32,7°C

CLIENTE: AFINIA - EPM
Instalacion: LINEA 752
Modulo: BAHIA 110kV
Elemento: TORRE 003
Punto: CONEXION
Fase: RST Tension: 110kV
Exterior / Interior: Exterior
Parameters

Emisividad 0,95
Distancia 15,00 m
Temp. reflejada 40,0 °C
Temp. atmosférica 32,0 °C
Humedad relativa 60,0%
Medidas

P.REFERENCIA 33.7-"C
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v Superintendencia de Servicios g
Publicos Domiciliarios
Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.
PODA
ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN

366081 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 31/10/2022 LN-745
366076 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 28/10/2022 LN-745
366071 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 27/10/2022 LN-745
366066 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 26/10/2022 LN-745
366061 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 25/10/2022 LN-745
366056 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 24/10/2022 LN-745
366002 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 11/10/2022 LN-745
365998 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 10/10/2022 LN-745
365994 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 7/10/2022 LN-745
365989 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 6/10/2022 LN-745
365984 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 5/10/2022 LN-745
365979 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 4/10/2022 LN-745
365974 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 3/10/2022 LN-745
366187 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 30/11/2022 LN-745
366182 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 29/11/2022 LN-745
366177 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 28/11/2022 LN-745
366172 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 25/11/2022 LN-745
366167 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 24/11/2022 LN-745
366162 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 23/11/2022 LN-745
366115 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 10/11/2022 LN-745
366110 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 9/11/2022 LN-745
366105 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 8/11/2022 LN-745
366100 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 4/11/2022 LN-745
366095 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 3/11/2022 LN-745
366090 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 2/11/2022 LN-745
366085 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 1/11/2022 LN-745
366292 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 30/12/2022 LN-745
366287 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 29/12/2022 LN-745
366282 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 28/12/2022 LN-745
366277 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 27/12/2022 LN-745
366272 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 26/12/2022 LN-745
366267 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 23/12/2022 LN-745
366262 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 22/12/2022 LN-745
366221 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 12/12/2022 LN-745
366216 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 9/12/2022 LN-745
366211 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 7/12/2022 LN-745
366206 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kv 6/12/2022 LN-745
366201 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 5/12/2022 LN-745
366196 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 2/12/2022 LN-745
366191 CODAZZI (CESAR) - LA JAGUA 1 110 kV 1/12/2022 LN-745
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por

activo.

A

QD1 1433N 73.266037W
287" W

Altitud:109.0m
Velocidad'O.0km/h

linea745/13 a8 17
consignacion 366081

N

NGmere de indice: 449

lunes,. 31 de octubre de 202214 .04:32 6 8

aFfima

linea 745) 33a34
consignacion 366172
rnanremm ento prevennvo

& Lalucy

Gouge

10.0174718N 73.266040
298" N

Altitud:111. 4
Velocidad:0.0km/
linea 745/13 a1
consignacion 36608

Nd\ﬁ‘quo de indice: 44
lunes. 31 de octubwe de 2022 74:03:39

cms:wéﬂ 86617
mantenimiento pfeventl
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.

ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN
380127 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 16/10/2022 LN-749
366080 VALLEDUPAR - CODAZZ| (CESAR) 1 110 kV 31/10/2022 LN-749
366075 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 28/10/2022 LN-749
366070 VALLEDUPAR - CODAZZ| (CESAR) 1 110 kV 27/10/2022 LN-749
366065 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 26/10/2022 LN-749
366060 VALLEDUPAR - CODAZZ| (CESAR) 1 110 kV 25/10/2022 LN-749
366055 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 24/10/2022 LN-749
366050 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 21/10/2022 LN-749
366045 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 20/10/2022 LN-749
366040 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 19/10/2022 LN-749
366035 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 18/10/2022 LN-749
366030 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 14/10/2022 LN-749
366013 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 13/10/2022 LN-749
366007 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 12/10/2022 LN-749
366186 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 30/11/2022 LN-749
366181 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 29/11/2022 LN-749
366176 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 28/11/2022 LN-749
366171 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 25/11/2022 LN-749
366166 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 24/11/2022 LN-749
366161 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 23/11/2022 LN-749
366151 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 22/11/2022 LN-749
366145 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 21/11/2022 LN-749
366140 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 18/11/2022 LN-749
366135 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 17/11/2022 LN-749
366130 VALLEDUPAR - CODAZZI| (CESAR) 1 110 kV 16/11/2022 LN-749
366125 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 15/11/2022 LN-749
366120 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 11/11/2022 LN-749
366291 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 30/12/2022 LN-749
366286 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 29/12/2022 LN-749
366281 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 28/12/2022 LN-749
366276 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 27/12/2022 LN-749
366271 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 26/12/2022 LN-749
366266 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 23/12/2022 LN-749
366261 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 22/12/2022 LN-749
366256 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 21/12/2022 LN-749
366251 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 20/12/2022 LN-749
366246 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 19/12/2022 LN-749
366241 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 16/12/2022 LN-749
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por

I

10.739144N 73.05300%&
59°

§ Altitud:211.7m
Vélocidad:0.0km/h -
linea 748/Esta 245 a 249

L 4

e v A

Urbanizacior
Leandro Diaz £12

?

A estructura 21 .24 8
“Numero deindice:226 SRl

bl 5K
{ " Ronal-Rodriguez Luquez
\ KoL linia Z49
structurag206

mhero de indice: 593

activo.
366236 VALLEDUPAR - CODAZZ| (CESAR) 1 110 kV 15/12/2022 LN-749
366231 VALLEDUPAR - CODAZZI (CESAR) 1 110 kV 14/12/2022 LN-749
366226 VALLEDUPAR - CODAZZ| (CESAR) 1 110 va 13/12/2022 L_N-749

10.739293N 73.05274
3 - 232° S
Altitud:219.
Velocidad:0.0km/
linea 748/Estd 245 a 24

consignacion

Numero de indice: 4§
oles; 2 de noviembre de 2022 12:46:21

URBANIZACICN
DON'CARMELD

NOVALITO.

30/11/2208:19:1
Ronal Rodriguez Lugug

& Ve Jcidad:
4 Romial Rodrigliez
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.
ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN

366082 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 31/10/2022 LN-750
366077 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 28/10/2022 LN-750
366072 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 27/10/2022 LN-750
366067 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 26/10/2022 LN-750
366062 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 25/10/2022 LN-750
366057 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 24/10/2022 LN-750
366052 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 21/10/2022 LN-750
366047 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 20/10/2022 LN-750
366042 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 19/10/2022 LN-750
366037 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 18/10/2022 LN-750
366188 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 30/11/2022 LN-750
366183 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 29/11/2022 LN-750
366178 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 28/11/2022 LN-750
366173 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 25/11/2022 LN-750
366168 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 24/11/2022 LN-750
366163 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 23/11/2022 LN-750
366155 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 22/11/2022 LN-750
366147 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 21/11/2022 LN-750
366142 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 18/11/2022 LN-750
366137 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 17/11/2022 LN-750
366293 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 30/12/2022 LN-750
366288 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 29/12/2022 LN-750
366283 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 28/12/2022 LN-750
366278 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 27/12/2022 LN-750
366273 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 26/12/2022 LN-750
366268 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 23/12/2022 LN-750
366263 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 22/12/2022 LN-750
366258 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 21/12/2022 LN-750
366253 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 20/12/2022 LN-750
366248 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 19/12/2022 LN-750
366243 EL PASO - EL COPEY 1 110 kV 16/12/2022 LN-750
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por

activo.

ID_CONSIGNACION

26/12/202209:2:

9°48'5,7978"N <73°45'67,5575

. Altitud:37

: Velocidad:0.0k

LN 750 Consignacion psm'366273. Est. 281 ala
Ndmero de indice: 7

29/12/2022.18:

9°45'12,10867"N -73°44'35,80¢
El

e Altitud:3

s Velocidad:0.0

LN750" Consignacién psm 33&2,5. Est. 283 alg
~Numero.de indice:

ELEMENTO
TERNERA - GAMBOTE 1 66 kV

363264

Tetnera =
Gambote
1661w

= LINEA-6TS
¥2 oft. 2022 8:19:32 a. m.
= Numero de indice: 428

- 266t 2022.9:22:57 a. m.

28/12/2022 09:3

9°45'14,93928"N -73°44'37,401(

Altitud:37

Velocidad:0.0k

LN 750 Consignacion psm 366283. Est.282 a la
Numero de indice: j

30/12/2022 09:5

9°45'10,14528:N -73°44'34,2176

$9, 7 Altitud:4¢

““Velocidad:0.0k

Consignacionpsm 366293 Est. 283 a la
~ Numero'de indice:

LN 750

LN
LN-615

FECHA_INICIO
1/10/2022

Ternera -
Gambote
1. 66Kv
LINEA-615

Numero de indice: 429
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.

ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN

363277 MAGANGUE - MOMPOX 1 110 kV 1/10/2022 LN-715

*

»

Viernes, 7 de octubre de 2022 10:27:42

Mantenimiento alta tensiéfi Bolivar-Centro y sur
5 oct. 2022 09:30:04#Linea 715; Niimero de indice: 7

ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN
374990 BOCAGRANDE - EL BOSQUE 1 66 kV 31/10/2022 LN-620

afimia .
afinia
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Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por
activo.

ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN
374992 EL BOSQUE - CHAMBACU 1 66 kV 8/11/2022 LN-628

afinia

“// afinia
“/ / hidode

AvenidaPedro De Heredia
Espinal

Cartagena de Indias
Provincia de Cartagena
Bolivar

Altitud:11:8m
Velocidad:0.0km/h
Nimero de indice: 70

Nudmero de indice: 612
9 nov. 2022 10:48:07 a. m.

ID_CONSIGNACION ELEMENTO FECHA_INICIO LN
380524 EL CARMEN - ZAMBRANO 1 66 kV 4/12/2022 LN-613
375069 EL CARMEN - ZAMBRANO 1 66 kV 2/11/2022 LN-613

— "." o afima

afinia 1 4 &

#e®

#Linea 613; El Carmen de Bolivar - Zambrano

Péagina 43 de 78



Superservicios @ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

Indicador Parcial 2.2. Cumplimiento del programa de mantenimientos por

activo.
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ELEMENTO FECHA_INICIO LN

ID_CONSIGNACION
374995 TERNERA - MAMONAL 1 66 kv

10/11/2022 LN-612

/

afinia

=% 10 nov. 2022 9:55:16.a7m]
4 186° S
- Altitud:-19.0m
Velocidad:1.Tkmzh e
Numero de indice:.228 |2

Péagina 44 de 78



Superservicios ﬁ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios
1.1.3 Objetivo 3. Calidad de la potencia en los niveles de tensién 43y 2

\ Y

Indicador Parcial 3.1 Ejecucién de inversiones aprobadas en el plan de
inversiones orientadas a la calidad de la potencia en los activos de nivel de

tension 4,3y 2

Evidencias que soportan la ejecucion:

LINEA SALGUERO - LA PAZ
Fuente: AFINIA

1 dic. 2022 12:18:23 p.

e 10°23'8.31"N -73°10'43.968!W
7 3.1 el ?ﬁz_%;%bqg'ﬁ‘;&m Cra. 12 B #1445, Robles, La Paz, Cesar, Colombia
SALGUERO LA PAZ SALGUERO LA PAZ

Fuente: AFINIA
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\ Yo

Indicador Parcial 3.1 Ejecucion de inversiones aprobadas en el plan de
inversiones orientadas a la calidad de la potencia en los activos de nivel de
tension 4,3y 2

SUBESTACION COTORRA

Foto panoramica subestacion Celdas de control y protecciones

Fuente: AFINIA
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\ Yo

1.1.4 QObjetivo 4 . Perdidas

ﬁ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 4.2. Ejecucion Plan de Control de Pérdidas de Energia.

Macromedida:

Macromedida edificio inteligente
Fuente: Visita SSPD

Macromedida edificio inteligente
Fuente: Visita SSPD

Macromedida conjunto La Espafiola
Fuente: Visita SSPD

Macromedida conjunto La Espafiola
Fuente: Visita SSPD
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Yo

Indicador Parcial 4.3. Ejecuciéon Plan de Reduccion de Pérdidas de Energia

Instalacion de medidores a usuarios sin medicion.

Caja para Display sin eduipo Mocari Acometidas Mocari
Fuente: Visita SSPD Fuente: Visita SSPD

/ /
/! /

Caja para Display sin equipo Villa Cielo Acometidas Villa Cielo
Fuente: Visita SSPD Fuente: Visita SSPD
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Indicador Parcial 4.3. Ejecucién Plan de Reduccion de Pérdidas de Energia

4

Medida Individual India Catalina Transformador Portal de la Cordialidad
Fuente: Visita SSPD Fuente: Visita SSPD

i Vi
Medida Individual India Catalina
Fuente: Visita SSPD
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Indicador Parcial 4.3. Ejecucién Plan de Reduccién de Pérdidas de Energia

Testimonio Usuaria AFINIA
Fuente: Visita SSPD

RECEPCIAN DE TESTHONIC Rembres ¢ ape e compieton, _F b dre ol i "
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Indicador Parcial 4.3. Ejecucién Plan de Reduccién de Pérdidas de Energia

Sistema de medicién centralizada

Medida Centralizada Mocari
Fuente: Visita SSPD

Medida centralizada Mocari
Fuente: Visita SSPD

“. ::'\ g - SR L
Concentradores medida Mocari
Fuente: Visita SSPD

rd

Medida Centralizada Villa Cielo Fuente: Visita SSPD
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\ Yo

Indicador Parcial 4.3. Ejecucién Plan de Reduccion de Pérdidas de Energia

Fuente: Visita SSPD

Transformador y macromedlda Villa
Cielo
Fuente: Visita SSPD

Concentadores meida Villa Cielo
Fuente: Visita SSPD

Medidor Principal S/E Pradera Medidor Circuito pradera 3
Fuente: Visita SSPD 7 Fuente V|S|ta SSPD

Medidores Centralizaos S/E Pradera Celdas S/E Pradera
Fuente: Visita SSPD Fuente: Visita SSPD
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\ Y

Indicador Parcial 4.3. Ejecucion Plan de Reduccion de Pérdidas de Energia

oo Ye—

Medida Centralizada Chambac( Medida Centralizada Chambacu
Fuente: Visita SSPD Fuente: Visita SSPD

.-

Meida Centralizada Chamcﬂ Medida Centralizada Chambacu
Fuente: Visita SSPD Fuente: Visita SSPD 7

Celdas a ambiar 2024 Chambacu Celdas de medida actualizadas 2022
Fuente: Visita SSPD Fuente: Visita SSPD
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ﬁ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 4.3. Ejecucidn Plan de Reduccidn de Pérdidas de Energia

Medida centralizada
sector Navas Meisel

- :.;_.g
Medida Centralizada Olaya Herrera —
sector progreso

Fuente: Visita SSPD

Transformador y concentradores de
medida Candelaria

Fuente: Visita SSPD

Acometidas y concentradores de
medida Candelaria

Fuente: Visita SSPD

INCT /7 R
Transformador Olaya Herrera — sector
puntilla
Fuente: Visita SSPD

Fuente: Visita SSPD

falbe . L . AW £

Centralizada Olaya Herrera —
sector puntilla

Fuente: Visita SSPD

Medida
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a PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 4.3. Ejecucién Plan de Reduccion de Pérdidas de Energia

Armarios de medida edificio Zarzuela
Fuente: Visita SSPD

Alimentadores apartamentos edificio
Zarzuela
Fuente: Visita SSPD

Armario medida edificio Bambu 320 — piso
17
Fuente: Visita SSPD

——d

Protecciones y elementos de corte
edificio Bambu 320 — piso 15
Fuente: Visita SSPD

e

Aseguramiento de lared

Redes M.T. Portal de la cordialidad
Fuente: Visita SSPD

Fuente: Visita SSPD
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ﬁ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 4.3. Ejecucién Plan de Reduccion de Pérdidas de Energia

Redes M.T. Portal de la cordialidad

Fuente: Visita SSPD

Transformador Portal de la Cordialidad

Reg/ acometidas Pozén
Fuente: Visita SSPD

Fuente: Visita SSPD

Transformador y medida centralizada
Providencia
Fuente: Visita SSPD

Redes y medida centralizada sector
Providencia
Fuente: Visita SSPD
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Indicador Parcial 4.3. Ejecucion Plan de Reduccion de Pérdidas de Energia

s

-

. 3 \ L\
Transformador Mocari
Fuente: Visita SSPD

Transformador y redes sector Navas
Meisel
Fuente: Visita SSPD

Redes de M.T y B.T Olaya Herrera — sector progreso
Fuente: Visita SSPD
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Indicador Parcial 4.4. Ejecucién plan de inversiones activos de uso dirigido
a gestion de pérdidas.

6.dic. 2022 3:53:03 p. m.
10.4140N,75.5379W +3.79m
253-25 Calle 26

Manga
Cartagena de Indias
Provingcia de Cartagena

Bolivar e s § 579N 737258598\
RPM 98921286 ZE CHAMBACU- RPM 98921295 ZE LA PAZ -
BOLIVAR NORTE CESAR
Fuente: AFINIA Fuente: AFINIA

RPM 98921292 ZE CODAZZI-CESAR
Fuente: AFINIA
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@ PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Indicador Parcial 4.4. Ejecucién plan de inversiones activos de uso dirigido

a gestion de pérdidas.

Macromedida SSEE:
Macromedida AMI

Red ara Foco Rojo — Cartagena
Fuente: AFINIA

(Gabinete en red) — Cartagena
Fuente: AFINIA

Red érea Los Ciruelos — Cartagen
Fuente: AFINIA

18PUQBS565102174
Nomero de indice: 19090
6.5ep..2022 10:49:03

Reposicion Medidor N3 - SE
TIERRALTA-CORDOBA NORTE
Fuente: AFINIA
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Indicador Parcial 4.4. Ejecucion plan de inversiones activos de uso dirigido
a gestion de pérdidas.

\ Yo

18PUQ8B564802173

Tierralta

Numero de indice; 19140

6sep. 2022 12:29:00
RPM 98921265 ZE BERRUGAS - Reposicion Medidor N3-

SUCRE

Fuente: AFINIA

TIERRALTA-CORDOBA NORTE
Fuente: AFINIA

Reposicm’)n Medidor SE
VALLEDUPAR-CESAR
Fuente: AFINIA

ORO- CORDOBA NORTE
Fuente: AFINIA
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Indicador Parcial 4.4. Ejecucién plan de inversiones activos de uso dirigido
a gestion de pérdidas.

T

7jul. 2022 2:27:39p. m.

Reposicién Medidor N3 — SE EL CARMEN- BOLIVAR NORTE
Fuente: AFINIA
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1.1.5 Obijetivo 6 . Atencién al cliente

Indicador Parcial 6.1 - Implementar una estrategia que optimice el
procedimiento de trdmite oportuno y de calidad de reclamaciones por parte

de la empresa.

\ Yo

Evidencias que soportan la ejecucion:

Imagen Formacion cambio de estado de reclamos Sistema de gestion comercial

afinia

'y

afinia

Grupo-epm

Movimiento de reclamos

Fuente: Informe Cuarto Trimestre 2022 de AFINIA
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Indicador Parcial 6.1 - Implementar una estrategia que optimice el
procedimiento de tramite oportuno y de calidad de reclamaciones por parte
de la empresa.

Diagrama — Funcionabilidad IVR

Opcidn
0 e transfiere la——p
IVR Liamada al asesor

Usuario

El asesor Ingresa la
informacion en el guion
de entrada y Guarda

ElI CRM valida Iz relacion Deparamento -
Ciudad/Municipio - Temritorial y envia el correo al
desfinatario asignado.

Se genera un registro para
conirol de envio de correos

Fuente: Informe Cuarto Trimestre 2022 de AFINIA.

Imagen 1- Funcionabilidad Chat - Denuncia de Hurto de energia

2. Menu con modificacion

1. Menu Actual se afiade punto No. 7

Fuente: Informe Cuarto Trimestre 2022 de AFINIA
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Indicador

de la empresa.

Parcial

6.1 - Implementar una estrategia que optimice el
procedimiento de trdmite oportuno y de calidad de reclamaciones por parte

Imagen 2- Funcionabilidad Chat - Denuncia de Hurto de energia

3.ARBOL DE ATENCION:

sSefior usuario, desea que su denuncia sea andnima?

Afinia 9410 m

sSefor usuario, desea que su
denuncia sea anénima?t

Por favor indicar el departamento de su denuncia

Afinia 2410 m

Por favor, indicar el departomento
de su denuncia:

§I-NO

<<tener en cuenta que, si el
usuario selecciona 'SI", los datos
de entrada al inicio que se
capturar para la afencion del
chat No deben visualizarse o
enviarse en los repertes>>

Bolivar — Cesar - Cérdoba - Sucre
- Magdalena

Sefior usuario, en qué Ciudad o municipio es su denuncia

Afinia #41a m

Sehor usuano, en que cudod o
municipio as su denuncia?

Paula p42am

Turbaco

Ejemplo:

ABREGO | Norte de Santander
ABRIAQUI | Anticquia
ACACIAS | Meta

ABEJORRAL | Antioquia ‘
Al

o
AC
EE
A

CAMDI | Chocd
CEVEDO | Huila ‘

AGUACHICA| Cesar
AGUADA | Santander
AGUADAS | Caldas
AGUAZUL | Casanare
AGUSTIN CODAZZI| Cesar
MIPE | Huila

Fuente: Informe Cuarto Trimestre 2022 de AFINIA.

Usuaric escoge la opcién de la
ciudad o municipio que amrgja
los departamentas

Los cuales estdn en esta base de
datos:

Departamentos Vs
Municipios.xlsx
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Indicador Parcial 6.1 - Implementar una estrategia que optimice el
procedimiento de trdmite oportuno y de calidad de reclamaciones por parte

de la empresa.

\ Yo

Imagen 3- Funcionabilidad Chat - Denuncia de Hurto de energia

Podria por favor, Indicamos la direccion o punto de referencia
que pemita poder realizor la validacion de su denuncia

Afinia 2410 n

Podria por favor. Indicamos o
dreccidn o punto de referencia que
permita poder realzar la valdacion
de su denuncia?

Pavla 942a m

Carrera 15¢ 34-45 casa rosada

A continuacion, agradezco describir detalladomente la Usuario escribe
denuncia

Afinia 947am

A confinuacién, agradezco describir
detalladamente la denuncia

Paula 942a.m
Es una casa rosada, se esta
conectado directamente todos los
dias alas 11 de la noche.

Entregare al usuario un consecutivo de registro ChatBot
El Consecutivo lo debe arrojar el
oo mismo chat de forma aleatoria y
sy croperi también se debe ver reflejado
en el reporte

Fuente: Informe Cuarto Trimestre 2022 de AFINIA.
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Indicador Parcial 6.1 - Implementar una estrategia que optimice el
procedimiento de tramite oportuno y de calidad de reclamaciones por parte

de la empresa.

\ Yo
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1.2 INDICADORES DE RESULTADO
121 jetivo 3. li | tencia en los nivel tensién 4 2

\ Yo

Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la
Resolucién CREG 024 de 2005.

Evidencias que soportan la ejecucion:

LECTURA EQUIPOS DE MEDICION Y REGISTRO CALIDAD DE LA POTENCIA
Fuente: Visita en campo SSPD

0 Schneider
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| 1379V ab I
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| | Fa
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|

Lectura equipo MNT51 — Instalado en Mofiitos
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la
Resolucion CREG 024 de 2005.

P . - o Schneider
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Lectura equipo PGU31 — Instalado en Panceguita
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la

Resolucion CREG 024 de 2005.

Scpeider

4 ! 305 :
[massve | [T [ |
o : S * |
| [smve | I
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Schnsider

sEn.a
Naltsirps ‘ e Qualicy ‘ Energy & Bnd | TI3UtEFOUtpUS. I Setgaints st/ T aonostic |
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Tamzv o

Lectura equipo SEO31 — Instalado en San Estanislao
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la
Resolucion CREG 024 de 2005.
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Lectura equipo BUE31 — Instalado en Buenavista.
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la
Resolucion CREG 024 de 2005.

1 - . ¥ Schneider
N 12 b 9@ GErectric
— N Backto Nes.
Diagrsrn Library = |e| w2 Fe)
Seareh Uiagran Librery Vol Pane: il Ereigy & Dind TiplsiOuloks Seipuint Sl Dy
VolbsiAmps s Curaiy gy & Din s Onl s SelusDignusic
< Back
_— “alls 1 Curent Panves
~ P Froquerzy
; H srne — aswews ———————— .
F T 50961l
5 H l TR
! Power Factor
T2a Y e AY; sz amawn f——py 15 %

VA ot
11510 ks

Diagrar Librar = |«
2 & 215 Back ko M
I——
< Back Volta'Amps Paver Quality Enargy & Dmd Inputs! Outouts Serpointz SetaDiagnostic
a i s 1 curent Poie
21TA 3225 A e Y
& : ¥ T 3 s e
| 52159 he |
i | Punes Fur
e | aeae — s — | a0
| |
| 32007V ab | I
I ! !
AR —  4v4kNa ﬁ | 1
o tata | |
e | 1 |
i | i o
b ] | sverage s 163071V an 1B.624 Y DI BB Y B.AF0Y
o ara T :
[ o ots } ] :
o] 319019 EEry . | 4
'

e 21 » 0 Sclér%eﬂﬁr
= || rrn
i | tomecdaly | memestme | Dowsdpss | e | semsmestc |

TR

12 UAR

otal

Wi =
2336 A |
i

0 (=l fa.l

Lectura equipo EDF31 — Instalado en El Dificil.
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la

Resolucion CREG 024 de 2005.
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Lectura equipo GUPT131 — Instalado en Guatapuri.
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la
Resolucion CREG 024 de 2005.
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Lectura equipo HDL51 — Instalado en Hatillo de Loba.
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la

Resolucion CREG 024 de 2005.
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Lectura equipo LMJ31 — Instalado en La Mojana.
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la

Resolucion CREG 024 de 2005.
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Lectura equipo LPZ31 — Instalado en La Paz.
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Lectura equipo LPZ51 — Instalado en La Paz.
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Indicador de Resultado 3.1 Instalar el sistema de medicién y registro de calidad
de la Potencia en el 100% de las barras de las subestaciones de Niveles de Tension
4, 3y 2, asi como en el 5 % de los circuitos a 13.2 kV en cumplimiento de la
Resolucion CREG 024 de 2005.
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Lectura equipo SAI51 — Instalado en Santa Inés.
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1.2.2 Objetivo 5. Riesgo eléctrico

Indicador de Resultado 5.2 Ejecucién de inversiones orientadas a la
sustitucion de red monohilo aprobadas en el plan de inversién.

Evidencias que soportan la ejecucion:

CIRCUITO VALENCIA

8°21'31.9"N 76°08'13.1"W, Estructura Estructura Intermedia.
inicio Sustitucion Red Monohilo

Estructura intermedia 8°21'36.7"N 76°08'08.8"WEstructuras
faltantes para completar tramo 1000
metros.

Fuente: SSPD visita en campo
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1.2.3 Objetivo 6. Atencion Al Cliente

Indicador de Resultado 6.2. Mejorar la calidad de las decisiones de los
Recursos de Reposicién

Evidencias que soportan la ejecucion:

Diagrama - Meta del 2022 — Ejecucién Real del 2022

*Revocar
1842

5-322 el *Modificar

2022 v
*Total 2.247

Fuente: Informe Cuarto Trimestre 2022 de AFINIA.

Tabla Valores calculo del indicador

Resolucion RAP Enero a Diciembre - 2022
Confirmar 15695
Modificar 405
Revocar 1842
Total 17942

Fuente: Construccion SSPD a partir del informe AFINIA Cuarto Trimestre 2022.
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