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RESOLUCION No. SSPD - 20221000095405 DEL 18-02-2022

“Por la cual se establecen los criterios y procedimiento para elegir los mejores
servidores publicos de carrera administrativa y de libre de nombramiento y remocién en
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para la vigencia 2022”

LA SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En gjercicio de las facultades delegadas por el numeral 18 del articulo 8 del Decreto 1369 de
2020, y en patrticular las conferidas en el articulo 26 de la Ley 489 de 1998, el articulo 34 del
Decreto Ley 1567 de 1998, el articulo 2.2.10.9 y ss. del Decreto 1083 de 2015, y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 del Decreto Ley 1567 de 1998, “las
entidades publicas que se rigen por las disposiciones contenidas en el presente Decreto - ley
estan en la obligacion de organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar
social e incentivos. (...)",

Que, a su vez, el articulo 29 del precitado Decreto establece que: “...los planes de incentivos
para los empleados se orientaran a reconocer los desempefios individuales del mejor empleado
de la entidad y de cada uno de los niveles jerarquicos que la conforman (...)".

Que segun lo dispuesto en el paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004, las entidades
deberan implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes
y las que desarrolle la ley, con el propésito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y
desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales.

Que el articulo 2.2.10.11 del Decreto 1083 de 2015, dispone que “cada entidad establecera el
procedimiento para la seleccion de los mejores empleados de carrera y de libre nombramiento y
remocion (...) El mejor empleado de carrera y el mejor empleado de libre nombramiento y
remocién de la entidad seran quienes tengan la mas alta calificacion entre los seleccionados
como los mejores de cada nivel”.

Este documento esta suscrito con firma mecénica autorizada mediante Resolucion No 20201000057315 de 09 de diciembre del 2020,
modificada por la Resolucién No. 20201000057965 del 14 de diciembre de 2020.
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Que el articulo 2.2.19.6.5 del Decreto 1083 de 2015, establece la obligacion en cabeza de las
Superintendencias de elaborar anualmente un programa institucional de estimulos con el
propésito de reconocer y premiar los desempefios laborales sobresalientes, asi como elevar los
niveles de satisfaccion, motivacién, desarrollo y bienestar de los empleados de las
superintendencias.

Que el Acuerdo 6176 de 2018 “Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacién del De-
sempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prue-
ba” establece en el articulo 12 usos de la calificacién en nivel sobresaliente entre los cuales se
encuentra acceder a los beneficios contenidos en el plan de estimulos de la entidad y que para
efecto del reconocimiento de incentivos institucionales se entendera la calificacion sobresaliente
como equivalente al nivel de excelencia de que trata el Decreto 1083 de 2015.

Que la Superintendencia mediante Resolucién No. SSPD — 20195250000065 del 20 de sep-
tiembre 2019 adopté el Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral.

Que, por ello, mediante Resolucion No. SSPD 20221000012125 del 24 de enero de 2022, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, adoptd el Plan de Bienestar Social e
incentivos de la Entidad para la vigencia 2022, el cual incluye en el numeral 8.1.4.5., el
reconocimiento del Plan de Incentivos Institucional.

Que de conformidad con la Resolucion No. SSPD -20185240102795 del 8 de agosto de 2018,
el Comité de Capacitacion y Estimulos de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, tiene entre sus funciones aprobar el Plan de Incentivos Institucional, establecer o
modificar el reglamento operativo para el otorgamiento de estimulos e incentivos a los mejores
empleados de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocién, asi como dirimir los
empates que se presenten como consecuencia de la evaluacion del desempefio laboral, o
definir nuevas reglas en caso que las existentes no solucionen la igualdad para el otorgamiento
del estimulo.

Que la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, buscando motivar el desempefio y
el compromiso de sus empleados, asi como, propiciar el reconocimiento efectivo de su
contribucién al desarrollo del trabajo en equipo y de la institucion, debe establecer el reglamento
para la seleccion del mejor servidor publico de carrera administrativa de la entidad, el mejor
servidor publico de carrera administrativa de las Direcciones Territoriales, los mejores
empleados publicos de carrera administrativa por cada nivel jerarquico (asesor, profesional,
técnico y asistencial) y el mejor servidor publico de libre nombramiento y remocién en la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para la vigencia 2022.

Que el dia 9 de enero de 2022 se llevé a cabo el Comité de Capacitacion y Estimulos, en donde
se presentd el reglamento para la seleccion de los mejores funcionarios de carrera
administrativa y de libre de nombramiento y remocidn en la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios para la vigencia 2022, el cual fue aprobado por unanimidad conforme lo
establece el Acta No. 01 del 9 de febrero del 2022.

Que dicho Comité se adelanté dando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo segundo, del
Capitulo VI del Acuerdo Colectivo de negociacion sindical adoptado mediante Resolucion No.
SSPD - 20211000218105 del 09 de junio de 2021 “Por la cual se acoge el Acuerdo Colectivo
suscrito el 8 de junio de 2021 entre la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y la
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Asociacion Sindical de Empleados de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
ASESSPU”, convocando a dos representantes de ASESSPU.

Que de acuerdo con lo expuesto y dando cumplimiento a las disposiciones legales y
normativas, en especial, las dispuestas en Decreto 1083 de 2015, es procedente establecer el
sistema de estimulos para los servidores de carrera administrativa y de libre nombramiento y
remocion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, con el fin de motivar el
talento humano y su compromiso en el desempefio y contribucion de manera eficaz y eficiente
para el cumplimiento efectivo de los resultados de la Entidad.

Que, en mérito de lo expuesto,
RESUELVE
TiTULO|
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. OBJETO. Establecer el reglamento operativo para la seleccion del mejor servidor
publico de carrera administrativa de la entidad, el mejor servidor publico de carrera
administrativa de las Direcciones Territoriales, los mejores empleados publicos de carrera
administrativa por cada nivel jerarquico (asesor, profesional, técnico y asistencial) y el mejor
servidor publico de libre nombramiento y remocion de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios correspondiente al Il semestre del 2021 y | semestre de 2022, con el propésito de
elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los servidores publicos de
la Entidad, en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales.

Articulo 2. ALCANCE. Las disposiciones contenidas en la presente Resolucién son aplicables
para otorgar incentivos a los servidores publicos de la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, de carrera administrativa y de libre hombramiento y remocion, con calificaciones
en nivel sobresaliente, y que demuestren niveles de excelencia en su desempefio laboral.

Articulo 3. RECONOCIMIENTO DE INCENTIVOS. Los incentivos fijados en la presente
Resolucion no modifican el régimen salarial y prestacional de los servidores publicos y deberan
reconocerse antes del 30 de noviembre del afio 2022, de conformidad con el paragrafo 2 del articulo
2.2.10.15 del Decreto 1083 de 2015.

TiTULO 1l
INCENTIVOS POR DESEMPENO INDIVIDUAL

Articulo 4. INCENTIVOS. Los incentivos otorgados como reconocimiento por desempefio
laboral individual seran de caracter no pecuniario, pudiendo acceder a ellos los servidores
publicos mencionados en el articulo segundo de la presente Resolucion.

Articulo 5. REQUISITOS. Podran acceder a los incentivos por desempefio laboral individual,
todos los servidores publicos de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, de
carrera administrativa y de libre nombramiento y remocién, que cumplan con los siguientes
requisitos establecidos en el articulo 2.2.19.6.9 del Decreto 1083 de 2015:

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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Acreditar tiempo de servicios continuo en la Superservicios no inferior a seis (6) meses.
No haber sido sancionado disciplinariamente durante los ultimos cinco (5) afios.
Acreditar nivel sobresaliente en la evaluacion de desempefio en firme, dentro del afio in-
mediatamente anterior a la fecha de postulacion.

wN e

Paragrafo. En el evento en que un servidor publico seleccionado como el mejor en la respectiva
categoria, sea sancionado disciplinariamente en cualquier estado del proceso de seleccion,
ser& excluido del mismo y su lugar sera ocupado por el servidor publico que le siga en puntaje.

Articulo 6. INCENTIVOS NO PECUNIARIOS. Los incentivos no pecuniarios estan conformados
por un conjunto de beneficios establecidos como alternativas que podran escoger quienes sean
elegidos como:

i) El mejor servidor pablico de carrera administrativa de la entidad.

i) El mejor servidor de carrera administrativa de las Direcciones Territoriales

iii) Los mejores servidores publicos de carrera administrativa por cada nivel jerarquico
(asesor, profesional, técnico y asistencial)

iv) El mejor servidor publico de libre nombramiento y remocion de la Entidad.

Los incentivos no pecuniarios para la vigencia 2022, son:

No. INCENTIVO

1. | Permisos remunerados de hasta cinco (5) dias habiles.

2. | Programa de turismo familiar. Se entiende por turismo familiar el disfrutado por el
servidor publico con su cényuge o compariero(a) permanente y sus hijos.

3. | Apoyo para el pago de la matricula (hasta por el valor maximo establecido para el
respectivo incentivo como se describe en el articulo séptimo), de un semestre o
trimestre de educacion formal del servidor publico. Este incentivo podra otorgarse
en cualquier modalidad y nivel académico al interior del pais y a eleccién del ser-
vidor publico seleccionado siempre y cuando corresponda a educacion formal y el
plan de educacion esté debidamente aprobado y reconocido por las autoridades
competentes.

Programas culturales o recreativos.

Publicacion de trabajos en un medio de circulacion nacional o internacional, sobre
temas relacionados con la Superservicios, el cual deberd ser aprobado previa-
mente por el Comité de Capacitacion y Estimulos, designado por la Superinten-
dente para tal fin.

6. | Condiciones preferenciales de acceso y pago de cursos de Capacitacion y
Bienestar.

ok

Paragrafo 1: Los servidores publicos seleccionados solo podran elegir un incentivo.

Paragrafo 2: Los programas de turismo familiar serdn entregados por la Caja de Compensacion
— Compensar a través del contrato del Plan de Bienestar Social e incentivos. Dichos programas
incluiran transporte aéreo o terrestre, hospedaje y alimentacién para el funcionario, su cényuge
0 compafiero(a) permanente y sus hijos.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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Paragrafo 3: En caso de seleccionar el apoyo para el pago de la matricula, el servidor publico
debera presentar el recibo de la institucién educativa debidamente aprobada y reconocida por la
autoridad competente. La Entidad reconocera el respectivo incentivo hasta por el valor maximo
establecido, como se describe en la presente Resolucion.

Paragrafo 4: Una vez expedido el acto administrativo por el cual se reconoce al mejor servidor
de carrera administrativa, el mejor servidor publico de carrera administrativa de las Direcciones
Territoriales, los mejores servidores publicos de carrera administrativa por cada nivel jerarquico
(asesor, profesional, técnico y asistencial) y el mejor servidor publico de libre nombramiento y
remocion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, el Grupo de Bienestar y
Seguridad y Salud en el Trabajo, procedera a comunicar dicho acto administrativo a los
referidos servidores publicos a través del correo electronico institucional, quienes dentro de los
tres (3) dias siguientes, informaran por este mismo medio, el incentivo elegido para su
respectivo tramite.

Articulo 7. MONTO DE LOS INCENTIVOS. El monto de cada incentivo no pecuniario previsto
en el articulo sexto de la presente Resolucion serd de hasta maximo cinco punto dos (5.2)
salarios minimos legales mensuales vigentes para el mejor servidor publico de carrera
administrativa de las Direcciones Territoriales, los mejores servidores publicos de carrera
administrativa por cada nivel jerarquico (asesor, profesional, técnico y asistencial) y el mejor
servidor publico de libre nombramiento, por cada semestre.

Para el mejor servidor de carrera administrativa de la entidad, el incentivo no pecuniario sera de
hasta maximo seis punto cinco (6.5) salarios minimos legales mensuales vigentes, por cada
semestre.

TITULO 1l
SELECCION DE LOS MEJORES EMPLEADOS

Articulo 8. SELECCION DE LOS MEJORES EMPLEADOS. El Comité de Capacitacion y
Estimulos debera reunirse con el fin de seleccionar el mejor servidor publico de carrera
administrativa de la entidad, el mejor servidor publico de carrera administrativa de las
Direcciones Territoriales, los mejores empleados publicos de carrera administrativa por cada
nivel jerarquico (asesor, profesional, técnico y asistencial) y el mejor servidor de libre
nombramiento y remocion, quienes ademas de cumplir a cabalidad los requisitos del articulo
quinto de la presente Resolucion, deberan haber obtenido la mas alta calificacion en su nivel
durante el Il semestre del 2021 y el | semestre de 2022, para lo cual el Grupo de Bienestar y
Seguridad y Salud en el Trabajo entregara al Comité de Capacitacion y Estimulos la lista de
quienes cumplan con estas condiciones.

Articulo 9. REGLAMENTO PARA LA SELECCION DE LOS MEJORES EMPLEADOS
SERVIDORES PUBLICOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA Y DE LIBRE NOMBRAMIENTO
Y REMOCION. La seleccion del mejor servidor publico de carrera administrativa, el mejor
servidor publico de carrera administrativa de las Direcciones Territoriales, los mejores
empleados publicos de carrera administrativa por cada nivel jerarquico (asesor, profesional,
técnico y asistencial) y el mejor empleado de libre nombramiento y remocion, la llevara a cabo
el Comité de Capacitacion y Estimulos, conforme a los siguientes criterios:

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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1. Seleccionar a los servidores publicos de carrera administrativa que se encuentren en el
Nivel Sobresaliente, con base en el Informe de Evaluacion del Desempefio del Il se-
mestre del 2021 y el | semestre de 2022.

2. Escoger entre todos los antes mencionados al mejor servidor publico de carrera ad-
ministrativa de la Entidad para cada uno de los semestres.

3. Escoger al mejor servidor publico de carrera administrativa del nivel asistencial,
del nivel técnico, del nivel profesional y del nivel asesor, para el Il semestre del
2021y el | semestre de 2022.

4. Escoger entre los servidores de carrera administrativa de las Direcciones Territoriales
al mejor servidor de carrera administrativa del Il semestre del 2021 y el | semestre de
2022.

5. Escoger al mejor servidor publico de libre nombramiento y remocién, del Il semes-
tre del 2021 y el | semestre de 2022.

Paragrafo 1: El mejor servidor publico de carrera administrativa, el mejor de las Direcciones Te-
rritoriales y los mejores servidores por cada nivel jerarquico, son excluyentes entre si.

Paragrafo 2: Si al escoger los mejores servidores publicos de carrera administrativa se
encuentra la misma persona en el nivel para los dos semestres, se seleccionara al siguiente con
la segunda mejor calificacion en el nivel correspondiente, con el fin de reconocer al mayor
namero de servidores posible por su buen desempefio laboral.

Paragrafo 3: En los numerales 2, 3, 4 y 5 se aplicaran los criterios de desempate establecidos
en la presente Resolucion y de persistir el empate el Comité de Capacitacion y Estimulos tendra
en cuenta la antigiedad del servidor publico en la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, a partir de la fecha de ingreso, es decir aquella en la que tomd posesion del
empleo en el cual es titular, sin que medie interrupcién alguna con relacién a su vinculacién en
la entidad.

Paragrafo 4: El Informe de los mejores servidores publicos serd elaborado por el Grupo de
Bienestar y Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con la Evaluacién del Desempefio del
Il semestre del 2021 y el | semestre de 2022, reportadas oportunamente por el Grupo de
Capacitacion y Evaluacion.

Articulo 10. REGLAMENTO EN CASO DE EMPATE. De presentarse empate en el puntaje
obtenido en la calificacion del mejor servidor publico de carrera administrativa, el mejor servidor
publico de carrera administrativa de las Direcciones Territoriales, los mejores empleados
publicos de carrera administrativa por cada nivel jerarquico (asesor, profesional, técnico y
asistencial) y el mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios, el Comité de Capacitacién y Estimulos aplicara los criterios
establecidos a continuacion de manera clasificatoria.

Paragrafo 1: Para el segundo semestre del 2021 se adoptan los siguientes criterios:

No. Factor Descripcién Puntaje

Revision por parte del comité para la | Entre

1 | valor agregado. asignacioén de la puntuacion. ly25

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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No haber sido seleccionado L .
. Se acreditara con la resolucion de
como mejor empleado en la S :
2 . . . . reconocimiento de Incentivos de la 10
vigencia inmediatamente | . . .
: vigencia anterior.
anterior.
Participacién Clima Laboral Cgrtlflcado de_ pa[tlc_:lpaC|on en los
. - modulos asincronicos de la
Participar en las actividades | . L, :
3 - intervencion de clima laboral al 29 de 20
programadas de Gestion del
conocimiento octubre — 2021.
' Listados de Asistencia.
_ . 100 puntos. Se acreditara con los
Promedio en la Evaluacion Informes de los Resultados de la 15
del Desempefio Laboral de Evaluacién del Desempefio.
Is?esr#eltsl?r]gss cuatro (4) Entre 99.9 y 97.5. Se acreditar4 con
4 ' los Informes de los Resultados de la 10
. . Evaluacion del Desemperio.
Nota: Solo aplica para -
aquellos que tengan todas | Entre 97.4'y 95. Se acreditara con los
las evaluaciones Informes de los Resultados de la 5
Evaluacién del Desempefio.
Paragrafo 2: Para el primer semestre del 2022 se adoptan los siguientes criterios:
No. Factor Descripciéon Puntaje
Valor agregado en las
competencias evaluadas el
cual es un adicional o plus
gue el evaluado realiza por
iniciativa, mas alla de : lo Revision por parte del Comité para la | Entre
1 | esperado y, es reconocido . S, o
asignacioén de la puntuacion. ly25
por el evaluador
justificandolo y registrandolo
en el aplicativo, contenido
gue se presenta al comité en
copia textual.
No haber sido seleccionado L L
. Se acreditara con la resoluciéon de
como mejor empleado en la .y :
2 . . : . reconocimiento de Incentivos de la 10
vigencia inmediatamente | . . .
: vigencia anterior.
anterior.
Participacion voluntaria y
activa en los Comités y/o
organos colegiados en los
cuales haya representacion Se acreditara participacion minima del
3 de los empleados; tales 90% mediante los listados de 20
como Comision de Personal, | asistencia.
Comité de Convivencia
Laboral, COPASST y Brigada
de Emergencia.
4 Participacién como mentor El Grupo de Capacitacion vy o5
en el Programa de Menorias | Evaluacion enviara el soporte de los

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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No. Factor Descripcién Puntaje

funcionarios que realizaron Mentorias
en el Il semestre del 2021 y el |
semestre de 2022.

del Plan Institucional de
Capacitacion.

5 los Informes de los Resultados de la 10

) . 100 puntos. Se acreditara con los
Promedio en la Evaluacion | |nformes de los Resultados de la| 15
del Desempefio Laboral de Evaluacion del Desempefio.

los tltimos cuatro (4) Entre 99.9 y 97.5. Se acreditara con
semestres.

Nota: Solo aplica para Evaluacion del Desempefio.

aquellos que tengan todas Entre 97.4 y 95. Se acreditara con los
las evaluaciones Informes de los Resultados de la 5
Evaluacién del Desempefio.

Paragrafo 3: VALOR AGREGADO. Con el fin de dirimir los empates en valor agregado para
los servidores publicos de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocion se tendra
en cuenta lo siguiente:

1.

2.

Revision de las justificaciones que en el momento de la evaluacién el evaluador asigné a
cada una de las competencias evaluadas en el servidor durante el semestre.

Cada miembro del comité tendra cinco (5) puntos para asignar de acuerdo con las
justificaciones presentadas de las tres a cinco competencias evaluadas.

Se presentaran las justificaciones de los servidores publicos empatados de manera
anénima’ por cada uno de los niveles.

El puntaje se asignara a cada uno de los servidores publicos empatados de cada nivel
de manera anénima.

La coordinadora del Grupo de Bienestar y Seguridad y Salud en el Trabajo al finalizar la
presentacion realizara la suma total del valor agregado de cada funcionario para obtener
el puntaje final, el cual podra estar entre 1 y 25 puntos.

De persistir el empate, el Comité de Capacitacién y Estimulos seleccionara a los servidores
publicos con la mejor puntuacion y aplicara el criterio de educacién formal de manera
eliminatoria, para lo cual se tendra en cuenta todos los certificados de educacion formal que se
registren en la hoja de vida. Aplicara tanto para los de carrera administrativa como los de libre
nombramiento y remocién que no sean gerentes publicos.

No. Factor Descripcién Puntaje

5 Educacion Formal Formacion técnica finalizada 5
Asistencial | Formacion profesional finalizada 10
Titulo de postgrado 15
Formacion universitaria finalizada 5
Titulo de postgrado 10

Técnico Titulo de postgrado y maestria o
; 9 15

doble titulacién en postgrado

Profesional | Titulo de postgrado 5
Titulo de maestria 10

! Se omite el nombre del participante para minimizar el riesgo de incurrir en conflicto de intereses, por
parte de los miembros del Comité.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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No. Factor Descripcién Puntaje
Titulo de postgrado y maestria o
: > 15
doble titulacién en postgrado
Doble titulacién en pregrado 5
Asesor Doble titulacién en postgrado 10
Titulo de postgrado y maestria 15

De persistir el empate, el Comité de Capacitacién y Estimulos aplicara criterio de antigliedad del
servidor publico en la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, teniendo en cuenta
la fecha de ingreso, es decir, aquella en la que tomo posesion del empleo en el cual es titular,
sin que medie interrupcién alguna con relacion a su vinculacion en la entidad.

Si concluido el anterior procedimiento de desempate, éste persistiere, el Comité de
Capacitacion y Estimulos empleara el sistema de balotas como mecanismo decisorio, para lo
cual se asignara un numero a cada uno de los servidores publicos que se encuentren
empatados, que hayan obtenido el maximo puntaje y cuente con los criterios anteriormente
sefialados.

Posteriormente, los ndimeros correspondientes a cada servidor publico se incluirdn en la
balotera y finalmente la balota seleccionada definird al acreedor del incentivo. Estos criterios se
aplicaran tanto para los servidores de carrera administrativa como los de libre nombramiento y
remocién que no sean gerentes publicos.

Articulo 11. El Gerente Publico que obtenga calificacién sobresaliente por Acuerdo de Gestidn,
recibird reconocimiento publico a la labor meritoria, conforme lo expuesto en los articulos
2.2.10.10y 2.2.13.1.4 del Decreto 1083 de 2015.

Paragrafo 1: Conforme lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 909 de 2004, los empleos de na-
turaleza gerencial son de libre nombramiento y remocién, y conllevan un ejercicio de responsa-
bilidad directiva en la administracion publica de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territo-
rial.

Paragrafo 2: Se excluyen de los empleos de naturaleza gerencial los asesores, el Jefe de la
Oficina Asesora Juridica, jefe de la Oficina Asesora de Planeacion e Innovacion Institucional, el
Jefe de la Oficina de Control Interno y el Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones.

TITULO IV
DISPOSICIONES VARIAS

Articulo 12. INTEGRACION NORMATIVA. Los vacios que se presenten en cuanto a derechos,
obligaciones, tramites y reglamento en la presente Resolucién, se llenaran con las disposiciones
contenidas en sus fuentes formales, en especial, lo previsto en el Decreto Ley 1567 de 1998,
Ley 909 de 2004, Decreto 1083 de 2015 y demas normas que los modifiquen, reglamenten o
sustituyan.

Articulo 13. PUBLICACION. La presente Resolucion debera ser publicada en la intranet,
pagina web y ser divulgada por los medios internos de la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios.
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Paragrafo. Se divulgaran los reconocimientos entregados a Nivel Nacional en los medios
internos de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Articulo 14. VIGENCIA Y DEROGATORIA. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de
su expedicidn y deroga las demas disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota, D.C.

st hudon G

NATASHA AVENDANO GARCIA
Superintendente

Proyect6: Andrea Forero Ramirez — Profesional Grupo de Bienestar y Seguridad y Salud en el Trabajo
Revisé: Maria Alexandra Daste Forero — Coordinadora Grupo de Bienestar y Seguridad y Salud en el Trabajo
Revis6: Nancy Espinosa — Coordinadora Grupo de Capacitacion y Evaluacion

Revis6: Diana Paola Alegria — Profesional Especializada Direccién de Talento Humano

Revis6: Luz Karime Jaimes Bonilla — Asesora Secretaria General.

Revis6: Lady K. Guayacundo Duarte — Profesional Especializada Secretaria General.

Aprob6: Geraldine Giraldo Moreno - Directora Talento Humano

Aprobé: Marina Montes Alvarez — Secretaria General
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