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Sefior(a)
ANONIMO

Asunto: Respuesta radicado No. SSPD 20265294125982 del 9 de septiembre de 2026. Denuncia
Anénima vereda San José La Colorada.

Respetado(a) peticionario(a):

Esta Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD), recibi6 el radicado del asunto
trasladado por la Superintendencia de Industria y Comercio (Radicado No. 26-375705-1),
mediante el cual informa los siguientes hechos:

“La vereda San José La Colorada, ubicada en el municipio de Melgar (Tolima), carece por
completo de una infraestructura y red publica de alcantarillado adecuada.

Ante la ausencia de este servicio basico, multiples viviendas del sector se ven obligadas a
verter de forma directa e indiscriminada sus aguas residuales, servidas y residuos fecales
al cauce del Rio Sumapaz.

Esta problemdtica genera una grave contaminacion hidrica, focos de infeccién, olores
fétidos y un alto riesgo para la salud publica de los habitantes de la zona y sectores
aledanos, violando el derecho a un ambiente sano y a la prestacion eficiente de los servicios
publicos domiciliarios.”

En consideracion de lo expuesto, se procedié en el marco de las funciones de esta entidad y de
conformidad con el articulo 5 de la Ley 142 de 1994, corresponde a los municipios asegurar la
prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliarios. Por ello, el Alcalde Municipal debe
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adoptar las medidas necesarias para garantizar la adecuada prestacion de estos en su
jurisdiccion.

Adicionalmente, segun los articulos 2.3.7.1.2.1. y 2.3.7.1.3.1. del Decreto 1077 de 2015
(adicionado por el Decreto 1898 de 2015), es responsabilidad de la entidad territorial asegurar el
aprovisionamiento de agua potable y saneamiento basico en los centros poblados y areas rurales.
Para tal fin, acorde con el articulo 9 de la Resolucién 002 de 2021, la administracién municipal
debe identificar el esquema diferencial aplicable a sus comunidades rurales, justificando las
razones técnicas, operativas o0 socioecondmicas para promover la prestacion mediante
acueducto/alcantarillado o a través de soluciones alternativas.

En consecuencia, se procedié a exigir la informaciéon correspondiente al prestador y las
actuaciones de la Alcaldia Municipal de Melgar a través del comunicado SSPD No.
20264255101631 del 15 de octubre de 2026.

Paralelamente y considerando lo expuesto con relacion a contaminacion hidrica, se remite a la
autoridad ambiental competente a través del comunicado SSPD No. 20264255102431 del 15 de
octubre de 2026 con el fin de verificar las posibles afectaciones sobre el rio Sumapaz y promover
la articulacién de estrategias interinstitucionales para mitigar los posibles impactos al
medioambiente y la salud publica.

Atentamente,

FERNAKNDO JAVIER RINCON SALAZAR

Coordinador Grupo de Pequeios Prestadores

Direccidon Técnica de Gestion de Acueducto y Alcantarillado
Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo
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