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RESOLUCION No. SSPD - 20182400019505 DEL 2018-02-28
EXPEDIENTE: 2015240350600067E

“Por la cual se impone una sancién a la EMPRESA DE ENERGIA DE CASANARE S A . ESP.”

El Superintendente Delegado para Energia y Gas Combustible, en gjercicio de las funciones
conferidas en el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, modificado por el articulo 13 de la Ley
689 del 2001, el Decreto 990 de 2002, la Resolucidon No. 021 del 5 de enero de 2005
expedida por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y la Ley 1437 de 2011,
resuelve sobre una investigacion adelantada contra la EMPRESA DE ENERGIA DE
CASANARE S.A. E.S.P., previa exposicion de las siguientes,

CONSIDERACIONES:

1. ANTECEDENTES DE LA ACTUACION ADMINISTRATIVA

1.1 En cumplimiento de sus funciones de inspeccion, la Superintendencia Delegada para
Energia y Gas Combustible de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (en
adelante "SSPD"), realizé el 6 de marzo de 2015, una visita técnica a las subestaciones de
Yopal, Paz de Ariporo, El Muese, Altamira, El Caucho, Tocaria, Paltimena y La Niata, de |a
EMPRESA DE ENERGIA DE CASANARE S.A. E.S.P., con NIT 844.004.576-0, (en
adelante, "ENERCA" o "LA INVESTIGADA"), con el objetivo de verificar el cumplimiento del
Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (en adelante, “RETIE").

1.2 De acuerdo con lo consignado en el Acta de Visita suscrita por el personal comisionado

de 1a SSPD y el Gerente General de ENERCA', se encontraron incumplimientos en todas las
subestaciones visitadas.

1.3 La Direccion Técnica de Gestion de Energia (en adelante, "DTGE") de la SSPD,
mediante memorando radicado No. 20152000049773 del 5 de junio de 20157, remitid a Ia
Direccion de Investigaciones para Energia y Gas Combustible (en adelante, “DIEG”), Informe
Técnico de Gestidon en el cual recomendo |la apertura de una investigacion administrativa
sobre la ENERCA, por la presunta infraccion de LA INVESTIGADA a las siguientes
disposiciones del RETIE: .

Articulo Descripcién )
6 Simbologia y sefalizacién "
6.1 Simbolos eléctricos
611 Simbolo de riesgo eléctrico
6.2 Proporciones en las dimensiones del simbolo de riesgo eléctrico
(Tabla)
6.1 Simbolo de riesgo eléctrico
(Figura) .
6.2 Sefalizacion de seguridad
6.3 Cddigo de colores para conductores
6.5 Caodigo de colores para conductores c.a
{Vabla)
66 Cddigo de colores para conductores c.c
(Tabla)
13 Distancias de seguridad

' Folios 3 a 9 de la Carpeta Unica del Expediente. En ia presente actuacion, cuando se haga referencia al
“Expediente” debe entenderse que se esta haciendo referencia al Expediente No. 2015240350600067E .

2 Fotios 1 a 3 de la Carpeta Unica del Expediente.
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131 Distancias minimas de seguridad en zonas con construcciones
13.4 Distancias minimas para trabajos en © cerca de partes
energizadas
13.4 Limites de aproximacion
{(Figura)
13.7 Distancias minimas para trabajos en o cerca de partes
(Tabla) energizadas en corriente alterna
13.8 Distancias minimas para trabajos en 0 cerca de partes
(Tabla) energizadas en corriente continua
15 Sistema de puesia a tierra
15.1 Requisitos generales del sistema de puesta a tierra
15.2 Disefio del sistema puesta a tierra
15.3 WMateriales de los sistemas de puesta a tierra
15.3.1 Electrodos de puesta a tierra
15.3.3 Conductor de proteccitn o de puesta a tierra de equipos
16 Proteccion contra rayos
20 Requisitos para los productos
20.6.1. Tubos ¢ {uberias
206.1.2 Requisitos de instalacion
20.14.2 Requisitos de instalacion
20.20.2 Requisites de instalacion
202314 rRotulado e instructivos
20.23.2 Celdas de media tensién
21.1 Edificaciones
23.1 Requisitos generales de subestaciones
23.2 Distancias de seguridad en subestaciones exteriores
23.3 Distancias de seguridad en subestaciones interiores
23.4 Salas de operacion, mando y conirol
24.3 Subestaciones tipo poste
254 Estructuras de scporte
25.8 Mantenimiento
27.5 Mantenimiento y conservacion de instalaciones para uso final
28.3.8 Instalacion de equipos especiales

Fuente: Elaboracién DIEG.
Como soporte de o anterior, la DTGE allegd copia de los siguientes documentos:

- Copia del acta de visita®.
- Registro fotografico en medio magnético que incluye fotografias con su fecha, hora y
numeracion consignada en el acta de visita técnica®.

1.4 Una vez analizado el Informe Técnico de Gestion referido en el numeral anterior, asi
como las pruebas que lo soportan, la DIEG encontré mérito para abrir investigacion y
formular pliego de cargos a ENERCA, por el presunto incumplimiento de lo dispuesto en los
articulos antes mencionados de la Resolucién MME No. 90708 del 30 de agosto de 2013 —
Reglamento de Instalaciones Eléctricas, RETIE. En consecuencia, formulé cargos mediante

acto administrativo radicado con el No. 20162400364111 de! 24 de junio de 2016°.

1.5 Mediante radicado No. 20165290504072 del 29 de julio de 2016°, ENERCA presentd

escrito de descargos y allegd varios documentos vy registros fotograficos, que solicitd tener
como pruebas en el curse de la actuacion administrativa.

1.6 Mediante acto administrativo radicado con el No. 20182400018181 del 22 de enero de
2018, la DIEG decidio sobre el decreto de pruebas, incorpord las allegadas por ENERCA en
el escrito de descargos y adicionalmente le solicité, manifestar por escrito, el avance que ha
presentado el mantenimiento de la red de energia eléctrica operada por la empresa, desde la

> Folios 3 a 8 de la Carpeta Unica del Expediente.
 Folio 9 de la Carpeta Unica del Expediente.

3 Falios 10 a 28 de la Carpeta Unica del Expediente.
5 Falios 31 a 90 de la Carpeta Unica del Expediente.
" Folio 93 al 94 de la Carpeta Unica del Expediente.
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fecha de la visita técnica realizada por esta Superintendencia el dia 6 de marzo de 2015,
hasta la actualidad.

1.7 Mediante radicado No. 20185290061162 del 25 de enero de 2018%, ENERCA presento
por escrito, la informacién solicitada por la DIEG, relacionada con el mantenimiento de la red
de energia.

1.8 Mediante acto administrativo No. 20182400036131 del 26 de enero de 2018° la DIEG
incorpord pruebas, cemd periodo probatorio y corrid término a LA INVESTIGADA para
presentar [os alegatos de conclusion.

1.9 LA INVESTIGADA mediante escrito radicado con el No. 20185290000042 del 5 de
febrero de 2018, presento oporiunamente escrito de alegatos de conclusién ante la DIEG.

2. HECHOS

t

El 6 de marzo de 2015, la SSPD realizd visita técnica a las subestaciones de Yopal, Paz de
Ariporo, El Muese, Altamira, El Caucho, Tocaria, Paltimena y La Niata, de ENERCA con €l
objetivo de verificar el cumplimiento de las disposiciones del RETIE.

De acuerdo con lo consignado en el acta de visita suscnta por el personal comisionado de la
SSPD y el Gerente General de ENERCA'', se encontraron los siguientes presuntos
incumplimientos normativos en las siguientes instalaciones:

« Subestacion de YOPAL (110KV/34.5 KVI13.8 KV)

Imagen No. 1
L¢ encoritrade en dicha subestaciin fue 1o siguiente:

No se encueniran demarcadas las distancias de seguridad frenie a fas celdas. evaluado segun
RETIE Art 3.4, RETIE Tabla 13.7, RETIE Tabia 13.8, RETIE Figura 13.4, RETIE At 233

Las cefdas no tienen diagramas unifilares en su frente, evalvade segin RETIE An 2023.2¢
RETIE Art.20.23.1.4 Literal i, RETIE Aat. 211 (¢)

Algunas puenas de acceso @ jas celdas no tienen el jumping con ¢! gabinele, evaluadp segin
RETIE Art. 151, RETIE Ant 1533 RETIE An. 23.b q,r

Los ceble dr potencia £ Su mayorna no cuentan con codigo de colotes e wdemificacion de fases,
evalupdo segin RETIE An.g 3, (Codigo de colores para conducieres aisledes)., RETIE Tebia
G5y bb

Ninguna de las celdas cucntan con sefnlizacién de riesgo ¢léctrico; miveles de tension ni de
encrgia incidente (niveles de conocircuite),. Evaluado sepun RETE an. 20.23.2, g, RETIE An.
202314, RETIE An._ 6. 1.1, RETIE Tabla 6 é, RETIE Figurna 6 1 R_EITTE Ari. 6.4

Se encuentra cn ] Areg de oeidas almacenamicnio de mateniales, kos cunles no deben encontrase
en esth zona, de aceerdo &8 normstjvidad RETIE Aplica Ar 23.4 b)

Portbn de acceso & 1a subestacion sin sefalizacién de nesgo eldecinco de acuverdo a normmividad
vigente ¥ sip glemizar cvaluado segom RETIE ART 231 (), (d), (e}, {q). {r).

1
Ei sistemia de apantallamienio de ta subestecidn esta incomplzio ¥ modificade el diseite inical,
evalusdo segom RETIE An20.20 2 RETIE Art. 151, 152,150 («}, RETIE Art. 16

En &1 cuanc de bateria se encontyd fue falla atemizar estructera matdlica de los bancos y |a
existencia de ventanas que no estan de acuerdo 2 la clesificacion ‘del Aren, ademés no hay
=xiractor dc gases. Evaluado segon RETIE AM.28.3.8, NTC 2050, Sec 66E, NTC 2050 Secc
SO0-504, RETIE A, 15.1{b}, RETIE ART. 23 1 q,r,, RETIE Anr. 1533, WTC 205¢ AnO66K. 1

LV cuani de bateria no cuenta con lava 005, eveluado segiin RETIE 21.Y (k)

5 enconiro bajanies dec cguipos de pano en wwberla PV y esta debe ser metslica, segun RETIE
Arl. 20.6.1.2 (N, NTC 2050 Scc. 341-4

St encantrd sahdas de circuito de 13,8 KV en wuberia pve ¥ debe s2r metalics sepom RETIE A,
20.6.1.2 (A, NTC 2050 Sec 34i1-4

Puertas metdlicas de ia subestacion sin aterrizar , evatuado segan RETIE ART. 15.3.3, RETIE
ART. 23.1 q.r, RETIE Art. 151 (B ¥ (<)

8 Folio 102 al 107 de la Carpeta Unica del Expediente.
9 Folio 108 al 109 de la Carpeta Unica del Expediente.
12 Folic 115 al 116 de la Carpeta Unica del Expediente.
" Folio 3 2 9 de la Carpeta Unica del Expediente.
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Transformador de potencia de 40 MVA sin foso de aceite |, rejillas ni grava, evaluado segur
RETIE 23.1{v}.

Transformador de potencia de 40 MVA con ventiladares faltantes que garanticen una adecuads
OpEracisn

Trapajadnrcs trabajando en ampliacion subestacidn obres civiles con acceso sin restriccidn ¢
|equipos de patio y 8 paries encrgizadas, evaluado segun RETIE 23.1 (¢), (k).
I

|
Reconecladores montados en patio sin lena de requisitos téenicos de montaje
Se requiere reparar y/o 13pas cdrcamas ¢n pario.

Le distancia del muro perimetral subestacion A equipos bahias de {15 KV con cumpie distancia
de segundad requerida | segun RETIE 23,2, Tabla 23.1.

El mwe penmelral de 1a subestacidn no cumple con alwra requerida , permire fécil acceso del
extenior evaluado sepin RETIE 23 1 (¢ ).

Arca de bahias equipos de patio no estdn cercadas con medio que evite accese de personal ng
autorizado, evaluado segun RETIE23.1 ().

Se¢ encantrd translormader de potencia 115 7 34 5 KV 25/33,25 MVA s¢ encuenira con ia
temperatura d¢ devanado trabajando 20 grados K, por encima de la temperatura nomal de
operacidn.

Se encontrd vransformador de potencia 115 / 345 KV 253125 MVA no esta debidamentc
anclade a 1a base

Se encontrd iransformador de potencia 15/ 34.5 KV 25/13,25 MVA siene un foso de aceile
cuya capacidad no es suficienie para albergar el aeeite del transformador | dicho foso no tiene
rejilla ni grava, Evaluado segin RETIE 23.1{v}.

Se encontrd transformador de potencia 1453 KV / 13,6 KV, 12,5 MVA esta instalado sobre
vigas de madera , o cual no garantiza su estabilidad.

3¢ encontrd transformedaor de potenciz 34 S KV /136 KV, 12,5 MVA 10 tiene fosq de aceite
ni repilla ni grava , evaluado sepun 8ETIE 231 (v). . 51 -

Sistema de pugsia a tierra Area dr transformaderes de potencia de 25 MV A y 12,5 MVA, sobre
pisc, con empalmes sin coneclores ¢ medios corificados, en una ‘expansién anii-técnica del
sistema de tierra existente. , evaivado segun RETIE aruculo 13 |
Faita identificacidn de fases en pbrticos :

Panc de prava de patio , provemente de o, no cumple su funcion

Selidas de circuitos sin ublizacidn de conectores certibicados en puentes y barrajes.

Folio: 3 vy 4 de la Carpeta Unica del Expediente.

+ Subestacion PAZ DE ARIPORO (110KV/34.5 KV/13.8 KV)

Imagen No. 2

Na s¢ enpcuentran demarcades las disianciag de sepundad frente a Ias celdas, Incumplimiento
RETIE An 13.4, RETIE Tabla 13.7, RETIE Tabla 13.8, RETIE Figm:a 134, RETIE An233

|
Las celdas no tiznen diagramas unifilares en su frenle, incumplimiénio RETIE An 20.23 2,8,
RETIE Art.20.23.1.4 Literal i.,, RETIE An. 2).} (&) :

Los cable de potencia en su mayena no cuentan con codigo de colores ¢ identificacion de fases,
incumplimiente RETIE Ar.6.3, {(Cédigo de colores para cﬂnductmés pislados),, RETIE Tabla
65y6.6 :

MNinguna de las ceidas cuentan con schalizacion de riesge :Ié:.::rii:n:, niveies de 1ensidn ni de
energia incidente (miveles de cortocircwito), RETE Ar. 20232, g | RETIE An. 202314
RETIE Art. 6.1.1, RETIE Tabla 6.2, RETIE Figura 6.1. RETIE An_ 62

Algunas pueras de acceso a las celdas no tienen el jumping con :IE gabinele, mcumplimiento
RETIE Art. 151, RETIE An. 1533, RETIE Art. 23.1q,1. :
Pordn de acceso a Ja subestacion sin sehalizacion de riesgo elécirico de acuerdo a nermatividad
viRERie ¥ sin alernzar tvaluado segun RETIE ART 23. 1 (o), {d), {e), (g). {1}

Pagina 4 de 33
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Ea el cuario de bateria se enconud que falta aterrizar eswuctura metdlica de los bancos y la
cxisiencta de venlasas que no &stdn de acuerda a 2 clasificacidn del drza, ademds no hay
extracier de gases. Evaluado sepun RETIE Art.28.1.8, NTC 2050. Sec. 668, NTC 2050 Secc.
500-504 RETIE An. 5 (b}, RETIE ART. 23,1 q,r, , RETIE Art. 15.3.3, NTC 205) Art.668.11

Ei cuarto de bateria no cuenta con tava 0jos, evaluado segin RETIE 21.1 {k).

Puertas metdlicas de Iz subestacidn sin atemizar | evaluado segin RETIE ART, 13.3.3, RETIE
ART. 23.1 qr, RETIE Art. 15.1 (b) ¥ {¢)

(Cable de potencia desde salida cuarto de contral y celdas de proteccidn hasta el transformador
de potencia tiradd sobre piso, st mogun ipo de canalizacidn o wheria, cruzando via de acceso a
vehiiculos para mantenimiento equipos de patic subestacidn

Cables de control ¥ proteccion des transformader de proteccidn entran 8l mismo, sin ningdn tipo
de prateccidn mecinica.

Fasos de aceite del transfonmador de poatencia sin cejilla y grava evaluado segun RETIE 23.1 (v )
Se evidencia empalmes sin 13 utilizacidn de conectores certificados y colas de puesta a ierra con
evidenie detenoro. Evaluado segun RETIE aniculg L5.

El muro perimetrat de 2 subestacion no cumple con altura requerida , permile {acil acceso del
extenor . evaluado sepun RETIE 23.1 {e }.

Se encontrd salidas de curcuito de 3.8 KV ¥y 34,5 KV en tuberia pvc v debe ser metdlica segin
RETIE Art 20.6.1.2 {f}, NTC 2050 Sec. 3414

Acea de bahias equipos de patio no ¢sidn cercados con medio qué ¢vite aceeso de personal na
aulgnzada, evaluado segan BETIE 23,1 { ¢},

Se enconurd extintor de incendios en 1a sala de contral y protecclones vencido desde ef 2012
Folio: 4 y 5 de la Carpeta Unica del Expediente

¢ CIRCUITO DE 13.8 EN PAZ DE ARIPORO

Imagen No. 3

Poste con transformadeor y protecciones ubicado cerca fachada hotel,Pie de Montes, sin cumplir
distancias de seguridad de acuerdo a RETIE 13 '

S¢ encentrd un transformador de distibucion con bastanie fugas de aceite en camrera 11 No 2-06
. ¢l operador incumpie RETIE 25,8 :

Folio: 5 de la Carpeta Unica del Expediente.

o Subestacion EL MUESE

Imagen No. 4

‘Fur’tﬁn de acceso a ka subesiacién sin seAplizacidn de nesgo eléc rién y sin arernzar evalunde
iscgﬁn RETIE ART 23. 1 (c), (d), {¢}, RETIE ART. 23.1 q,r ,

| ;

| Pararraye fuera de servicio evaluado segin RETIE An 27.5, RETE An. 25.8

b . +

'Transformador monlado fuera de nocema sobre Listones de madera | adi_’-:mnalmenl;e madera =n
mal estade, partida lo que ocasiono transformador ladeado sobre 1a base.
i

Ausentia de foso de aceile, rejills y grava RETIE 23.Liv}

Se evidencia puestas a tierwa con empalmes fuera de norma y neutro fransformador aterrizado &n
sluminio, evaluado segan RETIE articulo 15. t

Se evidencia malla de cervamiento no sefalizads y ne mermizods, cvah:uadc: segun RETIE ART
23, 1{c), (d}, (&), RETIE ART 23 1q,r

E

E
Se evidencia la cxisiencia de Pucnic de equipo de medida con Puemie en cercania a carcaza

melalica del equipo. Evalundo sspun RETIE 23,2 ;

E .
Puentes a Translormador en cabibre inadecuade, se eliminaron hilos del conducior puente
exisiente, :
Malla de cerramiento en mal esiado y sin sefalizacion de riesgo elécirico y requitre mejorar
serpentina evalvado segon RETIE 231 (¢ }(d)(¢)

No s¢ cuenta con identificacidn de fase y calores en pdrtico, evaluado segein RETI-E An. §,
Ar6.3,., RETIE Tabla 6.5 y 6.6

Folio: 5 y 6 de la Carpeta Unica del Expediente.

Pagina 5 de 33
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¢ Subestacion ALTAMIRA

Imagen No. 5
Se encontrd lo siguisnie ;

Pondn de acceso a la subestecidn sin seializacion de nesgo clécurico |, sin mermrizar sin sepuridad
permitiendo acceso a personas ne autonzadas, evsluado segun RETEE ART 23. 1 (), (d), (2)
RETIE ART. 231 g,

Ausencia de fosa de aceute, rgjills ¥ prava RETIE 23 §{v).

Se evidencia malla de cerramiento no sefializada y no atermizada, evaluado segin RETIE ART
23. 1 (), (d), (¢), RETIE ART 21.t q, r

Se evidencia puestas a tiera con empalmes fuera de normz y neuteo transformador aterrizado en
aluminin, empalmes aluminio-cabre evaluado segin RETIE articulo 15,

Transformador no anclado a su base en concrelo

Escructucs de safida a 34.5 KV bastanie desaplomada, evaluado segun RETIE At.25 4 (2).(b)
RETIE Art 27.%, RETIE Ar 25.8

Porticas de Ia subcstacidn desaplomados, Evaluado segan RETIE Art.25.4 (a),(b}, RETIE An
215 RETIE At 25 .38

Equipo de¢ medicidn montado a muy baja altura poe 1o que tos guentes de media lensidn
asocizdos al mismo no cumplen distancias de seguridad, evaluado segin RETIE an 1)

Bajantes puesta a tierra de pararrayos y apanlaflamiento con miluples empaimes | RETIE
articulo 15

Existencia de baslanic maleza en patio subesiacion. (o que pueds aumentsr neseo en caso de
lensiones de paso v contaclo cvaluado segun RETIE 22,1 g

No se cuenta con dentification de fase y colotes en pdrico, cvalimdn segun RETIE An. 6
An63,, RETIE Tabla 6.5 y 6.6 .

Folio: 6 de la Carpeta Unica dei Expediente.

¢« Subestacidén EL CAUCHO

Imagen No. 6

(Se encontrd lo siguiente

Portbn de ecceso a la subeslacidn sin sefizlizacion de nesgo elécirico, sin atertizar sin sepuridad
permitiendo acceso a personas no aulerizadas, evaluade segion RETIE ART 23. 1 (¢), {d), {2),
'RETIE ART.23.1 q, 1

k

Austncia de foso de acene, regilla y grava RETIE 23.1{v).

Se evidencia maila de cerramienta no sefalizade ¥y no alemizada, cvaluado segin RETIE ART
23 1 (c), (d), (&), RETIE ART 23.1 q, 1

Se evidencia puesies & lierra con empalmes futra de norma v newro Ir:u.nsf ormadar sermizado en
aluminio, empaimes aluminio-cobre ,evalvado segin RETIE aniculo 5.
{

Poricos de la subestacidn desaplomados, y con resistencia de 510 kg !I, deben ser minimo de 750
kg Evaluado segun RETIE Ar.25.4 {2), (b}, RETIE Art 27.5, RETIE At 258

Transformador momado fuera de norma sobre tistones de madera, |

|
Bgjames puesia a tierra de paraiTeyps vy ppentallamiento con matiples empalmes |, RETIE

articuboe 15

Existencia de bastante majeza en pafio subestacion, lo que puede aimentar ricsgo en caso de
lensiones de paso y contacto evaluado segun RETIE 231 g

No se cuenta con sdentihcacion de fase y colores en pértico, evoliado segin RETIE Ant 6,
Art6.3..  RETIETabla$.5 v 6.6 ' o

Fakia un pararraya asocisdo al transformador ¥ dos futra de servicio, evaluado segin RETIE
An 27.5, RETE Ant. 25.8

Folio: 6 y 7 de |la Carpeta Unica del Expediente.

Pagina 6 de 33



20182400019505

» Subestacion EL TOCARIA

Imagen No. 7

Se encontrd lo siguiente ;

Fartan de aceeso a |2 subestacian sin seflalizacion de riespo eléctnica | sin aterrizar sin seguridad
permiticnde sccese a personas no autarizadas, evaluade segun RETIE ART 23,1 (), ¢d), (),
RETIE ART 231 q,r

Ausencia de foso de aceite, rejilta y grava RETIE 23 .1({v).

Se evidencia malia de cerramiento no seializads en mal estada y con colas Faltantes del sistema
de puesia a tierra, evatuado segin RETIE ART 21, | (), (d), {¢)}, RETIE ART 23.1 q.+

Se evidencia pueseas a tierrs con ¢empalmes fuera de norma y empalmes aluminio-cobre
evaluado sepan RETIE aniculo 135,

Transfommador moniade fuera de norma sobre listones de maders |

Bajantes puesia a tierra de parwmayos y apantallamicnic con muitiples empalmes , RETIE
articulo 15

Existencia de maleza en patio subesiacidn, to que puede sumeniar nicsgo =n caso de iensiones
flc paso ¥ contacro evaluado segun RETIE 23.1 ¢

o se cuenta con identificecidn de fase y colores en pdrtico, evaluado segun RETIE An. 6,
Arté 3  RETIE Tebla 6.5y 6.5

Lin paearmzyo fyera de servicio, evaluadg segiun RETIE Ant 27.5, RETE Ant. 25.8

Falta cola de puesta a tiemra ransformadar, evaluado segin RETIE Art |5
Folio: 7 de la Carpeta Unica del Expediente.

» Subestacion PATIMENA

Imagen No. 8

Se encontrd lo siguiente :

Portdn de acceso a la subestacién sin sefializacién de ricsgo eléctrico normalizada, sin aterriza
sin segundad permitiendo acceso a personas no aulonzadas, evaluado segun RETIE ART 23 |
fc). d), (e), RETIE ART. 23.1 q, ¢

Ausencia de foso de aceine, resibla y gravae RETIE 23.1{v).

Se evidentia malla de cerramiento no sefializada en mal estado y concoias faltantzs del sislema
de puesia a iorra, evaluvado sepan RETIE ART 23. 1 {c), {d}, (e}, H_E‘HE ART 231 q,r

Se evidencia puestas & tierra con empaimes fuera de norma y cmpalmcs aluminio-cobre
evaluado segin RETIE articula 15.

Transformador moniado fuera de norma sobre listones de madera , basc on concrero deieniorada
requicre ampliacion en concero pard soporiar ¢l equipo

Bajantes puesia a uersa de pararrayos y apamaliamienio con multiples empalmes | RETIE
articulo 15 :
;
Existencia de maleza en paliio subestacidm, lo que pueds aumeniar nesgo en caso de lensione:
de pago v contactp evaluade segin RETIE 23.1 g !

Ho se cuetnla con adentificacion de fase y colores ¢n portico, cvu]uadﬂ segun RETIE An. 6
ARG3,  RETIE Tabla 6.5y 66

Un pararrayo fuera de servicio, evaluads sepan RETIE Art 27.5, RETE Armt. 258

Pucnics de equipo de medida no cumple con distancia de segundad, ¢+a|uadu segun RETIE 232
Folio: 7 de la Carpeta Unica del Expediente.

Pagina 7 de 33
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¢ Subestacion LA NIATA

Imagen No. 9

3¢ encontrd lo siguente

Portdn de acceso a la subestacidn sin seRalizacion de riesgo eléetrico normahzada, sin atertiza

sin segundad permitiendo acceso a personas no autorizadas, evaluado segun RETIE ART 23. |
(c), (d),{c), RETIE ART. 23.1 q,r

Ausencea de loso de aceite, rejilla y grava RETIE 23, 1{v).

Se evidencia malla de cerramiento no seializada en mal estado v con colas faltantes del sistema
de puests a tierra, evaluado segtin RETIE ART 23. 1 (c), {d), {e), RETIE ART 23,1 q.r

3¢ evidencia puesias a tierrs ¢on empaimes fuers de norma y empalines atuminio-cobre
evaluado segin RETIE articulo 15.

Transformador montade sin anclaje a base de concreto

Bajantes puesta @ lierrs de pararrayos y apantallamiento con multiples empalmes , RETIE
articulo |5

Existencia de bastante tierra acumutada en patio subestacién, lo que puede aumentar MEsga cn
caso de lensiones de paso y conlacto evaluado segion RETIE 231 g

No se cuenia con idemificacion de fase y colares en pdrtico, evaluado segin RETIE An. 6,
A6l RETIE Tabla6 5 vy 6.6 :

Puentes de equipo de medida no cample con distancia de segundad, evatuado segin RETIE 232
Folio: 8 de la Carpeta Unica del Expediente.

Con base en los hallazgos anteriores, la DTGE remitié a la DIEG, Informe Técnico de Gestidn
radicados con el No. 20152000049773 del 5 de junio de 2015'?, solicitando investigar a
ENERCA.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De acuerdo con el analisis que se expondra mas adelante, existe material probatorio para
establecer con suficiencia que ENERCA vulneré lo dispuesto en los siguientes articulos del
Anexo General de la Resolucion No. 90708 del 30 de agosto de 2013, en contravia del principio
de calidad establecido en el articulo 6 de la Ley 143 de 1994 y en el articulo 136 de la Ley 142
de 1994

Articulo Descripcién
6 Simbologia y sepalizacion
6.1 Simbolos eléctricos
611 Simbolo de riesgo eléctrico
6.2 (Tabla) Proporciones en las dimensiones del simbolo de riesgo eléctrico
6.1 Simbolo de riesgo eléctrica
(Figura)
6.2 Sefalizacion de sequridad
6.3 Codigo de colores para conductores
6.5 {Tabla} Codigo de colores para conductores ¢.a
6.6 (Tabla) Codige de colores para conductores c.c
13 Distancias de seguridad
13.1 Distancias minimas de seguridad en zonas con construcciones
13.4 Distancias minimas para trabajos en o cerca de partes energizadas
13.4 Limites de aproximacién
(Figura)
13.7 Distancias minimas para trabajos en o cerca de partes energizadas en
(Tabla) corriente alterna _
138 Distancias minimas para trabajos en o cerca de partes energizadas en
(Tabla) carriente continua
19 Sistema de puesta a tierra
151 Reguisitos generales del sistema de puesta a fierra
15.2 Disefip del sistema puesta a tierra
15.3 Materiales de los sistemas de puesta a tierra

'2 Folios 1 a 9 de ta Carpeta Unica del Expediente.
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15.3.1 Flectrodos de puesta a tierra
15.3.3 Conductor de proteccidon o de puesta a tierra de equipos
16 Proteccion contra rayos
20 Requisitos para ios productos
20.6.1. Tubos o tuberias
20.6.1.2 Requisitos de instalacion
20.14.2 Requisitos de instalacion
20202 Requisitos de instalacion
20.23.1.4 Rotulado e instructives
20,232 Celdas de media tension
21.1 Edificaciones
23.1 Requisitos generales de subestacicnes _
23.2 Distancias de sequndad en subestaciones exteriores
23.3 Distancias de segurnidad en subestaciones interiores
23.4 Salas de operacion, mando y control
24.3 Subestaciones tipo poste
25.4 Estructuras de soporte
25.8 Mantenimiento
27.5 Mantenimiento y conservacion de instataciones para uso final
28.3.8 Instalacion de equipos especiales

Fuente: Elaboracion DIEG.

Para estos efectos, se desarrollara el siguiente orden de motivacidon de 1a decision: (i)
Competencia de la SSPD para imponer sanciones a los prestadores de servicios publicos
domiciliarios; (i) Marco normativo aplicable a la conducta objetc de esta investigacion; (i)
Analisis de la conducta de ENERCA; (iv) Argumentos de defensa de ENERCA,; (v) Valoracion
de los argumentos de defensa de ENERCA, vy {vi) Conclusion.

3.1. Competencia de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

De conformidad con el articulo 370 de la Constitucion Politica de Colombia, le corresponde al
Presidente de la Republica la competencia de fijar las politicas generales de administracion y
control de eficiencia de los servicios publicos. Ademas, es de sus funciones el ejercer por medio
de la SSPD, [a inspeccion, vigilancia y control de las empresas gue 10s prestan.

La SSPD es una entidad descentralizada de caracter tecnico, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonial. Esta entidad tiene dentro de su mision, el desarrollo de
la finalidad social de! Estado, asi como la tarea de desarrollar la funcién presidencial de
Inspeccion, vigilancia y control en materia de Servicios Publicos Domiciharies. De tal manera,
esta Superintendencia cuenta expresamente con la facultad de sancionar las infracciones al

regimen de servicios pUblicos domiciliarios, conforme lo senala el inciso 1 del articulo 81 de la
Ley 142 de 1994:

“‘La_Superintendencia de Servicios Publices Domiciliarios podra imponer las
siguientes sanciones a guienes violen fas normas a las gue deben estar sujetas,
sequn la naturaleza v la gravedad de fa falta (.. .)". (Enfasis agregado).

En este mismo sentido, el numeral 1 del articulo 79 de |la Ley 142 de 1994, establecié como
funcion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios fa siguiente:

"ARTICULO 79: FUNCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA:

Las personas prestadoras de servicios publicos y agquellas que, en general, realicen
actividades que las haga sujeto de apficacion de la presente Ley, estaran sujetos al
control y vigifancia de fa Superintendencia. Son funciones especiales de ésta las
siguientes:

79.1. Vigilar v controfar el cumplimiento de las leyes y actos administrativos a
los que esten sujetos giienes presten servicios publicos, en cuanto ef cumpiimiento
afecte en forma directa e inmediata a usuarios determinados; y sancionar sus
violaciones, siempre y cuando esta funcién no sea competencia de olra autoridad.
{...})". (Enfasis agregado).

De lo antenor, resulta clara la potestad y facultad que posee ia SSPD de imponer sanciones a
los agentes que vulneran las normas que regulan la prestacion de servicios publicos
domciliarios. Todo lo anterior, con sujecion al procedimiento administrativo sancionatorio,
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reguiado en los articulos 47 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, asi como de acuerdo con el
nivel de riesgo, caracteristicas y condiciones de las entidades prestadoras, con estricta
observancia de los principios consagrados en el articulo 3 del Decreto 890 de 2002

1. Garantia a los usuarios def acceso a [os servicios y su participacion en la gestion y
fiscalizacion de su prestacion.

2. Libertad de competencia y no utifizacion abusiva de la posicion dominante.

3 Prestacion continua e ninterrumpida de los servicios pablicos domiciliarios, sin
excepcion alguna, salvo cuando existan razones de fuerza mayor o caso fortuito o de
orden tecnico o economico que asi lo exijan,

4. Control y vigifancia de la observancia de las normas y de los planes y programas
sobre la materia’.

Asi mismo, es pertinente destacar que este Despacho es el competente para la imposicion de
las sanciones que se consideren necesarias luego de adelantado el respective procedimiento
administrativo sancionatorio. En efecto, el articulo segundo de la Resolucion SSPD No. 21 de
2005, ordeno lo siguiente;

‘Delegar en los Superintendentes Delegados dentro de su ambito sectorial, las
siguientes funciones:

1.Imponer las siguientes sanciones a fos prestadores de servicios publicos que violen
fas normas a las que deban estar sujetos, segtn la naturaleza y la gravedad de la
falta:

a) Amonestacion;
by Multas”.

De esta forma, con fundamento en las normas referenciadas, se desprende con claridad que
este Despacho es competente para resolver sobre la presente actuacion administrativa e
imponer la sancién respectiva.

3.2. Marco normativo aplicable a la investigacion

Antes de entrar en un analisis de las conductas de LA INVESTIGADA, resulta pertinente
expener de manera general el panorama normativo asociado a las conductas por las cuales se
Inicid la presente investigacion administrativa a ENERCA, y con ellos, fijar el derrotero con el
cual se analizaran todos los argumentos de defensa esgrimidos por LA INVESTIGADA a lo
largo de esta actuacion administrativa.

Como se sefiald en el Pliego de Cargos'®, la DIEG dic apertura al procedimiento administrativo
sancionatorio en contra de ENERCA, con el fin de establecer si ésta habia vulnerado varias
disposiciones del RETIE, 1) al no garantizar que sus instalaciecnes no representaran un alto
nesgo para la salud, la vida de {as personas, animales o el medio ambiente, ii) por no realizar
las correcciones para eliminar dichos riesgos y mantener fa instalacién en buen estado, de
forma que no representara un alto riesgo o peligro inminente para la salud o la vida de las
personas.

De conformidad con lo anterior, procede este Despacho a referenciar las normas cuyo
incumplimiento es objeto de analisis en la presente investigacidn administrativa, asi como de
aquellas necesarias para el respectivo analisis, a continuaciéon:

¢ Articulo 136 de Ja Ley 142 de 1994

“Articulo 136. Concepto de falla en la prestacion del servicio. La prestacion
continua de un servicio de buena calidad, es la obligacion principal de ia
empresa en ef contrato de servicios piblicos.

'3 Folios 10 a 28 de la Carpeta Unica del Expediente.
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El incumplimiento de la empresa en ia prestacion confinua del servicio se denomina,
para los efectos de esta Ley, falfa en la prestacion del servicio.

(...)" (Enfasis agregado).

Segun lo dispuesto por el articulo 136 de la Ley 142 de 1994, la prestacion continua de un
servicio publico de buena calidad, es la obligaciéon principal de las empresas de servicios
publicos domiciliarios y, en consecuencia, €l incumplimiento injustificado de una prestacion
continua en condiciones de calidad, es considerado como una falla en la prestacion de servicio.

o Articulos 4y b dela Ley 143 de 1994
En matena de energia electrica, existen normas que establecen obligaciones de seguridad en la

presentacion del servicio. Es asi como el articulo 4 de la Ley 143 de 1994 establece lo
siguiente:

‘El Estado, en relacion con el servicio de electricidad tendra los siguientes
objetivos en ef cumplimiento de sus funciones;

(..)

b) Asequrar una operacion eficiente, sequra y confiable en las actividades del
seclor; |

¢) Mantener y operar sus instalaciones preservando fa integridad de las_personas, de
los bienes y del medio ambiente y manteniendo los niveles de calidad y sequridad
establecidos.

Paraqrafo. Si _Ilos diversos agentes economicos desean participar en_las

actividades de electricidad, deben sujetarse al cumplimiento de los anteriores
objetivos”. (Enfasis agregado).

En este orden de ideas, el articulo 6 de la Ley 143 de 1994 define el pnncipio de calidad como
la sujecion que debe existir en 1a prestacion del servicio de energia eléctrica a los reglamentos
técnicos que para el efecto se hayan expedido. El texto literal de la norma es el siguiente:

‘Las acltividades refacionadas con el servicio de eleciricidad se regiran por pHncipios
de eficiencia, calidad, continuidad, adaptabifidad, neutralidad, solidaridad y equidad.

(.

En virtud del principio de calidad, el servicio presiado debe cumplir los
requisitos técnicos gue se establezcan para él.

(.. )" {(Enfasis agregado).

En cuanto a la naturaleza juridica de los reglamentos técnicos, segun el anexo 1 de la Ley 170
de 1994'? dichos documentos son aquellos en fos que;

“(...) se establecen las caracteristicas de un producto o los procesos y métodos de
produccion con ellas refacionados, con inclusion de las disposiciones administrativas
aplicables, y cuya observancia es obligatoria. También puede incluir prescripciones
en materia de terminologia, simbolos, embalaje, marcado o etiquetado aplicables a un

producto, proceso ¢ método de produceion, o tratar exclusivamente de ellas”. {Enfasis
agregado).

Asi las cosas, se puede conciuir que: (i) los reglamentos hacen parte de aquellos instrumentos
emitidos en desarrollo de las funciones propias del poder ejecutivo, (i) son de obligatorio

cumplimiento y (iii) en los que se establecen las caracteristicas propias de la produccién de un
determinado bien o las caracteristicas propias del mismo.

" “Por medio de la cual se aprueba el Acuerdo por el que se establece la ‘Organizacion Mundial del Comercio

{’OM_C,:-”, suscrito en Marrakech (Marruecos) el 15 de abril de 1994, sus acuerdos multilaterales anexos v el acuerdo
Plurilateral anexo sobre fa Came de Bovino”
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¢« Anexo General de la Resolucion No. 90708 de 2013 (RETIE)

Con el proposito de materializar lo anterior frente a las actividades eléctricas, el Ministerio de
Minas y Energia, a traves de la Resolucion 90708 del 30 de agosto de 2013, expidié el RETIE,
- el cual tiene como objeto principal establecer las medidas tendientes a garantizar: (i) la
seguridad, la vida y la salud humana, animal o vegetal vy ii) la preservacion del medio ambiente
a través de la eliminacidn y mitigacion de los riesgos de origen eléctrico.

Adicionalmente, respecto al ambito de aplicacion del RETIE, el articulo 2 establece que:

‘el presente reglamento aplfica a 1as instalaciones eléctricas, a los productos utitizados
en elfas y a las personas que las intervienen (.. )"

Para entender el significado del término “instalacién eléctrica” es necesario remitirse al numeral
1 del articulo 2 del RETIE. Segun esta norma, el término significa:

(...} los_circuitos eléctricos con sus componentes, tales como, conductores,
equipos, maquinas y aparatos que conforman un sistema eléctrico y que se
utilizan para la generacion, transmision, transformacién, distribucion o uso final
de fa energia eléctrica; sean publicas o privadas y estén denitro de los limites de
tension y frecuencia aqui establecidos, es decir, tension nominal mayor o igual a 24 V
en comente continua (c.c.) 0 mas de 25 V en corriente alterna (c.a.) con frecuencia de
servicio nominal inferior a 1000 Hz.

Los requisitos del presente Reglamentc aplican a las instalaciones eléctricas
construidas con posterioridad a fa entrada en vigencia del mismo, asf como a las
ampliaciones y remodelaciones. En las construidas con posterioridad al 1° de mayo
de 20095, el propietario ¢ tenedor de la misma debe dar aplicacién a las disposiciones
contenidas en el RETIE vigente a fa fecha de construccion v en las anteriores af 1°

de mayo _de 2005, garantizar gue no representen aito riesqo para fa salud o la
vida de las personas y animales, o atenten contra el medio ambiente, ¢ en caso

contrario, hacer las correcciones para eliminar o mitigar el riesqo.

(..

Las instalaciones deben construirse de tal manera que las parles energizadas
pefigrosas, no deben ser accesibles a personas no calificadas y las partes
energizadas accesibles no deben ser peligrosas, tanto en operacion normal como en
caso de falta”. (Enfasis agregado).

Frente a la operacion y mantenimiento de las instalaciones eléctricas, el numeral 10.6 del Anexo
General de la Resolucidén No. 90708 de 2013, establecio: .

“En todas las instalaciones eléclricas, incluyendo las construidas con anterioridad
a la entrada en vigencia def RETIE (mayo 1° de 2005}, el propietario 0 tenedor de

{a instalacion eléctrica debe verificar que ésta no presente aito riesgo o peligro
inminente para la salud ¢ la vida de las personas, animales ¢ el medio ambiente.

£l propietario o fenedor de la instalacion, serd responsable de mantenerla en
condiciones seguras, por fo tanto, debe garantizar que se cumplan las disposiciones
del presente reglamento que le apfiguen, para lo cual debe apoyarse en personas
calificadas tanto para fa operacion como para el mantenimiento. Si las condiciones de
insequridad de fa instalacion eléctrica son causadas por personhas o condiciones
ajenas a la operacion o al mantenimiento de la instalacion, el operador debe prevenir
a los posibles afectados sobre el riesgo a que han sido expuestos y debe fomar
medidas para evifar que el riesgo se convierta en un peligro inminente para la salud o
fa vida de fas personas. Adicicnaimente, debe solicitar al causante, que elimine fas
condiciones que hacen insegura la instalacion y si este no lo hace oportunamente
debe recurrir a la autoridad competente para que le obligue’. (Enfasis agregado).

Finalmente, es pertinente hacer referencia a la definicidon de riesgo establecida por el numeral
9.2 del Anexo General de |a Resolucidon No. 90708 de 2013, a continuacion:

'(...) Para los efectos del presente reglamento se entendera que una instalacion
eléctrica es de PELIGRO INMINENTE o de ALTO RIESGQ, cuando carezca de las
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medidas de proteccién frente a condiciones donde se comprometa la salud o fa
vida de personas, tales como: ausencia de la electricidad, arco eléctrico, contacfo

directc e indirecto con partes energizadas, rayos, sobretensiones, sobrecargas,
cortocircuitos, tensiones de paso, contacto y ltransferidas que excedan limiles
permitidos (...)" (Enfasis agregado).

3.3 Analisis de la conducta de ENERCA

El articulo 79 de |a Ley 142 de 1994'°, faculté a 1a SSPD para vigilar y controlar el cumplimento
de las leyes y actos administrativos a los que estén sujetos quienes presten los servicios
publicos domiciliarios. De igual forma, el articulo 36 del Anexo General de la Resolucion No.
00708 de 2013, sefnald que la vigilancia y control del cumplimiento de o establecido en dicha
resolucion, corresponde entre otrasg, a la SSPD, como consecuencia de 1o establecido en el
articulo 79 de la Ley 142 de 1994, citado previamente.

Asi mismo, en desarrollo del articulo 2 de la Constitucién Politica de Colombia'®, el Ministerio de
Minas y Energia adoptd reglamentos técnicas con el proposite de garantizar la proteccion de la
vida de las personas de los riesgos derivados de los bienes y servicios de este sector, dentro de
l0s cuales expidid mediante Resolucion No. 90708 del 30 de agosto de 2013, el Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, en el cual “se establecen los requisitos que
garanticen los objetivos legitimos de proteccion contra los riesgos de origen electrico, (... Ho
con el objeto principal de “establecer fas medidas tendientes a garantizar la sequridad de
las personas, de la vida tanto animal como vegetal y la preservacion del medio ambiente;
previniendo, minimizando o eliminando los riesqos de origen eléctrico. {...)''*, reglamento
que aplica a las instalaciones eléctricas, a los productos utilizados en ellas y a las personas que
las intervienen.

Cabe destacar que la Resolucion No. 90708 de 2013 sefiald que, en los casos de las
instalaciones construidas con antenoridad al 1 de mayo de 2005, si bien el propietario o tenedor
de la instalacion no debe dar cumplimiento a las disposiciones del RETIE, si tiene la obligacion
de garantizar que las instalaciones no representen un alto riesgo para la salug ¢ la vida de las
personas, animales, o atente contra el medio ambiente, 0 en caso contrario, hacer las
correcciones para eliminar o mitigar el riesgo, siendo éste el caso de las subestaciones de
Yopal, Paz de Ariporo, El Muese, Altamira, El Caucho, Tocaria, Paltimena y La Niata del
Departamento del Casanare, operadas por ENERCA.

Conforme con los hechos que dieran lugar a la apertura de la presente actuacion administrativa
y con base en el marco normativo previamente expuesto, este Despacho observa que
ENERCA incumplié lo dispuesto en los siguientes articulos del Anexo General de la Resolucion
No. 90708 del 30 de agosto de 2013:

Articulo Descripcion
6 . Simbologia y sefalizacion
G.1 Simbolos eléctricos
6.1.1 Simbolo de riesgo eléctrico
6.2 (Tabla} Proporcianes en las dimensiones del simbolo de riesge gléctrico
6.1 Simboelo de riesgo eléctrico
(Figura) .
6.2 Sefalizacién de seguridad
6.3 Codigo de colores para conductores
6.5 (Tabla} Codigo de colores para conductores ¢.a
6.6 (Tabla} Codigo de colores para conductores ¢.c
13 Distancias de seguridad
13.1 Distancias minimas de sequridad en zonas con construcciones
13.4 Distancias minimas para trabajos en o cerca de partes energizadas
13.4 Limites de aproximacion

' "Por ia cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones”.

6 "ARTICULO 2. Son fines esenciales del Estado: servir & la comunidad, promover la prospenidad general y
garantizar fa efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en fa Constitucion, facilitar fa
participacion de todos en las decisiones que los afeclan y en la vida econdmica, polifica, administrativa y cultural de
fa Nacion, defender la independencia nacional, mantener la integridad teritorial y asegurar la convivencia pacifica y
la vigencia de un orden justo”.

7 Introduccion de la Resolucién No. 80708 de 2013,

'8 Articulo 1 del Anexo General de la Resolucion No. 80708 de 2013.
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(Figura)
13.7 Distancias minimas para trabajos en ¢ cerca de partes energizadas en
(Tabla) corriente altema
13.8 Distancias minimas para trabajos en ¢ cerca de partes energizadas en
{Tabla) corriente continua
15 Sisterna de puesta a tierra
19.1 Requisitos generales del sistema de puesta a tierra
15.2 Disefio del sistema puesta a tierra
15.3 Materiales de los sistemas de puesta a tierra
15.3.1 Electrodos de puesta a tierra
15.3.3 Conductor de proteceion o de puesta a tierra de equipos
16 Proteccion contra rayos
20 Requisitos para los productos
206.1. Tubos o tuberias
206.1.2 Requisitos de instalacidn
20.14.2 Requisitos de instalacion
20.20.2 Requisitos de instalacién
20.23.1.4 Rotulado e instructivos
20.23.2 Celdas de media tension
21.1 Edificaciones
23.1 Requisi{os generales de subestaciones
23.2 Distancias de seguridad en subestaciones exteriores
23.3 Distancias de seguridad en subestaciones interiores
23.4 Salas de operacidn, mando y control
243 Subestaciones tipo poste
25.4 Estructuras de soporte
258 Mantenimiento
27.5 Mantenimiento y conservacion de instalaciones para uso final
28.3.8 Instalacion de equipos especiales

Fuente: Elaboracion DIEG.

Lo anterior, al no garantizar que sus instalaciones no representaran un alto riesgo para la salud,
la vida de las personas, animales 0 el medio ambiente; por no hacer las correcciones para
eliminar dichos riesgos; no mantener y congervar la instalacion en buen estado, de forma que
no representara un alto riesgo o peligro inminente para la salud o la vida de las personas, el
medio ambiente ¢ la misma instalacién y su entorno, vulnerando en consecuencia el principio
de calidad establecido por el articulo 6 de la Ley 143 de 1994,

e Analisis de las no conformidades encontradas en la visita técnica realizada el 6 de

marzo de 2015.

En la visita de inspeccion realizada el 6 de marzo de 2015, a las Subestaciones de Yopal, Paz
de Ariporo, El Muese, Altamira, El Caucho, Tocaria, Pailtimena y La Niata de ENERCA, se
encontraron 107 hallazgos que contrarian fo establecido en las disposiciones previamente
citadas y que fueron evaluados por la DTGE y la DIEG junto con los posteriores informes
enviados por ENERCA dejando en evidencia los mantenimientos realizados luego de la visita
de inspeccion, como se expondra a continuacion:

- Subestacion Yopal

ceidas no tienen el jJumping con el
gabinete.
Art. 15,1, 15.3.3y 231 RETIE

instalado entre celda y puerta de
acceso. Folio 33 v 34

Tabta No. 1
No. INCUMPLIMIENTO CORRECCION O MANTENIMIENTO VALORACION
REGULATORIO REALIZADO POR ENERCA DEL
{Encontrado en la visita téecnica | (Posterior a la visita del 6 de marzo | MANTENIMIENTOQ
realizada el 6 de marzo de 2015) de 2015) REALIZADO
1 No demarcadas las distancias de | Evidencia fotografica de la | Cumplid
sequridad frente a las celdas. demarcacién. Folio 32 y 33
Art. 13.4y 23.3 RETIE
2 Celdas no tienen diagramas | Evidencia fotografica de la | Cumplié
unifilares en su frente. sefalizacion de diagramas unifilares
Art. 20.23.2; 202314 y 21.1 | en las celdas de control. Folio 33
RETIE L
3 Algunas puertas de acceso a las | Evidencia fotografica de  jumper | Cumplid
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4 El cable de potencia en su | Mencicna que la actividad se | No Cumplid
mayoria no cuenta con el cédigo ; encuentra programada en el Proyecio
de colores e identificaciones de | OCAD objeto de reconfiguracion y
fases. repotenciacion de la subestacion Yopal
Art. 6.3 RETIE {Contrato 023/14), que se encuentra

en ejecucion. No anexa evidencia.

5 Ninguna de las celdas cuenta con | Evidencia fotografica de sefalizacion | Cumplio
sefializacién de riesgo eléctrico, | de riego eléctrico y nivel de tension en
niveles de tension ni de energia | celdas. Folio 35
Incidente.

Art. 2023.2;2023.1.4: 611y 6.2
RETIE

6 Se encuentra en el area de | Evidencia fotografica de despeje de | Cumplio
celdas, almacenamiento  de | areas de trabajo y salas de confrol.
matenales. Folio 35
Art. 23.4 RETIE

7 Portbn de accese & la | Evidencia fotografica de sehalizacion | Cumplio
subestacion sin sefalizacidn de | exterior de riesgo eléctrico en la
rnesgo electrico y sin aterrizar. Subestacion Yopal. Folio 36
Art. 23 1 RETIE

B Sistema de apantallamiento de la | Menciona que la actividad se | No Cumplio
subestacion esta incompleto y | encuentra programada en el Proyecto
modificado al disefic inicial. OCAD objetc de reconfiguracién vy
Art. 20.20.0; 15.1; 15.2; 15.3 Y 16 | repotenciacion de la subestacion Yopal
RETIE (Contrato 023/14), que se encuentra

en ejecucién. No anexa evidencia.

S En el cuarto de bateria se | Evidencia fotografica de adecuacion | Se remiten fotos
encontrd6 que falta aterrizar | de nuevo cuarto de baterias y cambio | que no permiten
estructura metalica de los bancos | del sistema de banco de baterias. | observar si aterrizo
y la existencia de ventanas que ; Folio 37 la conexion.
no estan de acuerde a las
clasificaciones dei area, ademas Cumplid
no hay extractor de gases. parciaimente
Art. 28.38; 151, 231 y 15.3.3
RETIE

10 | Cuarto de bateria no cuenta con | Evidencia fotografica de que no aplica | Cumplio
lava 0jos. la lava 0jos por la adecuacién hecha at
Art. 21.1 RETIE banco de baterias. Folio 37

11 | Bajantes de equipos de patio de | Evidencia fotografica de cambie de | Cumplio
tuberia PVC y esta debe ser | tuberia, cajas y borneras, manifiestan
metalica. ' que la adecuacion fue hecha en
Art. 20.6.1.2 RETIE noviembre de 2015, Folio 38

12 | Salidas de circuito de 13,8 KV en | Evidencia fotogréafica de pdrtico nuevo, | Cumplid
tuberia PVC vy debe ser metalica. | manifiestan que con la repotenciacion
Art. 20.6.1.2 RETIE de la Subestacion construyeron un

portico nuevo y mejoraron &l existente,
se reemplazd la tuberia PVD por IMC.
Folio 39

13 | Puertas metalicas de  la { Evidencia fotografica de puestas de | Cumplic
supestacion sin aterrizar. gabinetes aterrizadas. Folio 39
Art. 15.3.3, 231 y 15.1 RETIE '

14 | Transformador de potencia de 40 | Evidencia fotografica del trasformador | Cumplio

1 MVA sin foso de aceite, rejilias ni | de potencia de 40 MVA. Folio 40
. grava.
“Art. 23.1 RETIE

15 | Transformador de potencia de 40 | Evidencia fotegrafica del trasformador | Cumplio
MVA con ventiladores faitantes. de potencia de 40 MVA. Folio 40
Art. 23.1 RETIE

16 | Trabajadores  laborando  en | Evidencia fotografica de la delimitacion | Cumplio
amplia subestacion obras civiles | de entrada a oficinas y cancha, bahias
con accesc sin restriccion a | y equipos de patio. Folio 40
equipos de patio y a pares
energizadas.

Art. 23.1 RETIE _
17 | Reconectados montados en patio | Evidencia fotografica. Manifiestan que, | Cumphd

sin lleno de requisitos tecnicos.
Se requiere reparar o tapar

“las salfidas definitivas de esos
circuitos sera a traveés de celdas metal
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carcamos en patio.

clad, y westaban en periodo de
instalacion y pruebas” (SIC). Folio 40

18 | La distancia del muro penmetral | Menciona que la actividad se | No Cumplié
subestacion a equipos bahias de | encuentra programada en el Proyecto
M5 KV no cumple con la | OCAD objeto de reconfiguracién vy
distaricia de seguridad requerida. | repotenciacion de la subestacion Yopal
Art. 23.1y 23.2 RETIE (Contrato 023/14), que se encuentra
en egjecucion. No se anexa contrato.
Afaden que en dos ocasicnes se han
enviado oficios a la Alcaldia de Yopal
para solicitar la licencia de
construccion del muro perimetral, pero
_ | no han chtenido respuesta formai. f
19 | El' muro perimetral de la| Mismo  argumento  anterior  al | No Cumplio
subestacion no cumpte con la | incumplimiento anterior.
altura requerida, permite facil
acceso del exterior.
Art. 23.1 RETIE
20 | Area de bahias quipos de patio | Evidencia fotografica de la delimitacion Cumplié
no estan cercados con medic que { de entrada a oficinas y cancha, bahias
evite acceso de personal no | y equipos de patic. Folic 40
autorizado.
Art. 23.1 RETIE
21 | Se encontré transformador de | Evidencia fotografica de transformador | A través de la
potencia 115/34.5 KV 225/33,25 { 115/3456 KV  con  ventiladores | fotografia no se
MVVA se encuentra con Ila | completos. Folio 40 puede determinar si
temperatura de devanado es el transfermador
frabajando 20 grados K, por en cuestion {se
encima de la temperatura normal requiere foto
de operacion. adicicnal con datos
de placa).
No Cumplio
22 | Se encontrd transformador de | Evidencia fotografica de transformador | A través de la
potencia 115 /34.5 KV 225/33,25 | 115/34,56 KV  con  ventiladores | fotografia no se
MVA no esta debidamente | completos folio 43 puede determinar si
anclado a la base. es el transformador
Art. 23.1 RETIE en cuestién (se
requiere foto
adicional con datos
de placa).
No Cumplid
23 | 5e encentrd transformador de | Evidencia fotografica de transformadoer | El material
potencia 115/34.5 KV 225/33,25 | 40 MVA y 50 MVA, manifiestan que se | fotografico no
MVA tiene un foso de aceite cuya | realizé la instalacion de  los | corresponde con el
capacidad no es suficiente para | trasformadores de potencia de la | activo que fue
albergar el aceite de | Subestacién realizando adecuaciones | evaluado en
transformador, dicho foso no tiene | respectivas en cuento a trampas de | campo.
rejilta ni grava. aceite, rejlllas y grava. Folio 43
Art. 23.1 RETIE No Cumplié
24 | Se encontrd transformador de | Mismo argumento de! incumplimiento | A través de la
potencia 34.5 KV M36KV, 12.5 | anterior fotografia no se
MVA esta instalado sobre vigas puede determinar si
de madera, lo cual no garantiza es el transformador
su estabilidad. en cuestidon (se
Art. 23 1 RETIE requiere foto
adicional con datos
de placa). No
Cumplid
25 | Se encontrd transformador de | Mismo argumento anterior A traves de Ia

potencia 34.5 KV /13.6KV, 12.5
MVA no tiene foso de aceite ni

rejilla ni grava.
Art. 231 RETIE

fotografia no se
puede determinar si
es el transformador
en cuestion (se
requiere foto
adicional con datos
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No Cumplio
26 | Sistema de puesta a tierra area | Evidencia fotografica de trasformador | La fotografia no
de transformadeores de potencia | puesta a tierra. Folio 43 corresponde  ¢on

de 25 MVA y 12.5 MVA, sobre

los activos sobre

de conectores certificados en
puentes y barrajes.

piso, con  empalmes  sin los cuales se hizo

conectores o medios certificados, el hallazge.

en una expansion anti-tecnica del

sistema de tierra existente. No Cumplid

Art. 15 RETIE

27 | Falta identificacién de fases en | Evidencia fotografica de trasformador | El material

porticos. Parte de grava de patio, | puesta a tierra. Folio 43 fotografico remitido

proveniente de rio, no cumple su no permite

funcion. determinar si  se
corrigid el hallazgo.
Aun se observa
parte del patio sin
la gravilla exigida y
en los pérticos no
se alcanza
observar la debida
marcacion de
fases.
No Cumplid

28 | Salidas de circuitos sin utilizacion | Menciona que la actividad se | No Cumplid

ehcuentra programada en el Proyecto
OCAD objeto de reconfiguracion vy
repotenciacion de la subestacion Yopal
{Contrato 023/14), que se encuentra
en gjecucion. No anexa evidencia.

Fuente: Elaboracion DIEG.

- Subestacion Paz de Ariporo

subestacidon sin sefalizacion de

resgo eiéctrico y sin aterrizar.
Art. 23.1 RETIE

exterior de riesgo eléctrico en la
Subestacion Paz de Ariporo. Folio 45

Tabla No. 2
No. INCUMPLIMIENTO CORRECCION O MANTENIMIENTO VALORACION DEL
REGULATORIO REALIZADO POR ENERCA MANTENIMIENTO
(Encontrado en la visita técnica | (Posterior a la visita del 6 de marzo REALIZADO
realizada el 6 de marzo de 2015) de 2015)
29 | No demarcadas las distancias de | Evidencia fotografica de la | Cumplid
seguridad frente a las celdas. demarcacion. Folio 43
Art. 134y 23 3 RETIE
3¢ | Celdas no tienen diagramas | Evidencia fotografica de la | Cumplid
unifilares en su frente. sefalizacidn ¢e diagramas unifilares
Art. 20.232; 202314 y 211 | enlas celdas de control. Folio 44
RETIE
31 | El cable de potencia en su | Evidencia fotografica de bahia de linea | Bl material fotografico
mayaria no cuenta con el codigo | 115 KV llegada a Yopal. Folio 44 remitido no  permite
de colores e identificaciones de determinar Si
fases, carrigiercn el hallazgo.
Art. 6.3 RETIE _ _ ) | No Cumplié
32 | Ninguna de las celdas cuenta con | Evidencia fotografica de senalizacion | Cumplid
sefializacion de riesgo electrico, | de riege electnco vy nivel de tension en
niveles de tension ni de energia | celdas. Folio 45
Incidente.
Art. 20.23.2; 20.23.1.4.6.1.1y 8.2
RETIE
33 | Algunas puertas de acceso a las | Evidencia fotografica de jumping con et | Cumplid
celdas no tienen el jumping con el | gabinete. Folio 45
gabinete.
Art. 15.1; 15.3.3 y 23.1 RETIE o
34 | Portdn de acceso a la | Evidencia fotografica de sefalizacion | La sedalizacion  fue

puesta, pero la puerta
no se observa si esta
0 no aterrizada.
Cumplimiento Parcial
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en sala de control y protecciones
vencido desde 2012

35 En el cuarto de bateria se | Manifiestan que se realizdé adecuacion | No Cumplio
encontro  que fatta aterrizar | al cuarto de baterias instalando un
estructura metalica de los bancos | sistema nuevo. No anexa evidencia.
y la existencia de ventanas gue
no estan de acuerdo a las
clasificaciones del area, ademas
no hay extractor de gases.
Art. 283.8; 15.1; 231 y 1533
RETIE
36 | Cuarto de bateria no cuenta con | Manifiestan que se realizé adecuacion | No Cumplié
lava 0jos. al cuartc de baterias y el nuevo
Art. 21.1 RETIE sistema no lo requiere. No anexa
evidencia.
37 | Puertas  metalicas de la | Evidencia fotografica de puestas | Cumplid
subestacion sin aterrizar. Art. | metalicas aterrizadas. Folio 46
15.3.3; 23.1y 15.1 RETIE
38 | Cable de potencia desde salida | No hay pronunciamiento No Cumplié
cuarto de control y celdas de
proteccion hasta el transformador
de potencia tirado obre el piso,
sin ningun tipo de canalizacion o
tuberia, cruzando via de acceso a
vehiculos para mantenimiento
equiIpos de patio subestacion.
39 | Cables de control y proteccion de | No hay pronunciamiento No Cumplid
transformador de  proteccion
entran al misme, sin ningun tipo
de proteccion mecanica *
40 | Fosos de aceite del transformador | No hay pronunciamiento No Cumplid
de potencia sin rejlla y grava.
Empalmes sin la utilizacion de
conectores certificados y colas de
puesta a ftierra con evidente
deterioro.
Art. 23.1y 15 RETIE
41 | El mure perimetral de f{a | No hay pronunciamientc No Cumplié
subestacibn no cumple con |a
altura requerida, permite facil
acceso del exterior.
Art. 23.1 RETIE
42 | Salidas de circuito de 13,8 KV y | No hay pronunciamiento No Cumplid
34,5 en tuberia PVC y debe ser
metalica.
Art. 206.1.2 RETIE
43 | Area de bahias quipos de patic | No hay pronunciamiento No Cumplid
no estan cercados con medio que
evite acceso de personal no
autorizado.
Art. 23.1 RETIE
44 | Se encontré extintor de incendios | No hay pronunciamiento No Cumplié

Fuente. Elaboracion DIEG.

- Circuito de Paz de Ariporo

Tabia No. 3

No.

INCUMPLIMIENTO
REGULATORIO
{Encontrado en la visita técnica
realizada el 6 de marzo de 2015)

CORRECCION G MANTENIMIENTO
REALIZADO POR ENERCA
(Posterior a la visita del 6 de marzo
de 2015)

VALORACION DEL
MANTENIMIENTO
REALIZADO
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distribucion con bastantes fugas

de aceite en Carrera 11 No. 2-06.
Art. 25 8 RETIE

trasformador de 112.5 KVA localizado
en la Cra 11 #2-06. Folio 47

45 | Poste con transformador vy | Manifiestan que notifican al usuario | Si en efecto notificaron
protecciones ubicado cerca | para que realice correctivo, perc no | al usuario y luego de
fachada Hotel Pie de Mgntes sin | hay evidencia de ello. Evidencia | un largo periodo no se
cumpiir  con distancias  de | fotografica. Folio 47 tomaron los
seguridad. correctivos, ia
Art. 13.1 RETIE Empresa debid

proceder a
desenergizar.
, No Cumplio
46 | Se encontré un transformador de | Evidencia fotografica de cambio de | Cumplio

Fuente: Elaboracion DIEG.

- Subestacion El Muese

y sin sefalizacion de riesgo electnco
requiere mejorar serpentina.
Art. 23.1 RETIE

Tabla No. 4
No. INCUMPLIMIENTO CORRECCION O MANTENIMIENTO VALORACION DEL
REGULATORIO REALIZADO POR ENERCA MANTENIMIENTO
(Encontrado en la visita técnica (Postericr a |a visita del 6 de marzo REALIZADO
realizada el 6 de marzo de 2015) de 2015)
47 | Portdn de accese a la subestacién | Evidencia fotografica de sefalizacién | Cumplid
sin senalizacion de rniesgo eléctrico y | exterior de riesgo eléctrico en la -
sin aterrizar. Subestacién Muese. Folio 48
Art. 23.1 RETIE |
48 | Pararraye fuera de servicio. Manifiestan que se realizd cambio de | A parlir de las fotos
Art. 27.5y 25.8 RETIE DPS y cortacircuitos averiados, et dia | enviadas no se puede
8 de noviembre de 2015 No anexa | concluir que hayan
evidencia, efectuado el cambio.
No remitieron copia de
la Orden de Trabajo
que alli mencionan.
, _ No Cumplio
49 | Transformador montado fuera de | Manifiestan que se hizo retirc de | Cumplio
- norma sobre listones de manera, | soporte de madera en transformador
adicionalmente madera en mal | de potencia. Evidencia fotografica.
estado, partida lo que ocasiono | Folio 49,
transformador l|adeado sobre Ia
hase.
At 23.1 RETIE
50 | Ausencia de foso de aceite, rejilla y | No hay pronunciamiento No Cumplid
grava.
Art. 23.1 RETIE \
21 | Se evidencia puestas a tierra con | No hay pronunciamiento No Cumplid
empalmes fuera de norma y neutro |
trasformador aterrizado en aluminio.
Art. 15 RETIE
52 | Se evidencia malla de cerramiento | No hay pronunciamiento No Cumplid
no sefalizada y no aterrizada )
53 | Se videncia la existencia de Puente | No hay pronunciamiento No Cumplid
de equipo de medida con Puente en
cercania a carcaza metalica del
equipo.
Art. 231 RETIE
54 | Puentes a transformador en calibre | Manifiestan que se hizo retiro de
inadecuado, se eliminaron hilos de | soporte de madera en transformador
conductor puente existente de potencia. Evidencia fotografica.
Folic 48.
55 | Malla de cerramiento en mal estade | No hay pronunciamiento No Cumplio
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No se cuenta con identificaciones

de fase y colores en pértico.
Art. 6.3 RETIE

No hay pronunciamiento

Fuente: Elaboracion DIEG.

- Subestacién Atamira

No Cumplio

Tabhla No. §

No. | INCUMPLIMIENTO REGULATORIO | CORRECCION O MANTENIMIENTO | VALORACION DEL
(Encontrado en la visita técnica REALIZADO POR ENERCA MANTENIMIENTO
realizada el 6 de marzo de 2015) (Posterior a la visita del & de marzo REALIZADO

de 2015)
57 | Porton de acceso a la subestacion | Evidencia fotografica de sefializacion | Cumplié
sin senalizacion de riesgo eléctrico y | exterior de riesgo eléctrico en la
sin  aterrizar, sin  seguridad | Subestacion Altamira. Folio 49
permitiendo acceso a persenas ne
autorizadas.
Art. 23.1 RETIE
58 | Ausencia de foso de aceite, rejilla y | No hay pronunciamiento No Cumplid
grava.
Art. 23.1 RETIE
59 | Se evidencia malla de cerramiento | Evidencia fotografica malla de | Cumplié
no sefializada y no aterrizada. cerramiento. Folio 50
Art. 23.1 RETIE
60 | Se evidencia puestas a tierra con | No hay pronunciamiento No Cumplio
empalmes fuera de norma y neutro
trasformador aterrizado en aluminio
—cobre.
Art. 15 RETIE

61 | Transformador no anctado a su base | No hay pronunciamiento No Cumplié

en concrefo

62 | Estructura de salida a 34.5 KV | No hay pronunciamiento No Cumpli¢

bastante desapiomada.
Art. 25 4, 27.5y 258 RETIE

63 | Porticos de la  subestacion | No hay pronunciamiento No Cumplié

dgesaplomados.
Art. 25.4; 27.5y 25.8 RETIE

84 | Equipo de medicidon montado a muy | No hay pronunciamiento No Cumplié

baja altura por lo que los puentes de :
media tension ascciados al mismo
no cumplen distancias de seguridad.
Art. 13 RETIE
62 | Bajante puesta a tierra de | Nohay pronunciamiento No Cumplié
pararrayos y apantailamientc con
multiples empalmes.
Art. 15 RETIE
66 | Existencia de bastante maleza en | Manifiestan que se realiza plomada | No Cumplid
patio subestaciébn lo que puede | de poste, instalacidn de templete. No
aumentar riesgo de tensiones de | anexa evidencia,
paso y contacto.
Art. 23.1 RETIE
67 | No se cuenta con identificacion de | No hay pronunciamiento No Cumplié

fase y colores en portico.
Art. 6.3 RETIE

Fuente: Elaboracion DIEG.
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- Subestacion El Caucho

Tabla No. &6
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No.

INCUMPLIMIENTO
REGULATORIO
(Encontrado en la visita técnica
realizada el 6 de marzo de 2015)

CORRECCION O MANTENIMIENTO
REALIZADO POR ENERCA
{Posterior a la visita del 6 de marzo
de 2015)

VALORACION DEL
MANTENIMIENTO
REALIZADO

68

Portdn de accesc a la subestacion
sin senalizacion de riesgo electrico
y sin aterrizar, sinh seguridad
permitiendo acceso a persenas no
autorizadas.

Art. 23.1 RETIE

Evidencia fotografica de sefalizacion
exterior de riesgo eléctrico en Ia
Subestacién £l Caucho. Folio 50

Cumplib

69

Ausencia de foso de aceite, rejilla y
grava.
Art. 23.1 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumplio

70

Se evidencia malla de cerramiento
no sefializada y no aterrizada.
Art. 23.1 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumptio

71

Se evidencia puestas a tierra con
empalmes fuera de norma y neutro
trasformador aterrizado en
aluminio —cobre.

Art. 15 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumplio

72

Porticos de la  subestacion
desaplomaos, y con resistencias
de 510 kg, deben ser minimg de
750 kg,

Art. 25.4; 27.5y 25.8 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumplio

73

Transformador montado fuera de
norma sobre listones de madera

No hay pronunciamiento

No Cumplid

74

Bajante puesta a tierra de
pararrayos y apantallamiento con
multiples empalmes.

Art. 15 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumplid

75

Existencia de bastante maleza en
patio subestacion lo que puede
aumentar riesgo de tensiones de
paso y contacto.
Art. 23.1 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumplid

76

No se cuenta con identficacion de
fase y colores en portico.
Art. 6.3 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumplio

77

Falla un pararrayo ascociado al
transformador y dos fuera de
servicio.

Art. 27.5y 25.8 RETIE

No hay pronunciamiento

No Cumplio

Fuente: Elahoracion DIEG.

- Subestacién Tocana

Tabla No. 7

No. INCUMPLIMIENTO CORRECCION O MANTENIMIENTO VALORACION DEL
REGULATORIO REALIZADO POR ENERCA MANTENIMIENTO

{Encontrado en la visita técnica | (Posterior a la visita del 6 de marzo REALIZADO
realizada el 6 de marzo de 2015) de 2015)

78 | Portbn de acceso a la | Evidencia fotografica de sefalizacion | Cumplio
subestacién sin sefializacion de | exterior de riesgo eléctrico en la
riesgae eléctrico y sin aterrizar, sin | Subestacion Tocaria. Folio 51
sequridad permitiendo acceso a
personas no autorizadas.
Art. 23.1 RETIE

79 | Ausencia de foso de aceite, rejilla | No hay pronunciamiento No Cumplid

y grava.
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Art. 23.1 RETIE

80 | Se evidencia malla de | No hay pronunciamiento No Cumplibd
cerramiento no sefalizada y no
aterrizada.
Art. 23.1 RETIE

81 | Se evidencia puestas a tierra con | No hay pronunciamiento No Cumplié
empalmes fuera de norma vy
neutro trasformador aterrizado en
aluminio —cgbre.
Art. 15 RETIE

82 | Porticos de la subestacion | No hay pronunciamiento No Cumplid
desaplomagos, y con resistencias
de 510 kg, deben ser minimo de
750 kg.
Art. 254, 27.5y 25 8 RETIE

83 | Transformador montado fuera de | NG hay pronunciamiento No Cumplid
norma sobre listones de madera

84 | Bajante puesta a tierra de | No hay pronunciamiento No Cumplié
pararrayos y apantallamiento con
multiples empaimes.
At 15 RETIE

85 | Existencia de bastante maleza en | N¢ hay pronunciamiento No Cumplid
patio subestacion lo gue puede
aumentar riesgo de tensiones de
paso y contacto.
Art. 23.1 RETIE

86 | No se cuenta con identificacidn | No hay pronunciamiento No Cumplid
de fase y colores en portico.
An. 6. 3 RETIE

87 | Falta cola de puesta a tierra | No hay pronunciamiento No Cumplid
transformador.
Ant. 15 RETIE

Fuente: Elaboracion DIEG.

- Subestacion Patimena

Tabla No. 8
No. INCUMPLIMIENTO CORRECCION O MANTENIMIENTO | VALORACION DEL
REGULATORIO REALIZADO POR ENERCA MANTENIMIENTO
(Encontrado en la visita téchica | {(Posterior a la visita del 6 de marzo REALIZADO
realizada el 6 de marzo de 2015) de 2015)
88 | Portbn de accesc a la | Evidencia fotografica de sefalizacion | Cumplié
subestacion sin senalizacion de | extenor de riesgo eléctrico en la
riesgo electrico y sin aterrizar, sin | Subestacion Patimena. Folio 51
seguridad permitiendo acceso a
personas no auterizadas.
Art. 231 RETIE
89 | Ausencia de foso de aceite, rejilla | No hay pronunciamiento No Cumplio
y grava.
Art. 23.1 RETIE
90 | Se evidencia malia de | No hay pronunciamiento No Cumplié
cerramiento no sefalizada y no
aterrizada.
Art. 23.1 RETIE
01 | Se evidencia puestas a tierra con | No hay pronunciamiento No Cumplié
empalmes fuera de norma y
neutro trasformador aterrizado en
aluminio —cobre.
Art. 15 RETIE
02 | Pérticos de la subestacidn | No hay pronunciamiento No Cumplid
desaplomaos, y con resistencias
de 510 kg, deben ser minimo de
750 kg.
Art. 25.4; 27.5y 25.8 RETIE
93 | Transformador montado fuera de | No hay pronunciamiento No Cumplid
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narma sobre listones de madera

cumple  con distancia de

seguridag.
Art. 23.2 RETIE

94 | Bajante puesta a ftierra de | No hay pronunciamento No Cumplid
pararrayos y apantallamiento con
multiples empalmes.
Art. 15 RETIE

95 | Existencia de bastante maleza en | No hay pronunciamiento No Cumplio
patio subestacion o que puede
aumentar riesgo de tensiones de
paso y contacto.
Art. 23.1 RETIE

96 | Un pararrayo fuera de servicio. No hay pronunciamiento No Cumplid
Ant. 27.5y 25.8 RETIE

97 | Puentes de equipo de medida no | N¢ hay pronunciamiento No Cumplié

Fuénte: Elaboracion DIEG.

- Subestacion La Niata

cumplet con  distancia @ de
seguridad.
Art. 23.2 RETIE

Tabla No. 9
No. INCUMPLIMIENTO ~ CORRECCION O MANTENIMIENTO VALQRACION DEL
REGULATORIO REALIZADO POR ENERCA MANTENIMIENTO
{Encontrado en la visita técnica | {Posterior a la visita del 6 de marzo REALIZADO
realizada el 6 de marzo de 2015) de 2015)
98 | Portén de acceso ' a la | Evidencia fotografica de sefnalizacion | Cumplio
subestacién sin sefializacién de | exterior de riesgo eléctrico en la
riesgo eleéctrico y sin aterrizar, sin | Subestacion Niata. Folic 52
sequridad permitiendo acceso a
personas no autorizadas.
Art. 23.1 RETIE %
99 | Ausencia de foso de aceite, rejilia | No hay prenunciamiento No Cumpilid
y grava.
Art. 23.1 RETIE )
100 | Se evidencia malla de | No hay pronunciamiento No Cumplid
cerramiento no seffalizada y no
aterrizada
Art. 23.1 RETIE
101 | Se evidencia puestas a tierra con | No hay pronunciamiento No Cumplid
empalmes fuera de norma vy |
neutro trasformador aterrizado en
aluminio —~cobre.
Art. 15 RETIE
102 | Transformador montado fuera de | No hay prenunciamiento No Cumplid
norma scbre listones de madera _
103 | Bajante puesta a ftierra de | No hay pronunciamiento No Cumplid
pararrayos y apantallamiento con
muitiples empalmes.
Art. 16 RETIE
104 | Existencia de bastante tierra en | No hay pronunciamiento No Cumplid
patio subestacion o que puede
aumentar riesgo de tensiones de
paso y centacto.
Art. 231 RETIE
105 | No se cuenta con identificacion | No hay pronunciamiento No Cumplid
de fase y colores en portico.
Art. 6.3 RETIE
106 | Un pararrayo fuera de servicio No hay pronunciamiento No Cumplié
107 | Puentes de equipo de medida no | No hay pronunciamiento No Cumplié

Fuente: Elaboracién DIEG.




20182400019505 ' Pagina 24 de 33

Los incumplimientos aqui referidos fundamentados en el material probatorio que reposa en el
expediente, representan un alto riesgo para la salud o la vida de las personas, animales y
contra el medio ambiente, maxime cuando, como se observd en el momento de la visita de
Inspeccion, no se habian adoptado las medidas necesarias para eliminar o mitigar los riesgos,
en contravencion a lo dispuesto en el Anexo General de la Resolucién No. 90708 de 2013

vulnerando de igual forma el principio de calidad establecido por el articulo 6 de la Ley 143 de
1994.

Es pertinente recalcar, que la prestacion de los servicios publicos domiciliarios en condiciones
de continuidad y calidad, reviste una especial relevancia dentro del ordenamiento juridico
colombiano, al ser una nocidn que intrinsecamente se encuentra ligada con la satisfaccién de
derecho de rango constitucional. Al respecto, la Corte Constitucional ha precisado:

De conformidad con lo establecido por la jurisprudencia constitucional, la adecuada
prestacién de los servicios piiblicos esenciales compromete la satisfaccion de
ciertos derechos fundamentales, del bienestar general v del mantenimiento de fa
calidad de vida de la poblacion, vy en tal virtud constituye un fin esencial del
Estado. For ello, a &l corresponde garantizar su prestacion regular, continua vy
eficiente, va sea directamente o a través de los particulares, reservandose en todo

caso fa competencia para regular, controlar, inspeccionar y vigiiar su adecuada
prestacion (C.P Art. 365)

{...) la intervencion del Estado en la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios ha sido requlada mediante la L ey 142 de 1994. Dicha ley define los

objetivas de esa intervencion y entre ellos destaca la Corte los de “garantizar la
calidad del bien objeto def servicio publico y su disposicion final para asegurar
el mejoramiento de la calidad de vida de los usuarios” asi como fa “prestacion
continua e interrumpida, sin excepcién alquna, salvo cuando existan razones de

fuerza mayor 0 caso fortuito o de orden técnico o econémico gque asi lo exijan’
De igual manera la citada Ley indica que el Presidente de la Republica ejerceré el
controf, fa inspeccién y vigilancia de las entidades que presten l0s servicios publicos
domicifiarios, por medio de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios v,
en especial, del Superintendente y sus delegados’®®. (Enfasis agregado).

El RETIE fija los parametros minimos de seguridad para las instalaciones eléctricas durante la
generacion, transmision, transformacion, distribucidén y utilizacion de la energia eléctrica. Del
mismo modo, como reglamente tecnico, es de obligatorio cumplimiento frente a las
Instalaciones eléctricas, con lo cuat se espera que las mismas presenten niveles de calidad vy
seguridad para los usuarios.

Asi las cosas, en el entendido que la calidad es uno de los elementos que componen la falla en
la prestacion del servicio y que el RETIE establece los requerimientos técnicos relativos a las
Instalaciones eléctricas, es necesario concluir que el incumplimiento de una obligacién
contenida en este uitimo reglamento, que tenga como efecto una interrupcion en la prestacién
del servicio, tambien ocasiona una violaciéon al articulo 136 de la L.ey 142 de 1994.

Por lo tanto, los prestadores de servicios publicos domiciliarios deben garantizar, no solo |a
prestacion de un servicio de manera continua y de calidad, lo cual constituye la principal
obligacion de los prestadores, sino que dicho servicio también debe ser prestado bajo
estandares de seguridad que preserven 1a vida e integridad de las personas, animales, bienes y
medio ambiente, so pena de considerarse la configuracidn de una falla en la prestacidén del
servicio.

3.4 Argumentos de defensa de LA INVESTIGADA

A traves del documento de descargos identificado con el radicado No. 20165290504072 del 29
de julio de 2016”° y el documento de alegatos de conclusion identificado con el radicado el No.

° CORTE CONSTITUCIONAL. Sala Plena. Sentencia C-305 del 30 de marzo de 2004. M.P Marco Gerarde Monroy
Cabra.
20 Fotios 31 a 90 de la Carpeta Unica del Expediente.
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20185290090042 del 5 de febrero de 2018%', ENERCA presentd los siguientes argumentos de
defensa y solicitd el cierre y archivo de las diligencias:

LA INVESTIGADA manifestd que, “medianfe comunicacion de jurnio 4 de 2015, con radicado
inferno ENERCA S.A ESP (SIC) No. 2015023994, se presentaron evidencias de las aclividades

adelantadas para subsanar los halflazgos de las visitas de inspeccion técnica realizadas por ia
SSPD en fechas 21-24 de octubre y 5-6 de marzo de 2015

En linea con lo anterior, afiadid ENERCA que:

“mediante radicado SSPD 20152000487111 de agosto 25 de 2015, radicado de
Enerca S.A EPS (SIC) No. 2015016115 de septiembre 03 de 2015, se nos solcito
nuevamente un informe aclualizado del avance en las acciones correctivas

- adelantadas por la empresa a la fecha, entre las cusles pedian la siguiente
iformacion. “a) Programacion general actualizada de actividades, que incluyan la
totalidad de las actividades necesarias para subsanar todos los hallazgos encontrados
en las visitas técnicas a sus instalaciones, realizadas del 21 al 24 de octubre y def 5 al
6 de marzo de 2015. b} Actividades de mejoramiento realizadas en su sistema a la
fecha. c) Aclividades de mejoramiento por realizar en su sistemna, donde se pueda
observar el alcance de fas mistnas y fechas programadas de ejecucion <3,

De lo antes mencionado, ENERCA remiti a esta SSPD la relacion de la programacion del total
de actividades realizadas para subsanar |os hallazgos de la visita.

Por otro lado, LA INVESTIGADA sefalé que mediante radicado SSPD 201522000505811 del 4
de septiembre de 2015%, les fue comunicado que el informe de evaluacion integral se
encontraba publicado en la pagina de 1a Superservicios, y agrego:

‘'se nos soficitd nuevamente remilir las acciohes tomadas para alender las
recomendaciones incluidas en ef informe, la cual se le dio respuesta con radicadoc
2015027541 ef 8 octubre del 2015 con soportes y pruebas que se presentaron para
aclarar algunas cbservaciones y acciones para subsanar recomendaciones™>.

De igual forma, ENERCA manifestdé que ha continuado con sus labores de mejoramiento
continuo tendientes a brindar unos servicios de la mejor calidad a la poblacion casanarefia, a
pesar de “(...) fas dificultades presupuestales y las disminuciones en 108 ingresos por conceplto
del fenomeno del nifio, la imposibilidad de trasladar los gastos a los usuarios ordenada por ef

gobierno nacional y activos que no esté remunerados™®.

Adicionalmente, LA INVESTIGADA indicd que *(...) como OR del Departamento de Casanare opera
activos, que en un gran porcentaje son de propiedad de la Gobernacién y olras tantas propiedades de la
Empresa de Energia de Boyaca S.A E 5.P. -EBSA-; esta condicion exige permisos para la intervencion
de fos activos. En la siguiente tabla se presentan 10s porcentajes de propiedad y fa fecha de entrada en
operacion de las subestaciones referenciadas (.. .)

21 Folio 115 a 116 de la Carpeta Unica del Expediente
%2 Falies 32 de la Carpeta Unica del Expediente.

23 Ibider

24 Falio 69 de la Carpeta Unica del Expediente.

2> Folio 32 de la Carpeta Unica del Expediente
%5 thidem
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FECHA DE
SUBESTACION FE&;“* fE PROPIEDAD ENTRADA EN
OPERACION
A TERRENO-ALCALDIA f EQUIPOS-
Yopal e COMPARTIDAEBSA=ST 1T% - ENERCAS4Z3%4) 1 1 31-12-13%%
AMPLIACONES-ENERCA
Paz de Aipors | O "gu'j‘g"“ 37.46% de ERSA y 87.54% da ENERCA 03-09-1952
Mussa® 6 "gﬂr;‘g’m 100% ENERCA 31-12-2001
Allanire® 5 “gﬂ';“g"‘” 100% ENERCA 3422001
Eleanre | ° ";ﬁ'g’“’ 100% GOBERNACION DE CASANARE 1121998
Tocarts | © 4 s 100% ENERCA 25142011
Patimana® E*’;ﬂ":g'”‘“ 100% ENERCA 1122001
Lt | O "gﬂ‘; a1z 100% ENERGA, 4-92-2004
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Frente a las subestaciones Muese, Altamira, Tocaria, Patimena y La Niata, ENERCA sefiald:

‘(...) capitalizados por la Gobernacién en ENERCA SA EPS, mediante escritura
pablica 2521 def 2 septiembre 2015, notaria 1 circuito Yopal, conforme al acta de
asamblea de accionistas No. 020 de 30 de julic de 2015; lo anterior con el fin de
inclutrios dentro de la base de activos remunerados, se realiza solicitud de revision de
cargos maximos de distribucion aprobados, ante la CREG, con fecha 14 de
septiembre de 2015, la cual fue rechazada mediante auto de fecha 30 de octubre de
2015 y sobre la cual la CREG ratifica la decisién emitida. Se espera que 10s mismo
sean inciuidos dentro de ia base de aclivos remunerados con la nueva metodoiogia
establecida mediante el proyecto de resolucion CREG 024 de 2016, o aquelia que ia
modifique o sustituya™®.

ENERCA arguydc que “leniendo en cuenta que, en virtud del principic de eficiencia,
economica,(SIC) definido en el numeral 87.1 del articulo 87 de la Ley 142 de 1994, la formulas
tarifarias no pueden trasladar a los usuarios los costo de una gestion ineficiente; nos permitimos
informar que no es posible para ENERCA realizar fas adecuaciones requeridas maxime cuando
fa fecha de entrada en funcionamiento es anterior a la entrada en vigencia del RETIE" (SIC) #°.

Finalmente, LA INVESTIGADA manifestd que:

(...) el articulo 2, humeral 2.1 del anexo general del RETIE Resolucién 90708 del
agosto 30 de 2013 con sus ajustes, se establecit: "Los requisitos del presente
Reglamento aplican a las instalaciones eléctricas construidas con posterioridad a fa
entrada en vigencia del mismo, asi como a las ampliaciones y remodeiaciones”, en

aplicacion del principio de irretroactividad de las normas”™.

ENERCA, mediante material fotografico®', dejé evidencia sobre la forma como subsand los
presuntos incumplimientos, en cada una de las subestaciones visitadas y menciona que a la
fecha no ha sido tenida en cuenta la informacion y soportes remitidos previamente, mediante los
cuales se evidencia el cumplimiento del RETIE y el cumplimiento de los requerimientos
realizados por la SSPD.

3.5 Valoracion de los argumentos de defensa de LA INVESTIGADA

Teniendo en cuenta los planteamientos de defensa esbozados por ENERCA, procede este

Despacho a examinarlos para efectos de |a calificacion de la infraccion analizada.

LA INVESTIGADA manifiestd que luego de la realizacion de la visita, procedid a remitir varios
iInformes de las actividades realizadas en las Subestaciones mediante los siguientes escritos,
con fin de subsanar los incumplimientos encontrados.

- Comunicacién con radicado ENERCA No. 2015023994 del 4 de junio de 2015

27 Folio 52 a 53 de la Carpeta Unica det Expediente.
28 Folic 53 de ia Carpeta Unica del Expediente

29 [bidem

0 Folic 54 de la Carpeta Unica del Expediente,
31 Falio 32 a 52 de la Carpeta Unica de! Expediente.
32 Folios 32 de la Carpeta Unica del Expediente.
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- Comunicacion con radicado ENERCA No. 2015026689 del 9 de septiembre de 2015%
-  Comunicacion con radicado ENERCA No. 2015027541 del 8 de octubre de 2015.

En dichos comunicados, ENERCA informd a esta Superintendencia sobre [as medidas
adoptadas y por adoptar a partir de los hallazgos encontrados en la visita del 6 de marzo de

2015, con el fin de dar cumplimiento a la normativa con base en la cual hoy es objeto de
sancion.

Con base en lo anterior, es evidente que LA INVESTIGADA, una vez llevada a cabo la visita
del 6 de marzo de 2015, reconocio su incumplimiento regulatorio toda vez que procedid a
revisar las inconformidades encontradas por la SSPD, informando posteriormente sobre las
acciones a adelantar en cada una de las inconformidades. Igualmente, considerd adoptar
medidas con el fin de garantizar la ausencia de riesgo o mitigar el riesgo contra la salud o la
vida de las personas y animales, o gue pudieran atentar contra el medio ambiente, hecho que
de igual forma puso de presente en su escrito de descargos radicado con el No.
20165290504072 del 29 de julio de 2016°¢, en el que remitid.registro fotografico de los trabajos
adelantados posterior a la visita, ante las no conformidades de la SSPD.

Es claro para este Despacho que LA INVESTIGADA tenia conocimiento y reconoce su
obligacion de garantizar que sus instalaciones no presentaran un alto riesgo para la salud o ia
vida de las perscnas o animales, o atentaran contra el medio ambiente, asi estas hubieran sido
construidas antes del afo 2005, asi como de su obligacion de adoptar todas las medidas
necesarias para corregir, eliminar o mitigar los rniesgos existentes.

Es importante recalcar que, ¢l mantenimiento de las instalaciones eléctricas es responsabilidad
del propietario 0 administrador de la misma. En tal sentido, para dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 4° de la Ley 143 de 1594, en lo referente a la seguridad de la
instalacion, los responsables de la prestacion del servicio de electricidad deben garantizar |a
operacién y mantener los niveles de seguridad dptimos, mediante la revision de la instalacion y
la adecuacion y mantenimiento de la misma, si a ello hay lugar.

La Corte Constitucional se ha manifestado al respecto de la siguiente manera:

“En virtud del derecho a la sequridad personal y otros derechos como la vida y la
integridad personal la normativa dispone la obligacién de mantenimiento v adecuada
ubicacion de los cableados eléctricos por parfe de las empresas prestadoras del
servicio de energia, con la finalidad de evitar riesgos extraordinarios para J0s
habitantes v transetinies de las areas donde se halla la respectiva infraestructura.
Cuando tales deberes se incumplen, se crea un riesgo extraordinario™>.

Por lo tanto, es necesario enfatizar tal y como lo desarrolla el maximo tribunal de lo contencioso
administrativo, que “(...) existe una clara obligacion a cargo de fas empresas prestadoras de
servicios piblicos de mantener y reparar las redes, y, en ef casc de fas eléctricas, fos postes
que la componen. Respectos de las prestadoras del servicio de energia eléclrica, esa obligacion
se dirige a evitar danos contra personas, lo que configura un claro deber de seguridad {...)
dichc deterioro era facilmente perceptible con un manteamienio penodico de la red de

conduccion eléctrica’™?®.

Asi las cosas, el objetivo, por ejemple, de la simbologia y sehalizacion de seguridad es
transmitir mensajes de prevencion, prohibiciéon o informaciéon en forma clara, precisa y de facil
entendimiento para todos, en una zona en la que se gjecutan trabajos eléctricos o en zonas de
operacion de maquinas, equipos o instalaciones electricas que entranen un peligro potencial. Si
bien fas sefiales de seguridad no eliminan por si mismas el peligro, si dan advertencias o
directrices que permitan a tomar medidas para la prevencion de accidentes. |

33 Folio 59 a 68 de la Carpeta Unica del Expediente.
34 Folios 31 a 90 de {a Carpeta Unica dei Expediente.

3> CORTE CONSTITUCIONAL. Sala Plena. Sentencia T-780 del 20 de octubre de 2011. M.P Jorge Ignacio Pretelt
Chaljub.

CONSEJQ DE ESTADQ, Sala de lo Contenciosc Administrativo, Seccion Tercera, radicacion: AP-
4100123310002002001001, sentencia de} 28 de noviembre de 2002.
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LA INVESTIGADA sefiald que en reiteradas ocasiones estuvo atenta a responder los
constantes requerimientos de la SSPD frente a los hallazgos de la visita técnica y, a su juicio no
han sido tenidos en cuenta.

Contrario a lo manifestado por ENERCA, los informes presentados respecto a las reparaciones
y mantenimiento efectuados en 10s lugares objeto de visita técnica, han sido tenidos en cuenta
por esta Superintendencia. Empero, de acuerdo con su funcidn de inspeccion y vigilancia, la
SSPD requirié en varias oportunidades dicha informacion, con el fin de evaluar el avance del
mantenimiento y el estado de las Subestaciones, sin que esto obstara para gue se iniciaran las
investtgaciones correspondientes por el presunto incumplimiento al RETIE.

Es pertinente aclarar, que las mejoras y/o adecuaciones realizadas por ENERCA a las
subestaciones, fueron posteriores a la fecha de la visita técnica, y en tal sentido seran tenidas
en cuenta para la dosificacion de la sancidn a imponer, pues no hay lugar a duda de la
iInobservancia de las disposiciones técnicas del RETIE.

Ahora bien, respecto a lo manifestado por ENERCA con relacién a la aplicacion del RETIE para
Instalaciones electricas construidas antes de la entrada en vigencia del reglamento, es
importante resaltar a LA INVESTIGADA, que de conformidad con lo dispuesto en el humeral
2.1 y 10.6 de la Resolucion No. 90708 de 2013, el tenedor ¢ propietario de las instalaciones
construidas con anterioridad al 1 de mayo de 2005 debe garantizar gue no exista alto riesgo
para la salud o vida de las personas o animales, © que atenten contra el medio ambiente, o en
caso confrario hacer las correcciones para eliminar o mitigar el riesgo.

De igual forma, el numeral 10.6 del RETIE establece que en caso de que las condiciones de
inseguridad sean atribuibles a personas o condiciones ajenas a la operacién o al
mantenimiento de la instalacion, el operador debe prevenir a los posibles afectados sobre el
riesgo al que estan expuestos y tomar las medidas para evitar que el riesgo se convierta en un
peligro inminente para la salud o la vida de las personas, estableciendo la obligacion de
solicitar al causante, la eliiminacion de las condiciones que hacen inseguras |a instalacién y si
este no lo hace oportunamente, el operador debe recurrir a la autoridad competente para que
lo obligue.

Del mismo modo, y segun lo dispuesto por el literal a del numeral 27.5 de la misma resolucion,
el propietario o poseedor de cualquier instalacion eléctrica de uso final, debe mantenerla y
conservarla en buen estado para que no represente un alto riesgo o peligro inminente para la
salud o |la vida de las personas, el medio ambiente o la misma instalacion y su entorno, sin
importar la fecha de construccion de la instalacion.

Como se manifesto anteriormente, ENERCA presenté en reiteradas ocasiones registros
fotograficos presuntamente de actividades realizadas en el 2015, asi como de un cronograma
de trabajo estimado para llevar a cabo los correctivos y mejoramiento de las subestaciones en
cuestion. Al respecto, este Despacho considera que aunque las mismas no son pruebas
suficientes para demostrar el correcto cumplimiento al RETIE, se tendran en cuenta para la
dosificacion de la sancion, como un actual diligente por parte de ENERCA.

De otro lado, LA INVESTIGADA sefialé que con el fin de incluir las subestaciones El Muese,
Altamira, Tocaria, Patimena y La Niata, dentro de la base de activos remunerados, realizd
solicitud de revision de cargos maximos de distribucidn aprobados ante la CREG el 14 de
septiembre de 2015, la cual fue rechazada mediante auto de fecha 30 de octubre de 2015 y
sobre la cual la CREG ratifica la decision antes emitida.

Al respecto, se aclara que el hecho de que la CREG rechazara |a solicitud de incluir dichos
activos en la base de activos remunerados, © que los cargos por uso sean reconocidos o no,
esto no obsta para que ENERCA no haya realizado los mantenimientos respectivos, mas aun
cuando el administrador de dichos bienes debe prestar el servicio de energia bajo parametros
de calidad y seguridad, cumpliendo el objetivo principal del RETIE.

En linea con lo anterior, este Despacho considera pertinente reiterar que el RETIE, al cual
hacen parte las disposiciones objeto de analisis en la presente investigacion administrativa, es
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una herramienta técnico-legal que busca garantizar que las instalaciones, equipos y productos
de generacion, transmision, distribucion -y utilizacion de energia eléctrica, cumplan con 10s
siguientes objetivos:

‘La proteccion de la vida y fa salud humana
La proteccion de fa vida animal y vegetal
L a preservacion del medio ambiente

La prevencidn de practicas que puedan inducir a error al usuvario’™. (Enfasis

agregado).

Asi mismo, y como se sefialé de forma previa en el presente acto administrativo, este Despacho
considera de gran importancia enfatizar sobre la primacia del derecho a la vida como derecho
esencial y pilar fundamental sobre los cuales se fundan los demas derechos del ser humano, y
reiterar el pronunciamiento de la Corte en sentencia SU-111 de 1997

(..) El derecho a la vida protegido por el articulo 11 de la C.P.,

comprende

basicamente la prohibicion absoluta dirigida al Estado y a los particulares de

disponer de la vida humana vy, por consiguiente, supone para éstos el deber

. positivo _de asequrar que el respeto a la vida fisica sea el presupuesto

constitutivo esencial de la comunidad. Fsta faceta de la vida, bajo la forma de

derecho fundamental, corresponde a un derecho fundamental cuya aplicacion no se
supedita a fa interposicion de la ley y puede, por o tanto, ser amparado a traves de ia
accion de tutela,

La proteccion de Ia vida tiene ef caracter de valor superior en la Constitucion

Politica { a razon de ser de la comunidad politica que forman los colombianos estriba

en la necesidad de asegurar colectivamente ef disfrute maximo de Jla vida y fa libertad
{...)" (Enfasis agregado).

En virtud de lo anterior, el Despacho concluye que ENERCA incumplié lo dispuesto en las
siguientes disposiciones del RETIE: :

Articulo Descripcion
6 Simbologia y sefalizacion
6.1 Simbolos eléctricos
6.1.1 Simbelo de riesgo eléctrico
6.2 (Tabla) Proporciones en las dimensiones del simbolo de riesgo eléctrico
6.1 Simbelo de riesgo eléctrico
(Figura)
6.2 Sefalizacion de seguridad
6.3 Codigo de colores para conductores
6.5 (Tabla) Codigo de colores para conductores ¢.a
6.6 (Tabla) Codigo de colores para conduciores ¢.c
13 Distancias de seguridad
13.1 Distancias minimas de seguridad en zonas ¢on construcciones
13.4 Distancias minimas para trabajos en ¢ cerca de partes energizadas
13.4 Limites de aproximacion '
(Figura)
13.7 Distancias minimas para trabajos en o cerca de partes energizadas en
(Tabla) corriente alterna
13.8 Distancias minimas para trabajos en o cerca de partes energizadas en
(Tabla) corriente continua
15 Sistema de puesta a tierra
15.1 Requisitos generales del sistema de puestia a tierra
15.2 Diseno del sistema puesta a tierra
15.3 Materiates de los sistemas de puesta a tierra
15.3.1 Electrodos de puesta a tierra
15.3.3 onductor de proteccion ¢ de puesta a tierra de equipos
16 Proteccion contra rayos
2() Requisittos para los productos
20.6.1. Tubos o tuberias
20.6.1.2 Requisitos de instalacion
2014 2 Requisiios de instalacion
20.20.2 Requisitos de instalacion
20.23.1.4 Rotulado e instructivos

%7 Articulo 1 de la Resolucion 90708 de agosto 30 de 2013.
¥ CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia SU-111 de 19941, Magistrado Ponente Eduardo Cifuentes Mufioz.

e
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20.23.2 Celdas de media tension
21.1 Edificaciones
23.1 Requisitos generales de subestaciones
23.2 Distancias de seguridad en subestaciones extericres
23.3 Distancias de seguridad en subestaciones interiores
23.4 Salas de operacion, manda y control
24.3 Subestaciones tipo poste
254 Estructuras de soporte
258 Mantenimiento
27.5 Mantenimiento y conservacion de instalaciones para usc final
28.3.8 Instalacion de equipos especiales

Fuente: Elaboracién DIEG.

Y en el mismo sentido, los numerales 2.1 y 10.6 del Anexo General de la Resolucién No. 90708
de 2013, vulnerando de igual forma el principio de calidad establecido por el articulo 6 de la Ley
143 de 1994 al no haber adoptado las medidas necesarias para eliminar o mitigar los riesgos,
en los que se encontraban las subestaciones de Yopal, Paz de Ariporo, El Muese, Altamira, El
Caucho, Tocaria, Paltimena y La Niata, como se observd en el momento de la visita de
Inspeccion.

3.6 Conclusion.

La presente actuacién administrativa tuvo su origen en la visita realizada por la DTGE a las
instalaciones de las subestaciones de ENERCA de Yopal, Paz de Ariporo, Ei Muese, Altamira,
El Caucho, Tocaria, Paltimena y La Niata, en el Departamento del Casanare, el 6 de marzo de
2015, con el objetivo de verificar el cumplimiento del RETIE en todas las instalaciones,
encontrande varios incumplimientos en cada una de ellas.

Ahora bien, una vez probados los cargos referenciados y teniendo en cuenta que la naturaleza
de la conducta desplegada por ENERCA, se tiene que ésta, revistio la gravedad suficiente para
ejercer las facultades punitivas de la administracién, en la medida en que ésta incumplio |a
obligacion de garantizar que sus instalaciones no representaran un alto riesgo para la salud o |a
vida de las personas y animales, o atentaran contra el medio ambiente, al no hacer las
correcciones para eliminar dichos riesgos; no mantener y conservar 1a instalacion en buen
estado, de ferma que no representara un alto riesgo o peligro inminente para la salud o la vida
de las personas, vulnerando el principio de calidad al que hace referencia el articulo 6 de la Ley
143 de 1994,

Este Despacho concluye que a pesar de que en efecto ENERCA subsané 30 de las 107 no
inconformidades encontradas en la visita realizada el 6 de marzo de 2015, a las subestaciones
de Yopal, Paz de Ariporo, El Muese, Altamira, El Caucho, Tocaria, Paltimena y La Niata, atn
s encuentran pendientes 77, sin que a la fecha se evidencie el mantenimiento adecuado, de
acuerdo con el material prebatorio que reposa en el expediente.

4. DOSIFICACION DE LA SANCION.

El articulo 81 de la Ley 142 de 1994, ademas de enunciar las diferentes opciones o
modalidades de sancion gque puede imponer esta Superintendencia, también expone los
criterios segun los cuales se pueden establecer las mismas. Estos conceptos consisten en fa
“naturaleza’ y la “gravedad def hecho”, objeto de incumplimiento por el prestador.

lguatmente, es importante que la sancion que se imponga atienda los criterios de
proporcicnalidad y razonabilidad. Respecto del principio de proporcionalidad en materia de |a
potestad administrativa sancionatoria de la administracion, la Corte Constitucional ha afirmado
que;

“éste exige que fanto la falta descrita como la sancion correspondiente a la misma
resiilffen adecuadas a 10s fines de la norma, esto es, a la realizacion de fos principios
que gobiernan la funcion publica. Respecfo de la sancion administrativa, fa
proporcionalidad implica también que ella no resulte excesiva en rigidez frente
a la gravedad de fa conducta, ni tampoco carente de importancia frente a esa
misma gravedad®”. (Enfasis agregado).

¥ CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia C-125 de 2003, M.P. Clara Inés Vargas.
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Asi mismo, en cuanto al principio de razonabilidad, ia Corte Constitucional ha sefalado que:

‘[e]l contenido mismo del concepto de “razonabifidad” ha sido explorado por la Corte,
que en senfencia, dijo *hace relacion a que un juicio, raciocinio o idea esté conforme
con la prudencia, fa justicia o la equidad que rigen para el caso concreto. ES dectr,
cuando se justifica una accién o expresién de una idea, juicio o raciocinio por
su conveniencia o necesidad*®( . )" (Enfasis agregado)

Por su parte, el Consejo de Estado, mediante Sentencia 6214 del 7 de septiembre de 20004,
abordo el contenido de la potestad sancionatoria de la siguiente manera;

‘(...) La Polestad Sancionadora de fa Administracion.- £l poder de poficia, en cuanto
se erige a partir de la necesidad de sustentar y mantener un orden pablico, en este
caso econdmicc administrativo, uliliza para su ejercicio potestades de mando y
potestades de indole sancionadora; fa primera, esencialmente de fipoc prevenfivo,
propende por asequrar fa prestacion del servicio objeto de la intervencion economica,
en condiciones de transparencia, eficiencia y oportunidad; la segunda, tiene por fin
lograr fa efectividad del cometido estatal propio de fa prestacion del servicio pablico
esencial.

()

'Se trata de una potestad que se ejercita a partir de la vulneracion o perturbacion de
reglas preestablecidas, pero que no cbstante ese contenido represivo presenta una
cierta finalidad preventiva en el simple hecho de proponer un cuadro sancionador,
Junto al conjunto de prescripciones de una norma, lo cual implica una amenaza
latente para quien sin atender pacifica y voluntariamente al cumplimiento de tales
prescripciones las infringe deliberadamente, Por ello esta Corporacion ha sefialado
que 'la_potestad administrativa sancionadora de la administracion, se traduce
normalmente en la sancion cotrectiva y disciplinaria para reprimir las acciones
4 omisicnes antijuridicas vy _constituye un complemenio de la potestad de

mando, pues contribuye asegurar el cumplimiento de las decisiones
administrativas.’

La potfestad administrativa sancionadora constituye entonces un instrumento de
realizacion de los fines que la Carla alribuye a estas auloridades, pues permite
realizar los vafores del orden juridico institucional, mediante la asignacién de
compefencias a la administracion que la habilitan para imponer a Sus propios
funcionarios y a los particufares ef acatamiento, inclusive por medios punitivos, de una
disciplina cuya observancia coniribuye indudablemente a la realizacion de sus
cometidos. Pueden distinguirse entonces por lo pronto diferentes ¢rbitas de accion
sancionadora de la administracion. asi, frente a sus propios servidores opera el
derecho disciplinario en sentido estricte, mientras que frente a la generalidad de fos
administrados se suele hablar en general de derecho correccional’. (Enfasis
agregado).

En concordancia con lo anterior, lo primere que procede es el analisis por parte de este
Despacho sobre la naturatleza y gravedad de la conducta de LA INVESTIGADA, con el fin de

estimar la consecuencia de la infraccidn demostrada en el presente acto administrativo.

Asi pues, en relaciocn con el principio establecido en el articulo 6 de la Ley 143 de 1994, es
importante precisar que ENERCA no solamente transgredid la requlacién técnica en materia de
energia eléctrica, por cuanto no hay duda de que la conducta de LA INVESTIGADA tiene un
grave impacto sobre la buena marcha del servicio al haberse establecido que su prestacion no
obedecit al criterio de calidad, al que hace referencia el mencionado articulo.

Debe tenerse en cuenta que las disposiciones del RETIE, tal y como se ha sefialado en sendas

ocasiones en el presente escrito, tienen como objetivo conservar la seguridad y evitar afectar la
integrnidad y la vida de las personas.

% CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia C-1026 de 2001, M.P. Eduardo Montealegre Lynett.

*' CONSEJO DE ESTADO, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sala Primera, Sentencia 6214 del 7 de septiembre
de 2000, MP: Olga Inés Navarmrete Barrero.
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En efecto, en el presente acto administrativo se ha realizado una descripcién amplia v detallada
de la naturaleza de la infraccion en que incurrid LA INVESTIGADA, la cual en el caso particular
y concreto tiene relacién directa con la garantia de los derechos de los usuarios.

Ahora bien, este Despacho tendrd en cuenta las correctas mejoras realizadas a las
subestaciones operadas por ENERCA, necesarias para minimizar el riesgo y garantizar la
seguridad de las instalaciones eléctricas, y la informacidon suministrada frente a los
requerimientos hechos por fa SSPD con relacidn a las inversiones y programas de
mejoramiento ejecutados por la empresa, frente a las instalaciones eléctricas visitadas.

No obstante, este Despacho reitera que este incumplimiento va en detrimento de los derechos
de los usuarios, en la medida en que LA INVESTIGADA no ha realizado el mantenimiento
adecuado a las subestaciones de Yopal, Paz de Ariporo, El Muese, Altamira, El Caucho,
Tocaria, Paltimena y La Niata, durante 3 afnos desde la fecha de realizacion de la visita de
Inspeccion.

Teniendo en cuenta la naturaleza y a gravedad de la conducta de LA INVESTIGADA, es
procedente la imposicidén de una MULTA, por lo que para la estimacion de la misma, este
Despacho debe estudiar el factor de reincidencia, la prolongacién de la infraccién en el tiempo y
el impacto de la infraccion sobre la buena marcha del servicio publico.

En relacion con las multas, el articulo 81.2 {(antiguo) de ia Ley 142 de 1994, sefala lo siguiente:

‘81.2. Multas hasta por ef equivalente a 2000 salarios minimos mensuales. El monto de la
muita se graduara atendiendo al impacto de la infraccién sobre fa buena marcha del
servicio publico, vy al factor de reincidencia. Si la infraccion se cometio durante varios
anos, el monfto maximo que arriba se indica se podra mulftiplicar por el niimero de
anos. Si ef infractor no proporciona informacion suficiente para determinar el monto, dentro
de los freinta dias siguientes al requenimiento que se le formule, se le aplicardn las otras
sanciones que aqui se prevén. Las multas ingresaran ai patrimonio de la Nacion, para la
atencion de programas de inversion social en materia de servicios publicos, salvo en el caso
al que se refiere ef numeral 79.11. Las empresas a las que se multe podran repetir contra
quienes hubieran realizado los actos u omisiones que dieron lugar a la sancion”. {Enfasis
agregado)

Pues bien, en cuanto al impacto sobre la_buena marcha_en el servicio publico, este
Despacho encontro acreditada una afectacion directa a la buena marcha en el servicio publico,
habida cuenta gue se probé un impacto negativo directo en la calidad de la prestacion del
servicio publico de energia eléctrica de parte de LA INVESTIGADA.

En cuanto al factor de reincidencia, se tiene que ENERCA no ha sido sancionada en
ocasiones anteriores por hechos similares al del caso concreto, razdn por la cual este factor no
se tendra en cuenta para la estimacion de la multa.

Respecto a la prolongacion de la infraccién en_el tiempo, se tiene que la conducta materia
de investigacién, fue de conocimiento de la SSPD en el mes de marzo de 2015, y hasta la fecha
no la ha subsanado en su totalidad. Lo anterior, permite que la multa maxima a imponer se
pueda multiplicar por el numero de arnos de |la comision de la infraccién, por cuanto la conducta
ha perdurado durante 3 anos.

En consecuencia, este Despacho atendiendo a los principios de razonabilidad vy
proporcionalidad de la sancion, asi como bajo la aplicacion de los criterios de dosificacién
establecidos en el articulo 81 de la Ley 142 de 1994, vigente al momento de la ocurrencia de los
hechos objeto de esta decisidon, impondra una multa por un valor de CUATRO MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS CUARENTA PESOS (COP
$54.686.940), equivalente a 70 SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES.
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VALOR TOTAL DE LA MULTA SMLMV
CINCUENTA Y CUATRO MILLONES
SEISCIENTOS OCHENTA'Y SEIS MIL 70 SALARIOS MINIMOS LEGALES
NOVECIENTOS CUARENTA PESOS (COP MENSUALES VIGENTES
$54.686.940)

En mérito de 1o expuesto, el Superintendente Delegado para Energia y Gas Combustible,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR EN LA MODALIDAD DE MULTA por un valor de
CINCUENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS
CUARENTA PESOS (COP $54.686.940), equivalente a 70 SALARIOS MINIMOS LEGALES
MENSUALES VIGENTES, a la EMPRESA DE ENERGIA DE CASANARE S.A. E.S.P,

iIdentificada con NIT 844.004.576-0, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente
Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR ia presente Resolucion a la EMPRESA DE ENERGIA DE
CASANARE S.A. E.S.P., identificada con NIT 844.004.576-0, por medio de su Representante

legal 0 a quien haga sus veces, entregandole copia de [a misma y advirtiéndole que contra esta
procede el recurso de reposicion, el cual podra interponer dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion,

ARTICULO TERCERO: La presente resolucién rige a partir de fa fecha de su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

g]A’:—/{ VYW
JOSE FERN :l:lo PLATA PUYANA

SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA ENERGIA Y GAS COMBUSTIBLE

royeclfado porr TDM = Comlratista de fa Direccidn de fhvestigaciones para Energfa y Gas Combustible,
Q&ﬁew’sadﬂ por: VLREB - Contratisfa de fa Direccidn de Investigaciones para Energia y Gas Combustible
Revisado por DMFS = Directora de Investgaciones para Energia v Gas Combustible.
Aprobado por JFPP — Superntendente Delegado para Energia y Gas Combusfible



