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Empresa Regional Aguas del Tequendama S.A. E.S.P.

Anapoima - La Mesa

La Mesa Cundinamarca, 14 de Abril de 2018
Oficio No.04482018-ERAT

Sefiores )
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
BIBIANA GUERRERO PENARETTE

Directora Técnica de Gestion de Acueducto y Alcantarillado
Carrera 18 N.° 84-35

Bogota D.C.

REFERENCIA: PRESENTACION QUINTO INFORME PROGRAMA DE GESTION DE CALIDAD -
EMPRESA REGIONAL AGUAS DEL TEQUENDAMA.

Apreciada Doctora Bibiana,

Dando cumplimiento a los compromisos adquiridos en el Programa de Gestion de Calidad del Agua
suscrito entre la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios y la Empresa Regional Aguas del
Tequendama S.A. E.S.P., se presenta el quinto informe de avance de las actividades realizadas durante
el mes comprendido entre el 15 de Marzo del 2018 y 15 de Abril de 2018, las cuales tienen por objeto
asegurar la calidad de la prestacion del servicio de acueducto en los municipios de La Mesa y
Anapoima.

Las actividades realizadas y sus debidos soportes se relacionan en el archivo Excel a continuacion.
Quedamos atentos a cualquier inquietud y/o comentario.

Cordialmente,

\ iy

VIVIAN CORREA MENDIVELSO
Gerente General
Empresa Regional Aguas del Tequendama S.A. E.S.P.
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El dfa 21 de Marzo se tomé muestra de aut
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ocontrol en la ptap la Mesa con las siguientes
caracteristicas:
Cloro pH I Conductividad Temperatura
1.1 7.6 ’ 110 20.9
Registro fotogrifico:

Muestreo de autocontrol

Sede Administrativa y PQR:

Oficina PQR Anapoima: Carrera 3A No. 3~44
Diagonal 8 No. 1 - 37 Bamio Quintas de San Pablo

ta Mesa, Cundinamarca. Teléfono 8471213
usuwio@*cguasdehequendamu,ccm
info@aguascﬁe&?equendﬁmm.cm

Andapoima, Cundinamarea, Teléfono 8990485
pqmnapoémq@uguasdeHeque

ndama.com

www.aguasdellequendama.com
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El dfa 22 de Marzo se tomé contamuestra con la se

cretaria de salud en el Municipio de Anapoima
punto el Hotel el Imperio con las siguientes caracterfsticas:

Cloro pH Conductividad Temperatura 1
2.0 6.7 140 27.2 )
Registro fotogrifico:

Sede Administrativa y PQR:

Oficina PQR Anapoima: Carrera 3A No. 3 - 44
Dlagonal 8 No. 1 - 37 Barrio Quintas de San Pablo Anapoima, Cundinamarca. Teléfono 8950485
La Mesa, Cundinamarca. Teléfone 8471213 pq‘mnapaima@ﬁguaﬁdeﬁfequendmwﬁ(csm
usuario@aguasdeltequendama.com
info@aguasdeltequendame.com

www.aguasdeltequendama.com
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Muestreo con secretaria de salud Municipio de Anapoima

El dfa 22 de Marzo se tomé contamuestra con |

a secretaria de salud en el Municipio de La Mesa
punto el Confenalco con lag siguientes caracte

risticas:

Cloro pH Conductividad Temperatura —{
1.1 7.3 100 22.2 (
Registro fotografico:

Sede Administrativa y PQR: Oficina PQR Anapcima: Carrera 3A No. 3~ 44
Diagonal 8 No. 1 - 37 Barrio Quintas de San Pablo Anapeima, Cundinamarca. Teléfono 8990485
La Mesa, Cundinamarca. Teléfonc 8471213

)

usuario aguasdeltequendoma.com
Enfc@c:gumsdei?equmdamwcom

pqmnnpoimm@ﬁguesde!?equeﬁdﬁma,cum
V:IWW.GQUGSd@H@QU@ﬂdGMQ,QQm
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Mesa con las siguientes caracterfsticas:

Cloro pH

Conductividad Temperatura

1.7 6.9 170

21.4

ERAT - "w
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Sede Administrativa y PQR: Oficina PQR Anapoima: Carrera 34 No. 3=44
Piagonal 8 No. 1 - 37 Barrio Quintas de San Pablo Anapaima, Cundinamarca. Teléfono 8950485
La Mesa, Cundinamarca. Teléfono 8471213

usuario@oguasdelfequendama. com

porangpsima@aguasdelie guendama. com
info@aguasdeltequendama.com

www.aguasdeltequendama.com



El dfa 26 de Marzo Se tomé contra muestra en el M

siguientes caracterfsticas:

Cloro
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Empresa Regional Aguas del Tequendama S.A. E.S.P.

Anapoima ~La Mesa

unicipio de La Mesa punto confenalco con las

pH

Conductividad Temperatura

0.9

7.7

90 21.3

Sede Administrativa y PQR:
Diagonai 8 No. 1

la Mesa, Cundinamarca. Teléfone 8471213

1 =37 Barrio Quintas de San Pablo

-t
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Oficina PQR Anapoima: Carrera 3A No. 3~ 44
Anapcima, Cundinamarea. Teléfono 8990485
pqmnﬁpmma@axguasdeﬁequmﬁdama.ccm

www.aguasdeltequendama.com
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Radicado No.: 20184230636051
Fecha: 07/05/2018
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Bogota, D.C.
Sefiora
VIVIAN JENNIFER DEL PILAR CORREA MENDIVELSO
Gerente

EMPRESA REGIONAL DE AGUAS DEL TEQUENDAMA S.A. ES.P.
- gerencia@aguasdeltequendama.com
La Mesa, Cundinamarca

Asunto: Respuesta radicado SSPD No. 20185290350852 de 20 de abril de 2018. Quinto informe de avance
del Programa de Gestidn acordado entre el prestador y esta entidad.

Respetada sefora Gerente:

Esta Superintendencia ha recibido la comunicacidn del asunto, mediante la cual remite el informe de avance
correspondiente al quintc mes de ejecucion del Programa de Gestion (PG) suscrito ef 15 de noviembre de
2017 entre la Superintendencia de Serwc:u:s Publicos Domiciliarios y la EMPRESA REGIONAL DE AGUAS
DEL TEQUENDAMA S.A. E.S.P

Al respecto, y de conformidad cen lo sefialado en la condicion quinta del referido programa, esta Direccion
Técnica procedid a realizar el seguimiento de los compromisos pactados dentro dei mismo, por lo cual, luego
de efectuarse el analisis correspondiente se presentan las siguientes conclusiones:

1. La llustracion 1 presenta el estado general de avance del Programa de Gestion, teniendo en cuenta
la informacién remitida por el prestador para los cinco {5) primeros meses de ejecucion del mismo.
Se puede observar que el porcentaje de cumplimiento del programa (proyeccion meta) deberia ser
del 91%, sin embargo, una vez analizado el quinto informe remitido, se verificé que el cumplimiento
por parte de la empresa ha sido del 60%.

Cabe resaltar que, la reduccién en el porcentaje de proyeccién de la meta y el avance de solo el 1%
en el cumplimiento que se observa en la ifustracion 1 entre el cuarto (4) y quinto (5} mes de ejecucion,
se presenta debido a la ampliacién del plazo maximo de cumpiimiento del Programa (hasta et dia 15
de mayo de 2018) concedida mediante el radicado SSPD No. 20184230393931 de 2 de abril de 2018.
Lo anterior, debido a que dicha ampliacién, implica un ajuste en el calculo tanto de la proyeccion como
del cumplimiento de los indicadores, con el objetivo de reasignar el tota! del porcentaje (100%) para
gl (ltimo mes de gjecucién (mes 6). '

Sede principal. Carrera 18 nro. 84-35, Bogota D.C. Codigo postal: 110221

PBX (1) 621 3005. Fax {1) 691 3059 - s5pd@supersenvicios gov.co

Linea de atencién (1) 691 3006 Bogota. Linea gratuita nacional 01 8000 91 03 05
NIT: 800.250.984 &

WWW.SLIDErSenvicios.gov.co
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2. [allustracién 2 muestra el estado de avance de cada una de las actividades incluidas en el programa
para el mes cinco {5}, encontrandose presuntas incumplimtentos en siete {7) de las nueve (9)
actividades pactadas, tal y como se describira mas adelante.

HNustracion 2. Cumplimiento de las actividades def Programa de Gestion—Mess>
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Componente Téchico - Operativo

Actividad No. 3: Establecer protocolos o manuales para el manejo y dosificaciéon de insumos quimicos
y adquisicion de equipos digitales para Ia dosificacion de cloro.

Acciones:
» Elaboracion de protocolos o manuales para el manejo y dosificaciéon de insumos quimicos {coagulante
y desinfectante).
e Adquisicion de equipos digitales para la dosificacion de cloro en las tres (3) PTAPs.
Muestrear la cantidad de cloro residual a la salida de las PTAPs y en el punto méas alejado de cada
red de distribucion (4 mediciones al mes).

Evidencia:
= En el anexo 1, el prestador remite curva de demanda de cloro para la PTAP La Mesa.
«"  En el anexo 2.1 remite las mediciones de cloro residual a la salida de las tres (3) PTAPs y en el punto

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SuUpersernvicios.gov.co - sspd@supersernvicios.gov.co
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e En ef anexo 2.2 remite el formato de verificacion de caracteristicas fisicoguimicas en puntos de
muestrec concertados.

« Enlamesa de trabajo del dia 02 de mayo de 2018, el prestador entrega evidencia adicional referente
al muestrec en puntos lejanos de la red (informacion anexa a! radicado SSPD No. 20185290350852
de 20 de abril de 2018).

Cumplimiento: El porcentaje de avance de esta accion al finalizar el quinto (5) mes deberia ser del 70%, sin
embargo, el cumplimiento por parte del prestador es del 36%. Lo anterior, se debe a las siguientes
inconsistencias:

» Para la PTAP La Mesa, se remiten los resultados de 11 (once) muestras de cloro residual, de ias
cuales, ocho (8) corresponden a muestras tomadas a ia salida de la PTAP y tres (3) a puntos en [a
red de distribucion, es decir, falta una (1) muestra en la red de distribucion. Adicionalmente, no fue
posible identificar si las muestras fueron tomadas en los puntos mas alejados de la red, ya que dicha
informacion no se encuentra en los formatos remitidos, ni en el acta de concertacidn cargada al SUI
{firmada en abril de 2010}.

e Parala PTAP La Chica, se remiten los resultados de ¢cinco (&) muestras de cloro residual, es decir,
faitan tres (3) muestras (deberian ser 8, 4 en la PTAP y 4 en puntos alejados).

» Para la PTAP El Rio, se remiten los resultados de cuatro (4) muestras de cloro residual, es decir,
faltan cuatro {4} muestras (deberian ser 8, 4 en la PTAP y 4 en puntos alejados).

» Es importante resaltar que la actividad "Adqguisicién de equipos digitales para la dosificacion de cloro
en las tres (3) PTAPS” sera validada una vez se remitan [as curvas de demanda de cloro para las tres
(3) PTAP (una curva semanal por cada PTAP) de acuerdo con lo solicitado en el radicado SSPD No.
20184230441961 de 11 de abril de 2018. De igual forma, el procedimiento y las conclusiones al res-
pecto, deben ser incluidas en {os manuales de operacion de las fres (3) PTAPs.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la tabla 1 se muestran los porcentajes de avance y de cumplimiento para
cada accidn de forma acumulada para los cinco (5} primeros meses de gjecucion. De igual forma, se muestra
el consolidado teniendo en cuenta fos resultados individuales presentados para las cinco {5) acciones que
conforman la actividad. |

Tahla 1. Avance actrwdad No. 3

e
T T S S TR A —

| Porce Cumphimiento
. #
_ ACCIONES ACTN%ﬁmﬁqm 3 Mentaje Cumplrm:entﬂ de avance d# prestador "
{consolidado) i igonsolidado)

S T T ———

" Elaboracién de protocolos o manuales para el

manegjo y dosificacidn de insumas gulmicos 100% 80%
{coagulante y desinfectante) .
Adaquisicidn de equipos digitales para la dosifi- 0% 8%

cacion de cloro en las 3 PTAPs

Muestrear la cantidad de cloro residual a la sa- -
lida de PTAP La Mesa y en el punta mas ale- 83% 20% 20% 6%
jado de la red de distribucién de dicha PTAP

Muestrear la cantidad de cloro residual a la sa-
I'da de PTAP La Chica y en el punte mas ale- 83% 32%

~ jado de |a red de distribucion de dicha PTAP

Muestrear la cantidad de cloro residual a la sa-
lida de PTAP €I Rio y en e! punto mds alejado 83% 21%

de |a red de distribucidn de dicha PTAP

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarios
www.superservicios.gov.ca - sspd@supersenvicios.gov.co

>
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Actividad No. 4. Calibracién y adecuacién de los instrumentos de macro-medicién a la entrada y salida
de las tres {3) PTAPs.

Accion: Calibracién y adecuacion de los instrumentos de macro-medicion a la entrada y salida de las tres (3)
PTAPs.

Evidencia: En el anexo 3, el prestador remite comunicaciones de Empresas Pablicas de Cundinamarca y La
Gobernacién de Cundinamarca en las cuales se evidencia que los proyectos "Metrologia e instrumentacion
para la optimizacion operacional de fa capacidad instalada y control de perdidas, formulados en sistemas
urbanos de agua potable en el municipio de La Mesa" vy “"Metrologia e instrumentacion para la optimizacion
operacional de la capacidad instatada y controf de perdidas, formulados en sistemas urbanos de agua pofable
en ef municipio de Anapoima", se encuentran actualmente en proceso de viabilidad ante el mecanismo
departamental de evaluacion y viabitizacién de proyectos de la Gobernacion de Cundinamarca.

Cumplimiento: El porcentaje de avance de esta accion al finalizar el quinto mes deberia ser del 100%, sin
embargo, el cumplimiento por parte del prestador es del 30%. Lo anteriar, teniendo en cuenta que, si bien no
se ha realizado la instalacion de los macromedidores de acuerdo con lo establecido en el programa, el
prestador envia evidencia de la gestién realizada con Empresas Publicas de Cundinamarca y La Gobernacion
de Cundinamarca al respecto.

Ahora bien, en el informe final de cumplimiento, el prestador debera indicar la fecha estimada en ia cual
contara con los macromedidores instalados.

En ia tabla 2 se muestran los porcentajes de avance y de cumplimiento.

Cumplimiesto.
. {cﬂnﬁﬂ'I iﬂﬂdﬂ} {Eﬂﬂsuﬂdaﬁrﬁ* ;

100% 30% 100% 30%

cro-medcion a la entrada y salida de las 3 PTAPs

Actividad No. 5: Realizar el mantenimiento de la infraestructura de acueducto de los municipios de La
Mesa y Anapoima.

Acciones: Realizar mantenimiento de la infraestructura de acueducto de los municipios de La Mesa vy
Anapoima de acuerdo al cronograma enviade por el prestador en el radicado SSPD No. 20175290933592 de
3 de noviembre de 2017.

» Mantenimiento diario:
En las tres (3) PTAPs (filtracion, cuarto de cloracién y laboratorios).
s Mantenimiento semanal:
En los municipios de La Mesa y Anapoima (bocatoma, red de aduccién, red distribucidn, puntos de
muestreo, hidrantes, valvulas de purga).
En la PTAPs El Rio (floculacién y canaletas).
o Mantenimiento mensual:
En PTAPs La Mesa y La Chica (camara de entrada, valvulas, floculacion y canaletas).
En PTAP El Rio {camara de entrada, valvuias, sedimentacién).
« Mantenimiento semestral:
En PTAPs La Mesa y La Chica (carcamos, sedimentacion).
En PTAP El Rie {carcamos).

Evidencia: En los anexos 4, 5 ¥ 6, el prestador remite los formatos de mantenimiento diligenciados.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SLIPErservicios.gov.co - sspd@@supersenvicios.gov.co
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Cumplimiento: El porcentaje de avance de esta accion al finalizar el quinto mes deberia ser del 87%, sin
embargo, el cumplimiento por parte del prestador es dei 46%. Lo anterior, se debe a las siguientes
inconsistencias;

Para la PTAP La Mesa, se envia formato de mantenimiento de cuarto de cloracidon, pero se
diligencia en una sola fila las actividades correspondientes a todo el mes. Sin embargo, los formatos
deben ser diligenciades una fila para cada dia. Por o anterior, no es posible validar el
mantenimiento diario del cuarto de cloracion de la PTAP La Mesa.

En los formatos de control diario de la PTAP La Mesa, se evidencia el lavado de filtros para 19 de
los 30 dias del mes, faltando 11 registros de lavado de filtros.

En los formatos de control diario de Ja PTAP El Rio, se evidencia el lavado de filtros para 17 de los
30 dias det mes, es decir, faltan 13 registros de lavado de filtros.

Para la PTAP La Chica, solo se remiten 4 formatos de control diario, 10s cuales no incluyen registra
de lavado de filtros.

En los registros de mantenimiento semanal del municipio de La Mesa, no se evidencia
mantenimiento a la red de aduccion, puntos de muestreo, hidrantes, ni valvulas de purga.

No se adjunta evidencia del mantenimiento semanal en la PTAP E! Rio {fioculacion y canaletas).

En los registros de mantenimiento mensual de la PTAP La Mesa no se observa evidencia de
mantenimiento de las valvulas.

No remiten evidencia de mantenimiento mensual para las PTAPs La Chica y El Rio (camara de
entrada, valvulas, floculacion).

Teniendo en cuenta lo anterior, en la tabla 3 se muestran los porcentajes de avance y de cumplimiento para
cada accion de forma acumulada para los cinco (5) primeros meses de ejecucion. De igual forma, se
muestra el consolidado teniendo en cuenta los resultados individuales presentados para las 12 acciones
que conforman la actividad.

Tabla 3. Avance aclividad No. &

oo T S LB e o R T e (T s .
Porceritaje | Cumplimienta Porcentajé | Cumplimiento
ACCIONES ACTIVIDAD No. 5 Plazé de avance | do prestador | {; de avance de pres.;addur}
S e b o {tonsolidado) | {consolidado
Mantenimiento diario (filtracion, cuarto de . o 48%
cloracién y laboratorios) - PTAP La Mesa Diario 83% 8%
Mantenimiento diario (filtracidn, cuario de . o o .
cioracion y laboratorios) -PTAP La Chica Diario B3% 8%
Mantenimiento diario (filtracién, cuarto de Yo o ”
cloracién y laboratorios) - PTAP El Rio Diario B3% 38%
Mantenimiento semanal (bocatoma, red de
aduccién, Lrer:l distnbucion, puntos de Semanalmente 83% 3%
muestreo, hidrantes, valvulas de purga) -
Mumcipio La Mesa B7 % 46%
Mantenimienta semanal (bocatoma, red de
| aduccion, red distribucién, puntos de . o
muestreo, hidrantes, valvulas de purga) - Semanaimente 83% 5%%
Municipio Anapoima
Mantenimianto semanal (floculactdn y o 49
canaletas) - FTAP E! Rio Semanaimente B3% Jo
Mantenimento mensual {¢&mara de
entrada, valvulas, floculacion) - PTAP La | Mensualmente 83% 39%
Mesa

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

WWW.sUperservicios.gov.coe - sspd@superservicios.gov.co
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— p— O3 PP P— :ﬂu:-"-:-:-::;:=-=:5:5:5:5:=-=:- :mw‘ - = kD F nr c 'En tai B Cump" miﬂﬂtﬂ
" Parcantaje | Cumplimiento
ACCIONES ACTIVIDAD No. § JPlazo : de avance | de prastador ¢
R - é, dé avance dﬂ: wp“restadurﬁ {consotidadall {cabsalil
Mantenimiento mensual {cadmara de
entrada, valvulas, floculacion) - PTAP La | Mensualmente 83% 9%
Chica
Mantenimiento mensual {¢admara de
entrada, valvulas, sedimentacion) - PTAP El | Mensualmente 83% 17%
Rio
kMantenimiento semestral {carcamos y g g
sedimentacion) -PTAP La Mesa 4 meses 100% 100%
Manternimento semestral (Carcamos y , .
sedimentacion} - FTAF La Chica 4 meses 100% 100%
Mantenimiento semestrai {carcamos) - o o
PTAP El R0 4 meses 100% 100%

- B —

operacional de la PTAP La Mes

ACCIONES ACTIVIDAD No. 6

agua potable en la bitacora para el control

-

d

Actividad No. 6: Implementar en coordinacidén con el PDA, el uso de la bitacora para el control
operacional de las PTAPs

Accidn: Registro diario de las muestras de agua cruda y agua potable en la bitacora para el control
cperacional de las tres {3) PTAPs.

Evidencia: En el anexg 7, el prestador remite las bitacoras de contro! diligenciadas para las tres PTAPs
para el periodo correspondiente al quinto mes de ejecucion del programa de gestion.

Cumplimiento: El porcentaje de avance de esta accion al finalizar el quinto (5} mes deberia ser del 83%,
sin embargo, el cumplimiento por parte de} prestador es del 64%. Lo anterior, se debe a que en informes
previos no se entregd evidencia de cumplimiento para esta actividad.

" Porcenfaje "
de avance
i {eonsolidado)

(cohsolldado)

&7 %

Registro diario de 1as muestras de agua cruda y
agua potable en la bitacora para el control
operacional de la PTAP La Chica

65%

83%

operacional de la PTAP Eil Rio

ﬁegistm diaric de las muestras de agua cruda y
agua potable en la bitdcora para el contrgl

59%

64 %

Accidn: Realizar el cambio de los lechos filtrantes en las tres (3) PTAPs.

Superintendencia de Servicios Pablicos Domiciliarias
WWw.supersenvicios.gov.co - sspd@supersenvicios.gov.co

Actividad No. T: Realizar cambio de lechos filtrantes de los filtros de las tres (3) PTAPs (La Mesa, La
Chica y El Rio)

Evidencia: Mediante el radicado SSPD No. 20185290223162 de 14 de marzo de 2018, el prestador -
expresa dificultades administrativas y técnicas, para el cumplimiento de esta actividad en el plazo
establecido, y solicita una ampliacion del mismo. Al respecto, esta entidad concedid la ampliacidn del
Programa de Gestidn hasta el dia 15 de mayo de 2018 mediante el radicado SSPD No. 20184230393931
de 2 de abril de 2018.

Cumplimiento: El porcentaje de avance de esta accién al finalizar el quinto {5} mes deberia ser del 100%,
sin embargo, el cumplimiento por parte del prestador es del 33%.
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Tabla 5. Avance acnwdad
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o o Porcentaje | Cumplimiento

E h de avante | de prestador

v R s ““““a | {consotidado}| (consolidado)
Reallzar el cambio de;g_i::?:hﬂs filtrantes en las 3 100% 339, 100% 33%

Actividad No. 8: Realizar el control a la calidad de agua distribuida a través de un laboratorio externo
acreditado por el Instituto Nacional de Salud -INS-, mediante el muestreo, analisis y verificacidén del
cumplimiento de los parametros de calidad del agua IRCA en los municipios de La Mesa y Anapoima.

Accidn;: Realizar el muestreo, analisis y verificacidn del cumplimiento de los pardametros de calidad del agua
IRCA en los puntos de muestreo concertades y materializados.

Evidencia: En el anexo 8 el prestador remite los resultados de las muestras realizadas por el iaboratorio
Asebiol.

Cumplimiento: El porcentaje de avance de esta accion al finalizar el quinto {(5) mes deberia ser del 83%, sin
embargo, e cumplimiento por parte del prestador es del 45%. Lo anterior se debe a las siguientes

inconsistencias:

 FEl prestador remite los resultades de siete (7) muestras tomadas en los puntos de muestreo del
municipio de LL.a Mesa. Sin embargo, para los parametros con medicion dia de por medio deberian
haberse tomado 15 muestras durante el quintc mes y para los parametros con medicion quincenal
debieron haberse tomado ocho (8) muestras (4 muestras cada quince dias).

e FEI prestador remite los resultados de dos (2) muestras tomadas en los puntos de muestreo del
municipio de Anapoima. Sin embargo, para los parametros con medicién dia de por medic deberian
haberse tomado 15 muestras durante el quintc mes y para los parametros con medicion quincenal
debieron haberse tomado ocho (8) muestras (4 muestras cada quince dias).

¢ No se envian resultados de muestreo del coagulante utilizado.

« C(Cabe resaltar que, para este punto solo se toman en cuenta las muestras analizadas por un
laboratorio acreditado.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la tabla 4 se muestran los porcentajes de avance y de cumplimiento para
cada accion de forma acumulada para los cinco primeros meses de ejecucion. De igual forma, se muestra el
consolidado teniendo en cuenta los resultados individuales presentados para las dos (2} acciones que
conforman la actividad.

Tabfa 4. Avance acnwdad Nﬂ 8

Amﬂﬂﬁs ACTWI- Pnr::entaje Cum pHmI * anentﬁj Zumphmlint;
D No. 8 PW da- avance de prestaﬁur de avanes e prestado
“;i*“ﬁmwww fap ; ' e imnsmi s -5:5:55555..:5:555:55555:-:- O!Idadﬂ}
Dlﬂ de por medio se debera rea
. 1 muestrao en red de distribucién
Realizar el m:ﬁestrﬁ; ' | para las caracteristicas de color apa-
1"5:1'5'5 Y Freq ’cf”‘::j N | rente, turbiedad, cloro residual, pH
el cumplimientio 08 - ™x incenalmente se deberan realizar
Iqs parametros de ca- 4 muestreos en red de distribucion
"d:: E:Ipaugnl.:gsl RdgA para las caracteristicas coliformes to- 83% 55% 83% 45%
muestreo conceria- tales y E. Coll :
dos y materializados - Mensualmente se r:leltuerlé re_ahzar 1
En el municipio de La muestreo en rf.’ed de distribucidn para
Mesa las caracteristicas de Coagulante uti-
lizado, Dureza Total, Hierro Total,
Cloruros
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= A ;. | Porcentaje | Cumplimiento
AEEEA”DEN o8 ﬁr:ﬁ:n% de avance | de prestador
) . T . . | {consclidado) | (consolidado)
Dia de por medio se deberd realiza
. 1 muestrec en red de distribucién
Real_:zlar el myestn_an, para las caracteristicas de color apa-
analisis y verificacion | . w0t iiadad, cloro residual, pH
I : : I;‘:g'rsg?:;"i iz_ Quincenalmente se deberan real_izar
lidad del agua IRCA 4 muestreas en red de distnbucién
para fas caracteristicas coliformes to- 83% 35%

en los puntos de
muestreo concerta-
dos y materializados -
En el municipic de
Anapoima

tales y E. Coli
Mensualmente se deberd realizar 1
muestreo en red de distrnibucidn para
las caracteristicas de Coagulante uti-
lizado, Dureza Total, Hierrc Total,
Cloruras

Componente Reporte de Informacidn al SUI

Actividad No. 1: Registro y certificacion de la informacién pendiente de cargue en el Sistema Unico
de informacion -SUi-.

Accion: Certificar toda la informacién pendiente de cargue en'el Sistema Unico de Informacién, relacionada
con la calidad del agua durante la duracién del programa de gestidon para los municipios de La Mesa y
Anapoima.

¢« Registro y certificacion de la informacién al SUI (Formatos de cargue anual)
s Registro y certificacién de la informacidn al SUl {Formatos de cargue mensual)

Evidencia: No se envia evidencia al respecto.

Cumplimiento: Ei porcentaje de avance de esta accién al finalizar el quinto mes deberia ser del 82%, sin
embargo, el cumplimiento por parte del prestador es del 83%.

Al inicio del programa de gestion (15 de noviembre de 2017) se encontraban en estado pendiente de cargue,
un total de 53 formularios relacionados con la calidad de agua. Por otro tado, actualmente! se encuentran en
estado pendiente de cargue un total de tres (3} formularios relacionados con la calidad de agua, los cuales se
detallan a continuacion:

« Formato Caracteristicas basicas — Range 2 para el mes de abril de 2018.
e Farmato Caracteristicas no obligatorias— Rango 2 para el mes de abril de 2018.
e Formato Caracteristicas especiales — Rango 2 para el mes de abril de 2018.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la tabla 5 se muestran los porcentajes de avance y de cumpiimiento para
cada accién de forma acumulada para los cinco {5) primeros meses de gjecucion. De igual forma, se muestra
el consolidado, teniendo en cuenta los resultados individuales presentados para las cuatro {4) acciones que
conforman la actividad. ‘

! Fecha de consulta al SUf: 01 de mayo de 2018
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% : ; Cumplimiento
f ACC1DHE€ﬂA$ij§ﬂﬂD Plazo ;’ggﬁfi ﬁiﬁﬁiﬁ de avance de prestados ?
) i .. fconsolidade) | {consolidado)

—afr - —-— - TRl DR e = -

formacidn al SU| (Formatos de
cargue anual) - Municigio de La
Mesa

Registro y cerificacion de la in-

EEE : ﬁr;:éfal_li}! fﬁﬁﬁ};sﬂ %EE Uitima semana de cada mes 83% 67%

La Mesa o o

Registro y certificacidn de la in- 92% - B3%

formacion al SUI (Formatos de

cargue anual) - Municipio de

Anapoima

Registro v certificacidon de la in-

formacion al SUI {(Formatos de

cargue mensualy - Municipio de
Anapoima

Dos meses 100% 100%

Dos meses 100% 100%

Ultima semana de cada mes 83% 67%

Finalmente, se recuerda al prestador que el cumplimiento de los compromisos adquiridos mediante el
programa de gestion debe ser estricto, con el propésito de evitar la ejecucién de acciones de contrel por parte

de esta entidad.

Atentamente,

DN \QNE

BIBIANA GUERRERO PENARETTE
Directora Técnica de Gestion de Acueducto y Alcantarillado
Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo

ctorial DTGMﬂ’

Proyecté: Diana Carolina Cérdoba Velandia — Ingeniera Contratista — Grup
Revisd: Viviana Hernandez Duque — Coordinadora Grupo Sectonal DTGAA

Expediente: 2018420351600233E
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