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RESOLUCION No. SSPD - 20144010040055 DEL 11/09/2014
“Por la cual se resuelve un recurso de reposicién”

EL COORDINADOR DEL GRUPO DE CERTIFICACIONES E INFORMACION DE LA
SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA ACUEDUCTO, ALCANTARILLADOQ Y ASEO

En ejercicio de las atribuciones previstas en la Resolucién No. SSPD 20101300015115 del 5 de mayo de
2010 y en el articulo 16 del Decreto 416 de 2007 v,

CONSIDERANDO:
1. ANTECEDENTES

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 16, del Decreto 416 de 2007, le corresponde a la
Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios (SSPD) definir la metodologia de certificacion de las
coberturas minimas de agua potable y alcantarillado para los entes territoriales beneficiarios de regalias
directas y compensaciones monetarias.

Mediante la Resolucién N° SSPD 20101300015115, del 5 de mayo de 2010, publicada en el Diario Oficial
No. 47.709, el dia 14 de mayo de 2010, la Superlntendente de Servicios Publicos Domiciliarios establecid
la metodologia de certificacién de las coberturas minimas de agua potable y alcantarillado, de
conformidad con las definiciones vy las coberturas minimas de agua potable y alcantarillado establecidas
en el Decreto 1447 de 2010, el procedimiento y requisitos para la expedicién de la certificacidn en
mencién para los fines del Decreto 416 de 2007 y periodicidad de las mismas.

Por su parte, en los articulos 3°, 4° y 6° de la Resolucion N° SSPD 20101300015115, se establecid el
procedimiento para la expedicion de la certificacion de coberturas minimas en agua potable y
alcantarillado y se definieron los requisitos de informacion y documentacion que el ente territorial debe
cumplir para que esta superintendencia otorgue tal certificacion.

Que la Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios en el articulo 4° de la Resolucion N* SSPD
20101300015115, det 5 de mayo de 2010, asignd al coardinador del Grupo de Certificaciones e
Informacion de la Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo, la funcion de
expedir los actos administrativos mediante los cuales se decida sobre la certificacién o no de la cobertura
minima de agua potable y alcantarillado de los entes territoriales que son beneficiarios de regalias
directas y compensaciones monetarias, y en su articulo 8° le otorgé competencia para que decida sobre
los recursos de reposiciéon que se interpongan contra tales actos administrativos.

2. DE LA RESOLUCION DE NO CERTIFICACION

Que tal como lo establece el articulo 3, de la Resolucidn N° SSPD 20101300015115 de 2010, los
municipios o distritos beneficiarios de regalias directas y compensaciones monterias, para oblener la
certificacion de coberturas minimas en agua potable y alcantarillado, debian dar cumplimiento a todos y
cada uno de los siguientes requisitos a mas tardar el 30 de abril del afo respectivo: Reporte de la
Estratificacién al Sistema Unico de Informacion {(SUI), reporte al SUI del formato PDF denominado
“Certificacion sanitaria”, reporte actualizado al SUI del formulario denominado * Empresas prestadoras de
servicios publicos en el municipio”, y porcentaje de cobertura minima de agua potable y alcantarillado y
ademas cumplir con los requisitos que tratan los articulos 4° y 6° de la Resolucion en mencion.

Que vencido el término olorgado al municipio de Neira, del departamento de Caldas, para que presentara
la solicitud y reportara la informacién de que tratan los arliculos 3°, 4° y 6° de la Resolucién N* SSPD
20101300015115 de 2010, y verificados los registros del archivo documental de esta entidad, se encontrd
que el municipio no cumplié con los requisitos exigidos en la Resoluciéon antes mencionada como fue:

a). El municipié reportd el “Formato de Estratificacion y Coberturas” vigencia 2013 del SUI, el 1 de mayo
de 2014, es decir, dicho cargue es extemporaneo porque la fecha maxima de reporte era hasta el 30 de
abril de 2014, por lo tanto el requisito se tiene como incumplido.
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b). El municipio allego el 29 de abril de 2014, una certificacion sanitaria de la EMPRESA DE OBRAS
SANITARIAS DE CALDAS S.A. EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS, la cual no cumplid con el
namero de muestras requeridas en la Resolucidon 2115 de 2007.

¢}. El Municipio reporté el formato de "Empresas Prestadoras de servicios publico en el municipio™ del SUI
para el 2013, el 7 de abril de 2014, pero no cargd la totalidad de los prestadores inscritos en el RUPS.

d). No fue posible el calculo puesto que el formato de Estratificacion y Coberturas fue reportado al SUI de
forma extemporanea y la certificacion sanitaria allegada no cumple con el namero de muestras
requeridas. Para alcantarillado, no se pudo calcular el porcentaje de coberturas, puesto que el formato,
en mencién fue reportado fuera del término

Que mediante la Resolucion No. SSPD 20144010026375, del 21 de julio de 2014, esta superintendencia
decidid NO CERTIFICAR en coberturas minimas en agua potable y alcantarillado al municipio de
municipio de Neira, del departamento de Caldas, para el afio 2013, en razén a que el municipio no
cumplié con los requisitos exigidos en el articulo 3° de la Resolucion N° SSPD 20101300015115 de 2010,

2.1 Notificacién de la Resolucién No. SSPD 20144010026375, del 21 de julio de 2014

Para efectos de notificar la Resolucién No. SSPD 20144010026375, se enviod citacidén al sefior alcalde del
municipio de Neira, del departamento de Caldas, mediante oficio SSPD 20144010408851, del 21 de julio
de 2014, enviado por correo certificado el 29 de julio de 2014, advirtiéndole que en caso de no
comparecer personalmente, se notificaria la decision mediante aviso, conforme lo dispone el articulo 69
de la Ley 1437 de 2011.

La sefiora CRISTINA OTALVARO IDARRAGA, en su calidad de representante legal del municipio, se
notificé personalmente el 6 de agosto de 2014 del contenido Resolucién 20144010026375, det 21 de julio
de 2014.

Ahora bien, la sefiora CRISTINA OTALVARO IDARRAGA en su calidad de representante legal del
municipio Neira, del departamento de Caldas, mediante documento radicado en esta entidad bajo los
Nos. SSPD 20145290461932, del 22 de agosto de 2014 y 20145290468592, del 25 de agosto de 2014,
presento recurso de reposicidn contra la Resolucion No. SSPD 20144010026375, del 21 de julio de 2014,

3. DEL RECURSO DE REPOSICION ~
3.1 Analisis de forma

Et articulo 77 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
(C.P.A.C.A)), establece que, para efectos de ser admitidos y resueltos, los recursos de reposicidn deben
interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado debidamente
constituido, sustentarse con expresion concreta de los motivos de inconformidad e indicar el nombre y la
direccién del recurrente.

De conformidad con lo anterior, revisado el escrito de reposicion se observa que este fue presentado por
la alcaldesa del municipio de Neira, del departamento de Caldas, quien de conformidad con el articulo
314 de la C.P. es considerada la representante legal y ademas se confirma que fue interpuesto dentro del
término legal, que en él se sustentan de forma concreta los motivos de inconformidad y se indicé la
direccion para efectos de recibir notificaciones.

Segun lo expuesto, el escrito radicado con los Nos. SSPD 20145290461932, del 22 de agosto de 2014 y
2014529046859-2, del 25 de agosto de 2014, reine los requisitos exigidos por el Articulo 77 del
C.P.A.C.A, porlotanto se procedera a efectuar el analisis de fondo del recurso.

3.2. Argumentos de la recurrente
Se fundamenta el recurso del recurrente en los siguientes argumentos:

“El Municipio de Neira reporto el formalo de estralificacién y cobertura vigencia 2013 en el
aplicativo SUI el 19 de julio de 2013, sin embargo con el fin de dar cumplimiento al oficio radicado
bajo el No. 2014401100050921 del 11 de febrero da 2014, emitido por la Superintendencia de
Servicios Publicos, en el que nos informan sobra las inconsistencias encontrada en el formato de
esltratificacion y cobertura vigencia 2013, mediante oficio con fecha 25 de febrero de 2014, el
municipio solicité reversar el formato de estratificacién y cobertura afo 2013, solicitud que se
respondié el 27 de marzo del afic en curso mediante oficio radicado No.20141800127001 del 6 de
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“El Municipio de Neira reporto el formato de estratificacion y cobertura vigencia 2013 en el
aplicativo SUI el 19 de julio de 2013, sin embargo con el fin de dar cumplimiento al oficio radicado
bajo el No. 2014401100050921 del 11 de febrero de 2014, emitido por la Superintendencia de
Servicios Publicos, en el que nos informan sobra las inconsistencias encontrada en el formato de
estratificacion y cobertura vigencia 2013, mediante oficio con fecha 25 de febrero de 2014, el
municipio solicité reversar el formato de estratificacién y cobertura afio 2013, solicitud que se
respondié el 27 de marzo del afio en curso mediante oficio radicado No.20141800127001 del 6 de
marzo de 2014, donde la Superintendencia autoriza la Reversién de dicho formato. Se adjunta
copia de los oficios. Sin embargo en el momento de reportar el formato de estratificaciéon vigencia
2013 y 2014, al publicar ia informacion en el sistema SUI, este duplicaba o triplicaba los predios,
ocasionando duda al momento de cerlificar la informacion.

Cabe anotar que el municipio de Neira solicito ayuda a la Superintendencia y nos requirieron que
lo hiciéramos por escritos por lo tanto, el municipio certifica los formatos de estratificacion y
cobertura vigencia 2013 y 2014 el 1 de mayo de 2014 y envia solicitud a través del correo
electronico

El 6 de mayo del arfio avante, mediante Resolucién No. 201452900218212 Solicitud No, 289271
BC, el profesional Jorge Leonardo Renddn Tolentino de la Superintendencia de Servicios Publicos
emite respuesta mediante correc elecirénico informando que dicha duplicidad corresponde a que
fue ordenando “Cargar a BD" la informacién méas de una vez.

Ademas recomiendan solicitar Ia reversién de los formatos de estratificacion y cobertura, sin
embargo, teniendo en cuenta que los sistemas de informacién deben tener validadores que no
permitan duplicar variables indexadas, en este caso la ficha catastral- el municipio decidié esperar
para solicitar la reversién del formato habida cuenta que la Superintendsncia revisa el formato de
estratificacion y cobertura y emite conceplo de inconsistencias, esto, para verificar si la duplicidad
de informacién en el aplicativo SUI solo era de pantalla mas no de base de dalos.

Por lo tanto, como se puede demosirar el municipio ha estado atento a publicar la informacion
ante la Superintendencia no solo en el tiempo estipulado si no con la mayor claridad y veracidad.

Con el fin de dar cumplimignto al requerimiento CERTIFICACION SANITARIA PDF, segun la
Resolucién SSPD 20101300015115 del 05-05-2010, el Municipio de Neira Caldas solicito a fa
Direccién Territorial de Salud Caldas, el certificado sanitaric por ésta la autoridad sanitaria
competente de emitir dicha cerlificacién en virtud de lo dispuesto por el artficulo 8 numeral 8) del
Decreto 1575 de 2007.

Mediante oficio del 10 de febrero de 2014 la Direccién Territorial de Salud emitic el certificado
detallado mes por mes, dejando constancia “que en el indicador IRCAP (Indice de Riesgo de la
Calidad del Agua para Consumo Humano de la Persona Prestadora), los resultados obtenidos de
este instrumento fusron calculados de conformidad con los articulos 24, 25 26 y 27 de la
Resolucién 2115 de 2007", ademas en su ultimo pérrafo cita: "se obtuvo la calificacion de
certificacién sanilaria de la persona FAVORABLE (7,3) de conformidad con el anexo técnico No.3
de la Resolucion 82 de 2009.

Por lo tanto el municipio de Neira Caldas, debe acogerse a la certificacioén sanitaria emitida por fa
Direccién Terrilorial de Salud, quien es la encargada de emilir dicho concepto en el Departamento
de Caldas.

Es importante anotar que para el cumplimiento de éste requisito por parte de los municipios, para
la vigencia 2013, el sistema unico de informacion SU!l no tenia ACTIVQ el formato Certificacion
sanitaria pdf Servicio Acueducto, tépico técnico anual 2013 (anexan pantallazo).

Por lo tanto con el fin de dar cumplimiento a este requisito el municipio anexo fisicamente en fa
solicitud de coberturas mininas el certificado sanitario.

Con el fin de obtener un inventario de prestadores de servicios publicos: el municipio de Neira
Caldas el 23 de enero de 2014, envid oficios radicados Numeros SP 022 y SP 023, a los
acueductos rurales solicitando la siguiente informacion:

- Nombre de la Vereda o Sector

- Se encuentra registrada ante de la Superintendencia de Servicios Publicos RUPS Si- NO-
- Si est4 registrado ante la Superintendencia detalle el cédigo de identificacion de fa factura
o NUID de cada usuario, de lo contrario no es necesario

- Nombre del acueducto rural

- Nombre del Representante del Acueducto Rural

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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- Nit o Personeria Juridica para los que tienen
- Teléfono def Representante del Acueducio

INFORMACION POR USUARIO

- Ficha catastral de! predio

- Cddigo de Identificacidon del Usuario si lo tienen

- Direccién

- Estrato

- Nombre propietario

- Clase uso { Residencial- Comercial- Oficial- Industrial)
- Sector

- Tiene Alcantarillado Si- NO

- Tiene Pozo Septico SI-NQ

- Valor cobrado af suscriptor

Con el fin de publicar el formato de empresas prestadoras de servicios publicos antes del 30 de
abril de 2014, sin embargo, mediante oficio con fecha del 20 de febrero de 2014, el profesional
Guillermo Enrique Vélez, Coordinador Acueductos Rurales, nos informa que los acueductos
rurales del Municipio de Neira Inscritos en el programa Acueductos de agua cruda, para beneficio
agricola de los usuarios del sector rural, no estan inscritos en la Superintendencia de Servicios
Publicos (se adjuntas oficios) como son:

- Acueducto Rural Pueblo Rico
- Acueducto el Cardal Felicia

- Acueducto La Gregorita

- Acueducto Pan de Azucar

- Acueducto Ramal la Isla

- Acueducto Liano Grande

- Acueducto Cristalina

- Acueducto Quebrada- Negra

Por lo tanto el municipio de Neira reporto en el formato empresas prestadoras vigencia 2013 las
que se encuentran inscritas en RUPS de la Zona Urbana.

Cabe Anotar que las empresas enunciadas en la Resolucién SSPD- 201440100226375 del 21-07-
2014 como:

- Asociacion de Usuarios de Acueducto Colectivo de Felicia

- Vereda el Cardalneira

- Asociacién de Usuarios de Acueducto Colectivo de Pueblo Rico

- Asociacién de Usuarios de Acueducto Colectivo de Pan de Azucar
- Asociacion de Usuarios de Acueducto Colectivo la Gregorita

- Asociacién de Usuarios de Acueducto Colectivo de Felicia

- Asociacion de Usuarios de Acueducto Cofectivo el Salado

- Junta Acueducto el Guineo la Estufa

- Junta Administradora Vereda Cuba Neira

- Empresas Metropolitana de Aseo S.A. ES.P

No son prestadores de los servicios publicos domiciliarios del municipio de Neira- Caldas

Por las razones expuestas, solicitamos de manera respetuosa reponer la resolucion SSPD —
201440100226375 y en su lugar, CERTIFICAR EL Municipio de NEIRA- CALDAS, en las
coberturas minimas de agua potable y alcantariflado, por encontrar satisfechos los requisitos
previsto en la Resolucién SSPD 201001300015115 del 5 de mayo de 2010.

3.3 De las pruebas anexas al recurso

Con e! documento radicado con los Nos. SSPD 20145280461832 y 20145280461932, por medio del cual
se sustento el recurso de reposicidn, el recurrente solicita tener como pruebas los siguientes documentos:

3.3.1. Pantallazo de los problemas presentados con el reporte de estratificacion al SUI

3.3.2. Pantallazo de los correos enviados por parte del municipio a ésta superintendencia solicitando
ayuda para resolver los problemas presentados con el reporte de estralificacion.

3.3.3. Pantallazo del correo electrénico donde la superintendencia les responde su solicitud.

3.3.4. Pantallazo donde se evidencia los errores de duplicidad.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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3.3.5. Copia de oficio dirigido al”gerente de Empocaldas — Neira, solicitando la base de datos de los
suscriptores en los servicios de acueducto y alcantaritlado del municipio de Neira — Caldas.

3.3.6. Copia del oficio dirigido al gerente AQUAMANA, solicitando la base de datos de los suscriptores en
los servicios de aseo del municipio de Neira - Caldas.

3.3.7. Copia oficio dirigido a la Subdireccién de Salud Publica, solicitando certificacion de calidad de agua
del afio 2014.

3.3.8. Certificacién Sanitaria

3.3.9. Copia de! oficio dirigido a Acueductos Rurales, solicitando informacion de los acueductos rurales
inscritos en el RUPS.

3.3.10. Copia del oficio dirigido a Acueductos Rurales solicitando los listados de los usuarios que tienen
servicio de acueducto y alcantarillado, por vereda, en la zona rural def municipio.de Neira — Caldas.
3.3.11. Copia del oficio de respuesta del coordinador de Acueductos Rurales.

3.3.12. Copia del oficio enviado por parte de la Superintendencia autorizandole la modificacion del reporte
de estratificacion y cobertura, anual 2013.

3.3.13. Copia del oficio enviado por el municipio al jefe de la Oficina de Informatica de esta
superintendencia solicitando la reversion de la informacion publicada en la pagina def SUL.

3.3.14. Copia de! Acuerdo No. 046, del 30 de noviembre de 2011.

3.3.15. Solicitud de certificacion de coberturas minimas de agua potable y alcantarillado para e} afio 2012.

Los anteriores documentos, en su valor integral, se anexan al expediente.

4. ANALISIS DE FONDO

Para determinar si le asiste razén al recurrente, se procedera a analizar si efectivamente el citado ente
territoria!l acaté las exigencias establecidas en la mencionada Resolucién No. SSPD 20101300015115 de
2010, lo cual se hara de la siguiente manera:

4.1. Solicitud manifestando el interés en obtener la certificacién de coberturas minimas de agua
potable y alcantarillado.

Una vez revisado e! archivo documental de la entidad se observa que el municipio de Neira, del
departamento de Caldas, presentd la solicitud escrita mediante el documento radicado No. SSPD
20145200212182, del 29 de abril de 2014, expresando su interés para obtener la certificacién de
coberturas minimas de agua potable y alcantarillado de |la vigencia 2013, por lo que se tiene como
cumplido este requisito

4.2 Del cumplimiento de los requisitos exigidos por el articulo 3° y el paragrafo tercero del articulo
6° de la Resolucién No. SSPD 20101300015115 de 2010.

Sefala el recurrente que cumplioé con todos l0s requisitos para ser certificado en el proceso de coberturas
minimas de agua potabte y alcantarillado, por lo que solicita que se revoque el acto administrativo
impugnado.

Que para dar respuesta a lo ategado por el ente territorial, en cumplimiento de lo sefialado en el articulo
80 del C.P.A.C.A., se procedid a determinar si el municipio de Neira reportd la informacién en el SUI,
respecto del cumplimiento de los requisitos exigidos en el articulo 3° y el paragrafo tercero del articulo 6°
del citado aclo administrativo, y se verificé lo siguiente:

4.21. “Reporte de la Estratificacién al Sistema Unico de Informacion - SUI, formato que debe
ditigenciarse de acuerdo al Instructivo y a los documentos técnicos elaborados por la Superintendencia
con el concurso del DANE quien tiene a cargo la metodologia de esiratificacién, y con las autoridades
catastrales quienes suministran a la Superintendencia el listado de predios de la formacion predial
catastral anual de cada municipio y distrito. (...)"

Si bien es cierto que el municipio alega que ellos siempre han acatado las directrices de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y reportaron el formato de estratificacion y
coberturas, el 19 de julio de 2013, este presentaba las siguientes inconsistencias:

e« Columna 12 Estrato alcaldia: Mas del 90% de los: predios son clasificados como
RESIDENCIALES. (96.76%)

e Columnas 18, 23 y 28, NUIU de las Empresas: la informacién consignada en estas columnas
debe guardar consistencia con la contenida en las columnas 15, 20 y 25. Las inconsistencias
detectadas son las siguientes:

Superintendencia de Servicios Plblicos Domiciliarios
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- Enla columna 15 hay nombre del prestador de acueducto y para 3545 predios en la columna 18
NUIU acueducto no hay numeros o nombres que identifiquen los usuarios.

- No se encuentran usuarios adicionales para acueducto en la zona urbana: es decir cuando en un
mismo predio hay mas de un usuario

- No se encuentran usuarios adicionales para alcantarillado en la zona urbana; es decir cuando en
un mismo predio hay mas de un usuario.

- No se encuentran usuarios adicionales para aseo en la zona urbana: es decir cuando en un
mismo predio hay mas de un usuario

« Columna 6 Numero del predio: no encontramos nUmeros 5001, 5002, hasta 5999, o cual indica
que su alcaldia no adiciond ningun predio a pesar de que la formacién predial catastral pudo
baber sido actualizada hace mas de un afo.

e Columna 8, Direccidn catastral del predio: 766 predios no tienen direccién.

e« Columna 10 Tipo de asentamiento: Falta referenciar 10 Centros Poblados existentes en el
municipio (17486001 LA ESPERANZA, 17486003 PAN DE AZUCAR, 17486004 PUEBLO
RICO, 17486005 TAPIAS, 17486006 LA CRISTALINA, 17486008 LA FELICIA, 17486009
BARRIO MEDELLIN, 17486010 LA ISLA, 17486011 AGROVILLA,17486012 SAN JOSE), segin
la lista gue contiene la DIVIPOLA del DANE (http://190.25.231.237/dvpbuscar/dvpbuscar.htm} ).

Predios presentan caracteres distintos a los codigos validos (000, 999 y 001 a 998).
« Columnas 18, 23 y 28, NUIU de las Empresas:
- 5632 predios presentan el NUIU del servicio de Acueducto repetido.
- 5632 predios presentan el NUIU del servicio de Alcantarillado repetido.
- 5632 predios presentan el NUIU del servicio de Aseo repetido.

« El Reporte 1A-2013 certificado por su Alcaldia reporta un total de predios de 16246 mientras que
la base predial suministrada por la entidad catastral competente es de 8123 predios.

Conforme a los argumentos esbozados por el recurrente, en el sentido de indicar que solicitaron a esta
entidad la reversion del Formato de Estratificacién vigencia 2013, se verificd que ésta solicitud fue
autorizada el 27 de marzo de 2014 y sdlo hasta el 1 de mayo de 2014, fue certificado nuevamente por la
Alcaldia Municipal, es decir, mas de un mes después de habilitado el formato.

Por lo que este requisito se tiene como incumplido, porque no solo es subir a tiempo la informacién
reportada, sino que ademas, esta debe ser de calidad, si bien se le autoriza la reversidén que solicitaron
ante esta entidad por presentarse inconsistencia en el reporte de estratificacion subido al SUI, hicieron
caso omiso de las observaciones hechas toda vez que al momento de volver a cargar ta informacion al
SUI, que se presentd extemporanea, sigue presentando inconsistencias y no solo de duplicidad o
triplicidad como se alega en el recurso sino de otro tipo, como se enunciaran a continuacion:

e Columna 11 Tipo de estratificacion:

e Columna 10 se afirma que 7698 predios pertenecen a la cabecera municipal (000) y en la
columna 11 se afirma que a éslos se les aplicaron dos metodologias de estratificacion (1 y 3)
Solo se debid aplicar una metodologia.

e Columna 12 Estrato alcaldia: Mas del 90% de los predios son clasificados como
RESIDENCIALES. (96,72%).

e Columnas 15, 20 y 25 Nombre de las empresas: En columna 15, para acueducto 12078 predios
presentan el nombre de la empresa incompleto (EL CARDAL FELICIA, EL RAMAL LA ISLA, LA
CRISTALINA, LLANO GRANDE, QUEBRADA-NEGRA).

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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¢ Columnas 18, 23 y 28, NUIU de las Empresas: La informacion consignada en estas columnas
debe guardar consistencia con la contenida en las columnas 15, 20 y 25. Las inconsistencias
detectadas son las siguientes:

- En la columna 15 hay nombre del prestador de acueducto y para 96 predios en la columna 18
NUIU acueducto no hay nimeros o nombres que identifiquen los usuarios.

- Para 18 predios en la columna 15 no hay NOMBRE del prestador de acueducto y éstos, en la
columna 18 NUIU acueducto presentan niumeros. o expresiones distintas a NO APLICA.,

- No se encuentran usuarios adicionales para acueducto en la zona urbana; es decir cuando en un
mismo predio hay mas de un usuario.

- No se encuentran usuarios adicionales para alcantarillado en la zona urbana; es decir cuando en
un mismo predio hay mas de un usuario.

- No se encuentran usuarios adicionales para aseo en la zona urbana; es decir cuando en un
mismo predio hay mas de un usuario.

e« Columna 10 Tipo de asentamienio: Falta referenciar 4 Centros Poblados existentes en el
municipio, segin la lista qgue contiene la DIVIPOLA del DANE (005 TAPIAS,009 BARRIO
MEDELLIN,011 AGROVILLA,012 SAN JOSE) (http://180.25.231.237/dvpbuscar/dvpbuscar.html ).

e Columnas 18, 23 y 28, NUIU de las Empresas: 12657 predios presentan el NUIU del servicio de
Acueducto repetido.

- 8988 predios presentan el NUIU del servicio de Alcantarillado repetido.
- 8991 predios presentan el NUIU del servicio de Aseo repetido.

« E! Reporte 1A-2013 certificado por su Alcaldia reporta un total de predios de 24387 mientras que
la base predial suministrada por la entidad catastral competente es de 8123 predios. Es decir, la
informacion certificada en e! Sistema por ustedes esta triplicada.

Por fo que este requisito se tiene como incumplido

4.2 2. “Reporte al SUI del formato PDF denominadc “Certificacion sanitaria”, el cual debe contener fa
certificacién expedida por fa autoridad sanitaria competente de conformidad con fo previsto en el articulo
8 numeral 8 de! Decreto 1575 de 2007, en la que se sefiale que el valor del IRCA mensual para cada uno
de los meses del afio evaluado obtenido por todos los prestadores del municipio o distrito es menor o
igual a 5%, de manera que el agua suminisirada esté clasificada en nivel de riesgo "Sin Riesgo” de
conformidad con los Articulos 14 y 15 de la Resolucion 2115 de 2007. (...)"

Si bien el municipio allega certificacion de empresa EMPOCALDAS S.A donde cumple con todo los
requisitos exigidos por la Resolucién 20101300015115 de 2010, donde se toman el niumero minimo de
muestras de agua mes a mes, el porcentaje de IRCA y esta clasificada el agua suministrada en nivel de
riesgo “SIN RIESGOQO”, sin embargo, se observa también que no se reportaron la totalidad de las
empresas prestadoras de los servicios de la zona rural (ACUEDUCTO PRIVADO MUNICIPIO DE NEIRA,
ASOCIACION DE USUARIOS DE ACUEDUCTQO COLECTIVO FELICIA VEREDA EL CARDALNEIRA,
ASOCIACION ACUEDUCTO COLECTIVO PUEBLO RICO, ASQOCIACION ACUEDUCTOS COLECTIVOS
PAN DE AZUCAR, ASOCIACION DE ACUEDUCTOS COLECTIVOS LA GREGORITA, ASOCIACION DE
USUARIOS ACUEDUCTO EL SALADO, EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS S. A,
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS, JUNTA ACUEDUCTO EL GUINEO LA ESTUFA Y JUNTA
ADMINISTRADORA VEREDA CUBA NEIRA), por lo que se debia presentar certificacién sanitaria de
cada una de ellas para poder establecer el calculo de coberturas minimas de agua potable y
alcantarillado.

En consecuencia se tiene como incumplido este requisito.

4.2.3. "Reporte actualizado al SUI del formulario denominado "Empresas prestadoras de servicios
publicos en el municipio”, el cual deberd contener la totalidad de los prestadores y el numero de usuarios
de los servicios de acueducto y alcantariflado y asec en el area urbana y rural def municipio o distrito.”

El formato fue reportado el 7 de abril de 2014, sin embargo en dicho reporte no se encuentra la totalidad
de prestadores del municipio, faltando:
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- Acueducto Privado Municipio de Neira.

- Asociacion de Usuarios de Acueducto Colectivo de Felicia

- Vereda el Cardalneira.

- Asociacidn de Usuarios de Acueductio Colectivo Pueblo Rico
- Asociaciéon de Usuarios de Colectivo Pan de Azucar

- Asociacidn de Usuarios Acueducto Colectivo la Gregorita

- Asociacidn de Usuarios de Acueducto el Salado

- Junta de Acueducto el Guineo la Estufa

- Junta Administradora Vereda Cuba Neira

‘- Empresas Metropolitanas de Aseo S.A. E.S.P.

El recurrente alega que estas empresas no son prestadoras‘: de los servicios publicos domiciliarios del
municipio de Neira - Caldas, pero una vez revisado el RUPS, gue es el Registro Unico de Prestadores de
Servicios Publicos, si se encuentran inscritas y si prestan el servicio enr municipio. (Se anexa el
pantallazo} ) I
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Hay que tener en cuenta que el municipio solo reporté en el formato las empresas prestadoras en la zona
urbana, vigencia 2013, que se encuentran inscritas en el RUPS, como lo dice en su recurso de reposicion
toda vez que el coordinador Acueducto Rurales, le informa que los acueductos rurales del municipio de
Neira inscritos en el programa Acueductos de agua cruda, para beneficio agricola de los usuarios del
sector rural, no estan inscritos en la Superintendencia de Servicios Publicos.

En consecuencia, el municipio no reportd la totalidad de los prestadores de servicios del municipio que
estan registrados en el Registro Unico de Prestadores RUPS, faltando reportar a 10 prestadores, algunos
de ellos se encuentran inscritos de oficio por parte de esta superintendencia en el RUPS. Al respecto, es
necesario sefialar que las inscripciones de oficio atienden a lo sefalado en el articulo 4° de |a Resolucioén
No. SSPD 20051300016965 de 2005 que dispone: “Inscripcién de oficio por la Superintendencia. La
Superintendencia de Servicios Publicos podra disponer de oficio la inscripcion en el RUPS de un
prestador de servicios publicos domiciliarios, cuando en ejercicio de sus funciones tenga conocimiento
sobre la existencia def prestador de servicios publicos y encuentre que éste no se ha registrado.”

Estas inscripciones fueron informadas a los representantes legales de cada una de las empresas antes
mencionadas mediante sendos oficios.

En consecuencia el municipio de NEIRA no cumple este requisito por cuanto, para ello debié atender lo
sefalado en el numeral 3.3. Del articulo 3° de la Resoluciéon No. 201013000151156 de 2010, asi:
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“Reporte actualizado al SUI del formulario”Empresas Prestadoras de servicios publicos en el municipio™
debe contener fa totalidad de los prestadores y el numero de usuarios de los servicios de acueducto y
alcantarillado y aseo en el AREA URBANA Y RURAL del municipio o distrito”

Es al municipio a quien le correspondia tomar todas las medidas técnicas, operativas y administrativas
que conllevaran al cumplimiento cabal y oportuno de sus obligaciones, por lo cual debié prever, verificar
en e! SUI y adoptar todas las acciones necesarias para cumplirias.

Respecto a los requisitos relacionados con el porcentaje de cobertura minima de agua potable y
alcantarillado, el recurrente no sefalé argumentos sobre el cumplimiento de los mismos, por lo que ésta
coordinacién ratifica lo sefalado en la Resolucidn recurrida.

De acuerdo con el analisis precedente esta comprobado que el municipio de NEIRA, del departamento de
CALDAS, no cumplié con todos los requisitos previstos en la Resolucién No. SSPD 20101300015115, del
5 de mayo de 2010.

Finalmente, se precisa que este acto administrativo no es constitutivo de sancidén y no afecta la
administracién de los recursos del Sistema General de Participaciones, por cuanto existe otra
certificacion que debe ser expedida por esta superintendencia, con fundamentec en lo previsto en
la Ley 1176 de 2007 y en el Decreto 1484 de 2014.

Con base en lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- CONFIRMAR la Resolucion No. SSPD 20144040026375, del 21 de julio de
2014, en lo referente al municipio de Neira, departamento de Caldas, de conformidad con lo expuesto en
la parte motiva de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- NOTIFICAR personalmente la presente resolucion a la sefora alcaldesa del
municipio de Neira, del departamento de Caldas, haciéndole entrega de una copia de la misma, y

advirtiéndole que contra ésta no procede recurso alguno, de acuerdo con lo senalado en el articulo 69 del
C.PACA.

ARTICULO TERCERO.- COMUNIQUESE el contenido de la presente Resolucidn al Departamento
Nacional de Planeacién - DNP.

ARTICULO CUARTO.- La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE, comMu Y CUMPLASE

AN ODRIGUEZ
Coordinador del u ificaciones e Informacién

Proyecto: Angela Patricia Puche Diaz — Contratista Grupo de Certificaciones e Informacién &, -
Andlisis de la Informacién Realizado por: Alex Lozano Fonse acla Andrea Monto ntratista Grupo de Certificaciones e
Informacién K

Revisd: Nubia Stella Duarte Blanco — Contratista Grupo de Certificaciones e informacién

Expediente: 2010401351601454E
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