~KARALOUTA
Jl.J.CI:IIKIMAAJATU
NUPULAIN WAYU‘




ERAJULII ALUWATAWUSHII JUPULA ANAIN NUPULAIN
CHIl CHOUJAKA AMUIN OTTA ACHEJAWAA
JUKUAIPA NUMAIN

Julu>u taud erajutka ja>u tad eekalt julu>u piichi, ma>aka ja>in
wuinpala, yarutsupala, o>ulejia.

Juka jiyain anajuin, erajlin otta musia junoutuin jukuaipa tud kasa
cheujaka, ju>ulakuin junaatuin putchi jachiirua nanuiki naa
eke>ejaaka junain mojuin jukuaipa tiu cheujaka namuin nepiald

Wasakira achiirualt ma>aka nnojorule pansain putchi juchikua tau
eke>ejawaka jupula kasalajanainjatuin juka tdra putchi
karfAoutaluka ashajuushi julu>u articulo 81 aluwatawushi 142 julu>u
juya 1994 juka jiyain junuliamain tad cheujaaka jult>u

tau pichikalirua. Jupula tiu eesu wane jukuaipa anaateria putchi
“ko>uti>irawaa nama>ana naa aluwatashikana”

EesU wanoutuin jukuaipa tud putchi eke>ejanamajatka,
asakiraamajatka otta akumalayainjatka natuma naa wayuu
achuntaaka waya jukaa wayatanin jia

Ja>u kojutuin nanuiki naa wayuu eke>ejashiikana juchirua turaa
cheujaka namuin nepialuu, wakujuin jul>u tau karaloutaka.
Jamuinjatuin, jalainjatuin anaatunuin tGd nachuntaaaka junain
ashajuushin otta aashajaawushin jia, wale>ejiruin julu>u putchin
jia juka wane putche>ejana julu>u tau aluwataaya mulouska .

Jo>omuin, weraajiruin kasainjatiin nainruin,
kasain jukajanain namiiin naa eitaka nekirujuna
otta nanuiki julu>u tai waku>umalaka.



1. NAINRUINJATKA OTTA NAAPAINJATKA NAA
WAYUUKANA

kamaneeinjatd wayuu nhamuin, nnojoluinjanain jooin apula jattaina
naatajatuin nakuaipa, nekiirujuna, nanoujala, nakuaipa junain jamuin,
otta musia jalejewalin naya.

paansainjatu putchi, maaluinjatu otta karaloutakainjatd.

Alatitnamatuinjana naa ipuwounu, tepichi, laulayuu otta ekai
nnojoluin pansain.

alatitnajanaa nanain naa aluwatashiikana ma>aka nachuntulein.

e ja>ayainjatu napula juyaawasee ka>i tud kasouluinjatuin nerajain

wanee yootoo namaa naa anoutulikana jukauaipa kasa.
neeraajuinjatt nanulia otta kasashin wane>ewai naa ayataashikana.
Etnaaqjitnajana jamuin jukuaipa tud neke>ejaka achirua.

akUjunajatu juchiki juma pansainjatuin atumawaa ma>aka
neke>ejaweere, nasakirere,epunalee, jalapunaijatuin atumawa.

EsU jupula nakujiin, nashajuin nanuiki jumaa nnojoluin nachejain
nanuike>ejana .

nachuntuinjatu nnojoluin kachikin otta akulkanuin tau putchi
nakujaka.



Neiyatuinjattki junain kamanein naaya junain tut eke>ejewaka,
achuntawaa otta asakiraka.

nachuntuinjatu junain pansain tau karalouta ke>ireka nain.

kottuinjatl jUmaa pansain natuma tut achuntinaka julu>u tad karaloutaka
natuma naa anoutulikana.

pansainjatt natuma tad ke>ireka nain juma analu>ulumajatuin jia.

ana>alanajatd, aimajunajatu otta musia nnojoluinjatu awalakajanuin tau
karaloutakaliirua apunaka.

nnojoluinjatt asulajunuin kasaa namunin naa ayataliikana ja>u na>iruin .

nnojoluinjatl asaapltnanuin amaa napulain naa nojoishikana pansain,
jiyeyu ipowotnu, tepichi jouuyu otta musia naa latlayuukana.

nnojoluinjatt eikajaanuin karalouta ee mojuin jainjia otta ee julatuiruin
juka>lia.

kojutuinjanaa naa ayataashikana, nnojoluinjanain join apulaa.

2. JA>INRUTJATKA TUU ANOUTUTKA

Nnojoluinjatu join napula wayuu, kamaneeinjana, kapulaninjtd wayuu
natuma.

napansaajuinjata putchi juchiki pienchi jikii nuyaawase>eru ka>i(40 hrs)
juchiki nneke>ejain naa wayuukana jul>u ka>ikaliirua.

nnojoluinjatt nayoutain naa wayuukana antapaaka julu>u tad
anoutuleeka.

nakumalainjatu jukuaipa tuu eke>ejawaka, asakirakaa, jupula
pansainjatuin jukuaipa otta ounajatu juchirua jetsuin palajanain.

alititnajatt palajana naa tepichikana, naa nojolikana pansain, otta naa
ipowotnukana musia naa latlayuukana.

eiyatinajatu eere jayain apulaa otta eitanajutu jult>U kachuweera -
pagina web- jumuinjaka tad anoututka 3



e Nanoutuinjatu jupUushuwaya putchi eke>ejomajatka eikajanaka namuin.

® ke>irakajanainjatl natuma tud nachuntaka naa wayuukanana eepunalee
nakumaijuin jukuaipa julu>u pansain natuma naa anoutulikana.

® Ekettajunajatu jukaipa tud achuntunaka julu>u tad kachuweraka jupula
atUjanuinjatuin ja>u .

e nana>apiruinjatu jukuaipa nayaawatia putchi naa nojolikana ama>ana tuu
putchimajatka julu>u kachuwera .

3. PUTCHIMAJATU NAMUIN NAA WAYUUKANA

Pi>irajaa putchimajati otta jalaplinainjatuin yootirawa Pu>ulakan
eejeri puntuin
YOOTIRAWAA JUKA KACHUWERA

Canales
de atencion

Linea Local

PBX: (+571) 601-6921-3005
Lunes a viernes:

7:00 a. m. a 4:00 p. m.

Superservicios

Atencion a usuarios

Correo electronico:,
sspd@superservicios.gov.co
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Julu>upuna kachuwera juptla tiu puchuntaka

Tanouteerl miun
https://teresuelvo.superservicios.gov.co/
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Epunalee papajuin putcji

Eere weraajuin til anoutuleeka
WWW.SuUperservicios.gov.co

¥
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Para comentarios
Proyecto de resolucion

P Fzraduicis

Para el ciudadano

Mds cerca de Colombia

eerajaa eere japunuin putchi
WWW.SUi.goV.Co

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE el
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

Para prestadores de los servicios de acueducto,
alcantarillado, aseo, energia y gas combustible

Publicacién de la Resolucion No. SSPD 20251000142585
del 28 de marzo de 2025

@ “Porla cual se modifica el anexo técnico de la
Resolucion SSPD No. 20161300013475 del 19105/2016, en lo referente al item ¥
Formulario Unico de clasificacion contenido en el numeral 1. aspectos generales y (j)
se adiciona el mecanismo para la reclasificacion de grupo NIF* Supersarvicias
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Eere weruin julupuna kachuwera

® @superservicios
° @SuperserviciosSSPD

ej’ @superserviciossspd

0 Superintendencia de servicios publicos domiciliarios

@ Superintendencia de servicios publicos domiciliarios

Eere jukumajunuin jukuaipa kasa

Sede administrativa

e Direccion: Carrera 18 No. 84-35 - Bogotd D.C., Colombia
e PBX: (+571) 601-691-3005

e Horario de atencion: Lunes a viernes de 7:00 a. m. a
4:00 p. m.

e Codigo postal: 110221



4. PUTCHI ERAAJUNAJATKA

e PIANTUA JUKUAIPA: Epiyanteera jukuaipa wane kasa jia nayatain
naa erajushikana jau tud cheujaka julu>u tud pichikalirua.
Analaneert amuin nee muika malule atumawa paala junain
palajanajatka jukuaipa main ma>aka keirakasule atumawa tau
putchika eke>ejawamajatka

e Articulo 81de la Ley 142 de 1994: jikajana. Jo>omuin jupUshi
(paragrafos 1y 2) jukajee putchi Articulo 208 de la Ley 1753 de 2015.
TUl anajutka jau tau cheujaka julu>u piichi, eesu jupula
kakajanainjatuin natuma tdra nnojoluin pansain jukuaipa tau
achuntaawaka.

81.1. NNOJOLUINJATUIN JU>ULAKUNUIN JUCHIKUAYA.

81.2. ANAATUSHI JUPUSHII juka putchi Articulo 208 de la Ley 1753 de 2015.
Awalajaa. Jo<opuna 2000 ji>ipawai awalajushi kashiwai.

81.3. Aluwatawaa junain o>ulawaa jupushuwaya nainruin chii alanashkai
jo>opuna tuu karalouta putchimajatka otta asultjawa jupushuwaya tuu
anoututka.

81.4. Aluwatanena naa aluwataashikana muleuyukana junain akatajirawa otta
naa ayataashikana otta naa alanashikana jo>opuna karalouta ayatuin julu>u
poloo juya.

81.5. Achuntuneert namuin naa aluwataashikana nnouleeruin tau
ayatrawaaka mmaka jain nakaraloutse ayawatiaka nayatain .

81.6. Ekai nulanain jo>opuna karalouta akatnajatt ayatawaa julu>u poloo juya.

81.7. Akumalawaa jukuaipa juchiirua ttt anoututka jukuaipa ttt cheujaaka
piichiru>u otta musia juuletnuin motsomuin maaka wanepia tuu jukajanaka
eiyatuushiipalein musia nnojorule mojuin jukuaipa

tuu jukajonaka mojuin jukuaipa aijuneeru juchiki wanee analaawushi jumuin
jaraluin kainjalain jupula atdjaanajatuin jaraluin kamuninjatuin japula
anaatainjatuin jaralin kamuninjatuin jupula anatainjatdin tau keireka a>in.



e ko>outirawa julu>u tid aluwataaleeka: ja>u nandlia naa
cheujaaka amuin tau anoututka, julu>u tau ashajuushi capitulo V|,
julu>u putchi articulo 158 de la Ley 142, akumajusu tau anoututka
anainjatuin junuiki jau tGd achuntunaka, asakiraaka, tat eke>ejawaka
julu>u poloo jaralimuin kai (15) ayataanaka alu>u. julatapa tag,
eiyatajeert nnojoluin pansain nutuma wayuu choujaska amuin, eesu
jupula

achuntaaneeruin namuin julakiya shiimainre, julia eruin wayuu
numuin junain tau keireka nain jukajee eitanaka juanulia shiimain
kottirain naa aluwataashikana. (SAP).

Juwanajanapa watua tuu akotchajirawaka julattlee apunuin kai
jumaa nnojoluin jaapunuin putchi ji>iraka tad karaloutaka, chii
cheujaka amuin eesu jupula nuchuntuin jumuin juka anakalt
akuaipa tuu jukajanaka mmaka nnojorulee pansain jukuaipa tuu
karaloutaka .



