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Superservicios

Direccion de Entidades Intervenidas y
en Liquidacion (DEIL)

Las funciones de la DEIL se encuentran definidas en el Decreto 1369 de 2020, en cuyo
articulo 25 establecen:

Asesorar al Superintendente en la formulacidon de politicas, directrices y criterios para la administracién y liquidacion
de las empresas en toma de posesion.

Proponer esquemas de solucion para garantizar en el corto y largo plazo la prestacion del servicio a los usuarios de
las empresas objeto de toma de posesion.

Asesorar y recomendar al Superintendente sobre la pertinencia de las solicitudes de apoyo financiero y profesional
efectuadas por las empresas intervenidas para garantizar el servicio o las requeridas por la superintendencia.
(Patrimonio Autonomo Fondo Empresarial).

Realizar el seguimiento a las actividades de los agentes especiales y liquidadores, conforme a los procedimientos y
normas vigentes e informar al Superintendente.

Proyectar los actos administrativos por medio de los cuales el Superintendente ordena la liquidacion de las empresas
en toma de posesion y aquellos por los cuales se designan Agentes Especiales, Liquidadores y Contralores.
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Superservicios

FUNCIONES Y ESTRUCTURA
DE LA DEIL



Funciones.

En los procesos de intervencion,
la Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios tiene la
facultad de:

* Ordenar las medidas que considere
adecuadas para lograr los fines de la
intervencion.

« Designar al Agente Especial o
Liquidador.

» Ejercer las funciones de seguimiento y
monitoreo a la gestién de los agentes
especiales y liquidadores.

« Las anteriores facultades, aunadas a las
funciones de inspeccion, vigilancia y
control respecto de la prestacién de los
servicios publicos domiciliarios a cargo
de las empresas intervenidas.

=)

Seguimiento y
monitoreo

-

de las empresas objeto

N\

Sin embargo, debemos
asegurar que la gestion

garantizar la prestacién

\
La

Superintendencia

no coadministra,
ni es responsable de la
administracion interna

de toma de posesion.

esté dirigida a

de los servicios y
mejorar sus
condiciones.

J

Superservicios

Competencias de los Agentes
Especiales y Liquidadores:

La administracion y representacion legal de
las empresas en intervencidén, se encuentra
exclusivamente en cabeza del Agente
Especial o Liquidador, quienes son auxiliares
de la justicia y ejercen funciones publicas
transitorias y en ningln caso se reputan
funcionarios de la Superintendencia, ni de la
empresa objeto de intervencion.

*Marco normativo: Normas constitucionales; Ley 142 de 1994, Estatuto Organico del Sistema Financiero y Decreto 2555 de 2010. 8



Superservicios

Funciones.

El seguimiento y monitoreo a la gestidon de las empresas en toma de posesidn, se realiza de conformidad con
lo dispuesto en la Circular Externa # 20161000000034, Ia cual se encuentra en modificacion,
tras propuesta presentada al sefior Superintendente, que en este momento surte su revision en el Despacho.

N\ )

- Reuniones de seguimiento y monitoreo a la gestion de
los agentes especiales:
« Finalidad.
+ Participantes.
« Periodicidad:
o Mensuales para las intervenidas en administracion
temporal.
o Bimestral para las entidades en liquidacidn.
Informes de los Agentes Especiales y Liquidadores:
Informe de gestion.
Informe de cifras representativas.
Lineamientos y responsabilidades basicas, planes de
trabajo.

La Circular es el instructivo de lineamientos
generales de los procesos de toma de posesion de
prestadores de SSPD, cuyo contenido establece:

- Facultades de la SSPD en los procesos de toma de
posesion.
- Modalidades de toma de posesion:
« Administracidn.
« Con fines liquidatorios — etapa de
administracion temporal.
« Liquidacion.
- Funciones y competencias de los Agentes
Especiales y Liquidadores.
- Lineamientos basicos de gestidén de los Agentes
Especiales y Liquidadores.
- Diagnostico y plan de gestion.
 Plan de cierre.

- /L /







Superservicios

Procesos de intervencion en curso

Estan vigentes 13 procesos de intervencion, de los
cuales 4 corresponden a procesos de liquidacion.

4 ) 4 )

*Electrificadora del
Tolima S.A. ESP
ELECTROLIMA ESP
(en liquidacion desde
agosto 2003)

/Empresa de Servicios Publicos de VaIIedupam

Empresa de Servicios Publicos de S.A. ESP EMDUPAR S.A. ESP

Empresa Acueducto y Vélez ESP EMPREVEL ESP

Alcantarillado de El
Carmen de Bolivar
S.A. ESP
ACUECAR S.A. ESP

- _ Empresa de Acueducto, Alcantarillado y
*Electrificadora del Caribe S.A. Aseo de Yopal EICE ESP EAAAY EICE ESP
ESP ELECTRICARIBE S.A. ESP

(en liquidacién desde marzo Compafiia de Servicios Publicos de

Sogamoso S.A. ESP COSERVICIOS S.A.
\ J N J U o J
W D 4 ) 4 ) 4

o 2008
[ *Empresas Publicas de Quibdé ESP \ / \ / \ / \

*Empresa del Servicio Publico de
Aseo de Cali ESP

EMSIRVA ESP

\(en liguidacién desde marzo de 2009)/

Publicos de Flandes
ESP
ESPUFLAN ESP

- J

Empresa de Servicios Publicos
de Santa Marta ESP

ESSMAR ESP

J

EPQ ESP Providence and Kettlina Utilities
(en liquidacién desde octubre de S it GEm o Company S.A.S. ESP A3I?;IE gAS IESPd
2006) 2 P&K S.A.S. ESP (a 31 de diciembre de

2024 aun no se habia
definido modalidad de
intervencion)

- J

11



Superservicios

PENDIENTE DEFINIR
MODALIDAD (1)

- AIR-E



|

||

AIR-E S.A.S. ESP

Barranquilla, Atlantico

Lider del equipo de seguimiento

Sebastian A. Muioz -
Administrador de Empresas
Asesor de la DEIL

TOMA DE POSESION

12 de septiembre de 2024, mediante
Resolucion 20241000531665 de 11 de
septiembre de 2024.

MODALIDAD:
Por definir.

TIEMPO DE INTERVENCION
3 MESES

Aspecto mas critico: financiero y regulatorio.

Superservicios

AN-C

LYY SUPERSERVICIOS

Agente Especial desde el 25/10/2024

Edwin Palma Egea
Abogado

Resolucion 20241000690855 del 25/10/2024
posesion en el cargo: 25/10/2024

Revisor Fiscal

ERNST & YOUNG AUDIT S.A.S.

Nombramiento realizado mediante Acta del 08 de junio
de 2023 de la Asamblea de Accionistas, inscrito en la
Camara de Comercio de Barranquilla el 14 de junio de
2023 bajo el numero 452.524 del libro IX.

13



Datos generales relevantes de la ESP

ﬁ@

®® 0

Habitantes 4.431.417
Hogares 1.196.280
Unidades de

B 1.132.352

Superservicios

Planta de personal

N
‘%%5 874 trabajadores
directos )

462 trabajadores de
% empresas de servicios

temporales

Total de trabajadores: 1.336

Sindicatos: 7
SINTRAELECOL (518)
SINTRAIR-E (405)
SINTRAINSELEC (56)
SINTRAE (41)
SUBTRAENERGIA (34)

14



Superservicios

El 12 de septiembre de 2024, la SSPD ejecuto la medida de toma de posesion
de AIR-E S.A.S. ESP, ordenada mediante Resolucion SSPD 20241000531665
de 11 de septiembre de 2024, por encontrarla incursa en las siguientes

causales del articulo 59 de la Ley 142 de 1994:

ﬂausal 59.1: \

Debilitada situacion financiera de la empresa.

Incumplimiento de la Resolucién Particular CREG 024 de 2020 (AIR-E
sobrepasd los valores minimos garantizados de los indicadores de
calidad individual).

Superacion de las maximas horas anuales de indisponibilidad ajustadas.

Solicitudes de terminacion de contratos de suministro de energia por
incumplimientos de AIR-E.

Incremento del nUmero de manifestaciones por hechos relacionados con

Q’l prestacion del servicio de energia en el area de prestacion de AIR-E. /

-

Causal 59.2:
Demoras en la atencion de solicitudes de cambio de comercializador.

Inclusién de requisitos adicionales a los previstos en la regulacion en la
norma técnica de “Especificaciones Particulares para Instalaciones de
Conexion y Enlace”.

\_

~

J

Causal 59.3:

La ESP no garantizé la calidad y oportunidad en el reporte
de informacién al SUI.

Se identificaron diferencias entre la informacidn reportada
a la SSPD vy la remitida a otras entidades, sobre los
mismos aspectos.

La ESP se negd a dar a conocer sus flujos de efectivo
proyectados a la SSPD.

Causal 59.7:

Deterioro del patrimonio de la ESP.

Valores negativos en rentabilidades y margenes.
Razon corriente por debajo de la minima regulatoria.

Problemas de liquidez evidenciados en el inicio de 132
procesos de limitacion de suministro en 2024.

15



&
Superservicios

Acciones planteadas por el Agente Especial

Suscripcidon de contratos de compra de energia con generadores y
comercializadores del mercado de energia mayorista.

Gestidn de recursos a través de acciones de cobro a los suscriptores de
estratos 4, 5y 6, e industriales, comerciales y oficiales, y para la
recuperacion de perdidas.

Implementacion de medidas adicionales que permitan la

recuperacion progresiva de la informacién de los sistemas de la
empresa.

Implementacion de una politica empresarial mediante la cual se priorice
a los usuarios del servicio, entre estas las acciones que se consideren
necesarias, dado el contexto financiero de la empresa, para la mejora de
los indicadores de calidad de prestacion del servicio.

Se resalta de igual manera, la aceleracion de la transicidon
energética a traves de comunidades, municipios y territorios
energéticos, asi como la reduccion de pérdidas.



Superservicios

MODALIDAD DE_
ADMINISTRACION (2)

- EAAAY
- COSERVICIOS



Superservicios

EAAAY EICE ESP >

Empresa de Acueducto,
Yopal, Casanal‘e Alcantarillado y Aseo de Yopal

E.IL.C.E-E.SP.

Lider del equipo de seguimiento Agente Especial

Natalia Alejandra Osorio Espinosa Angela Patricia Rojas Combariza

.. Abogada
Administradora de Empresas » Especialista en Gestién Ptblica e Instituciones
Especialista en Finanzas y Administracion Administrativas

Publica Especialista en Derecho Econémico

Magister en Derecho Publico para la Gestion Administrativa

Resolucién 20241000783685 del 18/11/2024
Posesion en el cargo: 18/11/2024

RESOLUCION DE TOMA DE POSESION
SSPD 20231000620935 del 4 de octubre
de 2023 (14 meses de intervencion)
Contralora
MODALIDAD:

Administracion Laura Stefania Ochoa Dominguez

Contadora publica

Resolucion 20241000010625 del 12/01/2024

Posesion en el cargo: 15/01/2024

ﬁ

ﬁ

— Clasificacion:
Mas de 5.001 suscriptores

ﬁ

Aspecto mas critico: Laboral y servicio de aseo.
18



Superservicios

Datos generales relevantes de la ESP

Planta de personal

@ 16 Directivos

% )207 Operativos

@ 53 Administrativos
< l%\ 70 Comerciales

Total de personal 346

Habitantes Contratistas de prestacion de
194.079 servicios: 8
Domicilios Sindicatos: 4
59.508 SINTRAEMDES, SINTRAOFICOL,

SINTRAEAAAY y SINTESPY

19



Superservicios

Causales de Intervencion 59,1 y 59,7

O Deficiencias en la gestion en materia de

control de pérdidas y presiones.

Las pérdidas de agua en el indicador IPUF

o implicaron una pérdida de COP 7.000
millones. IPUF a la fecha de la
intervencion: 16,1.

No se ejecutaban las inversiones

O incluidas en el POIR para reposicion y
rehabilitacion de redes de acueducto y
alcantarillado.

=) Incrementod su cartera morosa.

Problemas en la situacion financiera,
=) disminuyo la liquidez y aumentd el
endeudamiento.

Dentro de las inversiones incluidas en el
POIR, se encuentra la reposicion de

O redes y equipos, que al parecer no fue
ejecutada conforme con lo planeado por
la ESP y afecta la calidad de los
servicios prestados.

@)

Estado del proceso

La empresa adelanta términos de referencia para la Consultoria Plan de Control de Perdidas técnicas y
comerciales y equipos requeridos. COP 1.000 millones. Fuente de Financiacion: Fondo Empresarial

Se radicé en el MVCT, para viabilizacién, la construccién y optimizacion de la sectorizacion para el control
de pérdidas técnicas, valvulas y sistema de monitoreo de presion.
COP 1.003 millones. Fuente de Financiacion: Ministerio de Vivienda

Se elaboré documento de soporte técnico y financiero de los cambios realizados en los proyectos incluidos
en el POIR, el recalculo del CMI ac/al, la provision de inversiones por no ejecucion del POIR del aio
tarifario 8 y los indices de Inversiones Acumuladas y de Ejecucidon Anual de Inversiones de acueducto y
alcantarillado. No requiere recursos (seguimiento por parte del Asesor Transversal Tarifario).

Se implementan estrategias de cobro de cartera.

Aunque la empresa ha hecho esfuerzos de austeridad del gasto la situacién financiera de EAAAY
continda siendo compleja.

* (ASEO) Se plantea la alquiler de equipo pesado (maquinaria amarilla):
Buldozer+cilindro, compactador, retro-oruga + retro s/llantas + minicargador.

- (ASEO) Se adquirié vehiculos recolectores:
3 compactadores de RSD 25yd3
(ACUEDUCTO) Se plantea la adquisicion de equipo pesado (maquinaria amarilla):
Retro oruga + retro s/llantas + minicargador y volqueta

» Fuente de Financiacion: EAAAY.

20



EAAAY E.I.C.E. E.S.P. (indicadores)

EAAAY EICE ESP

.1“ -
Superservicios

EAAAY EICE ESP

Indicador Cierre de
in:::vhean:% n Noviembre| Evoluciéon
de 2024
o 43.811 48.432 .6
USUARIOS 43.897 44.896 .‘
@ 35.759 37.706 .‘
o 100 % 99,0 % .‘
COBERTURA 100 % 98,1 % .‘
@ 63,7 % 100,0 % .‘

Indicador Fecha de Cie_rre de ‘s
. gt Noviembre | Evolucion
intervencion de 2024
IANC
@ 51 % 56,90% ’)
Micromedicion |
@ 90 % 89,0 % .‘
IRCA .
x 0,54 % 0,74 % .‘
Continuidad .
’Q‘ 23,9 Horas | 23,98 Horas .‘
Reportes .
SLI' :j 98 % 98 % . 6

21



| 1]

COSERVICIOS S.A. ESP

Sogamoso, Boyaca

Lider del equipo de seguimiento

Juan Mateo Cérdoba Obando
Ingeniero ambiental y sanitario
Magister en evaluacion y gestion
ambiental

RESOLUCION DE TOMA DE POSESION
SSPD-20231000866565 del 27 de diciembre
de 2023

MODALIDAD:
Administracion

CLASIFICACION
Mas de 52.316 usuarios

COMPOSICION ACCIONARIA
Capital oficial (62,40% municipio de Sogamoso
y 0,25 otros) Capital privado (35,35%)

Aspecto mas critico: aseo (disposicion final).

Superservicios

Coservicios:

Agente Especial

Jorge Eliécer Caro Bello
Ingeniero Civil

Resolucién SSPD 20231000866565 del 27/12/23
Posesion en el cargo: 28/12/23

Contralora

Laura Stefania Ochoa Dominguez
Contadora publica

Resolucién SSPD 20241000021265 del 17/01/24
Posesion en el cargo: 18/01/2024

22



Superservicios

Datos generales relevantes de la ESP

Planta de personal

@ 17 Directivos
< % 110 Operativos
@ 58 Administrativos

Total de personal 208

Planta fija con contrato a término indefinido: 83
Contrato a término fijo inferior a 1 ano: 102

Habitantes : )
137.756 Aprendices SENA: 7

16 contratistas de prestacion de servicios
Domicilios Areas administrativas: 12
50.004 Areas operativas: 4

Sindicatos: 1
SINTRACOSERVICIOS

23



Causales de Intervencion

—@) Fallas en la actividad de recoleccion y transporte
(incumplimiento en la recoleccion, compactadores en
condiciones inadecuadas): 8 Compactadores
Causal de Intervencion: 59.1

—g) Fallas en el sistema de disposicion final en el
Relleno Terrazas El Porvenir y su cierre temporal por
CORPOBOYACA: Manejo inadecuado de lixiviados,
gases y canalizacion de aguas lluvias; inestabilidad y
disminucion de vida util del relleno.

Causal de Intervencion: 59.1

Superservicios

Estado del proceso

@

.

Apoyo Fondo Empresarial

« Mutuo 226/ 24: COP 5.071 millones (Déficit operacional por compra de 5
vehiculos recolectores). Plazo: 36 meses / Garantia: Recaudos por
concepto de facturacién de aseo, pignoracion de rentas para el servicio. (Se
hara un Unico desembolso).

Gestion COSERVICIOS S.A. ESP.

« Proceso No. 037-2024. SECOP II Flota de 5 Vehiculos recolectores. Fase:
Proceso adjudicado y celebrado (RAMONERRE S.A.S) COP 5.200 millones
(Entrega en dic/24)

Apoyo Fondo Empresarial
« Consultoria: Estudios y disefios para estabilidad del Relleno Sanitario
Terrazas El Provenir y pasivo ambiental. COP 1.200 millones.

24



Causales de Intervencion

- Fallas en el sistema de disposicion final en el Relleno
Terrazas El Porvenir y su cierre temporal por
CORPOBOYACA: Manejo inadecuado de lixiviados, gases
y canalizacion de aguas lluvias; inestabilidad y
disminucion de vida util del relleno. No estaba en
funcionamiento la PTL.

—=@ Incumplimiento Indicador de gestién de pérdidas de
agua - Indice de Pérdidas por Suscriptor Facturado (IPUF)
Variaciones entre 19,7; 8,6 y 3,4 m3/suscriptor/mes,
cuando el estandar debe ser 6m3/suscriptor/mes

Alto Indice de Agua No Contabilizada - Pérdidas
o (IANC) 45%, cuando el nivel maximo es de 30%.

Superservicios

Estado del proceso

(" Gestién COSERVICIOS S.A. E.S.P.

« En mayo de 2024 se puso en prueba la PTL (Planta de Tratamiento de Lixiviados -
pruebas); sin embargo, los costos operacionales no permitieron su operacion.
Actualmente se encuentra cerrada y COSERVICIOS estudia reclamacién de

polizas. El Plan de Accién involucra:
<|‘> « Gestion Relleno Sanitario Terrazas El Porvenir (Mantenimiento de taludes,

cunetas, limpieza de chimeneas). Visitas especialistas en geotecnia ante
deslizamiento zona pondaje 2.

+ De 4 sanciones ambientales se han cancelado 3 (Incumplimiento al PSMV y
obligaciones licencia ambiental y PMA Relleno / Concesién agua Rio Tejar /
Tasa retributiva 2022) por valor de COP 2.402.349.544.

\_

-
Gestion COSERVICIOS S.A. ESP
* Pendiente implementacion de Plan de Pérdidas no obstante las pérdidas se

Ib) han reducido.
* En etapa precontractual compra de nuevo stock de medidores (2.700) por

valor aprox. COP 481 MILLONES.

El dltimo IANC reportado fue el de abril de 2024 en 39,89 %. Respecto del
IPUF el ultimo dato reportado es 6,50, igualmente de a abril de 2024.

25



COSERVICIOS S.A. E.S.P. (indicadores)

.1“ A
Superservicios

COSERVICIOS S.A. ESP

COSERVICIOS S.A. ESP

Indicador in:::vr:aan:% N th:)i\?i:;gfe Evolucién
de 2024
o 52.139 53.628 .‘
USUARIOS 47.042 49.244 .‘
@ 51.484 49.640 ’)
o 100 % 100 % .‘
COBERTURA 100 % 100 % .‘
@ 100 % 100 % .6

Indicador Cierre de
. Fecha "F, Noviembre Evolucion
intervencion de 2024
IANC .
@ 45,02 % 36,38 % .‘
Micromedicion _
® 80 % 84,6 % .‘
II.Q.CA .
i 0,25 % 0,01 % .6
Continuidad _
@ 24 Horas 24 Horas .‘
Reportes
49 9% 97 %

SU|
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MODALIDAD DE ADMINISTRACION
CON FINES LIQUIDATORIOS (6)

- ACUECAR - P&K
- ESPUFLAN - ESSMAR
- EMPREVEL - EMDUPAR



| 1]

Superservicios

ACUECAR S.A. ESP

Municipio De Carmen De Bolivar, Bolivar % Cu EC
S.A

r
P

E.S

Lider del equipo de seguimiento

. . , Agente Especial: Caudales de Colombia S.A.S. ESP
Maria Alejandra Vargas Sanchez

Contadora

. . Apoderado general del Agente Especial:
Profesional especializada de la DEIL P = = 5

Ricardo Bula Torres
Economista - Magister en Economia

Resolucién 20231000181805 del 07/03/2023
Posesion en el cargo: 23/03/2023.

RESOLUCIéN DE TOMA DE POSESIéN f Otorgamiento del poder: 25/06/2024.
SSPD 20081300003335 del 11 de febrero de

2008.

MODALIDAD: Contralora

Administracion temporal con fines liquidatorios Gl e

Designada: Liliana Giraldo Ruiz
Contadora publica
Especialista en Gestion Tributaria y Aduanera

TIEMPO DE INTERVENCION
16 ANOS

Resolucion 20121300022845 del 23/07/2012

Aspecto mas critico: Estabilizacidn financiera
de largo plazo.

28



Datos generales relevantes de la ESP

Habitantes

76.000

Domicilios

13.000

Superservicios

Planta de personal

@ 1 Directivo
< % 40 Operativos
@ 18 Administrativos

Total de personal 59

Sindicatos: 1
Suntesp

29



Superrvicios
Causales de Intervencion
Estado del proceso

CALIDAD DEL AGUA: indice de Riesgo en la Calidad de Agua (Alto) - Agua . . - . o o
—() no apta para consumo humano (entre 35,1 % al 80 %). 16) Superada: Se entrega agua potable con nivel de Riesgo (Bajo) IRCA entre 0 % y 1 %.
O PROBLEMAS DE ABASTECIMIENTO: No contaba con fuentes para ‘) Superada: Se cuentan con nuevas fuentes de captacion en el acuifero de Morroa
autoabastecerse que le garanticen una mejor prestacion del servicio. 1 (Pozo A y Pozo B), que suple las necesidades basicas de la poblacion.
@ PLANTA DE TRATAMIENTO: No se contaba con planta de tratamiento. Supel_-gda;,Se realiza el tratamiento en la infraestructura del Prado, garantizando la
potabilizacion del agua.
—() ESTACION DE BOMBEO: La estacion de rebombeo de Ovejas contaba con 16) Superada: Se incluyen nueva infraestructura y nuevos equipos de bombeo.

los equipos de bombeo inoperantes y con solo uno funcionando.

@ ALMACENAMIENTO: Tanques de almacenamiento en procesos de deterioro. l") Superada: Se real_lz_a una mejora significativa en el almacenamiento, incluyendo nuevos
tangues en el municipio.
=) COBERTURA: La cobertura del servicio era del 1 %. 1) Superada: La cobertura del servicio de acueducto es superior al 99 %.
—() REDES LOCALES Y DE DISTRIBUCION: Estado de las redes locales de 1ds) Superada: Se cuenta con redes de distribucién y sectorizacién hidraulica.

distribucion era deficiente.

l") Superada: Se cuenta con micro y macromedicién, necesitando renovar equipos que se

=) MICROMEDICION Y MACROMEDICION: No habia medicién. han venido deteriorando.

=) REPORTES ENTES DE CONTROL: No se realizaban reportes. 1fs) Superada: Cumplimiento de los reportes superior al 95 %.

=) CONTINUIDAD DEL SERVICIO: 0 horas. 1ds) Superada: La continuidad actual del servicio es de 17 horas diarias.
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Causales de Intervencion

La empresa no contaba con los medios que le permitan
garantizar la prestacion del servicio, no contaba con oficina
de atencidén de usuarios, Ineficiencias en la gestion de los
recursos y manuales e infraestructura.

—0

o No contaba con personal suficiente para realizar las
actividades técnicas, operativas y comerciales.

O Actividades ejecutadas por una empresa asociativa de trabajo,
sin que se contase con la existencia de un contrato.

—@) 2 empresa no contaba con estadisticas de reclamaciones.

Superservicios

Estado del proceso

Superada: Se cuenta con oficina para la atencidon de usuarios, manuales,
procesos, procedimientos y control interno.

Superada: empresa cuenta con personal y una estructura organizacional.

Superada: La empresa ya no realiza actividades con empresa asociativa
De trabajo.

Superada: Se manejan indicadores de medicion y se tiene parametrizado
el software comercial para atencion de usuarios.

L e a6 @
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Causales de Intervencion

Sin registro de informacion comercial, con
falencias en el proceso de facturacién, recaudo,
lecturas, base de datos y micromedidores.

Indice de Recaudo es del 8,6 %.

No se contaba con contrato de condiciones
uniformes y aplicacion de tarifas.

Los ingresos no cubrian los gastos.

Deudas Fondo Empresarial.

Superservicios

Estado del proceso

Superada: Se cuenta con un proceso comercial que ha mejorado de manera\

significativa la gestion de la empresa, se cuenta con informacion actualizada de los
usuarios.

Superada: Se cuenta con un recaudo total por periodo superior al 92 % en lo corrido
del ultimo afo.

Superada: Se cuenta con CCU y Estudio de Costos.

Superada : En la actualidad esta condicion ha sido superada la operacién arroja un

Ebitda positivo . )

N
Pendiente: Se mantiene una deuda con el Fondo Empresarial por COP 29.495,61
millones que cubrio el déficit de la operacion durante todos los afnos de intervencion.

Q @ @ & O
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ACUECAR S.A. E.S.P. (indicadores)

ACUECAR S.A. E.S.P.

Superservicios

ACUECAR S.A. E.S.P.

Indicador Cierre de
. :echa d_e’ Noviembre |Evolucidon
intervencion | 5054
o 0 14.102 .6
USUARIOS
N/A N/A N/A
o 0.0% 100% !‘
COBERTURA
N/A N/A N/A

Indicador Fecha de Ncg‘e,i:;gfe Evolucién
intervencion de 2024
IANC
ND 28.69% .‘
Micromedicion
@ 0,0% 91.36% !6
IRCA
.x 63% 0% ‘.‘
Continuidad
@ 0 horas 16 horas .6
Reportes
Sl_l 34.2% 95.74%
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Superservicios

ESPUFLAN ESP

Flandes, Tolima

@

Agente Especial
JAVIER HERNANDO GUAYARA

Ingeniero Civil

Lider del equipo de seguimiento

Maria Alejandra Vargas Sanchez
Contadora
Profesional especializada de la DEIL

Resolucion 20241000417805 del 02/08/2024
Posesion en el cargo: 8/08/2024.

RESOLUCION DE TOMA DE POSESION

SSPD 20151300015835 del 16 de junio de f
2015.

Contralor

MODALIDAD:

Administracién temporal con fines liquidatorios Luis Fernando Tovar Santos

Contador publico - Especialista en derecho tributario -
Magister en Gestion y Direccion de Proyectos. Certificado en
Normas Internacionales de Informacion Financiera

TIEMPO DE INTERVENCION
9 anos

Resolucion SSPD 20196000000165 del 17/06/2019

Aspecto mas critico: Estabilizacion financiera
de largo plazo.
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Datos generales relevantes de la ESP

Habitantes

30.135

Domicilios

17.544

Superservicios

Planta de personal

@ 8 Directivos
< % ) 17 Operativos
@ 9 Administrativos

Total de personal 34

Sindicatos: 1

Sindicato Unitario Nacional de
Trabajadores del Estado-
SUNET
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—0

—0

—0

—0

—0

Causales de Intervencion

Deficiente prestacién de los servicios a su cargo, principalmente
en relacion con la continuidad y calidad del servicio de
acueducto. Causal 59.1

Inexistencia de acciones de mejora por parte de la empresa.
Causal 59.1

Situacion critica frente a la calidad del agua IRCA de 61,29%.
Causal 59.1

Incumplimiento de reporte al SUI. Causal 59.3

Incumplimiento de sus obligaciones por valor de COP 11 mil
millones, siendo la deuda mas importante con la empresa de
energia por valor de COP 6 mil millones. Causal 59.7

Obsolescencia de la flotilla de recoleccidon y transporte -
Compactador en mal estado - altos costos de mantenimiento.
Causal 59.1

La empresa llevaba esperando mas de 4 afios la entrega del
Plan Integral de Residuos solidos PGIRS por parte de la
Alcaldia, herramienta fundamental de gestién para garantizar
la prestacion integral del servicio de aseo. Causal 59.1

Superservicios

Estado del proceso

@

Solucion empresarial para los servicios de acueducto y alcantarillado:

En septiembre del afio 2022, se suscribié contrato de operacién con la firma Aqualia para la
prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado, asegurando inversiones para los dos
sistemas por valor de COP 58.000 millones en un horizonte de 20 afios y un aporte de
recursos para el pago de los pasivos de la empresa por valor de COP 13.000 millones.

Actualmente ESPUFLAN presta el servicio de aseo a 12.029 usuarios con una continuidad de

\92 % y una cobertura del 70 % de la poblacion.

@

El porcentaje de reporte al SUI consolidado a la fecha es del 92 %.

J \_

Vs

@

\

Con los recursos entregados por el operador, se pagé la deuda del Fondo Empresarial por
valor de COP 2.269 millones y el plan de retiro compensado de los funcionarios adscritos
a los servicios de acueducto y alcantarillado. Con el valor restante se citd a mesa de
acreedores el dia 19 de julio de 2024, para celebrar un acuerdo que permita sanear el pasivo
pretoma de la empresa.

El 27 de febrero de 2024 el Director de la DEIL se entrevistd con la alcaldesa de Flandes, Ana
Juliet Gamboa, y en el marco de esa reunidn logré suscribir el contrato de comodato para la
entrega de dos compactadores nuevos con capacidad de 17 yardas que entraron a mejorar el
componente de recoleccién y transporte de ESPUFLAN.

J

Q{Se logro la expedicidon del documento actualizacién PGIRS por parte de la Alcaldia de

Flandes.

J
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Superservicios

Estado del proceso

Se estructurd la propuesta de Decreto para ajustar la linea base para la actividad de barrido y limpieza de vias y areas publicas
en el Municipio de Flandes.

Se actualizo el Programa de Prestacion del Servicio de Aseo (PPSA) y el Plan de Emergencia y Contingencia (PEC) de ESPUFLAN ESP
(70% avance) Ver Documento

Se estructuraron los Términos de Referencia para la consultoria e interventoria de |a Base de Operacion de ESPUFLAN ESP (90%
avance)

b Se definid la propuesta de actualizacién del Acuerdo de Barrido y Limpieza Urbana a celebrarse con SERAMBIENTAL ESP (70%
avance)

en el mes de Octubre de 2024. Estos convenios aseguran un nivel de recaudo que estaria por encima del 90%

Se actualizo el Estudio Tarifario para la Prestacidon del servicio Publico de Aseo (90% avance)- Se encuentra en revision para su
implementacion.

Pago de la deuda pretoma (COP 7.500 millones):
Se realizd la mesa de Acreedores el 19 de julio de 2024en la cual se presento el total de las obligaciones pretoma, asi como los recursos
disponibles para su pago y se aprobo el correspondiente acuerdo de acreedores.

IONOFOIONOIOXO!

Se suscribié convenio de facturacion conjunta con ENEL y se adelantan gestiones para el convenio con Celsia , se estima quedara suscrito ‘
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ESPUFLAN

E.S.P (indicadores)

Superservicios

ESPUFLAN E.S.P.

ESPUFLAN E.S.P.

Indicador
Fecha de Cierre de Evolucién
intervencién | Noviembre volucio
de 2024
Usuarios
i 8.074 11.696 [}
fanene
Cobertura
barrido,
recoleccion y
limpieza -
67.0% 63 % ij;% s
L}

Indicador

Fecha de Cierre de Evolucié
intervencién|Noviembre de| -vorucion
2024
Continuidad

’d 23.5 horas 24 horas l‘

Reportes
SU| | eee | oo | e
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Superservicios
AV 4 -

EMPREVEL ESP 2

Municipio de Vélez, Santander emprevel.esp

N

Lider del equipo de seguimiento Agente Especial
Gloria Patricia Gonzalez -
Ingeniera Quimica

Especialista en Gestion Ambiental
y en Alta Direccion del Estado
Asesora de la DEIL

Jorge Andrés Lopez Vargas
Profesional en Derecho y Ciencias Politicas
Especialista en Derecho administrativo

Resolucion 20231000100865 del 08/02/2023
Posesion en el cargo: 08/02/2023.

RESOLUCION DE TOMA DE POSESION f
SSPD 20161300013785 del 20 de mayo de

2016. Contralora
MODALIDAD:

o - _ o _ Nancy Ramirez Ramirez
Administracion temporal con fines liquidatorios

Contadora publica
Especialista en Gerencia de Entidades de Salud

TIEMPO DE INTERVENCION Resolucion 20241000020885 del 17/01/2024

8 anos

Aspecto mas critico: Estabilizacidon financiera

de largo plazo.
39



Superservicios

Datos generales relevantes de la ESP

Planta de personal

@ 1 Directivo
&)

20 Operativos

@ 7 Administrativos

Libre nombramiento: 1
Contrato termino fijo: 6
Contrato indefinido: 4
Ordenes de prestacion de

TErT—— servicios: 17
26.342 Sindicatos: 0
Domicilios
4.309 No se ha realizado el redisefio

institucional
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Superservicios

Causales de Intervencion
Estado del proceso

=@ Calidad de agua: Nivel de riesgo medio y alto en los Superada: El resultado de control y vigilancia arrojé IRCA 0, es decir agua apta para consumo
afios 2014 y 2015, de conformidad con lo reportado hurII:ano y vig J ! 9 pta p
en el SIVICAP. CAUSAL 59.1 i
Micromedicion efectiva era de 22 %. i&s) Superada: De acuerdo con las cifras de mayo de 2024 la micromedicidn es 99.52%

CAUSAL 59.1

Mal lidad I te de la inf ‘s Superada: El % de reporte al SUI es del 98%, quedando pendientes algunos formatos del afio 2016
—() SSIaCf:L\alIJ.ISAaL 5¢;n3e reporte de la informacion hacia atras, por la inexistencia de informacion en la actualidad la empresa cumple oportunamente con
’ el pago de las obligaciones con los distintos proveedores y demas acreedores de la entidad.

Falla en la Prestacion del Servicio de Aseo:

Incumplimiento y retraso en el desarrollo de las @ Superada: Cumplimiento del 100 % de las rutas de recoleccién y barrido

rutas de recoleccién y transporte. CAUSAL 59.1

Continuidad del servicio: 17 horas en temporada de lluvia y en temporada de racionamiento aprox. 6
horas por eso se esta realizando:
O Continuidad en la prestacion del servicio Publico «Gestion de recursos con el Ministerio de vivienda, ciudad y territorio (MVCT) para las obras resultantes
de Acueducto CAUSAL 59.1 de la consultoria de la linea de aduccion de Pozo Verde. Radicado 2024ER0010116 del 30/01/2024
Finalizaciéon de las obras del plan maestro de AA en el municipio.
En ejecucion con un avance del 80 %

—=() Suspension del pago de las obligaciones §

mercantiles CAUSAL 59.7 La deuda pretoma asciende a COP 715.292.908 millones. Se realizan las proyecciones financieras y

escenarios para la promocion y suscripcion de un acuerdo de acreedores.

() Caracteristicas de los vehiculos. CAUSAL 59.1 1ds) Superada: La empresa cuenta con dos vehiculos compactadores, de modelos 2018 y 2024.
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EMPREVEL E.S.P. (indicadores)

Superservicios

EMPREVEL E.S.P.

Indicador

EMPREVEL E.S.P.

fndicador in:::vhean:ieé n N(z)is;‘el‘;gfe Evolucion
de 2024
o 3.266 3.978 .‘
USUARIOS 2.899 3.535 .‘
@ 3.081 3.761 .‘
o 100.0% 100.0% !‘
COBERTURA 89.0% 89.0% .‘
@ 93.0% 95.0%

Fecha de Cierre de Evolucién
intervencion Noviembre
de 2024
IANC
@ 57.2% 51% .‘
Micromedicion
@ 79.6% 95.57% .‘
IRCA |
x 3.4% 2.69% .‘
Continuidad
@ 9.7 horas 13.3 horas .‘
Reportes .
84.4% 97.0% .‘

=1
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P&K S.A.S. ESP ‘&K _

Providencia y Santa Catalina Islas . e o
Hoodmasls juntos

Lider del equipo de seguimiento Agente Especial

] Kathline Rebeca Rankin Bent
J Administradora de negocios
Especialista en servicios publicos

Gloria Patricia Gonzalez -
Ingeniera Quimica

Especialista en Gestion Ambiental
y en Alta Direccion del Estado
Asesora de la DEIL

Resolucion 20241000023365 del 18/01/2024
Posesion en el cargo: 24/01/2024.

RESOLUCION DE TOMA DE POSESION
SSPD 20211000620935 del 31 de mayo
de 2021
MODALIDAD: Revisor Fiscal
fon fines liquidatorios — etapa de administracion Hadid Armando Eernandez Fernandez
emporal P
Contador publico
TIE..I.VIPO DE INTERVENCION: Acta 001 de 24 de enero de 2020 de la
3 anos Asamblea General Ordinaria de Accionistas.
Aspecto mas critico: viabilidad financiera - inexistencia

de un esquema tarifario diferencial para zona insular. 43



Datos generales relevantes de la E.S.P.

Superservicios

Planta de personal

%%5) 1 Directivo

% )46 Operativos

@ 12 Administrativos

Total de personal 59

Habitantes

5.936 Contratistas de

prestacion de servicios: 9

Domicilios

2.476

Sindicatos: 0
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$

$

$

$

Superservicios

Causales de Intervencion Estado del proceso

Deficiente continuidad y calidad en la
prestacion del servicio de acueducto.

El esquema de prestacidn no era sostenible,
dado el bajo recaudo e insuficiencia
financiera.

Inoperancia del servicio de alcantarillado.

No se prestaba con calidad el servicio
de aseo.

Ausencia de permisos ambientales para la
actividad de disposicién final de residuos.

El impacto del huracan Iota afectdé gravemente
la infraestructura fisica (98 %) y de servicios
publicos de las islas.

Superada: Dado que solo se cuenta con una fuente de abastecimiento (embalse Fresh Water), el
maximo de continuidad estad estimado en 10 horas diarias (sin plantas desalinizadoras). Con la
planta desalinizadora, P&K presenta continuidades hasta de 20,58 horas diarias e IRCA 0.

Pendiente: Continla la insuficiencia financiera. La empresa presenta un déficit mensual de aprox.
COP 612 millones mensuales. Se requiere regulacién especial para la zona insular y acuerdos con la
entidad territorial, para la inyeccion de recursos.

Pendiente: En la isla de Santa Catalina se construyd emisario submarino, se adelantaron mejoras
en la infraestructura existente y el Fondo Empresarial contratd los estudios y disefios para la
solucién de largo plazo a la prestacién del servicio de alcantarillado.

® @ @

Superada: El servicio de aseo se presta con una cobertura y continuidad del 100 %; ademas, se
realizo el estudio y disefio para la optimizacién del sitio de disposicion final y el Fondo Empresarial
cuenta con los recursos (MHCP) para la ejecucion de las obras correspondientes.

Con mejoras: Se tramitan los permisos pendientes ante la autoridad ambiental (CORALINA); sin )

embargo, la Corporacion es lenta en los tramites sobre el particular. )

Con mejoras: Se ejecutaron obras como la optimizacion de la planta de tratamiento, la instalacion
y puesta en funcionamiento de los tanques de Lloreda, la reposicion e instalacion de redes; y se
ejecuta el Plan Maestro de Acueducto, el cual presenta algunos retrasos, pero con el que se estima
superar al 100 % esta causal.

IONONC])
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P&K S.A.S.

E.S.P. (indicadores)

Superservicios

P&K
Indicador Fecha de Ncc:ai\?irg;gfe Evolucié
= =z voliucion
intervencion de 2024
o 1.444 1.563
USUARIOS 46 20
@ 1.231 2.279
o 0.0%* 68.58 %
COBERTURA 3.2% 3,2 %
@ 0.0% 100 %

P&K
Indicador Fecha de Ncc:)is;:;gse Evolucion
. gt voluci
intervencion de 2024
IANC
@ ND* 55.14 %
Micromedicion
@ ND* 100.0 %
IRCA
x 23.73% 0,0 %
Continuidad
’Q\ 1.3 Horas 14.96 Horas
Reportes
i 0.0 77.0 %

o)

*Al momento de la intervencién, por efectos del Huracan Iota, la UNGRD garantizaba la
distribucion de agua a través de carrotanques y el municipio no efectud reportes respecto de la

prestacién de los servicios
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Lider del equipo de seguimiento

Sebastian A. Muinoz -
Administrador de Empresas
Asesor de la DEIL

RESOLUCION DE TOMA DE POSESION
SSPD-20211000720935 del 22 de noviembre

de 2021.

MODALIDAD:

Con fines liquidatorios — etapa de administracion
temporal.

TIEMPO DE INTERVENCION
3 ANOS

1]

Aspecto mas critico: abastecimiento de agua.

Superservicios

ESSMAR ESP
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

Erney Alfonso Velasquez Tunes
Economista

Especialista Derecho Publico

Resolucidon SSPD 20241000953485 del 29/08/24
Posesion en el cargo: 17 de diciembre de 2024.

Contralora

o Eileen Villalobos

Contadora publica

Resolucion 20241000179045 DEL 30/04/2024
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Superservicios

Datos generales relevantes de la ESP

Planta de personal

< % 12 Directivos
< % 320 Operativos
@ 148 Administrativos

Total de personal 480
Sindicatos: 2
SINTRASERPUCOL
SIMTRAEMSDES
Habitantes
561.000
Domicilios
195.094
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Causales de Intervencion

—=@) Calidad de agua: Nivel de riesgo medio y alto en los

anos 2020 Y 2021, de conformidad con lo reportado
en el SIVICAP. CAUSAL 59.1

- Continuidad en promedio inferior a 18 h / dia

—0

—0

CAUSAL 59.1

Alto Indice de Agua con Contabilizada -
Pérdidas (IANC) 61,60%, cuando el nivel maximo es
de 30%.

CAUSAL 59.1

Micromedicion. 60% en septiembre y octubre de
2021 (efectiva).
CAUSAL 59.1

Suspension del pago de las obligaciones
mercantiles. Al cierre de 2021 presentaria un
déficit acumulado de caja de COP 62.290 millones,
el cual continuaria en COP 36.282 millones hasta
2029. CAUSAL 59.7

Superservicios

Estado del proceso

Superada: El resultado de control y vigilancia en promedio para los meses de 2024, arrojo
IRCA 0, (SIN RIESGO), es decir agua apta para consumo humano.

"o No superada: ha registrado en periodos recientes entre 16 y 18 h/dia.

2023 y 2024, aun no alcanza las metas esperadas.

@ No superada: si bien el indicador ha mejorado, ubicandose entre 53,85% y 59,79% en

S

No superada: El indicador de micromedicion efectiva a julio de 2024 es 54,67%. Es
indispensable ejecutar un programa de micromedicién, que permita aumentar
considerablemente este indicador.

@ No superada. La deuda pre toma es por COP 70.239 millones.

49



Superservicios

ESSMAR E.S.P (indicadores)

ESSMAR E.S.P ESSMAR E.S.P
Indicador Fech Cierre de B Indicador Fecha de Cierre de .
intzfv:nccl:(ieén Noviembre Evolucion intervencion |[Noviembre de Evolucion
de 2024 2024
IANC

® 61.60 % 57.40% .‘
117.581 125.084 .‘

o Micromedicion .
USUARIOS @ ND 62.70% .‘
106.948 119.934 .‘ IRCA
11.8 % Sept _
= 2021
x 1.06% .‘
3,0% Oct. 2021
o 77.12% 81.02% .‘ e
ontinuida
COBERTURA bﬁ 16.41 horas 16.84 % .‘

70.32% 77.68% .‘ Reportes . I

SU 66.0% 97.0%
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Superservicios

E!\/\DUPARM

Empresa de Ser bilic TVJJI;

—

—

EMDUPAR S.A. ESP

Lider del equipo de seguimiento Agente Especial

Natalia Alejandra Osorio Espinosa
Administradora de Empresas

Especialista en Finanzas y Administracion
Publica

José Luis Palomino Lopez

Coronel en retiro - Administrador Policial
Especialista en seguridad y seguridad integral
Magister en criminologia y victimologia

—————@® TOMA DE POSESION -
Resol SSPD 20241000844295 d
02 de marzo de 2023, mediante 2853)1%834 ©

ResolucionSSPD-20231000173785. Fecha de posesién en el cargo: 29/11/2024

—@ MODALIDAD:
Administracion temporal con fines liquidatorios.

Resolucion SSPD-20241000312505 de 28/06/2024.

Contralor

Jorge Augusto Ramos Lozano
Contador publico

—) TIEMPO DE INTERVENCION
Especialista en Educacion Ambiental

1 ano Y 9 meses.

Resolucion 20241000138695 del 05/04/2024
Fecha de posesion en el cargo: 09/04/2024
———() Aspecto mas critico: carga prestacional - cero

inversion (POIR). -



Superservicios

Datos generales relevantes de la ESP

Planta de personal

@ 17 Directivos
< % 85 Operativos

Habitantes . .
567.593 @ 112 Administrativos

Total de personal 214

Domicilios
171.861

Sindicatos: 3
Sintraemsdes
UTISA

Sintra AAA
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Causales de Intervencion

Deficiencias e _ incumplimiento de
indicadores como el Indice de Riesgo de Calidad
de Agua (IRCA), el Indice de Pérdidas por
Usuario Facturado (IPUF), entre otros.

Presentd un resultado del Indicador Unico
Sectorial (IUS) en riesgo medio-alto.
Problemas de liquidez de la compaiiia
aumentaron.

No se ejecutaban las inversiones incluidas
en el POIR, pues la ESP usaba dichos recaudos
para cubrir los costos de operacion y gastos de
administracion.

Incrementdé su cartera morosa de dificil
recaudo.

Superservicios

Estado del proceso

©,

Durante el proceso de intervencidén se han reportado resultados del

IRCA inferiores a 5% e IPUF 19,99.

©,

Pasé de un riesgo del 55,97 % al 64,53 %, equivalente a riesgo

medio alto.

@)

Persiste la iliquidez y las proyecciones financieras arrojan un

balance apenas positivo para el cierre de 2024.

@)Rezago de inversiones de los dos Ultimos afios del periodo tarifario.

@)Continua el aumento de la cartera de la empresa.
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Superservicios

EMDUPAR S.A. E.S.P. (indicadores)

EMDUPAR EMDUPAR
Indicador Fecha de Cierre de B Indicador Fecha de Cierre de .
intervencion | oviembre | Evolucion intervencion | Noviembre | EVolucion|
de 2024 de 2024
IANC

' 50,56 % 57.76 %
102.602 107.836 .

Micromedicion

@ 82,57 % 81.01 %
101.102 106.319 ]‘ IRCA

USUARIOS

x 2,69 % 1.48%
f Continuidad
0 0]
94,21 % 95.59 % .‘ VQ\ 24,0 Horas | 23,9 Horas
COBERTURA

©0060

Reportes
92,84 % 94.20 % .‘ Sl-l'- 93 % 99.0 %
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MODALIDAD DE
LIQUIDACION (4)

- EMSIRVA - ELECTRICARIBE
- ELECTROLIMA - EPQ



Superservicios

EMSIRVA ESP en Liquidacién EMSIRVA

santiago de Cali, Valle del Cauca Empresa de Servicio Pdblico de Aseo de Cali

En Liquidacion

i ) o Liquidadora
Lider del equipo de seguimiento

Adriana Betancourt Ortiz
Abogada

Sebastian A. Muinoz -
Administrador de Empresas

Asesor de la DEIL
Resolucion 20231000266875 del 08/05//0023

Posesion en el cargo: 09/05/2023

—@ TOMA DE POSESION
27 de octubre de 2005, mediante Resolucion
SSPD 20051300024305. Contralor
—@ LIQUIDACION: Mazars Colombia S.A.S.
25 de marzo de 2009, mediante Resolucion E e s o
SSPD 2009130007455. ! '
. Resolucion 20121300014985 de 16/05/2012
————=@ TIEMPO DE INTERVENCION Posesion en el cargo: 16/05/2012
19 ANOS
ﬁ

Aspecto mas critico: Entrega de la operacion
del servicio de aseo. 56
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Alternativa para el cierre de la liquidacion

‘ 1) El 16 de septiembre de 2024, se llevd a cabo la suscripcidn de\

un convenio interadministrativo entre EMSIRVA EN
LIQUIDACION y el DISTRITO DE CALI, en el marco de la
asuncion por parte de la Alcaldia de Cali del pasivo pensional
de EMSIRVA EN LIQUIDACION, para garantizar que la Alcaldia
de Cali dé continuidad al pago de las mesadas de los jubilados
de EMSIRVA EN LIQUIDACION.

\_ Pasivo pensional: COP 110 mil millones. Y,

2 Pago de las demas acreencias de la Liquidacién con los recursos\
disponibles.

Dando cumplimiento a la normalizacion pensional, se debe
proceder con las siguientes etapas preclusivas: pago de los
acreedores graduados y calificados, del pasivo cierto no
reclamado, la compensacion por pérdida del poder adquisitivo
del dinero, y la reserva de los recursos necesarios para cubrir
\_ las contingencias judiciales de EMSIRVA EN LIQUIDACION. )

EMSIRVA ESP EN LIQUIDACION 57



ELECTROLIMA S.A. ESP en Liquidacion

Ibagué, Tolima

Lider del equipo de seguimiento

Sebastian A. Muinoz -
Administrador de Empresas
Asesor de la DEIL

—@® TOMA DE POSESION

16 de enero de 2002, mediante Resolucion
001398.

LIQUIDACION:
12 de agosto de 2003, mediante Resolucion
0038409.

@ TIEMPO DE INTERVENCION

22 ANOS

—) Aspecto mas critico: Fondeo del pasivo

pensional.

Superservicios

ELECTROLIMA

MLECTRIEADOA BEL TONIRL S L1

Liquidadora

Adriana Betancourt Ortiz
Abogada

Resolucion 20241000608275 del 03/10/2024
posesion en el cargo: 07/10/2024

Contralor

Luis Fernando Tovar Santos

Contador publico - Especialista en derecho tributario -
Magister en Gestién y Direccion de Proyectos. Certificado en
Normas Internacionales de Informacion Financiera

Resolucién 20051300015035 del 26/07/2005.
Posesion en el cargo: 26/07/2005.
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Evolucion del proceso

(" = - s )
—) 2006: Conmutacion del pasivo pensional de 492 Van 22 anos de toma de posesion
pensionados, por 163 mil millones COP. debido principalmente a asuntos
2006: Pago del 57 % de las acreencias de la pensionales:
- quuidacic')ng. ’
. W,
—) 2007 — 2013: Vigencia de la medida cautelar que
impidio el cierre de la liquidacion. ) ) o, )
e Medida cautelar que impidio el cierre de la
—@) 2007 - 2013: Fallos judiciales de naturaleza liquidacion y estuvo vigente de 2007 a
pensional a favor de 25 personas. 2013.

—) 2013 - 2023: Se adelantaron las gestiones ante
el Ministerio de Minas y Energia (MME) como
accionista mayoritario de ELECTROLIMA para la
normalizacién del pasivo pensional.
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ELECTRICARIBE S.A. ESP en Liquidacién _
Electricaribe

Barranquilla, Atlantico

- ..‘Zif.:?u_::ﬂﬁ{‘:.-i.9r1..-

Lider del equipo de seguimiento Liquidadora

Sebastian A. Muioz -
Administrador de Empresas
Asesor de la DEIL

Adriana Betancourt Ortiz
Abogada

Resolucion 20231000266905 del 08/05/2023
posesion en el cargo: 09/05/2023

TOMA DE POSESION
14 de noviembre de 2016, mediante
Resolucion SSPD 20161000062785.

LIQUIDACION: Contralor
24 de marzo de 2021, mediante

Resolucién SSPD 2021100001 1445. Jessica Carolina Rodriguez Castelblanco
Contadora publica

TIEMPO DE INTERVENCION ( ) .
8 AﬂOS Resolucion 20231000844875 de 19/12/2023
Posesion en el cargo: 19/12/2023

Aspecto mas critico: Insuficiencia financiera y
litigios actuales. 60
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Alternativa para el cierre de la liquidacion:

1 Concluir las gestiones de venta de los activos, 3
principalmente materiales y suministros, bienes
inmuebles y una subestacion.

Finalizar la liquidacidon de los contratos PRONE y FAER con
el Ministerio de Minas y Energia (MME).

Se han iniciado las gestiones para el pago de los
acreedores que no hacen parte de la masa de la Entregar el archivo al MME (dlgltallzado al 95 0/0).
liguidacion, para posteriormente dar inicio al pago de
los pasivos de la masa de la liquidacion hasta donde
la disponibilidad de recursos de la empresa Io
permita.

*Primer orden de prelacién: Nacion - Ministerio de
Hacienda - Art. 315y 316 Ley 1955 de 2019.
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EPQ ESP en Liquidacién

Quibdo, Choco

Lider del equipo de seguimiento

Diego Alejandro Garcia Herrera

Abogado

Magister en Regulacion del London School of Economics
and Political Science

TOMA DE POSESION
11 de enero de 2005, mediante Resolucion
SSPD 00031.

LIQUIDACION:
24 de octubre de 2006, mediante Resolucion
SSPD 20061300040455.

TIEMPO DE INTERVENCION
18 ANOS

Aspecto mas critico: Estabilizacion financiera
de largo plazo.

Superservicios

Liquidador

Yadira Casas Moreno

Licenciada en Lenguaz y filosofia y letras
Magister direccion y recursos humanos -
Estructuras

Resolucion 20241000980785 de 24/12/2024
posesion en el cargo: 24/12/2024

Contralor

Luis Fernando Tovar Santos

Contador publico - Especialista en derecho tributario
- Magister en Gestion y Direccion de Proyectos. Certificado
en Normas Internacionales de Informacion Financiera

Resolucién 20171300003705 de 01/03/2017
Posesion en el cargo: 01/03/2017
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Datos generales relevantes de la ESP

La prestacién de los servicios
de acueducto, alcantarillado y
aseo la realiza EMP E.S.P., a
través de la marca Aguas del
Atrato, de su filian Aguas
Nacionales EPM E.S.P.

Lo anterior, en virtud del
Convenio de Colaboracion

Habitantes suscrito entre EPQ E.S.P. en

144.610 liquidacién y EPM E.S.P. el 31
Domicilios de marzo de 2008.

44.764

El Fondo Empresarial, a

xsua;iOSt 21.379 través de financiaciones a
cueducto ' EPQ E.S.P. en liquidacion,
Usuarios cubre el déficit de Ia
Alcantarillado 6.558 operacion de EPM E.S.P.
Usuarios
Aseo 40616
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Causales de Intervencion

Incumplimiento reiterado de sus
obligaciones financieras.

Deficiente prestacion de los servicios
de acueducto, alcantarillado y aseo,
principalmente en la continuidad de los
mismos y en el manejo de los residuos
solidos.

No suministro oportuno de la
informacion financiera.

Falta de implementacion de
programas de calidad del agua.

Paro de los trabajadores durante 67
dias, que generd perturbacion del orden
y la salubridad publica.

Superservicios

Estado del proceso

Durante la toma de posesion, se han gestionado recursos por mas de COP 477,3 )
mil millones, no obstante, hay algunos retrasos en las obras. Se presentan
dificultades relacionadas con el orden publico que impiden la normal ejecucion

de las obras y prestaciéon de los servicios.

\_

Se logré el esquema tarifario diferencial, por condiciones particulares, la
estructuracion del Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado de Quibdé
(Aprobado en el MVCT dltima semana de agosto/24).

Se suscribio la prérroga del convenio de colaboracién con EPM por 6 meses
adicionales, para continuar garantizando la prestacion de los servicios.

Se adelanta la gestién de recursos
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Gestion del Fondo Empresarial de
la SSPD
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Gestion del Fondo Empresarial

Durante el segundo
semestre del 2024 el
Patrimonio Auténomo
Fondo Empresarial de Ila
SSPD otorgo a Ilas
empresas intervenidas
mutuos por un total de

COP 120.279 Millones

Superservicios

NUMERO DE
CONTRATO

FECHA

SUSCRIPCION

NOMBRE

DESTINACION

TOTAL APROBADO

Mutuo 226

25/07/2024

COMPANIA DE SERVICIOS

ESP - COSERVICIOS ESP

PUBLICOS DE SOGAMOSO S .A.

se obliga a destinar la suma de la
financiaciéon Unicamente para cubrir el
déficit presupuestal de la empresa y los
déficits de caja segun lo estimado en
las proyecciones a diciembre de 2024.

5.092.137.400

Mutuo 227

1/10/2024

EMPRESA DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO DE
YOPAL EICE ESP - EAAAY EICE
ESP

Se obliga a destinar la suma de la
financiacién Unicamente para cubrir el
saldo de contratos en la vigencia 2023
que no fueron trasladados como cuenta
por pagar presupuestal y genera un
déficit de operacion en la vigencia
2024

6.224.800.000

Mutuo 228

9/110/2024

ESP (EN LIQUIDACION
OBLIGATORIA) EPQ

EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO

El Deudor se obliga a destinar la suma
prestada en el presente Mutuo
unicamente para los gastos en que
debe incurrir para cubrir el déficit de
operacion de Aguas Nacionales de
E.P.M., en el segundo trimestre del afio
2024, de acuerdo con el ejercicio

de flujo de caja/pagos presentado.

1.534.594.924

Mutuo 230

3/12/2024

AR-ESAS.ESP

El DEUDOR se obliga a destinar la
suma de la financiacion unicamente
para solventar el pago de las
obligaciones liquidadas por el ASIC y
el LAC de XM SA ESP a la empresa
como consecuencia de las
transacciones correspondientes al mes
de octubre de 2024.

107.428.000.000

TOTAL A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

120.279.532.324

Fuente: Informe Mensual Fiduciaria BBVA - Diciembre 2024
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Gracias

Direccidon de Entidades Intervenidas y en Liquidacion
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
Republica de Colombia

sspd@superservicios.gov.co

WWW.SUperservicios.gov.co
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