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COMPETENCIA

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 11 del Decreto 1369 de 20202, la
Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -
Superservicios es competente para “...absolver las consultas juridicas externas relativas al régimen
de los servicios publicos domiciliarios”.

ALCANCE DEL CONCEPTO

Se precisa que la respuesta contenida en este documento corresponde a una interpretacion
juridica general de la normativa que conforma el régimen de los servicios publicos domiciliarios,
razén por la cual los criterios aqui expuestos no son de obligatorio cumplimiento o ejecucion, tal
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como lo dispone el articulo 28 de la Ley 1437 de 20113, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755
de 20154,

Por otra parte, la Superservicios no puede exigir que los actos o contratos de un prestador de
servicios publicos domiciliarios se sometan a su aprobacién previa, ya que de hacerlo incurriria
en una extralimitaciéon de funciones, asi lo establece el paragrafo 1 del articulo 79 de la Ley 142
de 1994, modificado por el articulo 13 de la Ley 689 de 2001.

CONSULTA

La consulta elevada contiene una serie de preguntas relativas a la prestacion del servicio publico
domiciliario de aseo y la prestacion de varias actividades por parte de un prestador de
aprovechamiento, a las cuales se dara respuesta en el acapite de conclusiones.

NORMATIVA'Y DOCTRINA APLICABLE

Ley 142 de 1994°

Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015°
Resolucién CRA 943 de 20217

Concepto SSPD-0J-2025-296

Concepto SSPD-0J-2025-95

Concepto SSPD-0J-2023-149

Concepto Unificado SSPD-0JU-2010-12

CONSIDERACIONES

Con el fin de emitir un concepto de caracter general es necesario recalcar que, en sede de
consulta no se emiten pronunciamientos y/o deciden situaciones de caracter particular y concreto,
en atencibn a que los conceptos constituyen orientaciones que no comprometen la
responsabilidad de la Superservicios y tampoco tienen caracter obligatorio o vinculante, ya que
se emiten conforme a lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 1437 de 2011, introducido por
sustitucion de la Ley 1755 de 2015.

Claro lo anterior, se procedera a desarrollar los siguientes ejes tematicos, con el fin de ofrecer
una mejor orientacion sobre el tema consultado (i) Prestadores autorizados para la prestacion de
servicios publicos domiciliarios en Colombia, (ii) Aspectos generales de la prestacion del servicio
publico de aseo y (iii) Obligaciones para la prestacion de actividades del servicio publico de aseo,
asi:

3 “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
4 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.”

5 “Por la cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones”.
6 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio”.

7 “Por la cual se compila la regulacién general de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo, y se derogan unas
disposiciones”.
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i)Prestadores autorizados para la prestacion de servicios publicos domiciliarios en
Colombia

Para dar respuesta a quiénes son los Prestadores autorizados para la prestacion de servicios
publicos en Colombia, debemos indicar que, con la expedicién de la Constitucién Politica de 1991,
los servicios publicos domiciliarios “podran ser prestados por el Estado, directa o indirectamente,
por las comunidades organizadas, o por particulares” (art. 365), en ejercicio de la libertad
economica y de la iniciativa privada, y dentro de los limites del bien comun, en armonia con lo
dispuesto por el articulo 333 constitucional.

En desarrollo de los preceptos constitucionales aludidos, el legislador expidio la Ley 142 de 1994,
en cuyo articulo 15, determina las personas que pueden prestar servicios publicos, asi:

“Articulo 15. Personas que prestan servicios publicos. Pueden prestar los servicios
publicos:

15.1. Las empresas de servicios publicos.

15.2. Las personas naturales o juridicas que produzcan para ellas mismas, 0 como
consecuencia 0 complemento de su actividad principal, los bienes y servicios propios del
objeto de las empresas de servicios publicos.

15.3. Los municipios cuando asuman en forma directa, a través de su administracion
central, la prestacién de los servicios publicos, conforme a lo dispuesto en esta Ley.

15.4. Reglamentada por el Decreto Nacional 421 de 2000. Las organizaciones autorizadas
conforme a esta Ley para prestar servicios publicos en municipios menores en zonas
rurales y en areas o zonas urbanas especificas.

15.5. Las entidades autorizadas para prestar servicios publicos durante los periodos de
transicion previstos en esta Ley.

15.6. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial 0 nacional que al
momento de expedirse esta Ley estén prestando cualquiera de los servicios publicos y se
ajusten a lo establecido en el paragrafo del Articulo 17”. (subrayado fuera del texto)

En este sentido, la actividad de aprovechamiento objeto de su consulta, es una actividad del
servicio publico de aseo que solo puede ser prestada por aquellos autorizados de forma expresa
en la Ley 142 de 1994, que, ademas para su desarrollo deben cumplir con la reglamentacion
expedida por el Gobierno Nacional, la regulacion emitida por la Comision de Regulacién de Agua
Potable y Saneamiento Basico — CRA, las cuales resultan aplicables en forma arménica con el
régimen de los servicios publicos, como se explicara a continuacion:

ii) Aspectos generales de la prestacion del servicio publico de aseo.

De conformidad con el articulo 1 de la Ley 142 de 1994 tanto el servicio publico de aseo, como
sus actividades complementarias, se encuentran sometidas a la inspeccion, vigilancia y control
de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, de esta forma, el numeral 24, articulo
14 ibidem, lo definié en los siguientes términos:

“ARTICULO 14. DEFINICIONES. Para interpretar y aplicar esta Ley se tendran en cuenta
las siguientes definiciones:

(.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
WWW.SUperservicios.gov.co - sspd@superservicios.gov.co



RADS Pagina 4 de 9

14.24. SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ASEO. (Modificado por el art. 1 de la Ley
689 de 2001. Es el servicio de recoleccion municipal de residuos, principalmente solidos.
También se aplicara esta Ley a las actividades complementarias de transporte, tratamiento,
aprovechamiento y disposicion final de tales residuos. Igualmente incluye, entre otras, las
actividades complementarias de corte de césped y poda de arboles ubicados en las vias y
areas publicas; de lavado de estas areas, transferencia, tratamiento y aprovechamiento.
(...)” (subrayado fuera de texto)

Asi las cosas, el servicio publico de aseo comprende, ademas de las actividades
complementarias de transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicién final, las actividades
de corte de césped y poda de arboles, ubicados en las vias y areas publicas, asi como el lavado
de estas areas, por lo que si bien la Ley 142 de 1994 no las desarrolla, debe precisarse que tanto
la reglamentacién expedida por el Gobierno Nacional, como la regulacion emitida por la Comision
de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA, se aplican en forma arménica con
el régimen de los servicios publicos.

En ese contexto, el Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015 desarrolla en su Titulo 2 lo
relacionado con el servicio de aseo. Este titulo comienza con un capitulo que establece
definiciones importantes y continta con otro capitulo centrado en las actividades de recoleccion
de residuos, diferenciado aquellas relacionadas con residuos aprovechables y no aprovechables.

Dentro de este marco normativo, el articulo 2.3.2.1.1 del mismo Decreto define aspectos
importantes para la actividad de transporte de residuos. El numeral 18 establece que la frecuencia
del servicio “es el numero de veces en un periodo definido que se presta el servicio publico de
aseo en sus actividades de barrido, limpieza, recoleccién y transporte, corte de césped y poda de
arboles™ el numeral 37 refiere al traslado de residuos aprovechables a las estaciones de
clasificacion; y los numerales 42 y 43 definen los residuos sélidos ordinarios, que son propios de
la prestacion del servicio de aseo para establecer su diferencia con los residuos soélidos
especiales. Ademas, el numeral 46 regula la actividad de transferencia, que consiste en el
transporte seguro de residuos entre vehiculos dentro de una estacion de transferencia,
asegurando su manejo adecuado, asi:

“...) ARTICULO 2.3.2.1.1. DEFINICIONES. Adoptense las siguientes definiciones:

(.-.)

18. Frecuencia del servicio. Es el nUmero de veces en un periodo definido que se presta
el servicio publico de aseo en sus actividades de barrido, limpieza, recoleccion y transporte,
corte de césped y poda de arboles.

(Decreto 2981 de 2013, articulo 2).

(...)

37. Recoleccion y transporte de residuos aprovechables. Son las actividades que
realiza la persona prestadora del servicio publico de aseo consistente en recoger y
transportar _los residuos _aprovechables hasta las estaciones de clasificacion y
aprovechamiento.

(Decreto 2981 de 2013, articulo 20).

(...)

42. Residuo so6lido especial. Es todo residuo solido que por su naturaleza, composicion,
tamafo, volumen y peso, necesidades de transporte, condiciones de almacenaje y
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compactacioén, no puede ser recolectado, manejado, tratado o dispuesto normalmente por
la persona prestadora del servicio publico de aseo. El precio del servicio de recoleccién,
transporte y disposicion de los mismos sera pactado libremente entre la persona prestadora
y el usuario, sin perjuicio de los que sean objeto de regulacion del Sistema de Gestién
Posconsumo.

(Decreto 2981 de 2013, articulo 20).

43. Residuo sélido ordinario. Es todo residuo solido de caracteristicas no peligrosas
que por su naturaleza, composicion, tamafio, volumen y peso es recolectado, manejado,
tratado o dispuesto normalmente por la persona prestadora del servicio publico de aseo.

El precio del servicio de recoleccidn, transporte y disposicion final de estos residuos se fija
de acuerdo con la metodologia adoptada por la Comisién de Regulacién de Agua Potable
y Saneamiento Basico.

Los residuos provenientes de las actividades de barrido y limpieza de vias y areas publicas,
corte de césped y poda de arboles ubicados en vias y areas publicas seran

considerados como residuos ordinarios para efectos tarifarios.

(Decreto 2981 de 2013, articulo 20).

(..)

En conjunto, estas disposiciones destacan la recoleccion como una actividad fundamental dentro
de la gestién integral de los residuos sélidos.

Por su parte el articulo 2.3.2.2.2.1.13 del Decreto 1077 de 2015 define las actividades que
comprende el servicio publico de aseo, asi:

“ARTICULO 2.3.2.2.2.1.13. Actividades del servicio publico de aseo. Para efectos de
este capitulo se consideran como actividades del servicio publico de aseo, las siguientes:
1. Recoleccion.

2. Transporte.

3. Barrido, limpieza de vias y areas publicas.

4. Corte de césped, poda de arboles en las vias y areas publicas.
5. Transferencia.

6. Tratamiento.

7. Aprovechamiento.

8. Disposicion final.

9. Lavado de areas publicas. (Decreto 2981 de 2013, art. 14)”
(subrayado fuera de texto)

Conforme con lo indicado es dable colegir que, los residuos sélidos ordinarios se dividen en no
aprovechables y aprovechables, siendo los no aprovechables, aquellos que el prestador del
servicio de aseo recolecta de forma general, con el proposito de transportarlos hasta el sitio de
disposicion final; por su parte, los aprovechables, son aquellos recolectados por las personas que
habiéndose constituido como prestadores para desarrollar la actividad complementaria de
aprovechamiento, los recolectan, con el propésito de transportarlos hasta la estacion de
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clasificacion y aprovechamiento (ECA) o hasta la planta de aprovechamiento, para alli efectuar
su clasificacién y el pesaje correspondiente, con fines tarifarios.

Por su parte frente a la actividad de aprovechamiento y las personas prestadoras a quiénes se
les aplica lo dispuesto por el articulo 2.3.2.5.1.2 del Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015,
modificado y adicionado por el Decreto 596 de 2016, el cual sefialo:

“Articulo 2.3.2.5.1.2. Ambito de Aplicacién. El presente capitulo aplica a las entidades
territoriales, a las personas prestadoras de la actividad de recoleccion y transporte de
residuos no aprovechables, personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento
incluidas las organizaciones de recicladores de oficio que estén en proceso de
formalizacion, a los usuarios, a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
(SSPD), a la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico (CRA).

Lo dispuesto en este capitulo aplica a la actividad de aprovechamiento del servicio publico
de aseo ya sea en libre competencia o a través de areas de servicio exclusivo en las que
se incluya o no, esta actividad.” (Subrayas fuera de texto).

De acuerdo con la norma transcrita se distinguen en principio, dos tipos de prestadores, por una
parte, los que se dedican a la actividad de recoleccion y transporte de residuos no aprovechables,
y por la otra, a quienes se dedican a la actividad de aprovechamiento, incluidos dentro de estos
ultimos, las organizaciones de recicladores de oficio.

No obstante, cuando la norma se refiere a las personas prestadoras de la actividad de
aprovechamiento, utiliza la palabra “ncluidas” para nombrar entre estas a las organizaciones de
recicladores de oficio, deja en claro que, si bien dichas organizaciones cuentan con medidas de
accion afirmativas y especial proteccion constitucional frente al desarrollo de la actividad, no son
las Unicas que pueden desarrollarla. En consecuencia, se infiere que es perfectamente posible
gue una persona puede desarrollar la actividad complementaria de aprovechamiento, siempre
gue se constituya en algunas de las formas del articulo 15 de la Ley 142 de 1994, y ademas
cumplir con el régimen de los servicios publicos, la reglamentacion y la regulacién sobre la
actividad a desarrollar.

Con respecto a la obligacién de inscripcion al registro L'J’nico de prestadores —-RUPS de esta
Superintendencia, el articulo 2.3.2.5.2.1.6 del Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015,
dispone que:

‘Articulo 2.3.2.5.2.1.6. Registro de las personas prestadoras de la actividad de
aprovechamiento. Las personas prestadoras del servicio publico de aseo en la actividad de
aprovechamiento se deberan registrar ante la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios (SSPD) de conformidad con lo establecido en el numeral 9 del articulo 79 de
la Ley 142 de 1994.

Las personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento que se inscriban Gnicamente
para la prestacion de esta actividad, solamente podran recolectar y transportar los residuos
presentados por los usuarios para el aprovechamiento.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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Quienes inscriban la actividad de recoleccién y transporte de residuos no aprovechables
deberan asumir todas las responsabilidades asociadas a dicha prestacion y en estos casos
no aplicara el régimen de transicion de que trata la seccion 3 del presente capitulo. La
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD) verificara lo aqui dispuesto.”
(Subrayado fuera de texto).

Resulta claro entonces que pueden existir: (i) prestadores del servicio de aseo cuya actividad se
centre Unicamente en la recoleccién y transporte de residuos no aprovechables, (ii) prestadores
del servicio de aseo que se dediquen sélo a la recoleccidn y transporte de residuos aprovechables
(dentro de los que se incluyen las organizaciones de recicladores de oficio en proceso de
formalizacion), y (iii) prestadores que en desarrollo del principio de libertad de empresa, realicen
las actividades antes citadas (recoleccion y transporte), respecto de residuos aprovechables y no
aprovechables.

iii) Obligaciones para la prestacion de actividades del servicio publico de aseo.

En cualquiera de los anteriores casos, los prestadores respectivos deberan cumplir con las Leyes
142 de 1994 y 689 de 2001, el Decreto Unico Reglamentario No 1077 de 2015 y las normas que
lo_modifiquen o adicionen, vy la regulacién expedida por la Comisién de Requlacién de Agua
Potable y Saneamiento Basico — CRA, bajo la supervision, inspeccion vy vigilancia de esta
Superintendencia.

En esa medida, debe dejarse en claro que quienes desarrollen las actividades que componen la
cadena de prestacion del servicio de aseo, estan obligadas, entre otras, (i) a inscribirse en el
Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos Domiciliarios — RUPS de esta
Superintendencia, una vez estén constituidas y hayan iniciado de manera formal la operacion de
servicios publicos domiciliarios o sus actividades complementarias, y (i) a actualizar su
informacién de manera periédica, y cada vez que ello se requiera.

Tanto el registro como sus actualizaciones se encuentran reglamentados en la Resolucién No.
SSPD 20181000120515 de 2018, en la cual se establecen con claridad los requisitos y
procedimientos necesarios para adelantar la inscripcion, actualizacién y cancelacién ante el
RUPS por parte de los prestadores de servicios publicos domiciliarios.

Ahora bien, para el caso de las personas prestadoras de la actividad de aprovechamiento que se
inscriban en el RUPS Unicamente para la prestacion de esta actividad, cabe precisar que
solamente podran recolectar y transportar los residuos presentados por los usuarios para el
aprovechamiento, es decir, no podran adelantar ninguna de las demés actividades del servicio
publico de aseo, como, por ejemplo, la recoleccién y transporte de residuos sélidos ordinarios.

Finalmente, vale la pena insistir, en que todas las personas pueden prestar la actividad de
aprovechamiento y deberan registrarse ante la Superservicios. Sin embargo, los prestadores que
se dediquen exclusivamente a esta actividad solo pueden recolectar y transportar los residuos
entregados por los diferentes usuarios. Es decir, no podrian utilizar residuos adquiridos o
comprados.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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En ese orden de ideas, si el registro de la persona comprende Unicamente la actividad de
aprovechamiento, solamente podra recolectar y transportar los residuos presentados por los
usuarios para dicha actividad.

CONCLUSIONES

De acuerdo con las consideraciones expuestas, se aclara que esta Superintendencia, en sede
de consulta, no se emiten pronunciamientos y/o deciden situaciones de caracter particular y
concreto, en atencién a que los conceptos constituyen orientaciones que no comprometen la
responsabilidad de la Superservicios y tampoco tienen caracter obligatorio o vinculante, ya que
se emiten conforme a lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 1437 de 2011, introducido por
sustitucién de la Ley 1755 de 2015.

Teniendo clara la precision anterior, se da respuesta a su consulta en los siguientes términos:

1. %(...) si como empresa privada podemos migrar a una Empresa de Servicios Publicos, y de
igual manera conocer los requisitos. Y asi, de esta manera, estar registrados en la
SUPERSERVICIOS, en el SUI”

- Los municipios o distritos, deben garantizar la prestacién del servicio de aseo a todos sus
habitantes dentro de su territorio por parte de las personas prestadoras de servicio publico de
aseo independientemente del esquema adoptado para su prestacion. Para ello, los municipios
y distritos son los responsables de la planificacidbn permanente de la cobertura teniendo en
cuenta, entre otros aspectos el crecimiento de la poblacién y la produccion de residuos,
conforme al articulo 2.3.2.2.1.7. y el articulo 2.3.2.2.3.95 del Decreto 1077 de 2015.

- De acuerdo con la definicion del servicio publico de aseo, y de la enumeracion de las
actividades que hacen parte del mismo, las actividades de recoleccion y aprovechamiento son
actividades de este servicio, definidas en el Decreto Unico Reglamentario 1077 de 2015.

- Por su parte, los residuos sélidos ordinarios se dividen en no aprovechables y aprovechables,
siendo los no aprovechables aquellos que el prestador del servicio de aseo recolecta de forma
general, con el propésito de transportarlos hasta el sitio de disposiciéon final; mientras, los
aprovechables, son aquellos residuos recolectados por las personas que habiéndose
constituido como prestadores para desarrollar la actividad complementaria de
aprovechamiento, los recolectan, con el propésito de transportarlos hasta la estacién de
clasificacidn y aprovechamiento (ECA) o hasta la planta de aprovechamiento, para alli efectuar
su clasificacién y el pesaje correspondiente, con fines tarifarios.

- Conforme lo disponen el articulo 365 de la Constitucion Politica y el articulo 15 de la Ley 142
de 1994, las comunidades organizadas v las organizaciones autorizadas se encuentran
facultadas para prestar servicios publicos domiciliarios, como entendemos es objeto de
consulta, evento en el cual deberan dar cumplimiento a las disposiciones legales,
reglamentarias y regulatorias que conforman el régimen de estos servicios, ya que les son
aplicables.
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- Resulta claro entonces que pueden existir: (i) prestadores del servicio de aseo cuya actividad
se centre Unicamente en la recoleccion y transporte de residuos no aprovechables, (ii)
prestadores del servicio de aseo que se dediquen sélo a la recoleccion y transporte de residuos
aprovechables (dentro de los que se incluyen las organizaciones de recicladores de oficio en
proceso de formalizacién), y (iii) prestadores que en desarrollo del principio de libertad de
empresa, realicen las actividades de recoleccion y transporte respecto de residuos
aprovechables y no aprovechables.

- En cualquier caso, los prestadores respectivos deberan cumplir con las Leyes 142 de 1994
y 689 de 2001, el Decreto Unico Reglamentario No 1077 de 2015 y las normas _gue lo
modifiguen o adicionen, v la requlacion expedida por la Comisién de Requlacién de Agua
Potable y Saneamiento Basico — CRA gue corresponda a la actividad o actividades realizadas,
bajo la inspeccion, vigilancia y control de esta Superintendencia.

- Ahora, en particular resaltamos que los Prestadores deberan inscribirse en el RUPS
indicando las actividades respecto de las cuales desarrollaran la prestacion correspondiente,
cabe precisar que, solamente podran recolectar y transportar los residuos para los cuales
cumplan todos los requisitos exigidos en la normatividad vigente, incluido el registro en el
RUPS, los establecidos en la ley 142 de 1994 y sus modificaciones o adiciones, asi como para
cada actividad los determinados en el Decreto Unico Reglamentario No 1077 de 2015, las
normas que lo modifiquen o adicionen, y la regulacion expedida por la Comision de Regulacién
de Agua Potable y Saneamiento Bésico — CRA.

Cordialmente,

MARIA CAMILA LOZANO MARTINEZ
Jefe Oficina Asesora Juridica (E)
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