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Bogotá, D.C.,                                                                                                  

                                                                                                
CONCEPTO SSPD-OJ-2026-138 

Señor 

XXXXXXXXXXXXXX 

 

 

 
Ref. Solicitud de concepto1 

 

COMPETENCIA  
 

De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del artículo 11 del Decreto 1369 de 20202, la 
Oficina Asesora Jurídica de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios - 
Superservicios es competente para “…absolver las consultas jurídicas externas relativas al 
régimen de los servicios públicos domiciliarios”. 
 
ALCANCE DEL CONCEPTO 
 
Se precisa que la respuesta contenida en este documento corresponde a una interpretación 
jurídica general de la normativa que conforma el régimen de los servicios públicos domiciliarios, 
razón por la cual los criterios aquí expuestos no son de obligatorio cumplimiento o ejecución, tal 

                                                 
1 Radicado:  
TEMA: PRODUCTORES MARGINALES 
2 “Por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios”. 
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como lo dispone el artículo 28 de la Ley 1437 de 20113, sustituido por el artículo 1 de la Ley 1755 
de 20154.  
 
Por otra parte, la Superservicios no puede exigir que los actos o contratos de un prestador de 
servicios públicos domiciliarios se sometan a su aprobación previa, ya que de hacerlo incurriría 
en una extralimitación de funciones, así lo establece el parágrafo 1 del artículo 79 de la Ley 142 
de 1994, modificado por el artículo 13 de la Ley 689 de 2001. 

 
CONSULTA 
 

A continuación, se transcribe la consulta elevada: 
 

“(…) somos propiedad horizontal y actualmente el acueducto es dirigido por una asociación. 
Por mandato de Asamblea esta asociación se debe liquidar y en adelante el acueducto estará 
a cargo de la administración como productor marginal. 
 
Por tanto, queremos recibir por parte de ustedes la asesoría necesaria en los lineamientos 
para llevar a cabo este proceso. (…)” 

 
NORMATIVA Y DOCTRINA APLICABLE  
 
Ley 142 de 19945 
Resolución 20181000120515 de 20186  
Concepto SSPD-OJ-2024-156 
Concepto SSPD-OJ-2024-019 
Concepto SSPD-OJ-2025-336 
 
CONSIDERACIONES 
 

Previo al desarrollo del presente concepto es necesario aclarar que, en sede de consulta no se 
emiten pronunciamientos y/o deciden situaciones de carácter particular y concreto, teniendo en 
cuenta que los conceptos constituyen orientaciones que no comprometen la responsabilidad de 
la Superintendencia y tampoco tienen carácter obligatorio o vinculante, ya que se emiten 
conforme con lo dispuesto en el artículo 28 de la Ley 1437 de 2011 introducido por sustitución 
de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015. 
 
Hecha la anterior aclaración, previo a dar respuesta a las preguntas planteadas se procede a 
efectuar algunas consideraciones generales que brinden elementos de análisis y orienten la 
consulta anterior, respecto a los prestadores de servicios públicos domiciliarios – Productores 
marginales y los requisitos que estos deben cumplir para la prestación del servicio público 
domiciliario. 

                                                 
3 “Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. 
4 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Petición y se sustituye un título del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.” 
5 “Por la cual se establece el régimen de los servicios públicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones.” 
6 “Por la cual se deroga una resolución y se establecen los requerimientos que deben surtir los prestadores de servicios públicos 
domiciliarios ante la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios, en relación con el Registro Único de Prestadores 
(RUPS) para su inscripción, actualización y cancelación.” 
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- Prestadores de servicios públicos domiciliarios – Productores marginales 
 
El artículo 15 de la Ley 142 de 1994 señala quienes pueden prestar los servicios públicos así: 
 

“ARTÍCULO 15. PERSONAS QUE PRESTAN SERVICIOS PÚBLICOS. Pueden prestar los 

servicios públicos: 

 

15.1. Las empresas de servicios públicos. 

 

15.2. Las personas naturales o jurídicas que produzcan para ellas mismas, o como 

consecuencia o complemento de su actividad principal, los bienes y servicios propios del objeto 

de las empresas de servicios públicos. 

 

15.3. Los municipios cuando asuman en forma directa, a través de su administración central, 

la prestación de los servicios públicos, conforme a lo dispuesto en esta Ley. 

 

15.4. Las organizaciones autorizadas conforme a esta Ley para prestar servicios públicos en 

municipios menores en zonas rurales y en áreas o zonas urbanas específicas. 

 

15.5. Las entidades autorizadas para prestar servicios públicos durante los períodos de 

transición previstos en esta Ley. 

 

15.6. Las entidades descentralizadas de cualquier orden territorial o nacional que al momento 

de expedirse esta Ley estén prestando cualquiera de los servicios públicos y se ajusten a lo 

establecido en el parágrafo del artículo 17.” 
 
Según lo anterior, quienes pueden prestar los servicios públicos son: (i) las empresas de 
servicios públicos, (ii) las personas que produzcan para ellas o como consecuencia de su 
actividad principal, los bienes y servicios propios del objeto de las empresas de servicios 
públicos, (iii) los municipios cuando asuman de forma directa la prestación de los servicios 
públicos, lo que se conoce como unidades de servicios públicos, (iv) las organizaciones 
autorizadas para prestar servicios públicos en municipios menores, (v) las entidades 
autorizadas para prestar dichos servicios en periodos de transición y (vi) las entidades 
descentralizadas de cualquier orden que al momento de la expedición de la Ley 142 de 1994 
se encontraran prestando servicios públicos y hayan adoptado la forma de Empresa Industrial 
y Comercial del Estado. 
 

Productores marginales: 

 

El numeral 15.2 del artículo 15 de la Ley 142 de 1994, transcrito líneas atrás, hace referencia a 

la prestación de servicios públicos domiciliarios por productores marginales, figura que se 

encuentra definida en el artículo 14 de la ley en mención que los define así: 

 

“14.15. PRODUCTOR MARGINAL, INDEPENDIENTE O PARA USO 

PARTICULAR. <Numeral modificado por el artículo 1 de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto 
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es el siguiente:> Es la persona natural o jurídica que utilizando recursos propios y 

técnicamente aceptados por la normatividad <sic> vigente para cada servicio, produce bienes 

o servicios propios del objeto de las empresas de servicios públicos para sí misma o para una 

clientela compuesta exclusivamente por quienes tienen vinculación económica directa con ella 

o con sus socios o miembros o como subproducto de otra actividad principal.” (Subrayas fuera 

del texto) 

 

En relación con esta figura, en Concepto SSPD-OJ-2024-156 esta Oficina indicó: 
 

“(…) De acuerdo con lo anterior, un productor marginal, independiente o para uso 
particular es aquella persona que, mediante la utilización de recursos propios y 
técnicamente aceptados por la legislación y la regulación existentes en materia de 
cada servicio público, produce bienes o servicios propios del objeto de los 
prestadores de los servicios públicos domiciliarios, con el propósito de usarlos: (i) 
para su propio abastecimiento; (ii) para el suministro a una clientela compuesta 
exclusivamente por quienes tengan vinculación económica directa con ella o con sus 
socios o miembros; o (iii) como subproducto de otra actividad principal. 
 
Desde esta óptica, los productores marginales se encuentran facultados para prestar 
servicios públicos domiciliarios, toda vez que esta es una de las formas asociativas que 
estableció el ordenamiento para que esas actividades puedan ser ejercidas, y aunque la 
misma ley no exige que aquellos deban constituirse como empresas de servicios públicos 
(ESP), salvo que la Comisión de Regulación de Agua Potable y Saneamiento Básico (CRA) 
así se lo ordene, sí están obligados a ceñirse a las disposiciones contenidas en la Ley 142 de 
1994, así como en las demás normas legales y regulatorias que conforman todo el régimen. 
 
Lo anterior se desprende de la lectura del artículo 16 ibídem, en cuyo tenor literal se expresa: 
 
“ARTÍCULO 16. APLICACIÓN DE LA LEY A LOS PRODUCTORES DE SERVICIOS 
MARGINALES, [INDEPENDIENTE] O PARA USO PARTICULAR. <Aparte entre paréntesis 
cuadrados [...] corregido mediante FE DE ERRATAS> Los productores de servicios 
marginales o para uso particular se someterán a los artículos 25 y 26 de esta Ley. Y 
estarán sujetos también a las demás normas pertinentes de esta Ley, todos los actos o 
contratos que celebren para suministrar los bienes o servicios cuya prestación sea parte del 
objeto de las empresas de servicios públicos, a otras personas en forma masiva, o a cambio 
de cualquier clase de remuneración, o gratuitamente a quienes tengan vinculación 
económica con ellas según la Ley, o en cualquier manera que pueda reducir las condiciones 
de competencia. Las personas jurídicas a las que se refiere este artículo, no estarán 
obligadas a organizarse como empresas de servicios públicos, salvo por orden de una 
comisión de regulación. En todo caso se sobreentiende que los productores de servicios 
marginales independientes o para uso particular de energía eléctrica están sujetos a lo 
dispuesto en el artículo 45 de la ley 99 de 1993. 
 
PARÁGRAFO. Cuando haya servicios públicos disponibles de acueducto y saneamiento 
básico será obligatorio vincularse como usuario y cumplir con los deberes respectivos, o 
acreditar que se dispone de alternativas que no perjudiquen a la comunidad. La 
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Superintendencia de Servicios Públicos será la entidad competente para determinar si la 
alternativa propuesta no causa perjuicios a la comunidad.” (Subrayas de la Oficina) 
 
En consecuencia, de la norma se desprenden tres situaciones jurídicas con respecto a los 
productores marginales: 
 
La primera, consisten en los productores marginales independientes o para uso particular 
que producen bienes y servicios solo para su abastecimiento, en principio, no están sujetos 
integralmente a la aplicación de la Ley 142 de 1994, pero al igual que las demás personas 
autorizadas para prestar servicios públicos domiciliarios, deberán obtener de las autoridades 
competentes, según sea el caso, las concesiones, permisos y licencias referidas en los 
artículos 25 y 26 de la ley 142 de 1994, los cuales se analizaran en el siguiente acápite 
 
La segunda, se refiere a que cuando los productores marginales suministren los bienes 
o servicios cuya prestación sea parte del objeto de las empresas de servicios 
públicos, a otras personas en forma masiva, o a cambio de cualquier clase de 
remuneración, o gratuitamente a quienes tengan vinculación económica estarán sujetos al 
cumplimiento integral de las disposiciones del régimen de los servicios públicos domiciliarios, 
la reglamentación y regulación para cada servicio. 
 
Por último, de la disposición citada se desprende que, cuando los servicios públicos de 
acueducto, alcantarillado y aseo se encuentren disponibles en determinada zona, se 
impuso la obligación en cabeza de los usuarios de vincularse como tal y, en tal medida, 
cumplir con los deberes que se deriven de esa condición, salvo que acrediten que 
cuenta con una alternativa que no perjudique a la comunidad. (…)” (Negrilla fuera del 
texto) 

 
De acuerdo con lo anterior, un productor marginal es aquel que (i) se autoabastece en cuanto 
a la prestación de los servicios públicos domiciliarios, (ii) presta el servicio público domiciliario 
a una pequeña clientela que tenga vinculación directa con él, en este caso para el servicio de 
acueducto y alcantarillado, o (iii) presta el servicio como subproducto de otra actividad principal, 
es de aclarar que, para la segunda situación, de acuerdo con lo consultado, es decir, cuando 
se presta un servicio público a una pequeña clientela, se entenderá que son prestadores de 
servicios públicos domiciliarios y por ende deben estar sujetos a las normas establecidas en la 
Ley 142 de 1994. 
 
Así las cosas, de conformidad con el artículo 16 de la Ley 142 de 1994, todos los productores 
marginales deben contar con los permisos y licencias ambientales establecidos en los artículos 
25 y 26 de la ley en mención, que señalan: 

“ARTÍCULO 25. CONCESIONES, Y PERMISOS AMBIENTALES Y SANITARIOS. Quienes 

presten servicios públicos requieren contratos de concesión, con las autoridades competentes 

según la ley, para usar las aguas; para usar el espectro electromagnético en la prestación de 

servicios públicos requerirán licencia o contrato de concesión. 

 

Deberán, además, obtener los permisos ambientales y sanitarios que la índole misma de sus 

actividades haga necesarios, de acuerdo con las normas comunes. 
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Asimismo, es obligación de quienes presten servicios públicos, invertir en el mantenimiento y 

recuperación del bien público explotado a través de contratos de concesión. 

 

Si se trata de la prestación de los servicios de agua potable o saneamiento básico, de 

conformidad con la distribución de competencias dispuestas por la ley, las autoridades 

competentes verificarán la idoneidad técnica y solvencia financiera del solicitante para efectos 

[de] los procedimientos correspondientes.” 
 

“ARTÍCULO 26. PERMISOS MUNICIPALES. En cada municipio, quienes prestan servicios 

públicos estarán sujetos a las normas generales sobre la planeación urbana, la circulación y 

el tránsito, el uso del espacio público, y la seguridad y tranquilidad ciudadanas; y las 

autoridades pueden exigirles garantías adecuadas a los riesgos que creen. 

 

Los municipios deben permitir la instalación permanente de redes destinadas a las actividades 

de empresas de servicios públicos, o a la provisión de los mismos bienes y servicios que estas 

proporcionan, en la parte subterránea de las vías, puentes, ejidos, andenes y otros bienes de 

uso público. Las empresas serán, en todo caso, responsables por todos los daños y perjuicios 

que causen por la deficiente construcción u operación de sus redes. 

 

Las autoridades municipales en ningún caso podrán negar o condicionar a las empresas de 

servicios públicos las licencias o permisos para cuya expedición fueren competentes conforme 

a la ley, por razones que hayan debido ser consideradas por otras autoridades competentes 

para el otorgamiento de permisos, licencias o concesiones, ni para favorecer monopolios o 

limitar la competencia.” (Subrayas fuera del texto) 

 

De acuerdo con lo anterior, quienes presten servicios públicos requerirán contratos de concesión 

para el uso de las aguas, así como los permisos ambientales y sanitarios que la actividad requiera, 

estando sujetos a las normas generales sobre planeación urbana, circulación, tránsito, espacio 

público, seguridad y tranquilidad ciudadanas, igualmente las autoridades podrán exigirles 

garantías adecuadas a los riesgos que creen. 
 

Teniendo en cuenta que el productor marginal prestará el servicio público a una pequeña 
clientela, deberá cumplir con las regulaciones, obligaciones y demás disposiciones establecidas 
para las ESP, deberá informar el inicio de sus actividades a la comisión de regulación respectiva 
y a la Superintendencia de Servicios Públicos, al respecto el artículo 11 numeral 11.8 de la Ley 
142 de 1994 señala: 
 

“ARTÍCULO 11. FUNCIÓN SOCIAL DE LA PROPIEDAD EN LAS ENTIDADES 
PRESTADORAS DE SERVICIOS PÚBLICOS. Para cumplir con la función social de la 
propiedad, pública o privada, las entidades que presten servicios públicos tienen las siguientes 
obligaciones: 
 
(…) 
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11.8. Informar el inicio de sus actividades a la respectiva Comisión de Regulación, y a la 

Superintendencia de Servicios Públicos, para que esas autoridades puedan cumplir sus 

funciones. 

Las empresas que a la expedición de esta Ley estén funcionando deben informar de su 

existencia a estos organismos en un plazo máximo de sesenta (60) días.” 
 
A su vez, la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios tiene como función 
constitucional la de “Mantener un registro actualizado de las entidades que prestan los servicios 
públicos.”, para lo cual creó notificacionesSAC1@mineducacion.gov.co>s y mediante la Resolución 
20181000120515 de 2018 estableció los requerimientos en relación con dicho registro, en los 
artículos 2 y 3 de esta, señaló: 

 
“ARTÍCULO 2o. RESPONSABLES DE EFECTUAR LA INSCRIPCIÓN, ACTUALIZACIÓN 
Y/O CANCELACIÓN DEL REGISTRO. Las personas prestadoras de servicios públicos, que 
se hayan constituido bajo cualquiera de las formas asociativas señaladas en el artículo 15 de 
la Ley 142 de 1994, deben inscribirse en el RUPS, una vez hayan iniciado la ejecución de 
las actividades señaladas en su objeto social y que hagan parte de la cadena de prestación 
de los servicios públicos domiciliarios. Se entiende que son prestadores de estos servicios, 
quienes desarrollan las actividades propias de los servicios públicos de acueducto, 
alcantarillado, aseo, energía y gas combustible, o las actividades complementarias a los 
mismos.” (Subrayas fuera del texto) 
 
“ARTÍCULO 3o. INSCRIPCIÓN. Los prestadores de servicios públicos domiciliarios, en 
cumplimiento de lo previsto en el numeral 11.8 del artículo 11 de la Ley 142 de 1994, deben 
informar el inicio de sus actividades a la Superservicios, para lo cual procederán a registrar 
su inscripción en el RUPS, dentro de los diez (10) días calendario siguientes a la fecha de 
inicio de las actividades de prestación del servicio público, en el sitio dispuesto para el efecto 
por la Entidad, en la página web del SUI, www.sui.gov.co 
 
PARÁGRAFO 1. La inscripción en el RUPS, no tiene efecto constitutivo de la calidad de 
prestador de servicios públicos domiciliarios, ni tampoco constituye un permiso o 
autorización para el desarrollo del objeto social del mismo, como bien lo dispone el 
artículo 22 de la Ley 142 de 1994, salvo las excepciones consagradas en la normativa 
vigente, como la consagrada en el artículo 2.3.2.5.3.2 del Decreto número 1077 de 2015, 
adicionado por el Decreto número 596 de 2016, de acuerdo al cual, se considera que una 
persona es prestadora de la actividad de aprovechamiento dentro del servicio público de 
aseo, a partir de su inscripción en el Registro Único de Prestadores de Servicios Públicos 
(RUPS). 
 
PARÁGRAFO 2. En caso de que un prestador de servicios públicos domiciliarios, no cumpla 
con la obligación legal de inscribirse en el RUPS, tal omisión no restringe el ejercicio de las 
funciones de inspección, vigilancia y control por parte de la Superservicios, respecto al 
mismo. 
 
PARÁGRAFO 3. En el evento en que la Superservicios, identifique en un área de prestación 
del servicio, la existencia de un ente económico diferente al prestador inscrito, esto es, que 
de manera directa o indirecta desarrolle actividades inherentes a la prestación de los 
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servicios públicos domiciliarios, en los términos de calidad, continuidad, cobertura y 
suficiencia financiera señalados en la normativa vigente, deberá solicitarle su inscripción en 
el RUPS, o en su defecto, realizar la correspondiente inscripción de oficio. 
 
PARÁGRAFO 4. En ningún caso se debe exigir la inscripción en el RUPS, a los potenciales 
prestadores de servicios públicos domiciliarios, como requisito de validación previo al inicio 
de la operación pertinente.” (Subrayas fuera del texto) 

  
De la lectura de la norma, es posible concluir que: (i) la inscripción al RUPS se debe hacer dentro 
de los 10 días calendario siguientes al inicio de las actividades, (ii) dicha inscripción no es 
constitutiva de la calidad de prestador de servicio público, (iii) tampoco es una autorización o 
permiso para el desarrollo del objeto social, (iv) la no inscripción al RUPS no restringe las 
funciones de inspección, vigilancia y control de la Superintendencia de Servicios Públicos 
Domiciliarios, (v) la Superservicios podrá solicitar la inscripción o realizarla de oficio cuando 
identifique un prestador no registrado, y (vi) de no realizarse el registro y la Superservicios tenga 
conocimiento de la existencia de un prestador de servicios, podrá hacer el registro de oficio. 
 
De igual forma, la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios en consideración de la 
función asignada en el numeral 79.4, artículo 79 de la Ley 142 de 1994 crea y administra el 
Sistema Único de Información (SUI), regulado por los artículos 14 y 15 de la Ley 689 de 2001, 
los cuales fueron adicionados al artículo 53 de la Ley 142 de 1994, que establece lo siguiente: 

 

“(…) DEL SISTEMA ÚNICO DE INFORMACIÓN. El sistema de información que desarrolle la 

Superintendencia de Servicios Públicos será único para cada uno de los servicios públicos, 

actividades inherentes y actividades complementarias de que tratan las Leyes 142 y 143 de 

1994, y tendrá como propósitos: 

 

1. Evitar la duplicidad de funciones en materia de información relativa a los servicios públicos. 

2. Servir de base a la Superintendencia de Servicios Públicos en el cumplimiento de sus 

funciones de control, inspección y vigilancia. 

3. Apoyar las funciones que deben desarrollar los agentes o personas encargadas de efectuar 

el control interno, el control fiscal, el control social, la revisoría fiscal y la auditoría externa. 

4. Apoyar las funciones asignadas a las Comisiones de Regulación. 

5. Servir de base a las funciones asignadas a los Ministerios y demás autoridades que tengan 

competencias en el sector de los servicios públicos de que tratan las Leyes 142 y 143 de 1994. 

6. Facilitar el ejercicio del derecho de los usuarios de obtener información completa, precisa y 

oportuna, sobre todas las actividades y operaciones directas o indirectas que se realicen para 

la prestación de los servicios públicos, conforme a lo establecido en el artículo 9.4 de la Ley 

142 de 1994. 

7. Apoyar las tareas de los comités de desarrollo y control social de los servicios públicos 

domiciliarios, de acuerdo con lo establecido en el artículo 80.1 de la Ley 142 de 1994, y servir 

de apoyo técnico a las funciones de los departamentos, distritos y municipios en sus funciones 

de promoción de la participación de la comunidad en las tareas de vigilancia de los servicios 

públicos. 

8. Mantener un registro actualizado de las personas que presten servicios públicos sometidos 

al control, inspección y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Públicos. 
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PARÁGRAFO 1o. Los sistemas de información que deben organizar y mantener actualizados 

las personas que presten servicios públicos sometidos al control, inspección y vigilancia de la 

Superintendencia de Servicios Públicos de acuerdo con lo establecido en el artículo 53 de la 

Ley 142 de 1994, deben servir de base de información y ser concordantes con el Sistema 

Unico de Información de que trata el presente artículo". 
 

A dicho sistema, cada prestador, en consideración del servicio público domiciliario y la actividad 
o actividades que desarrolle, deberá realizar el cargue de información requerida por esta 
Superintendencia dentro de los términos y la forma que se determine a través de los actos 
administrativos emitidos, que asignen la obligación a los prestadores. Esta es una obligación que 
debe ser materializada por los prestadores, so pena de las actuaciones administrativas que 
decidan adelantar las Superintendencias Delegadas misionales y que podrán culminar con la 
adopción de una de las sanciones consagradas en el artículo 81 de la Ley 142 de 1994. 
 
A su vez, es preciso considerar que esta inscripción solo es procedente cuando el prestador de 
forma efectiva este realizando la prestación del servicio, es decir, cuando inicie operaciones, pues 
de lo contrario, el sistema realizará la habilitación de los formatos de cargue de información, lo 
cual podrá conllevar a inconsistencias y exigencias fuera de los términos establecidos por cada 
acto en particular. 
 
Finalmente, se reitera que, de no cumplirse con la normativa propia de los servicios públicos 
domiciliarios, será procedente el inicio de actuaciones administrativas de carácter sancionatorio. 
 
CONCLUSIONES 
 
De acuerdo con las consideraciones expuestas, se presentan las siguientes conclusiones para la 
consulta presentada: 
 

 La figura de productor marginal, prevista en el numeral 15.2 del artículo 15 y definida en el 
numeral 14.15 del artículo 14 de la Ley 142 de 1994, habilita a personas naturales o jurídicas 
incluidas las administraciones de propiedad horizontal, para prestar el servicio público de 
acueducto a una clientela con vinculación económica directa, sin necesidad de constituirse 
como empresa de servicios públicos (ESP), salvo orden de la CRA, pero con sujeción plena al 
régimen de la Ley 142 de 1994. 

 

 Para operar como productor marginal en el servicio de acueducto, se requiere obtener: 
contrato de concesión para el uso de las aguas, permisos ambientales y sanitarios, y las 
licencias o garantías municipales que correspondan, de conformidad con los artículos 25 y 26 
de la Ley 142 de 1994. 

 

 El productor marginal deberá cumplir con las regulaciones y obligaciones establecidas 
para las ESP e informar el inicio de sus actividades a la Comisión de Regulación de Agua 
Potable y Saneamiento Básico (CRA) y a la Superintendencia de Servicios Públicos 
Domiciliarios, conforme al numeral 11.8 del artículo 11 de la Ley 142 de 1994.  
 

 Una vez iniciada la prestación del servicio, el productor marginal deberá inscribirse en el 
Registro Único de Prestadores – RUPS, dentro de los 10 días calendario siguientes al inicio 
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de actividades. Dicha inscripción no es constitutiva de la calidad de prestador ni constituye 
permiso o autorización para el desarrollo de su objeto; la omisión de este registro no restringe 
las funciones de inspección, vigilancia y control de la Superservicios, entidad que podrá 
efectuar el registro de oficio.  
 

 Así mismo, el productor marginal deberá realizar el cargue de información en el Sistema 
Único de Información – SUI, dentro de los términos y la forma que determinen los actos 
administrativos correspondientes, so pena de las actuaciones sancionatorias consagradas 
en el artículo 81 de la Ley 142 de 1994. 

 
Finalmente, se informa que la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios se encuentra 
presta a atender sus inquietudes y brindar la orientación correspondiente en el marco de sus 
competencias. 
 

Cordialmente 

 

 
 

MARÍA CAMILA LOZANO MARTÍNEZ 
Jefe Oficina Asesora Jurídica (e)  

 
 


