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Asunto: Errores en el cargue de informacién a SUI
Estimado Senor:

En el marco de la implementacion de las acciones afirmativas por parte de las entidades que
intervienen en el sector de los servicios publicos domiciliarios, la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios — SSPD en ejercicio de sus funciones legales apoya a las organizaciones
de reciciadores en proceso de formacién que actian dentro de la transitoriedad establecida en
el Decreto 596 de 20186, para que la informacion reportada en el Sistema Unico de Informacién
— SUI, se ajuste a la normativa vigente. La SSPD entiende que en el uso del SUl se puede
incurrir en errores y por tanto considera oportuno identificarlos para que sean corregidos. A
continuacion, se presenta una relacidn de los cargues Irregulares IdEﬂtIfICEIdGS para su
organizacion:

- Se soportan en el SUI las toneladas aprovechadas con documentos que no son facturas.

- Se realizaron cargues de informacion al SUl en los cuales se presentan facturas de ofras
personas juridicas

La Ley 142 de 1994, articulo 79, numeral 22, modificado por el articulo 13 de la Ley 689 de
2001, dispone que es funcion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios -
SSPD verificar la consistencia y la calidad de la informacion que sirve de base para efectuar la
evaluacion permanente de la gestién y resuitados de las personas que presten servicios
plblicos sometidos a su control, inspeccién y vigilancia, asi como de aquella informacion del
prestador de servicios publicos que esté contenida en el Sistema Unico Informacidn - SUIl de los
servicios publicos. De manera complementaria el articule 7 de la Resolucion 276 de 2016
proferida por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, identificé lo que se considera como
practicas no autorizadas e indico que estas seran objeto de control, inspeccion y vigilancia de la

SSPD.
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En consecuencia, y de acuerdo con la Resolucion SSPD -20121300035485 del 14 de
noviembre de 2012, se le requiere gue efectle la solicitud de reversidon de la informacién en los
siguientes términos:

-  Remitir una solicitud escrita firmada por el representante legal de la entidad que realiza
la solicitud (debe corresponder la persona inscrita para tal fin en el Registro Unlcn de
Prestadores-RUPS o su suplente).

- En dicha solicitud debe indicar la vigencia del periodo (afo y mes), area de prestacion y
el formato que sera modificado. En este caso corresponde al formato en topico tarifario
“Toneladas Aprovechadas” reglamentado en la resolucion SSPD 37055 de 2016. |

- La solicitud debe describir de forma clara la informacién cargada que sera objeto de
modificacion.

- Debe indicar la informacion que sera cargada en reemplazo de la previamente cargada.
- Las causas que originan el cambio de fa informacidn.
- Anexar los respectivos soportes para sustentar 1a solicitud.

La solicitud de correccién debera ir encaminada a corregir los errores en que se incurrié es, a
reportar la Iinformacion debidamente soportada con facturas de su organizaciéon y que
correspondan a los respectivos periodos reportados.

De acuerdo con la Resolucion SSPD 20121300035485, si la solicitud es aprobada los
prestadores podran verificar la habilitacion del formato cinco (5) dias después de haber recibido
comunicacion con la aprobacion respectiva. Cumplido el termino anterior, el prestador tendra
que realizar y certificar el cargue durante los siguientes siete (7) dias habiles.

Es pertinente recordar que la Resolucion SSPD 321 de febrero de 2003, establecié que la
informacion reportada al SUI, se considera oficial para todos los fines previstos en la ley y que
son los prestadores los responsables no solo del cargue de esta informacion, sino de la
veracidad de la misma, con las consecuencias legales que ello conlleva.

Atentamente,

s OO

MARIA EUGENIA SIERRA BOTERO

Directora Técnica de Gestidtn de Aseo
Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo
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