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ASUNTO: Informe de seguimiento, al cumplimiento de la Ley de Transparencia, Ley

1712 de 2014. Con corte a agosto de 2018

Fundamento: Este informe de seguimiento se presenta en cumplimiento del literal e,
articulo 12 de la ley 87 de 1993 - “Seran funciones del asesor, coordinador, auditor interno
o similar las siguientes:” — “Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas,
procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la organizacidén y recomendar
los ajustes necesarios”

Objetivo: Verificar los avances en el cumplimiento de fa Ley 1712 de 20114 - por medio
de la cual se implementa |la Ley de Transparencia y el Derecho de Acceso a la Informacion
Fablica Nacional, el Decreto 103 de 2015 que reglamenta parcialmente la respectiva Ley.

El Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica N° 1081 de 2015
en su libro 2°, parte 1°, Titulo 1° en donde se establecid la reglamentacidon parcial de |a
Ley 1712 de 2014 en algunos aspectos fundamentales, principalmente en los temas
relacionados con la gestion de la informacién publica en cuanto a su adecuada
publicacién y divulgacion, la recepcién y respuesta a solicitudes de acceso a ésta, su
adecuada clasificacion y reserva, la elaboracion de los instrumentos de gestion de
informacién, asi como el seguimiento de la misma.

Y la Resolucién 3564 de diciembre de 2015 por la cual se reglamentan los articulos
211211, 211.2111,2.1.1.2.2.2, y el paragrafo 2 del articulo 2.1.1.3.1.1 del Decreto
N°® 1081 de 2015.

Metodologia: Este sequimiento se realizd utilizando los criterios definidos en la "matriz
de Autodiagnostico de la ley 1712/ 14, Decreto 103 de 2015 y Resolucion Min Tic 3564
de 2015 “Disefiada por la Procuraduria General de la Nacion, en su rol de promover &l
cenocimiento y aplicacion de la Ley de Transparencia.
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Igualmente, la oficina de Control Interno presenta un resumen del resuitado de la uitima
medicion del Indice de Transparencia (ITEP) a nivel Nacional para las vigencias 2015 a
2016. (Publicado en el portal transparencia por Colombia)

Resultados: Verificada [a pagina web de |la entidad, presenta un cumplimiento del 100%
equivalentes a 162 item de 162 {(Uno de los items no aplica), segun el detalle que se
presenta en la matriz de Autodiagnostico de la ley 1712/ 14, Decreto 103 de 2015 y
Resolucién Min Tic 3564 de 2015 anexa, se relacionan a continuacién las siguientes
recomendaciones:

ITEM: 46

CATEGORIAE 3 Esfructu,ré organica y taiénfq 'hurh'aﬁi;}

SUBCATEGORIA: 3.8 Ofertas de empleo

Observacion: En la pagina web de la instituciéon en
hitp:/fiwww. superservicios.gov.coflnstitucional/Talento-Humano/Ofertas-de-Empleo. Se
encuentra el vinculo con la CNSC, pero no es evidente en la pagina la convocatoria para
proveer contratacidn por prestacion de servicios.

Recomendacidn: se recomienda incluir en la pagina web oferta para contratacién por
prestacion de servicios.

ITEM: 66

CATEGORIA: 6. Planeacion |

SUBCATEGORIA: 6.1 Politicas, lineamientos y manuales

Ohservaciéon: Se cuenta con los planes de accion por cada dependencia
hitp.//www.superservicigos.qov.co/Institucional/Planeacion/Planes-de-accion.

Recomendacion: Se recomienda revisar la ley 612 de 201-8, articulo 2. Dado que para
el 31 de julio de 2018 era necesario publicar los planes institucionales y estrategicos
integrados, teniendo en cuenta la siguiente relacion:;

1. Plan Institucional de Archivos de |a Entidad PINAR
2. Pian Anual de Adquisiciones
3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Prevision de Recursos Humanos

5. Plan Estratégico de Talento Humano

6. Plan Institucional de Capacitacion

7. Plan de Incentivos Institucionales =
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8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo
9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI

11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de ia Informacion

12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

ITEN: 115

CATEGORIA: 10 Instrumentos de gestién de informacién publica

SUBCATEGORIA: 10.2 Registro de Activos de Informacion

Observacion: En el Inventario y Clasificacion de Activos de Informacion Publicado en
la pagina web de la entidad, no es evidente la fecha de actualizacién de |a informacion.

Recomendacion: se recomienda incluir la fecha en que se actualiza y publica el registro
de archivos de informacion, ya sea de forma general o para cada item, a fin de realizar

un adecuado control y seguimiento de la informacion disponible.

ITEM: 116

CATEGORIA: 10 Instrumentos de gestidn de informacién publica

SUBCATEGORIA: 10.2 Registro de Activos de Informacion

Observacion: Se cuenta con el registro de los activos de informacion en la pagina web

en el siguiente link hitp.//iwww.superservicios gov.co/Ciudadanos/Datos-abiertos, e
igualmente se encuentra disponible en la portal www.datos.gov.co.

Recomendacion:

El registro de activos de informacion se encuentra actualizado a corte septiembre de
2017 (informacién que se encuentra en el portal de datos abiertos- www.datos.gov.co),
se recomienda realizar el seguimiento anualmente. |

De acuerdo a lo estipulado en la guia de instrumentos de informacion publica {en
cumplimiento de 1712 de 2014 y Decreto 1081 de 2015), en el item denominado
momento 3; expresa que todos los instrumentos de gestidn de la informacion deben ser
actualizados de forma periddica. Dado que la produccién y modificacion de informacion
es constante, por lo que se sugiere que la actualizacion del Reqgistro de Activos de
Informacién se realice cada vez gue se presente alguna modificacioén de la categoria o
serie de informacion.
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Conclusiones:

Se verifica que para este corte se cuenta con la matriz de indice de informacion
clasificada y reservada; y que esta cumple con lo estipulado en Art.20 de la Ley 1712 de
2014, Arts. 24, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 39y 40 y el Decreto 103 de 2015.

Evaluado el cumplimiento de o requerido por la ley de transparencia, con corte a 30 de
agosto de 2018, se evidencia que frente al seguimiento realizado en la vigencia anterior
se superaron temas importantes como: La realizacion de la matriz de indice de
informacion clasificada y reservada, el vinculo con las politicas e informacion de caracter
sectorial y publicacién de informacion relevante para la entidad.

Recomendacion:

Para garantizar mayores niveles en los resultados producto de las evaluaciones y
seguimientos realizados por los entes externos, e incrementar el Indice de Transparencia
Nacional, se reitera la recomendacion hecha en el informe anterior de seguimiento a la
Ley de transparencia, respecto a que la informacién que se le solicite a la Superservicios,
no solo se limite a ser consolidada y enviada a los respectivos organismos, sino que debe
ser revisada y validada en un ejercicio juicioso, en cabeza de un lider y con los soportes
claros, oportunos y visibles, aportados por cada una de las areas idoneas y
responsables.

Se anexa la matriz de Autodiagnostico de la ley 1712/ 14, Decreto 103 de 2015 y
Resolucion Min Tic 3564 de 2015 “Disefiada por la Procuraduria General de la Nacion y
la ficha de criterios evaluados en el indice de Trasparencia Nacional a la
Superintendencia de Servicios Pubiicos.

Cordialmente,

ﬁ?@fé}ﬁ@ =
RRERA DURAN
icina de Control Interno

Copia. Dra. Marina Teresa Montes Alvarez- Secretario General
Dra. Lida Constanza Cubillos Herndndez — Jefe Oficina Asesora de Planeacion-
Ora. Olga Lucia Staaden Mejia — Grupo de Comunicaciones
Dra. Yeny Lindo- DGT

Proyectd: Diana Carelina Morales Valenzuela — Contratista Oficina de Control Interno
Revisd: Myriam Herrera Duran - Jefe Oficina de Control Interno
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