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Cronograma de actividades
Participacion Ciudadana

Direccion Territorial Centro
Direccion Territorial Noroccidente
Direccion Territorial Nororiente
Direccion Territorial Occidente
Direccion Territorial Surocccidente
Direccion Territorial Suroriente
Direccion Territorial Oriente

Noviembre




Los procesos encaminados a fomentar la participacion ciudadana se
desarrollaran de acuerdo a las siguientes actividades:

Y

SUPERSERVICIOS
EN SINTONIA ~

RENDICION i
DE CUENTAS ¢ |

MESAS CONSTRUYENDO 4 2 A
EN SERVICIOS PUBLICOS /) ¥ "

SUPERSERVICIOS /i,

Ky,

TALLERES CON COMITES £ €|

DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL

CAPACITAR & £

PARA EMPODERAR

FERIAS DE SERVICIO j++
AL CIUDADANO'

Brindar informacion a la ciudadania acerca de la prestacion de
los servicios publicos domiciliarios y generar un dialogo en
doble via con la comunidad.

Generar un dialogo con la ciudadania sobre las principales
acciones realizadas por cada Direccion Territorial en el
semestre de forma regionalizada.

Espacio de construccion colectiva de soluciones a
problematicas en servicios publicos domiciliarios con los
diferentes actores involucrados.

Asesorar y atender al ciudadano en lugares o zonas no
frecuentadas por la SSPD.

Promover el control social a traves del desarrollo de
competencias de los Vocales de control, y miembros de
Comites de Desarrollo y Control Social en temas del sector de
los servicios publicos domiciliarios.

Fortalecer las capacidades de los distintos grupos
poblacionales con enfoque diferencial y/o promocion de
herramientas digitales para la realizacion de control social a
los procesos de prestacion de servicios publicos domiciliarios.

Espacios de encuentro entre la entidad, empresas prestadoras
de servicios, ciudadania y autoridades de diferentes niveles
gue permiten la interaccion entre los mismos, la posible
resolucion de conflictos y la promocion del control social.
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Distribucion de las
Direcciones Territoriales

Direccion Territorial Occidente

Antioquia,Chocd, Risaralda, Caldas y Quindio,
con sede en la ciudad de Medellin.

Boyacd, Santander, Norte de Santander y Araucaq,

con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Direccion Territorial Centro

Cundinamarca y Bogota D.C.,
con sede en la ciudad de Bogota D.C.

Direccion Territorial Noroccidente

|
Atlantico, Magdalena, Guaijira y el Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Cataling,
con sede en la ciudad de Barranquilla.

Direccion Territorial Nororiente

|
Bolivar, Cérdobaq, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Monteria.

Direccion Territorial Suroccidente

Valle del Cauca, Cauca y Narifio con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Direccion Territorial Suroriente

Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainiaq,
Vaupés, Tolima, Huila, Caquetd, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.
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AL BARRIO

@ Bogota, Cundinamarca

© 8:00 a.m
@ Plazoleta Paulo Sexto

Teusaquillo

E

CAPACITAR " $

@ Villagomez, Cundinamarca

© 10:00 a.m
@ Biblioteca municipal

CAPACITAR " $

@ Zipacon, Cundinamarca

© 10:00 a.m
t« Mediante la plataforma
virtual google meet

SUPERSERVICIOS 'ﬂ

AL BARRIO

¢ Bogota, Cundinamarca

© 8:00 a.m
Plazoleta parroquia San Anselmo

Suba, La Gaitana
Calle 135b con transversal 126

SUPERSERVICIOS -¥
N

@ Cachipay, Cundinamarca
© 6:00 p.m

@ https://www.facebook.com/TeVeoCachipay

MESAS CONSTRUYENDO | 2
EN SERVICIOS PUBLICOS )} ”K

¢ Paratebueno, Cundinamarca

© 10:00 a.m
¢ Auditorio Municipal

CAPACITAR " $

¢ Fomeque, Cundinamarca

© 10:00 a.m
@ Polideportivo municipal

CAPACITAR " $

¢ La Mesa, Cundinamarca
@ 10:00 a.m
@ Teatro municipal

RENDICION <}
DE CUENTAS ¢

¢ Bogota, Cundinamarca

© 2:00 p.m

t« Canal de Youtube de la
entidad

CAPACITAR ¢ $

@ Anapoima, Cundinamarca
© 10:00 a.m
¢ Teatro municipal

24

CAPACITAR _

y
"§

MESAS CONSTRUYENDO } 2
EN SERVICIOS PUBLICOS.”."((

¢ Guayabal de Siquima, Cundinamarca

© 10:00 a.m
@ Auditorio Personeria

CAPACITAR " $

@ Cucunuba, Cundinamarca
© 2:00 p.m
@ Auditorio Municipal

T
CAPACITAR ¢ $

¢ Paime, Cundinamarca

© 11:00 a.m
¢ Personeria municipal

@ Nemocon, Cundinamarca

© 10:00 a.m
@ Auditorio de la
Personeria municipal

MESAS CONSTRUYENDO } 2 i,
EN SERVICIOS PUBLlcosn“((

¢ Zipaquira, Cundinamarca
© 10:00 a.m

@ Salon comunal del Barrio la Esperanza
Zipaquira, Diagonal 1321 A-05A

CAPACITAR " $

@ Gutiérrez, Cundinamarca

© 11:00 a.m
@ Palacio municipal
Calle 5 No. 4 - 20

CAPACITAR "' <

L4

¢ Bogota, Cundinamarca

© 12:00 p.m

t« Mediante la plataforma
virtual google meet
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Noroccidente

CAPACITAR i <

¢ Ponedera, Atlantico

© 3:00 p.m

t« Mediante la plataforma
virtual google meet

o o .
Noviembre Pt
it

CAPACITAR " $

@ San Andrés, San Andrés y

Providencia
@ 8:00a.m

Q Casa del Consumidor AV. 20 de julio

San Andrés y Providencia

CAPACITAR " $

@ San Andrés, San Andrés y
Providencia

@ 8:00a.m
@ Salon comunal del barrio

obrero

SUPERSERVICIOS

AL BARRIO=

¢ Dibulla, La Guajira
© 8:00 a.m
@ Personeria de Dibulla

SUPERSERVICIOS -£
N

@ Fundacion, Magdalena
© 9:00 a.m
¢ Digital Stereo

100.5 FM Via telefonica

CAPACITAR (¢

L4

@ Baranoa, Atlantico

© 11:00 a.m

(« Mediante la plataforma
virtual google meet

CAPACITAR " $

¢ Malambo, Atlantico

© 9:00 a.m

@ Casade la Cultura
Carrera 8# 10B-131

-J .r)

—

MESAS CONSTRUYENDO . 2
EN SERVICIOS PUBLICOS ) “R

@ Malambo, Atlantico

© 9.00 a.m

@ Casa de la Cultura -
Carrera 8# 10B-131

MESAS CONSTRUYENDO | 2
EN SERVICIOS PUBucos))“((

¢ Barranquilla, Atlantico

© 2:00 p.m
t« Mediante la plataforma virtual

google meet

17
CAPACITAR:

[ o ]
<

4

e
¢ Ciénaga, Magdalena
© 9:00 a.m

(* Mediante la plataforma
virtual google meet

SUPERSERVICIOS

AL BARRIO=

¢ Dibulla, La Guajira

© 8:00 a.m
@ Personeria de Dibulla

CAPACITAR " $

@ San Sebastian de
Buenavista, Magdalena

@ 9:00 a.m
« Mediante la plataforma
virtual google meet

SUPERSERVICIOS q’i

AL BARRIO

¢ Dibulla, La Guajira

© 8:00 a.m
@ Personeria de Dibulla

SUPERSERVICIOS . sl TALLERES CON COMITES ’«@
ALBARRIOSN Iinioerrnrechth  CAPACITAR (S|  ciommmoiovcomoiioon §
¢ Dibulla, La Guajira 9 Dibulla, La Guajira g giggav. Magdalena g 593"; pBI:"a"era’ Magdalena
© 8:00 a.m © 8:00 a.m. oL a.m & Mediante la plataforma

(* Mediante la plataforma virtual zoom

@ Personeria de Dibulla

SUPERSERVICIOS q’i

AL BARRIO

¢ Villanueva, La Guajira

© 8:00 a.m
? Personeria de
Villanueva

RENDICION <}
DE CUENTAS < ¥

¢ Santa Marta, Magdalena
© Por definir
@ Facebook live

t« Personeria de Dibulla

SUPERSERVICIOS

AL BARRIO=

@ Villanueva, La Guajira

© 8:00 a.m

@ Personeria de
Villanueva

virtual google meet

SUPERSERVICIOS

AL BARRIO=

¢ Villanueva, La Guajira

© 8:00 a.m
@ Personeria de
Villanueva
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| |
MESAS CONSTRUYENDO 7 2 ¢ CAPACITAR 2
EN SERVICIOS PUBLICOS /) “R "
Agustin Codazzi, César Bosconia, César
8:00 a.m 9:00.3"“
Centro Cultural Polivalente t« Mediante la plataforma

digital google meet

CAPACITAR " '$¢| CAPACITAR " $

Altos del Rosario, Bolivar Arroyohondo, Bolivar
9:00 a.m 9:00 a.m

t« Mediante la plataforma « Mediante la plataforma
digital google meet digital google meet

e ® e ®
CAPACITAR _ ¢ CAPACITAR _ ¢ TALLERES CON COMITES »‘»@
" " DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL |
Norosi, Bolivar Pinillos, Bolivar Turbaco, Bolivar
9:00 a.m 9:00 a.m 9:00 a.m
t« Mediante la plataforma digital t« Mediante la plataforma digital t« Mediante la plataforma
google meet google meet digital google meet

e[ o o S| o
CAPACITAR " < SUPERSERVICIOS -¥ CAPACITAR " d
e
g.aonocari;tébal, Bolivar San Juan de Betulia, Sucre mgaala?r'n Bolivar
C IViediaﬁte la plataforma LHELD) « Mediante la plataforma
digital Ip Via telefonica digital google meet
Igital google meet Electrénica Stereo 105.5 FM

¢ | o] S|l o °
CAPACITAR ' ¢ CAPACITAR ' ¢ CAPACITAR " $
San Benito, Sucre San Marcos, Sucre La Apartada, Cordoba
9:00 a.m 10:00 a.m 9:00 a.m
(« Mediante la plataforma &« Mediante la plataforma t« Mediante la plataforma
digital google meet digital google meet digital google meet
| W ° -
CAPACITAR | CAPACITAR E MESAS CONSTRUYENDO [ 2 {
N W EN SERVICIOS PUBLICOS N ¥
Morroa, Sucre Curumani, Cesar Mompos, Bolivar
9:00.a.m. 9:00 a.m 8:00 a.m
C N!egllante la plataforma t« Mediante la plataforma c« Salon Amarillo del Palacio
digital google meet digital google meet municipal - Carrera 2a #18b - 21
29
o ¢ e
CAPACITAR " $ CAPACITAR |
Valledupar, Cesar Valledupar, Cesar
8:00 a.m 8:00 a.m

t« Por definir c« Por definir
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CAPACITAR

< MESAS CONSTRUYENDO ;. & CAPACITAR i €

]
" > < N
EN SERVICIOS PUBLlcos)?“R

Bello, Antioquia Bajo Baudod, Choco

Medellin, Antioquia

6:00 p.m .

Sede Eccién comunal 2:00 p.m 10:00 a.m -
Cr58 A #27B-70 Auditorio del IDEA &« Mediante la plataforma digital
Barrio Cabaiias Calle 42# 52-259 google meet

16,

- N

CAPACITAR ;' <

L4

CAPACITAR | €

L4

CAPACITAR "' €

Don matias, Antioquia Canton de San Pablo, Chocé Ituango , Antioquia

3:00 p.m 10:00 a.m 3:00 p.m
« Mediante la plataforma « Mediante la plataforma t« Mediante la plataforma digital
digital google meet digital google meet google meet

CAPACITAR " ¢ CAPACITAR " $

Nechi, Antioquia
3:00 p.m

t« Mediante la plataforma
digital google meet

Ebéjico, Antioquia
10:00 a.m

t« Mediante la plataforma
digital google meet

SUPERSERVICIOS -¥

a

e
CAPACITAR ¢ MESAS CONSTRUYENDO % 2
A " EN SERVICIOS PUBLICOS A ¥R
Puerto Nare, Antioquia Urrao, Antioquia Manizales, Caldas
9:00 a.m o 10:00 a.m 10:00 a.m
La Cheverisima « Mediante la plataforma « Mediante la plataforma digital
91.3 FM digital google meet google meet

RENDICION <}
DE CUENTAS ¢ ¢

Manizales, Armenia
Caldas, Quindio

Por definir
Facebook live
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Suroccidente Noviembre $paerdes

SUPERSERVICIOS SUPERSERVICIOS

AL BARRIO: AL BARRIO=

9 Palmira, Valle del Cauca ¢ Palmira, Valle del Cauca

© 8:00 a.m © 8:00 a.m

@ Mediante la plataforma % Mediante |a plataforma
virtual microsoft teams virtual microsoft teams

SUPERSERVICIOS | MESAS CONSTRUYENDO = 3
AL BARRIO= EN SERVICIOS PUBLICOS A ¥ K
¢ Palmira, Valle del Cauca ¢ Candelaria, Valle del Cauca

© 8:00 a.m © 9:00 a.m

@ Mediante la plataforma ¢ Concejo Municipal

virtual microsoft teams

SUPERSERVICIOS CAPACITAR N | CAPACITAR E
AL BARRIO= | n
¢ Palmira, Valle del Cauca @ La Cumbre, Valle del Cauca ¢ Samaniego, Nariio
© 8:00 a.m © 9:00 a.m © 10:00 a.m
@ Mediante la plataforma @ Casa de la Cultura de La &« Mediante la plataforma
virtual microsoft teams Cumbre virtual google meet
’)
SUPERSERVICIOS _ SUPERSERVICIOS
AL BARRIO &Y AL BARRIOA
¢ Timbio, Cauca ¢ Timbio, Cauca
© 8:00 a.m © 8:00 a.m
@ Mediante la plataforma @ Mediante la plataforma
virtual microsoft teams virtual microsoft teams

SUPERSERVICIOS -# FERIAS DE SERVICIOF«- . FERIAS DE smwcmivw .
N
@ Cumbitara, Nariiio @ Santander de Quilichao, Cauca ¢ Santander de Quilichao, Cauca
& 10:00 a.m & 8:00 a.m ) 8:00.a.m '
¢ Emisora Cumbitara Stereo @ Maediante la plataforma virtual Wi M?dlante la plataforma virtual
103.7 EM microsoft teams microsoft teams

19

FERIAS DE SERVICIO@;&« SUPERSERVICIOS -¥
N
@ Santander de Quilichao, Cauca @ Tangua, Narino
© 8:00a.m © 8:00a.m
@ Maediante la plataforma virtual ¢ Emisora Impacto Stereo
microsoft teams 99.7 FM

SUPERSERVICIOS _ RENDICION <&

AL BARRIO &Y DE CUENTAS & R

¢ Popayan, Cauca Q Cali

© 8:00 a.m Valle del Cauca

@ Mediante la plataforma © 2:00 p.m

virtual microsoft teams (« Canal de Youtube de la entidad
17
SUPERSERVICIOS CAPACITAR “/&] SUPERSERVICIOS £ CAPACITAR /£
AL BARRIOA B A -
¢ Popayan, Cauca @ Consaca, Narino @ Francisco Pizarro, Narino @ Consaca, Narino
© 8:00 a.m © 10:00 a.m © 10:00 a.m © 10:00 a.m
% Mediante la plataforma o Mediante la plataforma ¢ Emisora Manglar Stereo t« Mediante la plataforma
virtual microsoft teams virtual google meet 95.2 virtual google meet

o SUPERSERVICIOS

CAPACITAR " $ AL BARRIO:

9 Popayan, Cauca

L4

@ Barbacoas, Nariino © 8:00 a.m
© 2:00 p.m @ Mediante la plataforma
¢ Alcaldia Municipal : . 4P

virtual microsoft teams

SUPERSERVICIOS SUPERSERVICIOS
o [ o] & X
CAPACITAR ([¢|  ALBARRIOA AL BARRIOAY
. ¥ Popayan, Cauca 9 Piendamé, Cauca

¢ Tumaco, Narino ) 8:00.a.m © 8:00 a.m
© 2.00p.m % Mediante la plataforma @ Mediante la plataforma
¢ Alcaldia Municipal virtual microsoft teams virtual microsoft teams

SUPERSERVICIOS CAPACITAR ' '& SUPERSERVICIOS _ ¢

AL BARRIOA = AL BARRIO:NY

¢ Piendamo, Cauca @ El Dovio, Valle del Cauca ¢ Puerto Tejada, Cauca

© 8:00 a.m © 3:00 p.m © 8:00 a.m

@ Mediante la plataforma (« Mediante la plataforma @ Mediante la plataforma
virtual microsoft teams virtual google meet virtual microsoft teams

29 20
SUPERSERVICIOS | ,“

SAUEEESRRﬁné:IIOOS% MESAS CONSTRUYENDO | : i AI_ BARRIO

EN SERVICIOS PUBLICOS A ¥ K
9 Puerto Tejada, Cauca

; gzuoeor t: I'1I;ejada, e Z) I13(L)|.e0n0a\;ell111tura, Valle del Cauca © 8:00 a.m
@ Mediante la plataforma o o @ Mediante la plataforma
y ¥ PA.S. Buenaventura virtual microsoft teams

virtual microsoft teams

SUPERSERVICIOS _ SUPERSERVICIOS _
AL BARRIO&Y AL BARRIO&Y

9 Roldanillo, Valle del Cauca 9 Roldanillo, Valle del Cauca
© 8:00 a.m © 8:00 a.m

% Mediante la plataforma @ Mediante la plataforma

virtual microsoft teams virtual microsoft teams
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SUPERSERVICIOS | ¢ RENDICION <4 ¢ (o
AL BARRIO &Y DE CUENTAS £ | CAPACITAR " <
Gigante, Huila Ibagué, Neiva, Florencia, Leticia = . £
9:90 am . Tolima, Huila, Caquetd, Amazonas Iigl(\)ll((,) Tﬂ?lta' Caqueta
Edificio Municipal Rodrigo 2:00 p. m. Casa de la cultura
Lara Bonilla (« Canal de Youtube de la entidad
. ’T e W e °
CAPACITAR 7 ¥/ CAPACITAR it CAPACITAR NE
L.a Primavera, Vichada Tello, Huila Chameza, Casanare
Cx :ll.ggigﬁlre la plataforma 10:00a.m S B
I i e Biblioteca Municipal Personeria municipal
29 |
¢ [ o | ¢ o]
CAPACITAR ¢ CAPACITAR /(¢
Icononzo, Tolima Guamal, Meta
9:00 a.m 9:00a.m_ ..
Auditorio alcaldia municipal Personeria municipal
*é e ® . W
SUPERSERVICIOSA CAPACITAR i E CAPACITAR " \E
Mitu, Vaupes Honda. Tolima Carmen de Apicala, Tolima
6:10 a.m 10:00 a.m 9:00 a.m

cmisora comunitaria itori i ici Auditorio alcaldia municipal
Yurupari stereo 104.3 FM Auditorio alcaldia municipal p
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Oriente

¢ [ o] ¢ [ o | el 8
CAPACITAR '/ CAPACITAR 1{¢|  CAPACITAR ¢ B
gaJSaSi' Santander Cimitarra, Santander Saravena, Arauca
U p.m 3:00 p.m 3:00 p.m
t Mediante la plataforma o Mediante la plataforma o Mediante la plataforma
virtual google meet virtual google meet virtual google meet
® C| o
CAPACITAR " $ CAPACITAR i 1
Enciso, Santander é\rggca, Arauca
2:30 p.m :00 p.m
« Mediante la plataforma t« Mediante la plataforma
virtual google meet virtual google meet
> S ) IT e IT
enserviciospoaticoshSk  APACITARGIs]  CAPACITARYE
;uon(j;a' Boyaca Bucaramanga, Santander Abrego, Norte de Santander
:00a.m 2:30 p.m 2:30 p.m
t« Por definir & Mediante la plataforma & Mediante la plataforma
virtual google meet virtual google meet
° | o ¢ & ]
CAPACITAR (/8] ~ CAPACITAR [§|  CAPACITAR &
Chipata, Santander Tame, Arauca G.uaca,Santander
3:00 p.m 3:00 p.m 3:00 p.m
e Mediante la plataforma o Mediante la plataforma &« Mediante la plataforma
virtual google meet virtual google meet virtual google meet
e - o e ®
CAPACITAR o< CAPACITAR ([§] ~ CAPACITAR (¢

Arauca, Arauca
3:00 p.m

« Mediante la plataforma
virtual google meet

| e ]

CAPACITAR ;'

Villa de Leyva, Boyaca
8:00 a.m

« Mediante la plataforma
virtual google meet

SUPERSERVICIOS -£
N

Tunja, Boyaca
Por definir
Por definir

Arcabuco, Boyaca
8:00 a.m

t« Mediante la plataforma

virtual google meet

By

CAPACITAR "' <

Santana, Boyaca
3:00 p.m

« Mediante la plataforma
virtual google meet

CAPACITAR " $

Tunja, Boyaca
9:00 a.m
t« Por definir

Paya, Boyaca
3:00 p.m

« Mediante la plataforma
virtual google meet

CAPACITAR " ¢

Tunja, Boyaca
2:00 p.m
Centro Punto Vive Digital

MESAS CONSTRUYENDO | 2 {
EN SERVICIOS PUBLlcos)\.“K

Ocana, Norte de Santander
9:00a.m

t« Mediante la plataforma virtual

google meet

CAPACITAR ¢ &

Ocana, Norte de Santander
2:00 p.m

t« Mediante la plataforma
virtual google meet

TALLERES CON COMITES ﬁ»@

DE DESARROLLO Y CONTROL SOCIAL

Bucaramanga, Santander
2:00 p.m

« Mediante la plataforma
virtual google meet

MESAS CONSTRUYENDO 2 & A
EN SERVICIOS PUBLICOS /) “R

Duitama, Boyaca
Por definir
t« Por definir

CAPACITAR " $

Pisba, Boyaca
10:00 a.m

« Mediante la plataforma
virtual google meet



