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Direccion Territorial Noroccidente

Atlantico, Magdalena, Guajira y el Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
con sede en la ciudad de Barranquilla.

Bolivar, Cérdoba, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Monteria.

Direccion Territorial Oriente
Boyaca, Santander, Norte de Santander y Arauca,
con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Direccion Territorial Occidente

Antioquia,Chocd, Risaralda, Caldas y Quindio,
con sede en la ciudad de Medellin.

Direccion Territorial Suroccidente

Valle del Cauca, Cauca y Narifio con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Direccion Territorial Suroriente
Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainia,

Vaupeés, Tolima, Huila, Caqueta, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.

Direccion Territorial Centro

Cundinamarca y Bogota DC.,
con sede en la ciudad de Bogota D.C.

DIRECCIONES TERRITORIALES

DISTRIBUCION DE LAS
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Congreso Superservicios
Espacio de encuentro para abordaje acadé-
mico y de dialogo abierto sobre temas rele-

. o o oooE
(n " Ferias de servicios vantes en servicios publicos domiciliarios
< |: C=(0f Fortalecer la presencia territorial de la Super- para las regiones.
l —LL servicios brindando atencion a usuarios, ase-
Soluciones Subersaiticins sorias y/o intervenciones en eventos masivos. Mesas Superservicios

m m > < ) : p ; % Generar espacios de dialogo para la construc-
Q |-|J : : Gestlona,r §olu0|ones de |mp.z’acto C|udadan‘o.a las AIIE b posibles soliciones a las

n problematicas en la prestacion de los servicios Superservicios en Sintonia Gy problematicas que se presentan en servicios

Ublicos domiciliarios. bli iciliari
z R Brindar informacion a la ciudadania acerca de pHibiGos domiciliarios.
= < aspectos relevantes sobre la proteccion de

o Q sus derechos y en general de la prestacion de Capacitar para empoderar
B r— gy 2 o los servicios publicos domiciliarios. \,/ S Fertalecerla e oc deloe dictmny
(&) Superservicios al barrio DLl FREEElE st lcode losidistntos

> g ' e ) ] x grupos poblacionales con enfoque diferencial,
< iy » Brindar atencion personalizada a los usuarios e 3¢ para promover el control social y la protec-

P de diferentes municipios del pais donde la Talleres con Comités de Desarrollo lends los derechos de los usuarios
E o presencia de la Superservicios es menos fre- y Control Social

cuente. T
m = = @ Promover el control social a través del fortale- -
o < *ﬂh{hv cimiento de las capacidades de los vocales Rendicion de cuentas de las
de control, y miembros de Comités de Desa- 1 Direcciones Territoriales:
u rrollo y Control Social en temas relacionados "5@ O 100 con I ciudadania sobre
a los servicios publicos domiciliarios. =N

z i las principales acciones realizadas por cada
= Direccion Territorial de forma regionalizada.

ek A e o o o o
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Superservicios al Barrio Superservicios al Barrio

Municipio: Girardot Municipio: Bogota D.C.
Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 8:00 a .m. Hora: 3:00 p .m.

DE SEP Lugar: Parque Principal DE SEP Lugar:Conjunto residencial Recreo San

Ignacio Localidad de Bosa

Capacitar para Empoderar Superservicios en Sintonia
Municipio: Tiribita Municipio: Sutatausa-
Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 11:00 a .m. Hora: 12:00 p-.m.
, - Lugar: Emisora Manantial Estéreo 88.3
Lugar: Alcaldia Municipal DE SEP
DE SEP g P FM Remoto

Participacion Ciudadana| SEP 2022



DE SEP

DE SEP

Superservicios al Barrio
Municipio: Bogota D,C.
Departamento: Cundinamarca
Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Plaza de Paloquemao

Capacitar para Empoderar
Municipio: Zipaquira
Departamento: Cundinamarca
Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Centro educativo Decroly
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DE SEP

DE SEP

SEP 2022

Superservicios al Barrio

Municipio: Bogota D.C.

Departamento: Cundinamarca

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Salon Comunal JAC Barrio Garcés Navas

Capacitar para Empoderar
Municipio: La Vega
Departamento: Cundinamarca
Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Casa Cultura Campesina




DE SEP

DE SEP

Promoviendo el Control Social
Municipio: Bituima

Departamento: Cundinamarca

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Biblioteca Municipal

Superservicios al Barrio
Municipio: Bogota D.C.
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Salon Comunal Barrio Lago de Suba

Participacion Ciudadana |

DE SEP

DE SEP

SEP

2022

Rendicion de cuentas de las

Direcciones Territoriales
Municipio: Bogota D.C

Departamento: Cundinamarca

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Mesas Superservicios

Municipio: Venecia
Departamento: Cundinamarca
Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Personeria Municipal




Superservicios al Barrio Capacitar para Empoderar
Municipio: Bogota D.C Municipio: Alban

Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m. Hora: 11:00 a .m.

DE SEP Lugar: Salon Comunal Barrio los DE SEP Lugar: Biblioteca Municipal
Libertadores

Mesas Superservicios
Municipio: Bogota D.C
Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:00 p .m.
DE SEP Lugar: Auditorio Secretaria Distrital de
Habitat
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DE SEP

DE SEP

Capacitar para Empoderar
Municipio: Santa Marta
Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Colegio de Bachillerato de
Guachaca

Mesas Superservicios
Municipio: Pivijay

Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Calle 13 No. 13 -57 Auditorio
Escuela Urbana de Varones No. 1
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D

SEP

DE SEP

E SEP

2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Fundacion
Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Por definir

Mesas Superservicios
Municipio: Fundacion
Departamento: Magdalena
Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Por definir




DE SEP

DE SEP

Capacitar para Empoderar
Municipio: Galapa

Departamento: Atlantico

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: El Pifion

Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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DE SEP

2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cabo de la Vela
Departamento: La Guajira

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Quiosco Rancheria Indigena
Uchupu

Superservicios al Barrio
Municipio: Hatonuevo
Departamento: La Guajira
Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Plaza Principal



DE SEP

Rendicion de cuentas de la Direcciones

Territoriales

Municipio: San Andrés

Departamento: San Andrés y Providencia

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Presencial en San Andrés (pendiente Por
definir) En el dpto de La Guajira mediante la
plataforma virtual Google Meet
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DE SEP

SEP 2022

Superservicios en Sintonia
Municipio: Fundacién

Departamento: Magdalena

Hora: 10:30 a .m.

Lugar: Emisora impacto Stereo Radial 107.9
AM Via Telefdnica




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

13

DE SEP

14

DE SEP

Superservicios en Sintonia
Municipio: Arjona
Departamento: Bolivar

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Arjona Stereo 100.5 FM

Promoviendo el Control Social
Municipio: Regidor

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |

14-15

DE SEP

15

DE SEP

SEP 2022

Superservicios al Barrio
Municipio: San Luis de Sincé
Departamento: Sucre

Hora: 8:00 p .m.

Lugar: Parque principal bus SIC

Promoviendo el Control Social
Municipio: San Martin de Loba
Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

NORORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

16

DE SEP

21

DE SEP

Mesas Superservicios

Municipio: Monteria

Departamento: Cérdoba

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Cra 7 No. 43 - 25 Auditorio sexto
piso

Superservicios al Barrio
Municipio: Cartagena
Departamento: Bolivar

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Carrera 80c calle 11a Sede
comunal Cesar Flores
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21

DE SEP

22

DE SEP

SEP 2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cartagena
Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Carrera 80c calle 11a Sede
comunal Cesar Flores

Capacitar para Empoderar
Municipio: Arjona

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Sala de juntas Alcaldia municipal

NORORIENTE




NORORIENTE

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES w

Mesas Superservicios Rendicion de Cuentas de las
Municipio: Curumani Direcciones Territoriales
Departamento: Cesar Municipio: Cartagena
Hora: 10:0l(l) a.m. Departamento: Bolivar
Lugar: Calle 7 # 15-104 Concejo <10

DE SEP gar: l d DE SEP Hora: 10:00 a.m.
municipa Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion Territorial Oriente Z———rrr00a0aaa——e—e—e—e—e—em—m—

01

DE SEP

07

DE SEP

Superservicios en Sintonia
Municipio: Simacota

Departamento: Santander

Hora: 8:30 a. m.

Lugar: Santa Barbara Stereo 91.2 FM

Promoviendo el Control Social
Municipio: San Benito

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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08

DE SEP

09

DE SEP

SEP

2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Abrego

Departamento: Norte de Santander
Hora: 2:30 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Mesas Superservicios

Municipio: Confines

Departamento: Santander

Hora: 9:30 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Ll
=
-
-
x
o



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Oriente Z—rr000aa—a——a—a—a——e————>

ORIENTE

Capacitar para Empoderar Superservicios en Sintonia
Municipio: Cravo Norte Municipio: Santa Helena del Opdn
Departamento: Arauca Departamento: Santander
Hora: 2:30 p. m. Hora: 6:30 a. m.

DE SEP Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE SEP Lugar: Radio RIPP 91.2 FM
Capacitar bara Empoderar Taller con Comités de Desarrollo y

pacrtar pa P Control Social

Municipio: Cimitarra Municipio: La Pl de Belé
Departamento: Santander unicipio: -.a Flaya de teen

Hora: 4:00 p. m. Departamento: Norte de Santander

DE SEP . DE SEP Hora: 2:30 p. m.
Lugar: Casa de Cultura Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana| SEP 2022




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Oriente Z—rr000aa—a——a—a—a——e————>

14

DE SEP

14

DE SEP

Mesas Superservicios
Municipio: Arauca
Departamento: Arauca
Hora: 9:00 a. m.

15

Lugar: Por definir DE SEP
Capacitar para Empoderar
Municipio: Arauca
Departamento: Arauca
Hora: 2:30 p. m.
sar: Por dofi DE SEP

Lugar: Por definir

Participacion Ciudadana |

SEP

2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Giron

Departamento: Santander

Hora: 2:30 p.m.

Lugar: Giron Arenales etapa 4 cancha La
Colmena

Rendicion de Cuentas de las

Direcciones Territoriales
Municipio: Todos los municipios del
departamento

Departamento: Boyaca

Hora: 10:00 a.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

ORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion Territorial Oriente Z———"r0aoaoaoaoa—a——e—e—e—e—e——
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Capacitar para Empoderar Capacitar para Empoderar
2 Municipio: Bucaramanga 2 1 Municipio: Barrancabermeja
Departamento: Santander Departamento: Santander
Hora: 2:30 p. m. Hora: 3:00 p. m.
DE SEP Lugar: Auditorio Andrés Paez de Soto Mayor DE SEP Lugar: Salén Comunal del Barrio
Alcaldia Municipal Bucaramanga Cincuentenario

Capacitar para Empoderar Sup.e.r servicios al Barrio
Municibio: Jericé Municipio: San Gil
plo: - - Departamento: Santander

Departamento: Boyaca Hora: 8:00 a. m.

Hora: 2:30 p. m. . incipal del .
DE SEP Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE SEP Iaugsar. P;rlque Principal del municipio
e San Gi
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ORIENTE

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

Capacitar para Empoderar Capacitar para Empoderar
Municipio: Sotaquira Municipio: Chiquinquira
Departamento: Boyaca Departamento: Boyaca
Hora: 2:30 p. m. Hora: 2:30 p. m.

DE SEP Lugar: Biblioteca Municipal Heraclio DE SEP Lugar: Por definir

Fernandez Sandoval

Capacitar para Empoderar
Mesas Superservicios Municipio: Cimitarra
Municipio: Chiquinquira Departamento: Santander

Departamento: Boyaca Hora: 10:00 p. m.
Hora: 9:00 a. m. DE SEP Lugar: Casa de la Cultura
DE SEP Lugar: Por definir
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DE SEP

DE SEP

Superservicios al Barrio

Municipio: San Luis

Departamento: Antioquia

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams

Promoviendo el Control Social
Municipio: Caramanta

Departamento: Antioquia

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |

DE SEP

DE SEP

SEP

2022

Promoviendo el Control Social
Municipio: Concordia

Departamento: Antioquia

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Promoviendo el Control Social
Municipio: Guadalupe

Departamento: Antioquia

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet




DE SEP

DE SEP

Mesas Superservicios
Municipio: Bello
Departamento: Antioquia
Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Por definir

Superservicios al Barrio

Municipio: Tarso

Departamento: Antioquia

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams
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DE SEP

DE SEP

SEP

Capacitar para Empoderar
Municipio: Sonson

Departamento: Antioquia

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barbosa

Departamento: Antioquia

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet




DE SEP

DE SEP

Capacitar para Empoderar
Municipio: Samana
Departamento: Caldas

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Por definir

Capacitar para Empoderar
Municipio: Neira

Departamento: Caldas

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google

Meet

Participacion Ciudadana |

DE SEP

DE SEP

SEP

2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Calarca

Departamento: Quindio

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barbosa

Departamento: Antioquia

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet




Superservicios en Sintonia
Municipio: Rionegro
Departamento: Antioquia

Hora: 8:30 a. m.

Lugar: Emisora asocomunal de Rionegro
DE SEP 104.4 MHz FM

Capacitar para Empoderar
Municipio: Nuqui
Departamento: Choco
Hora: 10:00 a. m.
DE SEP Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Rendicion de cuentas de las Direcciones

Superservicios al Barrio TerrlFo.rlales'
Municipio: Puerto Triunfo :\)n:n;:;z::.eii;?lg?saralda
Departamento: Antioquia DE SEP Hol:a' 10:00 a m
Hora: 8:00 a. m. Co o

DE SEP Lugar: Plataforma virtual Microsoft Lugar: Plataforma virtual Google Meet
Teams
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccién Territorial Suroccidente Z—rboo——————

02

DE SEP

07

DE SEP

Taller con Comités de Desarrollo

y Control Social

Municipio: Cali

Departamento: Valle del Cauca

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Sede Centro Universidad Santiago
de Cali

Capacitar para Empoderar
Municipio: Buenaventura

Departamento: Valle del Cauca

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Auditorio Cesar Sarria Universidad
Del Valle

Participacion Ciudadana| SEP

08

DE SEP

08

DE SEP

2022

Superservicios en Sintonia
Municipio: Pasto

Departamento: Narino

Hora: 7:00 a .m.

Lugar: Radio 1 94.1 FM RCN Mundo- La
Carinosa 1460AM

Superservicios al Barrio

Municipio: Ginebra

Departamento: Valle del Cauca

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Cra 4 Calle esquina Saldén Concejo
Municipal

&

SUROCCIDENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
BIEIA [ ARl IR S el e Sl ——— — — — — — — — ——

08

DE SEP

12

DE SEP

Mesas Superservicios
Municipio: Popayan
Departamento: Cauca
Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Vereda Cajamarca

Mesas Superservicios
Municipio: Santander de Quilichao
Departamento: Cauca

Hora: 4:00 p. m.

Lugar: Salon Comunal Barrio Bello
Horizonte

Participacion Ciudadana| SEP

14

DE SEP

20-22

DE SEP

2022

Mesas Superservicios
Municipio: La Unidn
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Salon de Alcaldes

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cali

Departamento: Valle del Cauca
Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Sede Sindicato USE EMCALI

&

SUROCCIDENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion Territorial Suroccidente Z————F00aoaoa—7r—07r—

Promoviendo en Control Social
Municipio: Olaya Herrera

26

DE SEP

28

DE SEP

Departamento: Narino

Hora: 3:00 p. m. DE SEP

Lugar: Coliseo Municipal

Promoviendo el Control Social 3 O
Municipio: Cumbitara

Departamento: Narifio
Hora: 3:00 p. m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |

DE SEP

SEP 2022

Capacitar para Empoderar

Municipio: Palmira

Departamento: Valle del Cauca

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Sindicato de trabajadores de Palmira

Rendicion de cuentas de las

Direcciones Territoriales

Municipio: Pasto

Departamento: Narifio

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Auditorio Casa del Consumidor — SIC
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Municipio: Santa Marta Municipio: Solano
Departamento: Huila Departamento: Caqueta

Capacitar para Empoderar 2 2 Promoviendo el Control Social

Hora: 2:00 p. m. Hora: 4:00 p. m.
DE SEP Lugar: Sala de juntas de la Alcaldia Municipal DE SEP Lugar: Plataforma virtual Google Meet
. Superservicios en Sintonia
Capacitar para Empoderar Municipio: San José del Guaviare
Municipio: Paz de Ariporo Departamento: Guaviare
Departamento: Casanare Hora: 7:00 a. m.

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Emisora Marandua Stereo 100.7 FM
DE SEP Lugar: Por definir DE SEP

Remoto

Participacion Ciudadana| SEP 2022




Municipio: Suarez Direcciones Territoriales
Departamento: Tolima Municipio: Neiva

Superservicios al Barrio 2 8 Rendicion de cuentas de las

Hora: 10:00 a. m. Departamento: Huila

DE SEP Lugar: Parque Principal de Suarez DE SEP Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
Capacitar para Empoderar Mesas Superservicios
2 6 Municipio: Mocoa Municipio: Rovira

Departamento: Putumayo Departamento: Tolima
Hora: 2:00 p. m. Hora: 10:00 a. m.

DE SEP Lugar: Barrio Olimpico DE SEP Lugar: Auditorio de la Alcaldia Municipal

de Rovira Tolima

Mesas Superservicios
Municipio: Aipe
Departamento: Huila

Hora: 2:30 p. m.

DE SEP Lugar: Calle 4 # 4-09 Auditorio Concejo
municipal
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