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Direccion Territorial Noroccidente

Atlantico, Magdalena, Guajira y el Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
con sede en la ciudad de Barranquilla.

Bolivar, Cérdoba, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Monteria.

Direccion Territorial Oriente
Boyaca, Santander, Norte de Santander y Arauca,
con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Direccion Territorial Occidente

Antioquia,Chocd, Risaralda, Caldas y Quindio,
con sede en la ciudad de Medellin.

Direccion Territorial Suroccidente

Valle del Cauca, Cauca y Narifio con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Direccion Territorial Suroriente
Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainia,

Vaupeés, Tolima, Huila, Caqueta, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.

Direccion Territorial Centro

Cundinamarca y Bogota DC.,
con sede en la ciudad de Bogota D.C.

DIRECCIONES TERRITORIALES

DISTRIBUCION DE LAS
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Congreso Superservicios
Espacio de encuentro para abordaje acadé-
mico y de dialogo abierto sobre temas rele-

. o o oooE
(n " Ferias de servicios vantes en servicios publicos domiciliarios
< |: C=(0f Fortalecer la presencia territorial de la Super- para las regiones.
l —LL servicios brindando atencion a usuarios, ase-
Soluciones Subersaiticins sorias y/o intervenciones en eventos masivos. Mesas Superservicios

m m > < ) : p ; % Generar espacios de dialogo para la construc-
Q |-|J : : Gestlona,r §olu0|ones de |mp.z’acto C|udadan‘o.a las AIIE b posibles soliciones a las

n problematicas en la prestacion de los servicios Superservicios en Sintonia Gy problematicas que se presentan en servicios

Ublicos domiciliarios. bli iciliari
z R Brindar informacion a la ciudadania acerca de pHibiGos domiciliarios.
= < aspectos relevantes sobre la proteccion de

o Q sus derechos y en general de la prestacion de Capacitar para empoderar
B r— gy 2 o los servicios publicos domiciliarios. \,/ S Fertalecerla e oc deloe dictmny
(&) Superservicios al barrio DLl FREEElE st lcode losidistntos

> g ' e ) ] x grupos poblacionales con enfoque diferencial,
< iy » Brindar atencion personalizada a los usuarios e 3¢ para promover el control social y la protec-

P de diferentes municipios del pais donde la Talleres con Comités de Desarrollo lends los derechos de los usuarios
E o presencia de la Superservicios es menos fre- y Control Social

cuente. T
m = = @ Promover el control social a través del fortale- -
o < *ﬂh{hv cimiento de las capacidades de los vocales Rendicion de cuentas de las
de control, y miembros de Comités de Desa- 1 Direcciones Territoriales:
u rrollo y Control Social en temas relacionados "5@ O 100 con I ciudadania sobre
a los servicios publicos domiciliarios. =N

z i las principales acciones realizadas por cada
= Direccion Territorial de forma regionalizada.

At A e © o o o
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DE JULIO

DE JULIO

Superservicios al Barrio
Municipio: Girardot
Departamento: Cundinamarca
Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Plazoleta Alcaldia Municipal

Promoviendo el Control Social
Municipio: Gachancipd
Departamento: Cundinamarca
Hora: 3:00 p .m.

Lugar: Auditorio de la Personeria

Participacion Ciudadana |

DE JULIO

DE JULIO

JULIO 2022

Superservicios en Sintonia

Municipio: Tausa

Departamento: Cundinamarca

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Emisora Guadas Stéreo 88.3FM- Remoto

Capacitar para Empoderar
Municipio: Bogota D.C

Departamento: Cundinamarca

Hora: 9:00 a.m.

Lugar: Salén Comunal Conjunto Residencial
Tangara 1




DE JULIO

DE JULIO

Capacitar para Empoderar
Municipio: La Palma
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Parque Principal

Taller con Comités de Desarrollo

y Control Social

Municipio: Bogota D.C
Departamento: Cundinamarca

Hora: 11:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |

DE JULIO

DE JULIO

JULIO 2022

Taller con Comités de Desarrollo

y Control Social
Municipio: Susa
Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Centro de Convivencia

Capacitar para Empoderar
Municipio: Paratebueno
Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Auditorio de la Personeria




Rendicidn de Cuentas de las Superservicios al Barrio

Direcciones Territoriales Municipio: Bogota D.C
Municipio: Bogota D.C Departamento: Cundinamarca
Departamento: Cundinamarca Hora: 9:00 a .m.

DEJULIO  yora:2:00p .m. DE JULIO Lugar: Salén Comunal JAC Villa del Rio, Bosa

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: San José de Rioseco
Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:30 p .m.
DE JULIO Lugar: Auditorio Augusto Mogolldn Edificio Blanco

Mesas Superservicios
Municipio: Ricaurte
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m.
DE JULIO Lugar: Auditorio Personeria Municipal
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Superservicios al Barrio Superservicios al Barrio

Municipio: Bogota D.C Municipio: Bogota D.C
Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m. Hora: 10:00 a .m.

DE JULIO Lugar: Salon comunal JAC La Victoria, Suba DE JULIO Lugar: Salén Comunal Alamos

Mesas Superservicios
Municipio: Cota
Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:00 p .m.
DE JULIO Lugar: Auditorio Escuela Camilo Torres
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DE JULIO

DE JULIO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Sabanalarga
Departamento: Atlantico

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barranquilla
Departamento: Atlantico

Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Carrera 59 # 75-134

Sede de la Territorial y mediante la plataforma

virtual google meet

Participacion Ciudadana |

DE JULIO

DE JULIO

JuLio 2022

Promoviendo el Control Social
Municipio: San Juan del Cesar
Departamento: La Guajira

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Maicao
Departamento: La Guajira

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Kiosko Comunidad Lagunita




DE JULIO

DE JULIO

Mesas Superservicios

Municipio: Guamal

Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Centro de Integracion Ciudadana DE JULIO
Barrio Lara.

Mesas Superservicios

Municipio: El Pifidn

Departamento: Magdalena

Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Calle 16 con Carrera 2 Esquina Casa de DE JULIO
Victimas.

Superservicios al Barrio
Municipio: Juan de Acosta
Departamento: Atlantico
Hora: 10:30 a.m.

DE JULIO Lugar: Barrio Las Moras

Participacion Ciudadana| JULIO 2022

Superservicios en Sintonia
Municipio: Juan de Acosta

Departamento: Atlantico

Hora: 6:30a .m.

Lugar: Emisora Juan de Acosta Stereo radial
96.6.FM

Capacitar para Empoderar
Municipio: Dibulla
Departamento: La Guajira

Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Personeria municipal
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Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

DE JULIO

11

DE JULIO

Superservicios en Sintonia
Municipio: Sincelejo
Departamento: Sucre

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Radio Majagual 1430 AM

Capacitar para Empoderar
Municipio: Monteria
Departamento: Cérdoba

Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Cra 7 # 43- 25

Edificio Sura, Sexto piso

Participacion Ciudadana |

12

DE JULIO

13

DE JULIO

JULIO 2022

Mesas Superservicios

Municipio: Monteria

Departamento: Cérdoba

Hora: 8:30a .m.

Lugar: Cra 7 # 43-25 Sede Superservicios
Comuna 5y 6.

Mesas Superservicios
Municipio: La Jagua de Ibirico
Departamento: Cesar

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Tv. 12 # 1-153 Casa de la Juventud.

NORORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

Capacitar para Empoderar Capacitar para Empoderar
Municipio: Cereté Municipio: Curumani
Departamento: Cérdoba Departamento: Cesar

Hora: 10:00 a .m. Hora: 8:00 a .m.

DE JULIO Lugar: Calle 9 # 12-13b DE JULIO Llugar:Calle 7 #15-104
Institucion Educativa Lucila Zapata

NORORIENTE

Promoviendo el Control Social Superservicios al Barrio
Municipio: Moiitos Municipio: Santa Cruz de Lorica
Departamento: Cérdoba Departamento: Cérdoba
Hora: 10:00 a .m. Hora: 8:00 a .m.
DE JULIO Lugar: Concejo municipal. DE JULIO Lugar: Calle 1 bis # 17-54 Edificio Gonzalez.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z————— 00—

19

DE JULIO

21

DE JULIO

Mesas Superservicios

Municipio: Monteria

Departamento: Cérdoba

Hora: 8:30a .m.

Lugar: Cra 7 # 43-25 Sede Superservicios
Comuna 7.

Capacitar para Empoderar
Municipio: Monteria
Departamento: Cérdoba

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Cra 7 #43 - 25

19

DE JULIO

22

DE JULIO

Promoviendo el Control Social
Municipio: San José de Uré
Departamento: Cérdoba

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Promoviendo el Control Social
Municipio: Rio Viejo

Departamento: Bolivar

Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

NORORIENTE

Auditorio sede Direccion Territorial Nororiente

Participacion Ciudadana| JULIO 2022




NORORIENTE

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES w

Mesas Superservicios Promoviendo el Control Social
Municipio: Monteria Municipio: Santa Rosa del Sur
Departamento: Cérdoba Departamento: Bolivar

Hora: 8:30a.m. Hora: 2:00 p .m.
DE JULIO  Lugar: Cra 7 # 43-25 Sede Superservicios DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet
Comuna 8

Mesas Superservicios
Municipio: Cartagena
Departamento: Bolivar
Hora: 8:00 a .m.

DE JULIO Lugar: Centro comercial Parque Heredia
local 120 A

Participacion Ciudadana| JULIO 2022



Superservicios al Barrio Capacitar para Empoderar

Municipio: Riosucio Municipio: Sipi
Departamento: Caldas Departamento: Chocé
Hora: 8:00 a.m. Hora: 10:00 a. m.
DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Taller con Comités de Desarrollo
y Control Social

Municipio: Medellin
Departamento: Antioquia

DE JULIO Hora: 10:00 a.m. DE JULIO

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Promoviendo el Control Social
Municipio: Arboletes
Departamento: Antioquia

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Superservicios en Sintonia
Municipio: Abriaqui
Departamento: Antioquia

Hora: 12:30 p. m.

Lugar: Ecos de Frontino

1420 am

DE JULIO
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DE JULIO

DE JULIO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Filadelfia

Departamento: Caldas

Hora: 9:30a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Santa Fe de Antioquia
Departamento: Antioquia

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Mediante la plataforma virtual google meet

Participacion Ciudadana |

DE JULIO

DE JULIO

JuLio 2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Palestina

Departamento: Caldas

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Superservicios en Sintonia
Municipio: Fredonia
Departamento: Antioquia

Hora: 11:00 a. m.

Lugar: Cerros Estéreo

107.4 FM.




Capacitar para Empoderar Superservicios en Sintonia
Municipio: Turbo
Departamento: Antioquia
Hora: 2:00 p. m.

Municipio: Necocli
Departamento: Antioquia

Hora: 3:00 p. m.
DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Necocli Stereo 104.4 F.M.
Mesas Superservicios Mesas Superservicios
Municipio: Cérdoba Municipio: Pereira
Departamento: Quindio Departamento: Risaralda
Hora: 2:30 p. m. Hora: 9:00 a.m.
DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Calle 14 # 5 - 20 Edificio UPPV - tercer piso

Casa del consumidor.

Capacitar para Empoderar
Municipio: Mistraté

Departamento: Risaralda

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

DE JULIO
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

ORIENTE

Capacitar para Empoderar Sup.e.rs.erw.aos al Barrio
. Municipio: Pinchote
Municipio: Bucaramanga -
Departamento: Santander
Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m Hora: 8:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Microsoft teams
Capacitar para Empoderar Promoviendo el Control Social
Municipio: Girén Municipio: Santander
Departamento: Santander Departamento: Encino
Hora: 3:00 p. m. Hora: 2:30 p. m.

DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Servicios en Sintonia
Municipio: Arauca
Departamento: Arauca

Hora: 7:00 a. m.
DE JULIO Lugar: Emisora Sarare stereo 88.3 FM

Participacion Ciudadana | JULIO 2022




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

13

DE JULIO

13

DE JULIO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barbosa

Departamento: Santander

Hora: 2:30 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cucuta

Departamento: Norte de Santander
Hora: 2:30 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana | JULIO

14

DE JULIO

14

DE JULIO

2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barranca

Departamento: Santander

Hora: 2:30 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Promoviendo el Control Social
Municipio: Guacamayo
Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

ORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion Territorial Oriente Z———rrr00a0aaa——e—e—e—e—e—em—m—

14

DE JULIO

15

Capacitar para Empoderar
Municipio: Saravena

Departamento: Norte de Santander
Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cucuta

Departamento: Norte de Santander
Hora: 10:00 a. m.

14

DE JULIO

21

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barrancabermeja
Departamento: Santander

Hora: 3:00 p.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Bucaramanga
Departamento: Santander

Hora: 3:00 p.m.
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DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ORIENTE

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

Capacitar para Empoderar Superservicios en Sintonia
Municipio: Paramo Municipio: Paipa
Departamento: Santander Departamento: Boyaca

Hora: 10:00 a. m. Hora: 7:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO  Lugar: RadiolaPaz 710 a.m
Capacitar para Empoderar Mesas Superservicios
Municipio: San Gil Municipio: Paipa
Departamento: Santander Departamento: Boyacd
Hora: 3:00 p. m. Hora: 10:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet

2022

Participacion Ciudadana | JULIO




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion Territorial Oriente Z———rrr00a0aaa——e—e—e—e—e—em—m—

Superservicios en Sintonia
Municipio: Sotaquird
Departamento: Boyaca

27

DE JULIO

27

DE JULIO

Hora: 7:00 a. m.
Lugar: https://es.streema.com/radios/Play_Stereo_Radio

Mesas Superservicios
Municipio: Sotaquira

Departamento: Boyaca

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana | JULIO

DE JULIO

28

DE JULIO

2022

Mesas Superservicios
Municipio: El Zulia

Departamento: Norte de Santander
Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Bucaramanga
Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

BIEIA [ ARl IR S el e Sl ——— — — — — — — — ——

SUROCCIDENTE

Superservicios al Barrio Capacitar para Empoderar
Municipio: Bugalagrande I Z - I 4 Municipio: Cali
Departamento: Valle del Cauca Departamento: Valle del Cauca

Hora: 8:00 a. m. Hora: 8:00 a.m.
DE JULIO  Lugar: Carrera6 #5- 65 CAM DE JULIO Lugar: Calle 9C Bis# 28 — 46
Sede Unidn Sindical Emcali USE

Capacitar para Empoderar Captm.:ltcar par,a Empoderar
. .. Municipio: Tulua
Municipio: Caldono
Departamento: Valle del Cauca
Departamento: Cauca
Hora: 8:00 a. m.

Hora: 9:00 a. m. DE JULIO PO e .
DE JULIO Lugar: Alcaldia Municipal Lugar: Coliseo Manuel Victoria Rojas

Participacion Ciudadana | JULIO 2022




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

BIEIA [ ARl IR S el e Sl ——— — — — — — — — ——

SUROCCIDENTE

. ) ] Taller de Comités de Desarrollo y Control
Superservicios en Sintonia Social
Municipio: Tumaco N Municipio: Buenaventura
Departamento: Narino Departamento: Valle del Cauca
Hora: 9:00 a. m.

. e 4 DE JULIO Hora: 8:00 a. m.
DEJULIO  Lugar: Emisora “Radio Mira” HIKG 1190 AM Lugar: Camara de Comercio de Buenaventura

Mesas Superservicios Supgrsgrvncps al Barrio
. .. o Municipio: Tulua
Municipio: Cajibio
Departamento: Valle del Cauca
Departamento: Cauca

Hora: 2:00 p. m Hora: 10:00 a. m.
DE JULIO Lugar: Salén Comunal - Vereda La Aurelia DE JULIO Lugar: Salon Comunal Aguaclara

Participacion Ciudadana | JULIO 2022




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
BIEIA [ ARl IR S el e Sl ——— — — — — — — — ——

22

DE JULIO

22

DE JULIO

Superservicios al Barrio

Municipio: Buenaventura

Departamento: Valle del Cauca

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Caseta Comunal Barrio independencia

Mesas Superservicios

Municipio: San Pedro

Departamento: Valle del Cauca

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Relleno sanitario regional presidente

Participacion Ciudadana| JULIO

26

DE JULIO

26

DE JULIO

2022

Promoviendo el Control Social
Municipio: Leiva

Departamento: Narino

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Salén centro de vida del adulto mayor

Mesas Superservicios
Municipio: El Cairo
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Alcaldia municipal

w
=
2
w
=
Q
8
[+
=
0




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
BIEIA [ ARl IR S el e Sl ——— — — — — — — — ——
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Mesas Superservicios Capacitar para Empoderar
Municipio: Santander de Quilichao Municipio: Candelaria
Departamento: Cauca Departamento: Valle del Cauca
Hora: 10:00 a. m. Hora: 3:00 p. m.

DE JULIO Lugar: Alcaldia municipal DE JULIO Lugar: Punto Vive Digital

Capacitar para Empoderar
Municipio: Santander de Quilichao
Departamento: Cauca

Hora: 10:00 a. m.
DE JULIO Lugar: Alcaldia Municipal

2022

Participacion Ciudadana| JULIO




11

DE JULIO

15

DE JULIO

Taller de Comités de Desarrollo y Control

Social

Municipio: Neiva

Departamento: Huila

Hora: 11:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Superservicios al Barrio
Municipio: Prado
Departamento: Tolima

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Parque Principal

21

DE JULIO

Participacion Ciudadana| JULIO 2022

Superservicios en Sintonia
Municipio: Villavicencio

Departamento: Meta

Hora: 7:30a. m.

Lugar: Emisora Radio Uno 98.3 FM- Remoto




22

DE JULIO

25

DE JULIO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Teruel
Departamento: Huila

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Biblioteca Publica (Barrio Divino Nifio) DE JULIO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Huila
Departamento: Campoalegre

Hora: 3:00 p. m. DE JULIO

Lugar: Carrera 7 #17- 22Salén parroquia Nuestra
sefiora de la Candelaria.

Participacion Ciudadana| JULIO

2022

Rendicion de Cuentas de las Direcciones

Territoriales

Municipio: Huila

Departamento: Neiva

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Superservicios al Barrio
Municipio: Mitu
Departamento: Vaupés
Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Parque Principal




28

DE JULIO

28

DE JULIO

Mesas Superservicios
Municipio: Ortega

Departamento: Tolima

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Auditorio Personeria Municipal

Taller de Comités de Desarrollo y Control

Social

Municipio: Ibagué

Departamento: Tolima

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana| JULIO

29

DE JULIO

30

DE JULIO

2022

Promoviendo el Control Social
Municipio: Putumayo

Departamento: San Miguel

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Superservicios al Barrio
Municipio: Florencia
Departamento: Caqueta
Hora: 4:30 p. m.

Lugar: Barrio Mirador




