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Direccion Territorial Noroccidente

Q Atlantico, Magdalena, Guajira y el Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
con sede en la ciudad de Barranquilla.

Bolivar, Cordoba, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Monteria.

Direccion Territorial Oriente

Boyaca, Santander, Norte de Santander y Arauca,
con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Direccion Territorial Occidente

Antioquia, Chocd, Risaralda, Caldas y Quindio,
con sede en la ciudad de Medellin.

Direccion Territorial Suroccidente

Valle del Cauca, Cauca y Narifio con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Direccion Territorial Suroriente

Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainia,
Vaupés, Tolima, Huila, Caquetd, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.

Direccion Territorial Centro

@ © @ 0 O

Cundinamarca y Bogota D.C,,
con sede en la ciudad de Bogota D.C.
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DIRECCIONES TERRITORIALES

DISTRIBUCION DE LAS




Superservicios en Sintonia Mesas Superservicios
@ Brindar informacion a la ciudadania acerca de aspectos

relevantes sobre la proteccion de sus derechos y en general Gy Generar espacios de didlogo para la construccién colectiva

de posibles soluciones a las problematicas que se presentan
en servicios publicos domiciliarios.

: Superservicios al barrio .
) P \\ ,//° Capacitar para empoderar
Brindar atencidn personalizada a los usuarios de diferentes N

de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios.

municipios del pais donde la presencia de la Superservicios x

v Fortalecer las capacidades de los distintos grupos
es menos frecuente. "

poblacionales con enfoque diferencial, para promover el
control social y la proteccidn de los derechos de los usuarios.

Talleres con Comités de

. Rendicion de cuentas de las
Desarrollo y Control Social

Direcciones Territoriales:

Promover el control social a través del fortalecimiento de las
capacidades de los vocales de control, y miembros de
Comités de Desarrollo y Control Social en temas
relacionados a los servicios publicos domiciliarios.

Generar un didlogo con la ciudadania sobre las principales
acciones realizadas por cada Direccion Territorial de forma
regionalizada.

ACTIVIDADES

T Ferias de servicios Congreso Superservicios
o =
=lo . - s
= - Fo.rtalecer la [PUESEGE terrlForlaI de Ia’Supers.ervmlos . Espacio de encuentro para abordaje académico y de didlogo
I-DT E. brindando atencién a usuarios, asesorias y/o intervenciones oooE abierto sobre temas relevantes en servicios publicos

en eventos masivos. domiciliarios para las regiones.

INFORMACION DE LAS

Soluciones Superservicios

P ~ Gestionar soluciones de impacto ciudadano a las
problematicas en la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios.

ParticipacionCiudadana e e e e e o
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DE OCT

DE OCT

Mesas Superservicios
Municipio: San Juan del César
Departamento: La Guajira

Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Balcon de la alcaldia municipal

Taller con Comités de Desarrollo y

Control Social

Municipio: San Juan del César
Departamento: La Guajira
Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Casa de la cultura

Participacion Ciudadana |

OoCT

DE OCT

Mesas Superservicios
Municipio: Campo de la Cruz
Departamento: Atlantico
Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Casa de la Cultura




DE OCT

DE OCT

Capacitar para Empoderar
Municipio: Aracataca

Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barrancas
Departamento: La Guajira

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Casa de la Justicia

Participacion Ciudadana |

ocCT

DE OCT

DE OCT

Capacitar para Empoderar
Municipio: Barranquilla
Departamento: Atlantico

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Colegio Nuestra Seinora del Pilar

Capacitar para Empoderar
Municipio: Manaure
Departamento: La Guajira

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Rancheria Mezamana




DE OCT

DE OCT

Superservicios al Barrio
Municipio: Baranoa
Departamento: Atlantico
Hora: 9:30a .m.

Lugar: Plaza Principal

Capacitar para Empoderar
Municipio: Sabanalarga
Departamento: Atlantico

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |
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DE OCT

Superservicios en Sintonia
Municipio: Baranoa
Departamento: Atlantico

Hora: 7:30 a.m.

Lugar: Emisora fiesta Stereo Radial 88.1 FM via
telefénica




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z———"“—“/—" " "> > > Z_ > > %

DE OCT

11

DE SEP

Superservicios en Sintonia
Municipio: La Gloria
Departamento: Cesar

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: La Gloria Stereo 96.11 FM

Capacitar para Empoderar

Municipio: Sincelejo

Departamento: sucre

Hora: 8:30a .m.

Lugar: Carrera 25 No. 25 — 67 Av. Ocala Salén de
Juntas de la Cdmara de Comercio de Sincelejo

Participacion Ciudadana |
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DE OCT

13

DE OCT

2022

Promoviendo el Control Social
Municipio: Talaigua nuevo

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Calle 14 No. 5 — 18 Auditorio Casa de la
Cultura

Mesas Superservicios
Municipio: Corozal
Departamento: Sucre
Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Casa de la Cultura

NORORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

NORORIENTE

Capacitar para Empoderar Capacitar para Empoderar
Municipio: San Bernardo del Viento Municipio: Valledupar
Departamento: Cérdoba Departamento: Cesar

Hora: 8:00 a .m. Hora: 10:00 a .m.
DE OCT Lugar: Vereda Trementino DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Promoviendo el Control Social . .
Municipio: Santa Rosa Superservicios al Barrio
Departamento: Bolivar — Municipio: Momil
Hora: 10:00 a .m. Departamento: Cérdoba
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet Hora: 8:00 a.m. o _
DE SEP Lugar: Parque Principal Bus Sic

Participacion Ciudadana| OCT 2022




NORORIENTE

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES w

Taller con Comités de Desarrollo y

Control Social

Municipio: Monteria

Departamento: Cérdoba

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Carrera 7 No. 43 — 25 Auditorio Sexto piso

Mesas Superservicios
Municipio: Soplaviento
Departamento: Bolivar

2 5 Capacitar para Empoderar Hora: 8:00 a.m.
: b P DE OCT Lugar: Coliseo de Boxeo — Barrio Maracand

Capacitar para Empoderar
Municipio: La Paz
Departamento: Cesar DE OCT
Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

DE OCT

Municipio: San Antero
Departamento: Cérdoba
Hora: 10:00 a .m.

DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet Capacitar para Empoderar
Municipio: Monteria

Departamento: Cérdoba
Hora: 8:00 a.m.
DE OCT Lugar: Cra. 6 # 97A — 99 - Campus universitario UPB

Participacion Ciudadana| OCT




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ORIENTE

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

Promoviendo el Control Social Superservicios en Sintonia
1 1 Municipio: Santa Helena del Opén 1 3 Municipio: Pamplona
Departamento: Santander Departamento: Norte de Santander
Hora: 3:00 p. m. Hora: 9:00 a. m.
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE OCT Lugar: 94.9 FM - Radio universidad de Pamplona
Promoviendo el Control Social
1 2 Municipio: Floresta
Departamento: Boyaca
Hora: 3:00 p. m.

DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana| OCT 2022




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

13

DE OCT

14

DE OCT

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cachira

Departamento: Norte de Santander
Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar

Municipio: Puerto Boyaca

Departamento: Boyaca

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Auditorio CdAmara de Comercio de Puerto
Boyaca

Participacion Ciudadana |
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DE OCT

20

DE OCT

2022

Capacitar para Empoderar
Municipio: Puerto Ronddn
Departamento: Arauca

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para empoderar
Municipio: Bochalema
Departamento: Norte de Santander
Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

ORIENTE



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ORIENTE

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

Capacitar para Empoderar
Capacitar para Empoderar Municipio: Convencién
Municipio: Sotaquira Departamento: Norte de Santander

Departamento: Boyaca Hora: 3:00 p. m.
Hora: 9:00 a. m. DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet
DE OCT Lugar: Biblioteca municipal

. . . Mesas Superservicios
Superservicios al Barrio L .
Municibio: P Municipio: Suaita
- unicipio: Fesca Departamento: Santander

Departamento: Boyaca Hora: 9:00 a. m

Hora: 8:00 a. m. .
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams DE OCT g g

2022

Participacion Ciudadana| OCT




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Oriente Z——rr0aoaoaa——e—e—e—e—e—e—m—m—m—o—

DE OCT

25

DE OCT

26

DE OCT

Capacitar para Empoderar
Municipio: Chiquiza

Departamento: Boyaca

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cucuta

Departamento: Norte de Santander
Hora: 6:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Microsoft teams

Link de ingreso https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_Zjg0ZDEyM2QtZTBiNCOOMjgzLThjM2EtZmY4M
2JkNjQ5ZjQy%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22343
03541-74ec-4d4a-8c5a-
8049d2fd6ce6%22%2c%220id%22%3a%22f1843296-021d-45dd-
b371-e428b7ad1203%22%7

Mesas Superservicios

Municipio: Barbosa

Departamento: Santander

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |

ocCT

Capacitar para Empoderar

Municipio: Chiquinquira

Departamento: Boyaca

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Auditorio Ramon Arturo Rincén Quifiones
(tercer piso del centro Administrativo Municipal CAM)

Capacitar para Empoderar
Municipio: Caldas

Departamento: Boyacd

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Taller con Comités de Desarrollo y

Control Social

Municipio: Girén

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

ORIENTE




Superservicios al Barrio Superservicios al Barrio

Municipio: San Roque Municipio: Itagli
Departamento: Antioquia Departamento: Antioquia
Hora: 8:00 a. m. Hora: 8:00 a. m.
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams Lugar: Vereda El Progreso
DE OCT

Superservicios al Barrio
Municipio: Antioquia
Departamento: Medellin

Superservicios al Barrio
Municipio: Apia

Departamento: Risaralda Hora: 8:00 a. m.
Hora: 8:00 a. m. DE OCT Lugar: Avenida Carabobo
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams La Candelaria plaza de Botero

Participacion Ciudadana| oOcCT 2022




Mesas Superservicios
Municipio: Apartadoé
Departamento: Antioquia
Hora: 10:00 a.m.
DE OCT Lugar: Calle 103 # 89a-102 DE OCT

Junta de accion comunal barrio Obrero

Promoviendo el Control Social
Municipio: Olaya

Departamento: Antioquia

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Superservicios al Barrio
Municipio: Vegachi
Departamento: Antioquia
Hora: 8:00 a. m.
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams

Participacion Ciudadana| OCT 2022




Promoviendo el Control Social Superservicios en Sintonia
Municipio: Valparaiso

Municipio: El Retiro
Departamento: Antioquia

Departamento: Antioquia

Hora: 2:00 p. m. Hora: 1:00 p.m.
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet Lugar: Tequendamita Stereo 89.4 FM remoto
DE OCT
. Capacitar para Empoderar
Capacitar para Empoderar Mulzicipio- Al:menia P
Municipio: Viterbo Departamento: Antioquia
Departamento: Caldas Hora: 9:00 a. m
Hora: 10:00 a. m. DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet

DE OCT Lugar: Cra. 8 # 7-63
Alcaldia Municipal Auditorio Antonio Agudelo Mejia - piso 2

Participacion Ciudadana| OCT 2022




DE OCT

DE OCT

Taller con Comités de Desarrollo y

Control Social

Municipio: Antioquia

Departamento: Medellin

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Risaralda

Departamento: Pereira

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |

OCT 2022

DE OCT

DE OCT

Promoviendo el Control Social
Municipio: Murindé

Departamento: Antioquia

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Mesas Superservicios

Municipio: Villamaria

Departamento: Caldas

Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Cra 8 # 9-37 - Casa de la Cultura
Salén 2 Vive Digital




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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05

DE OCT

06

DE OCT

Mesas Superservicios
Municipio: Jamundi
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Salén Social Condominio
Remanso de la Morada

Mesas Superservicios
Municipio: Pradera
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Alcaldia municipal

07

Participacion Ciudadana| OCT

DE OCT

07

DE OCT

2022

Mesas Superservicios

Municipio: Cartago

Departamento: Valle del Cauca

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Sala de Juntas Empresa de Energia de Pereira

Superservicios al Barrio
Municipio: Buenaventura
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Caseta comunal Asocomunal
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Superservicios en Sintonia Mesas Superservicios
Municipio: Cali Municipio: Ipiales
Departamento: Valle del Cauca Departamento: Narifio

Hora: 10:00 a. m. DE OCT Hora: 10:00 a. m.
DE OCT Lugar: Radio Reloj - 1110 AM Lugar: Alcaldia Municipal

.. . apacitar para Empoderar
Superservicios al Barrio ¢ pacitar p P
. . Municipio: Ipiales
Municipio: Popayan i
Departamento: Narino
Departamento: Cauca

Hora: 8:00a. m Hora: 10:00 a. m.
DE OCT Lugar: Centro Regional de Victimas DE OCT Lugar: Alcaldia municipal

Participacion Ciudadana| OCT 2022
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Feria de Servicios

Supgrsgrvmos al Barrio Municipio: Tumaco
Municipio: Buenaventura - Departamento: Narifio

Departamento: Valle del Cauca

H 2:00 Hora: 8:00 a. m.
ora: 20U p. m. Lugar: Parque de Narifo
DE OCT Lugar: Barrio Panamericano DE OCT g g
Superservicios al Barrio
Municipio: Santander de Quilichao
Departamento: Cauca
Hora: 8:00 a. m.
DE OCT Lugar: Veredas Vilachi y el Llanito

Participacion Ciudadana| ocCcT 2022
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Promoviendo el Control Social

2 4 Capacitar para Empoderar 2 6 Municipio: Imues
) Departamento: Narifio
3:}::.rtzaf(r)'r(\)e:t; Valle del Cauca Hora: 10:00 a. m.
A o Lugar: Alcaldia Municipal
DE OCT Lugar: Sede Sindicato Emcali DE OCT & 'a Miunicip

Promoviendo el Control Social Capacitar para Empoderar
Municipio: Olaya Herrera Municipio: Florencia
Departamento: Narifio Departamento: Cauca

Hora: 3:00 p. m. Hora: 10:00 a. m.
DE OCT Lugar: Coliseo municipal DE OCT Lugar: Alcaldia Municipal

Participacion Ciudadana| ocCcT 2022




DE OCT

13

DE OCT

Superservicios al Barrio
Municipio: Florencia
Departamento: Caquetd
Hora: 5:00 p. m.

Lugar: Barrio Chapinero

Promoviendo el Control Social
Municipio: Puerto Rico
Departamento: Meta

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana |
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14

DE OCT

19

DE OCT

2022

Superservicios al Barrio
Municipio: Venadillo
Departamento: Tolima

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Parque principal

Capacitar para Empoderar

Municipio: Acacias

Departamento: Meta

Hora: 11:00 a. m.

Lugar: Calle 14 No. 49 — 04 Barrio La Florida — Punto
Vive Digital Tradicional




20

DE OCT

20

DE OCT

Mesas Superservicios

Municipio: Acacias

Departamento: Meta

Hora: 11:00 a. m.

Lugar: Calle 14 No. 49 — 04 Barrio La Florida —
Punto Vive Digital Tradicional

Superservicios en Sintonia

Municipio: Pital

Departamento: Huila

Hora: 11:00 a .m.

Lugar: Emisora Pital Stereo 98.8 FM. Remoto

21

DE OCT

24

DE OCT

Participacion Ciudadana| OCT

2022

Capacitar para Empoderar

Municipio: Gigante

Departamento: Huila

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Auditorio Edificio del Comité de Cafeteros

Mesas Superservicios

Municipio: Pitalito

Departamento: Huila

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Carrera 3 No. 4 — 78 Auditorio Centro
Administrativo Municipal *La Chapolera*




Taller con Comités de Desarrollo y Mesas Superservicios
Control Social Municipio: Natagaima
Municipio: Florencia Departamento: Tolima

Departamento: Caqueta Hora: 10:00 a. m.
Hora: 10:00 a. m. DE OCT Lugar: Salén Comunal Vereda Las
DE OCT Lugar: Plataforma virtual Google Meet Brisas Natagaima

Participacion Ciudadana| OCT 2022




Capacitar para Empoderar Capacitar para Empoderar

Municipio: Bogota D.C. Municipio: Cogua
Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:00 p .m. Hora: 9:00 a .m.

DE OCT Lugar: Auditorio Secretaria Distrital de Habitat DE OCT Lugar: Personeria Municipal
Superservicios al Barrio Capacitar para Empoderar
Municipio: Bogotd D.C. Municipio: Tenjo .
Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m. Hora: 10:00 a m .

DE OCT Lugar: Salén Comunal barrio Santa Helena — DE OCT Lugar: Personeria Municipal

Localidad Suba

Participacion Ciudadana| OCT 2022




DE OCT

DE OCT

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cabrera
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Concejo municipal

Superservicios al Barrio
Municipio: Bogota D.C.
Departamento: Cundinamarca
Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Conjunto Residencial Villas de Vizcaya 4

Participacion Ciudadana |

DE OCT

OCT 2022

Superservicios en Sintonia
Municipio: Choachi

Departamento: Cundinamarca

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Emisora Choachi 88.3FM Remoto




DE OCT

DE OCT

Capacitar para Empoderar
Municipio: Madrid
Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Auditorio Municipal

Superservicios al Barrio
Municipio: Bogota D.C.
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Salén comunal barrio Montebello/

Localidad San Cristébal Sur

Participacion Ciudadana |

oCT

DE OCT

2022

Mesas Superservicios
Municipio: Apulo
Departamento: Cundinamarca
Hora: 11:00 a. m.

Lugar: Polideportivo municipal




Taller con Comités de Desarrollo y Superservicios al Barrio

Control Social Municipio: Bogotd D.C.
Municipio: Girardot Departamento: Cundinamarca
Departamento: Cundinamarca Hora: 10:00 a.m.
DE OCT Hora: 9:30 a. m. DE OCT Lugar: Salén Comunal Barrio Amenia /Localidad
Lugar: Alcaldia municipal Teusaquillo

Mesas Superservicios
Municipio: Bogota D.C
Departamento: Cundinamarca

DE OCT Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Auditorio Secretaria Distrital de Habitat

Participacion Ciudadana | OCT 2022



