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Direccion Territorial Noroccidente

Atlantico, Magdalena, Guajira y el Archipiélago
de San Andreés, Providencia y Santa Catalina,
con sede en la ciudad de Barranguilla.

Bolivar, Cordoba, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Monteria.

Direccion Territorial Oriente
Boyaca, Santander, Norte de Santander y Arauca,
con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Direccion Territorial Occidente

Antioquia,Choco, Risaralda, Caldas y Quindio,
con sede en la ciudad de Medellin

Direccion Territorial Suroccidente

Valle del Cauca, Cauca y Narifio con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Direccion Territorial Suroriente
Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainia,

Vaupés, Tolima, Huila, Caguetd, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.

Direccion Territorial Centro

Cundinamarca y Bogota DC.,
con sede en la ciudad de Bogota DC.

DIRECCIONES TERRITORIALES

DISTRIBUCION DE LAS
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< . Soluciones Superservicios

— Gestionar soluciones de impacto ciudadano a las
problematicas en la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios.

Superservicios al barrio

Brindar atencion personalizada a los usuarios
de diferentes municipios del pais donde la
presencia de la Superservicios es menos fre-
cuente.
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INFORMACION DE LAS
ACTIVIDADES
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Ferias de servicios

o| Fortalecer la presencia territorial de la Super-
servicios brindando atencion a usuarios, ase-
sorias y/o intervenciones en eventos masivos.

Superservicios en Sintonia

Brindar informacion a la ciudadania acerca de
aspectos relevantes sobre la proteccion de
sus derechos y en general de la prestacion de
los servicios publicos domiciliarios.

Talleres con Comités de Desarrollo
y Control Social

Promover el control social a traves del fortale-
cimiento de las capacidades de los vocales
de control, y miembros de Comités de Desa-
rrollo y Control Social en temas relacionados
a los servicios publicos domiciliarios.

2022

Congreso Superservicios
Espacio de encuentro para abordaje acade-
mico y de dialogo abierto sobre temas rele-
vantes en servicios publicos domiciliarios
para las regiones.

oooE

Mesas Superservicios

Generar espacios de dialogo para la construc-
cion colectiva de posibles soluciones a las
problematicas que se presentan en servicios
publicos domiciliarios.

&
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Capacitar para empoderar

\l/;

\ Fortalecer las capacidades de los distintos
N
x grupos poblacionales con enfoque diferencial,
X para promover el control social y la protec-
cion de los derechos de los usuarios.
Rendicion de cuentas de las
11 Direcciones Territoriales:
g=. Generar un dialogo con la ciudadania sobre
E—

las principales acciones realizadas por cada
Direccion Territorial de forma regionalizada.




Superservicios al Barrio Superservicios en Sintonia

Municipio: Cundinamarca Municipio: Cundinamarca
Departamento: Girardot Departamento: Tausa
Hora: 8:00a.m. Hora: 10:00 a.m.
DE jU LIO Lugar: Plazoleta Alcaldia Municipal DE .j U LIO Lugar: Emisora Guadas Stéreo 88.3FM- Remoto

. . Capacitar para Empoderar
Promoviendo el Control Social P P P

I . Municipio: Cundinamarca
Municipio: Cundinamarca

Departamento: Bogoté D.C
Hora: 9:00 a.m.

Departamento: Gachancipé
Hora: 3:00 p.m. & | ) dencial
DE JULIO Lugar: Auditorio de 1a Personeria DE JULIO Lugar: Salon Comunal Conjunto Residencial Tangara 1
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Capacitar para Empoderar Taller con Comités de Desarrollo

Municipio: Cundinamarca y Control Social
Departamento: La Palma

Hora: 10:00a.m. Departamento: Susa

DE JULIO Lugar: Parque Principal DE JULIO Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Centro de Convivencia

Municipio: Cundinamarca

Taller con Comités de Desarrollo

y Control Social Capacitar para Empoderar

Municipio: Cundinamarca C .
P Municipio: Cundinamarca

Departamento: Bogota D.C Departamento: Paratebueno

DE .IULIO Hora: 11:00a.m. Hora: 2:00 p.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JU LIO Lugar: Auditorio de la Personeria
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Rendicion de Cuentas de las Direcciones Superservicios al Barrio
Territoriales Municipio: Cundinamarca

Departamento: Bogota D.C

Departamento: Bogota Hora: 9:00a.m.

DE JULIO Hora: 2:00 p .m. DE JULIO Lugar:Salén Comunal JAC Villa del Rio, Bosa

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Municipio: Cundinamarca

Capacitar para Em poderar

Municipio: Cundinamarca ..
Mesas Superservicios

Departamento: San José de Rioseco

Municipio: Cundinamarca
Hora: 2:30 p.m.
Departamento: Ricaurte

Hora: 10:00a.m.
DE JU LIO Lugar: Auditorio Personeria Municipal

DE .IU LIO Lugar: Auditorio Augusto Mogoll6n Edificio Blanco
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Mesas Superservicios Superservicios al Barrio

Municipio: Cundinamarca Municipio: Cundinamarca
Departamento: Cota Departamento: Bogota
Hora: 10:00a.m. Hora: 10:00 a.m.

DE JU LIO Lugar: Auditorio de la Personeria DE jU LIO Lugar: Salon Comunal Alamos

JuLIo
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DE JULIO

DE JULIO

Capacitar para Em poderar
Municipio: Atlantico
Departamento: Sabanalarga
Hora: 9:00 a.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Atlantico
Departamento: Barranquilla
Hora: 8:00a.m.

Lugar: Carrera 59 # 75 -134

Sede de la Territorial

Participacion Ciudadana |

DE JULIO

DE JULIO

JuLIO
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Promoviendo el Control Social
Municipio: La Guajira

Departamento: San Juan del Cesar
Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: La Guajira
Departamento: Maicao

Hora: 9:00 a.m.

Lugar: Kiosko Comunidad Lagunita




DE JULIO

DE JULIO

Mesas Superservicios
Municipio: Magdalena
Departamento: Guamal
Hora: 9:00 a.m.

Lugar: Por definir

Mesas Superservicios
Municipio: Magdalena
Departamento: El Pifidn
Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Casa de la Cultura

DE JULIO

DE JULIO

DE JULIO

Superservicios en Sintonia
Municipio: Atlantico
Departamento: Juan de Acosta
Hora: 10:30a.m.

Lugar: Por definir
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Superservicios en Sintonia
Municipio: Atlantico
Departamento: Juan de Acosta
Hora: 6:30a.m.

Lugar: Emisora Juan de Acosta Stereo radial 96.6.FM

Capacitar para Empoderar
Municipio: La Guajira
Departamento: Dibulla

Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Personeria municipal



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z—————"—=—"——"—Frr 2

DE JULIO

11

DE JULIO

Superservicios en Sintonia
Municipio: Sucre

Departamento: Sincelejo

Hora: 8:00a.m.

Lugar: Radio Majagual 1430 AM

Capacitar para Empoderar

Municipio: Monteria

Departamento: Cérdoba
Hora: 8:00 a.m.
Lugar: Cra 7 # 43- 25

Edificio Sura, Sexto piso
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DE JULIO

13

DE JULIO

2022

Mesas Superservicios
Municipio: Cesar

Departamento: La Jagua de Ibirico
Hora: 8:00 a.m.

Lugar: Tv.12#1—153

Casa de laJuventud

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cérdoba
Departamento: Cereté

Hora: 10:00a.m.

Lugar: Calle 9 # 12-13b

Institucion Educativa Lucila Zapata

NORORIENTE



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NORORIENTE

Direccidn Territorial Nororiente Z—a0a0aaaa—2 ;;j’

Promoviendo el Control Social Municipio: Cérdoba Superservicios al Barrio
Departamento: Moiiitos Municipio: Cérdoba
Hora: 10:00a .m. Departamento: Santa Cruz de Lorica
Lugar: Concejo Municipal Hora: 8:00 a.m.

DE JULIO DE JULIO Lugar: Calle 4b Cra18

Parque Bolivar

Capacitar para Empoderar Promoviendo el Control Social Municipio: Cérdoba
Municipio: Cesar Departamento: San José de Uré
Departamento: Curumani Hora: 10:00a.m.

Hora: 8:00 a.m.

DE jULIO Lugar: Calle 7 # 15 - 104 DE JULIO

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

NORORIENTE

Direccidn Territorial Nororiente Z—a0a0aaaa—2 ;;j’

Capacitar para Empoderar Municipio: Cérdoba Mesas Superservicios
Departamento: Monteria Municipio: Bolivar
Hora: 10:00 a.m. Departamento: Cartagena

Lugar: Cra7 #43 — 25 Hora: 8:00a.m.
Auditorio sede Direccién Territorial Nororiente DE JU LIO Lugar: Por definir

DE JULIO

Promoviendo el Control Social Municipio: Bolivar Promoviendo el Control Social Municipio: Bolivar
Departamento: Rio Viejo Departamento: Santa Rosa del Sur
Hora: 2:00 p .m. Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet Lugar: Plataforma virtual Google Meet

DE JULIO DE JULIO
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L, Superservicios en Sintonia
Taller con Comités de Desarrollo o o

Municipio: Antioquia

y Control Social Departamento: Abriaqui

Municipio: Antioquia Hora: 9:30 . m.
DE .l U LIO Departamen‘to‘: Medellin DE j U LIO Lugar: Abriaqui stereo 91.4FM
Hora: Por definir

Lugar: Por definir

Capacitar para Empoderar Promoviendo el Control Social

Municipio: Chocé Municipio: Antioquia
Departamento: Sipi
Hora: 10:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO

Departamento: Arboletes
Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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DE JULIO

DE JULIO

Mesas Superservicios
Municipio: Quindio
Departamento: Cérdoba
Hora: 2:30 p. m.

DE JULIO

Lugar: Por definir

Mesas Superservicios
Municipio: Risaralda
Departamento: Pereira
Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Por definir

DE JULIO

Superservicios en Sintonia
Municipio: Antioquia
Departamento: Necocli

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Necocli Stereo 104.4FM

DE JULIO
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Caldas
Departamento: Filadelfia

Hora: 9:30a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Caldas
Departamento: Palestina

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet



DE JULIO

DE JULIO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Risaralda
Departamento: Mistratd

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Antioquia
Departamento: Santa Fé de Antioquia
Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

DE JULIO

DE JULIO

DE JULIO

Capacitar para Em poderar
Municipio: Antioquia
Departamento: Turbo

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

JuLIO
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Antioquia
Departamento: Santa Fé de Antioquia
Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Superservicios en Sintonia
Municipio: Antioquia
Departamento: Fredonia

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Cerros Estéreo 107.4 FM



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES J }m.

ORIENTE

Direccion Territorial Oriente ZZ—0000 e ¢ r"e—m_

Capacitar para Empoderar Promoviendo el Control Social
Municipio: Santander Municipio: Santander
Departamento: Bucaramanga Departamento: Encino

Hora: 3:00 p. m. Hora: 2:30 p. m.
DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet
Capacitar para Empoderar . ) )
- Servicios en Sintonia
Municipio: Santander
., Municipio: Arauca
Departamento: Giron
Hora: 3:00 p. m. Departamento: Arauca
D E J U LI 0 Lugar: Plataforma virtual Google Meet Hora: 7:00 p. m.

DE JULIO Lugar: Por definir
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES J }m.

ORIENTE

Direccion Territorial Oriente ZZ—0000 e ¢ r"e—m_

Capacitar para Empoderar
Municipio: Santander

Departamento: Barbosa

Capacitar paraEm poderar

Municipio: Santander
Departamento: Barranca

Hora: 2:30 p. m. Hora: 2:30 p. m.
DE JU Llo Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE .lU LIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet
) Promoviendo el Control Social
Capacitar para Empoderar Municipio: Santander
Municipio: Norte de Santander Departamento: Guacamayo
Departamento: Clcuta Hora: 3:00 p. m.
Hora: 2:30 p. m. DE JU LIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet
D E .l U I.I O Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES J }m.

ORIENTE

Direccion Territorial Oriente ZZ—0000 e ¢ r"e—m_

Capacitar para Empoderar Capacitar para Empoderar
Municipio: Norte de Santander Municipio: Norte de Santander
Departamento: Saravena Departamento: Clicuta

Hora: 3:00 p. m. Hora: 10:00 a.m.

DE ‘l U Llo Lugar: Plataforma virtual Google Meet D E J U I-I 0 Lugar: Por definir

Superservicios al Barrio Capacitar para Empoderar
- Municipio: Santander Municipio: Santander
Departamento: Pinchote Departamento: San Gil

Hora: 8:00a. m. Hora: 3:00 p.m.

D E jU |_| 0 Lugar: Plataforma virtual Microsoft Teams DE .IU I.I 0 Lugar: Por definir
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ORIENTE

Direccion Territorial Oriente ZZ—0000 e r"e—m_

Capacitar para Empoderar Superservicios en Sintonia
Municipio: Santander Municipio: Boyaca
Departamento: Bucaramanga Departamento: Paipa

Hora: 3:00 p. m. Hora: 7:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Por definir

Capacitar para Empoderar Mesas Superservicios
Municipio: Santander Municipio: Boyaca
Departamento: Paramo Departamento: Paipa

Hora: 10:00 a. m. Hora: 10:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JULIO Lugar: Por definir

Participacion Ciudadana | JuLlo 2022



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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ORIENTE

Direccion Territorial Oriente ZZ—0000 e r"e—m_

.. . , Mesas Superservicios
Superservicios en Sintonia
. , Municipio: Boyaca
Municipio: Boyaca P Y
L, Departamento: Chiquinquiré
Departamento: Sotaquira

Hora: 7:00 a. m. Hora: 9:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Por definir DE JULIO Lugar: Por definir
Mesas Superservicios 2 8 Capacitar para Empoderar
Municipio: Boyaca Municipio: Boyacd

2 7 Departamento: Sotaquira Departamento: Chiquinquira
Hora: 2:00 p. m. Hora: 3:00 p. m.

DE JULIO Lugar: Por definir DE JULIO Lugar: Por definir

Participacion Ciudadana | JuLlo 2022
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Superservicios al Barrio Capacitar para Empoderar
Municipio: Valle del Cauca - Municipio: Valle del Cauca
Departamento: Bugalagrande Departamento: Cali

Hora: 8:00a. m. Hora: Por definir

DE JU Llo Lugar: Carrera6 # 5 — 65 CAM DE jU LIO Lugar: Calle 9C Bis# 28 — 46

Sede Unién Sindical Emcali USE

. . . Capacitar para Empoderar
Superservicios al Barrio P P P
L. Municipio: Caldono
Municipio: Valle del Cauca
Departamento: Cauca

Departamento: Buenaventura
Hora: 9:00 a. m.

Hora: 2:00 p. m. DE .IU LIO B o
Lugar: Alcaldia M |
DE JULIO Lugar: Caseta Comunal Barrio Independencia gl rlcaldia Mumicpa

Participacion Ciudadana | JuLio 2022




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion Territorial Suroccidente 000000 o
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o Taller de Comités de Desarrollo y Control Social
Mesas Superservicios L
Municipio: Valle del Cauca
Municipio: Cauca
Departamento: Buenaventura
Departamento: Cajibio

Hora: 8:00a. m.
Hora: 2:00 p. m.

L : Ca de C iode B t
DE JUL'O Lugar: Salon Comunal- Vereda La Aurelia DE JUI-IO upar: -amara de -omerco de Penaventite

Superservicios en Sintonia Promoviendo el Control Social
Municipio: Narifio Municipio: Cauca
Departamento: Tumaco Departamento: Almaguer
Hora: 9:00 a. m. Hora: 7:00 a. m.
DE j U Llo Lugar: Emisora “Radio Mira” HJKG 1190 AM DE .l U LIO Lugar: Iglesia San Francisco
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Mesas Superservicios Mesas Superservicios
Municipio: Narifio Municipio: Valle del Cauca
Departamento: Taminango Departamento: Buenaventura

Hora: 10:00 a. m. Hora: 10:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Alcaldia de Taminango DE JULIO Lugar: Comfenalco Buenaventura

Mesas Superservicios
Promoviendo el Control Social .

Municipio: Cauca
Municipio: Narifio Departamento: Santander de Quilichao
Departamento: Leiva Hora: 10:00 a. m.

DE JULIO roraz 1/3:0(:;' n; » DE JULIO Lugar: Alcaldia municipal
ugar: Alcaldia de Leiva
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Cauca

g [ ]
Departamento: Santander de Quilichao

Hora: 10:00 a. m.

DE JULIO Lugar: Alcaldia municipal DE jULlO

Capacitar para Em poderar

Municipio: Narifio

Capacitar para Empoderar Departamento: Pasto
Municipio: Valle del Cauca Hora: 8:00 a. m.
Departamento: Candelaria Lugar: Universidad Cooperativa

Hora: 3:00 p. m.

DE JULIO Lugar: Punto Vive Digital
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Taller de Comités de Desarrollo y Control Social Mesas Superservicios
Municipio: Huila Municipio: Tolima
Departamento: Neiva Departamento: Ortega

Hora: 11:00 a. m. Hora: 2:00 p. m.
DE JU LIO Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE JU LIO Lugar: Auditorio Personeria Municipal

.. . Superservicios en Sintonia
SUPerSQWICIOS a| Barrlo
C . . Municipio: Meta
Municipio: Tolima P
Departamento: Villavicencio
Departamento: Prado

Hora: 10:00 a. m. Hora: 7:30a. m.

DE JU LIO Lugar: Parque Principal DE .IU LIO Lugar: Emisora Radio Uno 98.3 FM- Remoto
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Capacitar para Empoderar Capacitar para Empoderar
Municipio: Huila Municipio: Huila
Departamento: Teruel Departamento: Cam poalegre

Hora: 10:00 a. m. Hora: 3:30 p. m.

DE JU LIO Lugar: Biblioteca Publica (Barrio Divino Nifio) DE JU LIO Lugar: Parque Central

Rendicion de Cuentas de las Direcciones Territoriales

Superservicios al Barrio Municipio: Huila
Municipio: Caqueta Departamento: Neiva
Departamento: Florencia Hora: 2:00 p. m.

Hora: 4:30 p. m.

DE JULIO Lugar: Barrio Mirador DE JULIO

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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DE JULIO

28

DE JULIO

Superservicios al Barrio
Municipio: Vaupés
Departamento: Mitii

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Parque Principal

Taller de Comités de Desarrollo y Control Social
Municipio: Tolima

Departamento: Ibagué

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Participacion Ciudadana| juLio

29

DE JULIO

2022

Promoviendo el Control Social
Municipio: Putumayo
Departamento: San Miguel

Hora: 9:00a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet




