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CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P.
ANALISIS ANO 2016-2017
1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA
La Sociedad Anénima CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA

JUANA S.A. E.S.P. se constituyo el 16 de septiembre de 2010, iniciando operaciones
el dia 13 de octubre de 2010, se encuentra identificada con el NIT 900383203 - 6.

ID 24533

TIPO DE SOCIEDAD [Sociedad Andnima

) CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS
RAZON SOCIAL DONA JUANA S A. E.S.P.

SIGLA CGR DONA JUANA

AREA DE Bogota, Une, Caqueza, Choachi, Chipaque,
PRESTACION Ubaque, Fosca y Gutiérrez.

SERVICIOS Aseo

PRESTADOS

ACTIVIDADES Disposicion final

CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS
DONA JUANA S.A. E.S.P. presta el servicio de
aseo en la actividad complementaria de disposicién
final en virtud del Contrato de Concesion No. 344
de 2010 suscrito entre la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos y la empresa, en el
DURACION que se establece que el plazo de la concesion
terminara cuando se haya copado la capacidad de
disposicion de residuos sélidos del Relleno
Sanitario Dofia Juana. Asi las cosas, desde el
punto de vista contractual, la empresa prestaria la
actividad hasta el afio 2023, fecha en que, segun el
prestador, acabaria la vida util del relleno.

FECHA DE
CONSTITUCION 16/09/2010

NOMBRE DEL

GERENTE MAURICIO BERNAL MARCUCCI

Tabla 1. Aspectos generales de la empresa. Fuente: RUPS con imprimible 2017224533359129 del 21/02/2017

El Centro de Gerenciamiento de Residuos Dofa Juana S.A. E.S.P. actualmente tiene
suscrito con fecha 24 de septiembre de 2010, el contrato de concesion No. 344 de
2010 con la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP, para la
administracion, operacion y mantenimiento integral del Relleno Sanitario Dofa Juana
de la ciudad de Bogota, en sus componentes de disposicion final de residuos solidos y
tratamiento de lixiviados, con alternativas de aprovechamiento de los residuos que
ingresen al relleno, provenientes del servicio de aseo.
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Actualizacion RUPS

El articulo 1.1.1.4 de la Resolucién Compilatoria SSPD 20101300048765 de 14 de
diciembre de 2010, dispone que los prestadores de los servicios publicos deben
actualizar la informacién del Registro Unico de Prestadores de Servicios — RUPS, una
vez al afio con la siguiente periodicidad:

Tabla 2. Periodicidad de actualizacion

[rticulo 1.1.1.4 PERIODICIDAD DE LA ACTUALIZACION

| os prestadores de los servicios plblicos deben aclualizar la informacién segln los fnrmalnj
Hispuestos en el RUPS para tal fin, por lo menos una (1) vez al afio segin el siguiente calendario d

fepore;
Distribucion segun ultimo digito del ID [ Poriodos para reakzar la actualizacian ]
Prestadones cuyo ID tormene on 0 y 1 | Enof primar mos dol aflo, antes del 30 de eneto
. Prestadares cryo 1D leming en 2y3 mm.._.mm?!‘ el segurdy mas dol m“’““”"ﬁ'm‘”’w
Prosiadones cuyo 10 lermime en d y 5 En ol torcer mos del ano, antos del 30 0o marro
Prestadores cuyo ID femming en 6y 7 i En i cuario mes del ano, ardes del 30 de abeil
Pepstadores cuyo 10 ieming en By 9 | En ol quinta mos del afa, antes del 30 de mayo

De igual manera, la Superintendencia profirid la Resolucién SSPD 20151300047005
de 7 de octubre de 2015, en la cual se establecieron los requisitos para la
actualizacion del RUPS, asi:

Tabla 3. Reporte RUPS

ARTICULO SEXTO.- Actualizacién. Los prestadores de servicios publicos domiciliarios y sus
actividades complementarias, deberdan actualizar anualmente la infermacidn general del RUPS,
de acuerdo con el Anexo pertinente de la presente Resolucién, en las siguientes fechas:

1. Los prestadores de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantanilado y
aseo, y aclividades complemenlarias a los mismos, en los pericdos seflalados en el
siguiente cuadro;

DISTRIBUCIOM SEGUN ULTIMG DIGITO DEL ID FPERIQDOS PARA REALIZAR LA ACTUALIZACION
Prastadores cuyo D lermene en Dy 1 En &l pr r mes del afo, antes ded 30 de eneno
Prestadores cuyo 1D lemens en 2 w3 Tﬁﬂnmuﬂnﬁn,mlﬂﬁulﬁm
Prasiodorss cuyo 1D iermna an 4 y 5 En al terea mas del ala, anies def 30 de marrs
Prestadores cuyo 1D lermine en 6 y 7 En el cuaro mes del afio, antes del 30 de abril
Presiadores [[:4T en By 3 Eﬂ.-tlgulnlmur1|-|'.|-:l.‘ll'.}!ll‘hlJ -_“Pldclﬁﬂ?rﬂu

De acuerdo con lo anterior, teniendo en cuenta que el ID de la empresa es 24533, se
observa que la actualizacion para la empresa debe ser realizada en el “segundo mes
del afo, antes del 28 de febrero”.

Verificada la informacion de actualizaciones de RUPS se puede observar que para los
afios 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017 el prestador realizd las
actualizaciones pertinentes, pero solo cumplié el plazo dispuesto para los afios 2011 y
2017.

A continuacion, se presenta la relacion de actualizaciones al SUI para los afos de
analisis:

IN-F-003 V.2 Pagina 3 de 152



Tabla 4. Estado RUPS desde 2011 a 2017. Fuente: RUPS
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Teniendo en cuenta que para los anos 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016 el prestador
realizé la actualizacién por fuera del plazo que le correspondia, se concluye entonces
que hay un presunto incumplimiento de lo establecido en el articulo sexto de la
Resolucién SSPD 20151300047005 del 7 de 2015 para dichas vigencias.

2. ASPECTOS FINANCIEROS — ADMINISTRATIVOS
2.1. ANALISIS FINANCIERO

Segun la Evaluacién Integral de Prestadores realizada por la Direccién Técnica de
Gestidon de Aseo publicada en el afo 2016 con las cifras del afio 2015, identific6 como
alerta desde el punto de vista financiero el alto nivel de endeudamiento y pasivos
vencidos a mas de 120 dias. Asi las cosas, durante el mes de octubre de 2016, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios recibié comunicaciones por parte
de los varios proveedores, manifestando la falta de pago y el incumplimiento en los
acuerdos de pago establecidos con anterioridad, asi como la falta de liquidez para
soportar sus obligaciones.

En el marco de las funciones de inspeccion, vigilancia y control asignadas por el
articulo 13 de la Ley 689 de 2001 que modifica el articulo 79 de la Ley 142 de 1994, la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios inicié un proceso de seguimiento
continuo al prestador, con el objeto de identificar su situacion financiera, generar las
alertas requeridas que pudieran llegar a afectar la prestacion del servicio y solicitar las
acciones pertinentes frente a las alertas encontradas. Las siguientes acciones que se
han venido desarrollando hasta el momento, hacen parte del proceso de seguimiento y
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de la recoleccion de informacion que sera analizada en esta evaluacion integral:

« Visitas de verificacion y solicitud de informacion directa al prestador

« Mesas de trabajo

« Requerimientos formales de informacion

« Reuniones mensuales con la Direccién Financiera del prestador para
establecer compromisos y verificar los avances de las estrategias planteadas.

CGR Dona Juana utiliza como ERP (Sistema de Planificacién de Recursos) el sistema
SAP en donde administra su contabilidad, realiza cierres contables de manera
mensual, los cuales son presentados y reportados a los socios.

Respecto a la informacion financiera entregada, el prestador envié un paquete de
estados financieros compuestos por:

« Estado de la Situacion Financiera

+ Estado de Resultados — Por Funciéon del Gasto
« Estado de Flujo de Efectivo

« Estado de Cambios en el Patrimonio

Estos fueron aprobados mediante acta de Asamblea General de Accionistas No. 21
con fecha 31 de marzo de 2017 y se encuentran firmados por Mauricio Bernal
(Representante Legal), Marcela del Pilar Ramirez (Contador) y Hernando Campos
Rincén (Revisor Fiscal). En las notas a sus estados financieros, el prestador confirma
que estos han sido preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de
Informacion Financiera NIF y que por tal razon se clasifica en el grupo 2.

Es importante mencionar que el nuevo marco normativo contenido en el anexo 2 del
Decreto 2420 de 2015 establece:

“Numeral 3.8 Hipdtesis de negocio en marcha: Al preparar los estados
financieros, la gerencia de una entidad que use esta NIF evaluara la capacidad
que la entidad tiene para continuar en funcionamiento. Una entidad es un
negocio en marcha salvo que la gerencia tenga la intencion de liquidarla o de
hacer cesar sus operaciones, o cuando no exista otra alternativa mas realista
que proceder de una de estas formas. Al evaluar si la hipétesis de negocio en
marcha resulta apropiada, la gerencia tendra en cuenta toda la informacion
disponible sobre el futuro, que debera cubrir al menos los doce meses
siguientes a partir de la fecha sobre la que se informa, sin limitarse a dicho
periodo’.

Al respecto el Art. 24 de la Ley 1429 de 2010 establece lo siguiente:

‘Art. 24 — determinacion de la causal de disolucién de una sociedad. los
asociados podran evitar la disolucion de la sociedad adoptando las modificaciones
necesarias que sean del caso, segun la causal ocurrida, siempre que el acta que
contenga el acuerdo se inscriba en el registro mercantil dentro de los dieciocho meses
a la ocurrencia de la causal’.

Con lo anterior, se puede concluir que una sociedad que realiza el proceso de

adopcioén de las NIF por primera vez, debe determinar si esta cumple con la hipotesis
de negocio en marcha, de igual manera debera analizar si su compania podria estar
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en causal de disolucion de acuerdo con lo sefialado en el cédigo de comercio', debido
a los ajustes a realizar en la elaboracidon del ESFA, si es asi, tendra que tener en
cuenta el efecto de la causal se vera reflejado en los primeros estados financieros a
presentar bajo NIF (GRUPO 2), con el propdsito de elaborar un plan de choque o plan
de negocio que ayude a restablecer el patrimonio de la entidad para esa fecha y de
acuerdo con el plazo establecido por el art.24 de la Ley 1429 de 2010, el cual
establece un periodo de 18 meses.

Dado que el prestador CGR Dofa Juana S.A. ESP, como consecuencia del proceso
de convergencia hacia el nuevo marco normativo, evidencia un impacto patrimonial
negativo por la aplicacién por primera de vez de su adopcién, lo que reduce en un 50%
del valor del patrimonio neto, se hace necesario que la administracion realice una
evaluacion del cumplimiento de la hipotesis de negocio en marcha anteriormente
mencionada y que incluya dicho andlisis o plan de accién dentro de las notas o
revelaciones a los estados financieros, en cumplimiento del numeral 3.9 de las NIF
para Pymes? emitidas por el Consejo de Normal Internacionales de Contabilidad IASB.

Al respecto, se evidencia que el revisor fiscal durante el afio 2016 requirié al Prestador
informar el Plan de Accién o Plan de Negocio que iba a implementar para reestablecer
el patrimonio de la entidad, para lo cual el Prestador envio la lista de actividades que
planea implementar con este fin durante los 18 meses siguientes que la ley establece
y dentro de las cuales incluye: incrementar los ingresos, implementar un esquema de
re perfilamiento de sus deudas, solicitud de modificacion de tarifas a la CRA y
adiciones al contrato de concesion.

A continuacion, se presenta un andlisis de la situacion financiera del prestador con
corte a diciembre de 2016 y algunos avances de la misma durante lo corrido del afio
2017.

2.1.1. Analisis del Estado de la Situacion Financiera

El estado de la situacién financiera de Centro de Gerenciamiento de Residuos Dofa
Juna S.A. ESP durante los ultimos tres afios ha tenido el siguiente comportamiento, en
donde se observa la cercania a lo largo del tiempo entre el valor de los pasivos y el
valor de los activos:

' Articulo 218 Codigo de Comercio: Causales de Disolucién de una Sociedad

2 HIPOTESIS DE NEGOCIO EN MARCHA - NIF PARA PYMES IASB — NUMERAL 3.9
Cuando la gerencia, al realizar esta evaluacion, sea consciente de la existencia de
incertidumbres significativas relativas a sucesos o condiciones que puedan aportar dudas
importantes sobre la capacidad de la entidad de continuar como negocio en marca, revelara
estas incertidumbres. Cuando una entidad no prepare los estados financieros bajo la
hipétesis de negocio en marcha, revelara este hecho, junto con las hipétesis sobre las que
han sido elaborados, asi como las razones por las que la entidad no se considera como un
negocio en marcha.
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Situacion Financiera
(Cifras en Millones de $SCOP)
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llustracion 1. Situacion Financiera CGR Dofia Juana

2.1.1.1. Activos

ACTIVO 3-dic-15| % 31-dic-16| % VARIACIONES
CORRIENTE 24.326.467.010 23.384.128.757 - 942.338.253 -A%
Efectivo y Equivalentes| 1.704.350.402 3%| 1.147.122.261 2% - 557.228.141 -49%
Cuentas Comerciales por Cobrar y Otras Cuentas por Cobrar| 20.349.156.866 | 34%| 20.284.108.843 31% - 65.048.023 0%
Inventarios Corrientes | 2.272.959.742 4%| 1.952.897.653 3% - 320.062.089 -16%
NO CORRIENTE 34.908.918.191 42.143.489.257 7.234.571.066 17%
Propiedad, Planta y Equipo| 32.951.106.923 56%)| 39.612.808.265 60% 6.661.701.342 17%
Activos Intangibles distintos de la Plisvalia| 1.659.251.866 3%| 1.402.851.673 2% - 256.400.193 -18%
Inversiones (Activo Restrictivo) - 0%| 1.095.723.380 2% 1.095.723.380 100%
Activos por Impuestos Diferidos 298.559.402 1% 32.105.939 0% - 266.453.463 -830%
TOTAL ACTIVO 59.235.385.201 | 100%| 65.527.618.014 | 100% 6.202.232.813 10%

Tabla 5. Activos CGR Dofa Juana

Como se puede observar, al cierre del afio 2016, los activos estan representados en
su mayoria por la Propiedad Planta y Equipo (60%), las cuentas Comerciales por
Cobrar y otras cuentas por Cobrar (31%) y los Inventarios Corrientes (3%). Las
principales variaciones entre el afno 2015 y el 2016, teniendo en cuenta las cifras
presentadas bajo el nuevo marco normativo, se evidenciaron en las cuentas de
Inversiones, Activos por impuestos diferidos y Efectivo y Equivalentes.

Efectivo y Equivalentes (2%): Estéa representado por caja general, caja menor y
bancos, dentro de los cuales se encuentran diez encargos fiduciarios (carteras
colectivas abiertas en donde se reciben los recursos de la UAESP), una cuenta
de ahorro y cuatro cuentas corrientes. Es importante mencionar que, en el
Certificado de Existencia y Representacion Legal con fecha de 26 de Julio de
2017, se evidencian que desde mayo hasta septiembre de 2016 existen siete
(7) anotaciones de procesos ejecutivos de menor cuantia decretando orden de
embargo de establecimiento de comercio de proveedores al prestador. En
visita realizada al prestador en noviembre de 2016 efectivamente se confirmo
la existencia de cuatro cuentas bancarias embargadas derivadas de estos
procesos, asi como la existencia de procesos adicionales en curso, en la cifra
de 2016 este efectivo restringido se observa registrado en la cuenta de “Activo
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Restringido”. Finalmente se confirma que la compania elabora de forma
mensual sus conciliaciones bancarias.

Cuentas por Cobrar (31%): las cuentas por cobrar estan representadas al
cierre de 2016 por los siguientes rubros: cuentas por cobrar por concepto de
cartera de servicios publicos con la mayor concentracion (58%) en cabeza
principalmente de la UAESP. Al respecto, durante el 2016 CGR Dona Juana
manifestd el no pago oportuno de las facturas que habian sido radicadas por
concepto de la prestacién del servicio, ocasionando saldos importantes en la
cartera. Para el afio 2017 esta situacion ha sido regularizada y los saldos han
disminuido, de igual forma en esta cuenta se pueden evidenciar los recursos
registrados por descuentos mensuales que realizé la UAESP por concepto de
provision® para el proceso de post-clausura de relleno y los cuales se
encuentran en discusioén en tribunal de arbitramento. Por otro lado, siguen los
Anticipos (22%) que corresponden al Consorcio Estabilizacion Dique 6 Fase I

Saldo - Dic 2016 | %
Cuentas por Cobrar - Cartera de Servicios Publicos | 11.719.547.420 | 58%
Otros Avances y Anticipos 4,516.720.163 | 22%
Anticipo por Impuestos Corrientes 182.094.234 | 1%
Cuentas por Cobrar a Empleados 345.485 | 0%
Otras Cuentas por Cobrar 3.865.401.540 | 19%
Total 20.284,108.842

Tabla 6. Cuentas por cobrar CGR Dofia Juana

Propiedad Planta y Equipo (60%): Esta conformado principalmente por
Maquinaria y equipo, Muebles y Enseres, Equipo de Computo y Costos de los
derechos sobre bienes adquiridos en leasing, todos estos son activos utilizados
en la prestaciéon del servicio. En primer lugar, se evidencia que
aproximadamente el 69% del total de esta cuenta pertenece a activos
adquiridos a través de leasing y lo componen tractores, vehiculos, volquetas,
retroexcavadoras y maquinaria en general utilizada en el desarrollo de la
actividad. En segundo lugar, con el 27% se encuentra la maquinaria y equipo
como bombas, taladros, equipos de soldaduras, basculas y remolques, con el
3% se encuentran los equipos de comunicacién y computo como portatiles,
lectores de barras y camaras fotograficas y por ultimo con el 2% se encuentran
los muebles y enseres y equipos de oficina.

3

Bajo en nuevo marco normativo de informacion financiera NIF, no existe el concepto de
provision, este es reemplazado por el término deterioro o costos de desmantelamiento para
la clausura, se considera importante que el prestador tenga en cuenta estos ajustes en su
informacion.
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2.1.1.2. Pasivos

PASIVO 31-dic-15| % 31-dic-16| % VARIACIONES
CORRIENTE 23.312.607.180 33.671.010.401 10.358.403.221 31%
Otros Pasivos Financieros Corrientes|  4.505.744.130 8%| 2.758.006.101 1% - 1.747.738.029 -63%
Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar| 16.234.147.147 | 29%| 25.218.298.414 | 40% 8.984.151.267 36%
Pasivos por Impuestos Corrientes| 1.953.574.558 3%| 4.861.825.545 8% 2.908.250.987 60%
Beneficios a Empleados 519.141.345 1% 598.988.661 1% - 20.152.684 -3%
Provisiones Corrientes - 0% 225.155.404 0% 225,155.404 100%
Otros Pasivos no Financieros Corrientes - 0% 8.732.276 0% 8.732.276 100%
NO CORRIENTE 32.810.694.403 29.286.009.797 - 3.524.684.606 -12%
Otros Pasivos Financieros Mo Corrientes| 32.556.037.029 58%| 28.407.723.054 45% - 4.148.313.975 -15%
Pasivo por Impuesto Diferido 254.657.374 0% 878.286.743 1% 523.629.369 71%
TOTAL PASIVO 56.123.301.583 | 100%| 62.957.020.198 | 100% 6.833.718.615 11%

Tabla 7. Pasivos CGR Dofa Juana

Los pasivos se encuentran concentrados principalmente en Otros Pasivos Financieros
No corrientes (45%), Cuentas por Pagar Comerciales (40%) y Pasivos por impuestos
corrientes (8%). Las principales variaciones entre el afio 2015 y el 2016, teniendo en
cuenta las cifras presentadas bajo el nuevo marco normativo, se evidenciaron en las
cuentas de Provisiones, otros pasivos no financieros y pasivo por impuesto diferido.

Se ha identificado que la principal alerta del prestador esta relacionada con los
pasivos, especificamente con proveedores vencidos a mas de 120 dias y obligaciones
por concepto de impuestos de vigencias anteriores. Esta situacion ha sido de
conocimiento de la Superintendencia y por tal razén se han adelantado acciones de
seguimiento con el prestador sobre las actividades que ha propuesto para superar esta
situacion mediante acercamientos con sus proveedores, la estructuracion de acuerdos
de pago y un esquema de re perfilamiento de su deuda con las entidades financieras.

e Cuentas Corrientes Comerciales (40%): El 50% estd concentrado en los

proveedores:
Descripcion Saldo Cierre 2016 | %

Credito Proveedores 12.629.043.377 | 50%
Costo Amortizado Crédito Proveedores - 3.040.499.413 |-12%
Dividendos y Participaciones 1.391.303 | 0%
Serivicos Publicos 259.872.179 1%
Arrendamientos 4.340.886 | 0%
Seguros 474,865.053 | 2%
Aportes a Fondos Pensionales 69.803.310 | 0%
Aportes a Seguridad Social 26.745.725 | 0%
Aportes a ICBF, SENA y CCF 22.573.300 0%
Aporte a Riesgos Profesionales 48.755.869 | 0%
Honorarios 347.079.638 | 1%
costo Amortizado Proveedores Honorarios - 47.204.377 | 0%
Servicios en General 8.231.707.906 | 33%
Costo Amortizado Proveedores Serv. Generales |- 1.465.589.847 | -6%
Otros Acreedores 1.703.941.325 7%
Costo Amortizado Otros Acreedores - 306.610.802 | -1%
Anticipo sobre Venta de Bienes y Servicios 324,240,339 | 1%
Retencion Sobre Contratos 5.933.842.643 | 24%
Total 25.218.298.414

Tabla 8. Cuentas corrientes comerciales

Las obligaciones con proveedores en los ultimos meses del 2017 han presentado los
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siguientes saldos: Abril $27.589.277.357, Mayo $24.472.518.549 y Junio
$26.311.550.016. Los vencimientos se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Edad de la deuda | Porcentaje de participacion
De 0 a 30 dias 5%
De 31 a 60 dias 4%
De 61 a 90 dias 9%
De 91 a 120 dias 4%
Mas de 121 dias 78%

Tabla 9. Vencimientos en obligaciones con proveedores

Durante el afo 2017, el prestador ha adelantado gestiones financieras, con el objeto
de solventar esta situacion, para lo cual ha gestionado negociaciones con los bancos
que le permitieron re perfilar la deuda total con un afo de gracia en capital y asi con
los recursos liberados atender las obligaciones con los proveedores, con quienes se
celebraron acuerdos de pago dependiendo del valor de la deuda y opcidén de pago a
cinco (5), tres (3) y un (1) afo.

Al respecto y atendiendo a los requerimientos realizados por la Superintendencia en el
mes de mayo de 2017 el Prestador confirmé que a través de la fiduciaria ltau, que
administra sus recursos, se radicaron 46 acuerdos del pago suscritos con los
proveedores.

Dado lo anterior, se confirma que, a esta fecha, se han establecido acuerdos por
pasivos en un 56% para un total de $13.704.692.256. El prestador anexa la siguiente
tabla que permite identificar el estado de los acuerdos de pago a proveedores:

No. Proveegores % Cuentas por Pagar %
|Firmo acuerdeo 47 27% 5 11784 585447 50%
|Pagadc : 28 16% |S 281113738 | 1%
Me ha firmade acuerdo | g7 et $ 118317103757 49%
Total 172 100% | 5 23.6587.407.562 1008

Sobre los acuerdos firmados se confirma que efectivamente estos a hoy superan el
50% del total del pasivo por este concepto y los cuales se han comenzado a ejecutar
desde el mes de junio de 2017, respecto de los acuerdos pagados el prestador
confirma que antes de poner en marcha el plan de pago a proveedores, se logré saldar
a 28 proveedores por valor de $281.113.738, y finalmente sobre los que no han
firmado acuerdo se confirma que se ha acordado pagar directamente por CGR a 54
proveedores con saldo menor a $8.000.000 por valor total de $1.502.965.168 y que se
estan adelantando las gestiones correspondientes a firmar con los proveedores que no
se ha logrado acercamiento a través de la fiduciaria.

. Pasivos por Impuestos (8%): Al cierre de 2016, la cuenta por pagar

correspondiente al pago de impuestos corrientes ascendia a $4.861.825.545 y
corresponden a diferentes conceptos (Renta, IVA, ICA y otros), al momento de
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realizar la visita al prestador en el 2016 se identificaron retrasos en los pagos
por vigencias de 3 a 30 meses. Al respecto, el prestador en el mes de mayo de
2017 entregd evidencias del pago por concepto de impuestos por valor de
$1.823.695.000, aprovechando la amnistia tributaria cancelé los saldos
pendientes sin sanciones e intereses con recursos que fueron aportados por
los socios.

e Pasivos Financieros: Los pasivos financieros corresponden a obligaciones
adquiridas con entidades financieras, que se han venido cancelando sin retraso
y presentan la siguiente distribucion:

Entidad Bancaria Tipo de Crédito Valor
Cartera Ordinaria 8.326.198.704
Banco de Occidente
Leasing 331.259.911
Cartera Ordinaria 18.048.101.172
Helm Bank
Leasing 868.237.067
Cartera Ordinaria 900.000
Bancolombia
Leasing 833.923.955
Total 28.408.620.809

Tabla 10. Pasivos financieros a corto plazo CGR Dofa Juana

Entidad Bancaria Tipo de Crédito Valor
Banco de Occidente Cartera Ordinaria 15.907.246
Leasing 184.637.985
Helm Bank Cartera Ordinaria 795.560.870
Bancolombia Cartera Ordinaria 1.761.000.000
Total 2.757.106.101

Tabla 11. Pasivos financieros a largo plazo CGR Dofa Juana

Para mayo de 2017 el saldo de estas obligaciones es de $26.451.318.985. La
compaidia logro un reperfilamiento que le permitié unificar la tasa de las obligaciones a
un DTF + 6 puntos, obtener un periodo de gracia a capital de un (1) afo y realizar los
pagos a proveedores a través de la fiduciaria (ltau antes Helm). El seguimiento a este
proceso estuvo a cargo de un agente de gestion pagado por el prestador y exigido por
los bancos (la firma Kapital Financial Services — KFS) quien se encargara de verificar
el cumplimiento de estas condiciones.
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2.1.1.3. Patrimonio

PATRIMONIO 31-dic-15| % 31-dic-16| % VARIACIONES
Capital Emitido| 6.000.000.000 | 193%| 6.000.000.000 | 232% - 0%
Prima de Emisidn 20.276.579 1% 20.276.579 1% - 0%
Otras Reservas 60.531.633 2% 80.531.633 3% 20.000.000 25%
Resultado de Ejercicios Anteriores 266.524.029 9% 800.372.895 | 31% 533.848.866 67%
Resultado del Ejercicio 533.848.866 | 17%|- 541.485.801 | -21% - 1.075.334.667 199%
Adopcidn Vez |- 3.769.097.486 |-121%|- 3.769.097.486 |-145% - 0%
TOTAL PATRIMONIO 3.112.083.621 | 100%| 2.590.597.820 | 100% - 521.485.801 -20%

Tabla 12. Patrimonio CGR

Como se puede observar, por el proceso de convergencia hacia normas de
informacion financiera (NIF), el prestador, refleja un impacto negativo en su patrimonio
producto de la adopcion de este marco, razén por la cual se hace necesario que la
administracion actualice e informe los avances de las actividades presentadas en el
plan de accién sobre la forma en la que subsanara esta situacion. Adicionalmente el
patrimonio en el afio 2016 se ve impactado por el resultado del ejercicio negativo en
$541.485.801 (-21%) y que corresponde a la variaciéon mas importante de un afo a
otro.

2.1.2. Analisis del Estado de Resultados

En términos del analisis de los resultados durante los ultimos afios se puede observar
la siguiente situacion:

CGR Doia Juana
. . 2013 2014 2015 2016
Estados Financieros
Ingresos 36.227.677.303 | 38.803.0306.990 | 02.987.140.641 | 306.9206.727.6359
Costos 26.520.813.704 | 27.460.629.051 | 50.180.653.234 | 24.025.176.162
Gastos F.087.710.789 | 11.186.945.203 | 12.439.094.336 8.303.343.781
Resultados 140.675.075 155.462.730 367.393.071 |- 541.485.801

Tabla 13. Estados de resultados CGR Doia Juana
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llustracion 2. Estado de resultados CGR Dofia Juana

Aqui podemos observar que los ingresos siempre han sido superiores a los costos y
gastos de la operacion, y que los resultados finales han sido constantes y sélo hasta el
afno 2016 negativos. Es importante resaltar la cercania de los ingresos con los costos
al cierre del ano, alerta a la que el prestador debera hacer seguimiento.

31-dic-15| % 31-dic-16| % VARIACIONES
Ingresos de Actividades Ordinarias 62.036.665.600 36.926.727.639 -25.109.937.961 | -68%
Costo de Ventas 49,956.600.119 | 81%| 34.025.176.162 |92% -15.931.423.957 | -47%
Utilidad Bruta 12.080.065.481 2.901.551.477 - 9.178.514.004 |-316%
Gastos de Administracion 5.508.218.190 [ 10%| 8.303.343.781 |22% 1.795.125.591 22%
Otros Ingresos 871.866.469 | 1%| 11.163.917.165 |30% 10.292.050.696 92%
Utilidad Operacional 6.443.713.760 5.762.124.861 - B81.588.899 | -12%
Ingresos Financieros 53.315.651 | 0% 32.805.834 | 0% |- 20.509.817 | -63%
Costos Financieros 4.724.258.272 | 8%| 5.122.264.048 [14% 398.005.776 8%
Otros Gastos 938.922.273 | 2% 964.152.448 | 3% 25,230,175 3%
Pérdida antes de Provision para impuesto de renta 833.848.866 - 201.485.801 - 1.125.334.667 | 386%
Provisidn para impuesto sobre la renta 300.000.000 | 1% 250.000.000 | 1%| |- 50.000.000 | -20%
Perdida Neta del Afio 533.848.866 - 541.485.801 - 1.075.334.667 | 199%

Tabla 14. Variaciones en parametros financieros

Para el afio 2016 respecto del 2015 las variaciones mas importantes se reflejan en la
utiidad bruta y los resultados del ejercicio. Los ingresos disminuyeron
considerablemente (68%), asi como los costos, pero no en la misma proporcionalidad
(47%), se observa un incremento significativo en otros ingresos (92%) producto del
reintegro por parte de la UAESP de los descuentos efectuados por concepto de Cierre
Clausura y Post-Clausura aplicados desde el inicio del contrato 344 de 2010 por valor
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de $4.268 millones.

Respecto de los menores ingresos que el prestador ha reflejado en sus estados
financieros, durante el afio 2017 el prestador ha manifestado la situacion de
insuficiencia financiera en la actividad de tratamiento de lixiviados al interior del relleno
sanitario Dofia Juana, derivada de la aplicacion de las previsiones contenidas en la
Resolucion CRA 720 de 2015 (cuya aplicacion se da para el 2016), y lo justifica
ilustrando que mientras la tarifa contractual neta para el tratamiento de lixiviados es de
$3.275,13 por tonelada, el valor resultante de aplicar la regulacién vigente es de
$1.250,61 por tonelada, lo que significa una reduccion del 61,81%.

En efecto, realizando una comparacién en la aplicacion de los marcos tarifarios
(anterior resolucién CRA 351, actual resolucion CRA 720) se puede observar la
siguiente situacion:

Antes Aplicacion tarifaria Tarifa Hoy Aplicacidn tarifaria Tarifa

Costo de disposicién final -|Resolucion CRA 351 de Costo de disposicidn final -|Resolucién CRA 720 de
coT 2005 17.978 coT 2015 20992

Costo de tratamiento de | Contrato de Concesign Costo de tratamiento de  |Resolucidn CRA 720 de
lixiviados - CTL 344 de 2010 3.545 lixiviados - CTL 2015 1.690
Total 21.523 Total 22.682

Se puede observar efectivamente una disminucion en la tarifa de lixiviados, mas sin
embargo en el total de aplicacion tarifaria teniendo en cuenta el componente de
disposicion final se observa que el efecto neto es del 5% positivo, por lo tanto no se
explica de qué manera se disminuyen tanto los ingresos de un afo a otro.

2.1.3. Indicadores Financieros

Teniendo en cuenta los Estados Financieros presentados por el prestador bajo los
nuevos marcos normativos y las manifestaciones iniciales realizadas sobre la hipotesis
de negocio en marcha, asi como el impacto patrimonial negativo producto de la
convergencia, a continuacion, se detalla el calculo de los principales indicadores
financieros al cierre de los anos 2015 y 2016:

INDICADOR CALCULO dic-15 dic16
LIQUIDEZ = Razdn Corriente (Activo Corriente / Pasivo Corriente)
1,04 0.69
Deuda Total = (Pasivo Total/Activo Total) *100 94,75% 96,08%
Endeudamiento Financiero = (Total Obligaciones Financieras / Total
Activos) 62,57% 47,56%
Endeudamiento Diferente al Financiero = {{Total Pasivo - Total
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO Obligaciones Financieras) / Total Activos) 32,18% 48.52%
Deuda corto plazo = (Pasivo Corriente / Activo Total ) * 100 39.36% 51.69%
Deuda largo Plazo = (Pasivo Mo Corriente / Activo Total) * 100 56,39% 44.69%
Pasivo por Impuestos = Vigencias corrientes no vencidas 1.953.574.558 | 4.861.825.545
MARGEN NETO (Utilidad / Ingresos Operacionales) X 100 0.86% -1.47%
Resultado Operativo (EBIT) + Amortizaciones y Depreciaciones =
EBITDA Ganancias antes de intereses, impuestos, depreciaciones y
amortizaciones (EBITDA) 4.087.457.485 | 3.473.069.666
ROA Utilidad antes de intereses e impuestos (EBIT o resultado operativa)
/ Activo Total 1.41% -0.44%
ROE Utilidad después de impuestos / Patrimonio 26,79% -11.34%
[ NIVEL DE ENDEUDAMIENTO - 2017 __ [Deuda Total = (Pasivo Total/Activo Total) *100 93,29%]

Tabla 15. Indicadores financieros CGR Dofia Juana

Liquidez: En cuanto a la solvencia de la empresa y teniendo en cuenta el célculo de la
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razon corriente, se podria concluir que la capacidad que tiene la empresa de hacer
frente a sus obligaciones de pago y afrontar sus compromisos de corto plazo es muy
bajo para el cierre de 2015 era de 1.04 y para el cierre de 2016 disminuyo a 0.69.

Endeudamiento: Para el calculo de nivel de endeudamiento, considerando los analisis
anteriormente realizados, se observa que para el afio 2015 la proporcion en la cual
participan los acreedores sobre el valor total de la empresa es del 94.75% vy para el
2016 es de 96.08%. Lo anterior, indica que a hoy el prestador no cuenta con los
activos suficientes para poder cubrir el valor de sus obligaciones adquiridas, para lo
corrido del afio 2017 y dadas las estrategias implementadas por el prestador, el
indicador ha disminuido a 93.29%, a pesar de esto el indicador sigue estan muy alto y
es de especial cuidado y seguimiento porque podria llegar a impactar fuertemente la
situacion financiera del prestador.

La distribucion entre las obligaciones de corto y de largo plazo se ha mantenido
equitativa casi en una relacion de 50/50.

Resultados: Los indicadores de resultados aqui analizados incluyen el margen neto
que corresponde a la participacion de los ingresos operacionales en el resultado final
del ejercicio, dado que en el afio 2015 obtuvo utilidad este se ubica en 0.86% caso
contrario para el 2016 que el resultado fue negativo el margen neto fue de -1.47%.

2.1.4. Flujo de Caja
Dentro del paquete de estados financieros entregados por el prestador, se incluye el

Estado de Flujo de Efectivo de Centro de Gerenciamiento Dona Juana S.A. ESP con
corte al 31 de diciembre de 2016 y muestra la siguiente composicion:

Al31de Al31de
Diciembrede Diciembre de
2016 2015

Actividades de Operacidn

Utilidad del Periodo - 541.485.801 533.848.860
+ Partidas que no afectan el efectivo 3.083.208.853  2.671.001.397
Efectivo Generado en Operaciones 2.541.723.052  3.204.850.863
Aumentos y Disminuciones Actividades de Operacidon  12.285.610.812 - 4.150.412.060
|Fluj0 de Efectivo Neto de Actividades de Operacion 14.827.333.864 - 975.561.197 |
Actividades de Inversidn

- Comaoras, depositos y pagos de dividendos - 9.488.510.000  1.741.020.520

[Flujo de Efectivo Neto en Actvidades de Inversién 9.488.510.000  1.741.020.520 |
Actividades de Financiacidn

+ Aumento en Obligaciones Financieras - 5.896.052.004 - 3.472.286.884
|Flujo de Efectivo Neto en Actvidades de Financiacion - 5.896.052.004 - 3.472.286.884 |

Aumento En Efectivo

Movimiento Efecivo de 2015/2014 - 5357.228.140 - 2.706.827.361
Efectivo al 31 Diciembre 2015/2014 1.704.3530.410  4.411.177.971
Efectivo al 31 Diciembre de 2015/2015 1.147.122.270  1.704.350.410

Tabla 16. Flujo de caja CGR Dofa Juana

Se observa que efectivamente los saldos de efectivo al cierre de cada afio son
positivos y que corresponden a los reflejados en el balance general en la cuenta de
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efectivo y equivalentes al efectivo.

Durante el afo 2016, el prestador mediante documento titulado “Optimizacion de
Procesos Técnicos y Financieros” incluye un capitulo que contiene la proyeccion de
flujo de caja a dos afos.

La estructura de flujo de caja presentada presenta la proyeccion de los ingresos
operacionales por concepto de 5 Unidades de Negocio: Disposicion final de Residuos
Sodlidos, Tratamiento de Lixiviados generados por los residuos solidos, Disposiciéon
Final de Residuos Hospitalarios, tratamiento de Lixiviados por Residuos Hospitalarios
y Aprovechamiento de residuos sélidos.

Este flujo de caja en resumen presentaba la siguiente situacion para los anos 2017 y
2018, mostrando para el 2017 flujo de caja libre por encima de los $680 millones con
un margen neto de utilidad del 0.92%, pasando a un 4% para el afio 2018, teniendo en
cuenta el cumplimiento de todos y cada uno de los supuestos planteados por el

prestador para esta proyeccion:

Ao 2017 Ao 2018
Ingresos Totales 73.842,105.847 56.888.677.231
Ingresos Operacionales 56.408.841.963 56.888.677.231
Disposicion Final 38.641.345.532 40.486.708.822
Lixiviados 9.526.826.781 11.241.081.064
Hospitalarios Disposicion 195.695.395 204.911.206
Hospitalarios Lixiviados 46.550.841 55.976.139

Aprovechamiento

7.998.423.414

4,800.000.000

Otros Ingresos

17.433.263.885

Costos de Operacidn 20.335.544 807 20.335.544.807
Gastos Administrativos 5.820.803.547 6.015.308.179
Flujo Operacional 47.676.757.493 30.537.824.245
Cuentas por Pagar Proveedores 14.000.000.000 1.874.000.000
Endeudamiento 14.713.582.172 12,993.173.561

Bancolombia 1.300.937.332 608.460.065

Occidente 4.562.920.000 4,1594,000,000
Corpbanca 7.779.354.948 7.692.000.,000
Leasing Bancolombia 306.900.000 306.900.000
Leasing Occidente 217.469.892 191.813.496

Leasing Corpbanca 117.000.000 -

Otros Créditos 429,000.000 -
Flujo Caja Neto 18.963.175.322 15.670.650.683
Inversiones 18.282.940.631 13.379.594.750
Flujo Caja Libre 680.234.690 2.291.055.933
Flujo Acumulado 680.234.690 2.971.290.624

Tabla 17. Flujos de caja proyectados a 2017 y 2018

Para el 2017, sobre la propuesta de re perfilamiento de las obligaciones financieras, el
prestador remitid una nueva proyecciéon de su estructura de flujo de caja, la proyeccién
entregada a los bancos es coherente con la vida util del relleno y las expectativas
vigentes del contrato y se identificaron las siguientes variaciones respecto del
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entregado en 2016:

FLUJO DE CAJA
ENTREGADO EN 2016

FLUJO DE CAJA
ENTREGADO EN 2017
(Proyecciones Bancos)

Proyecciones

La proyeccion de Flujo

de caja se realiz6 por

un periodo de 2 afos
(2016 y 2017)

La proyeccioén de Flujo de
caja se realiz6 por un
periodo 5 afos (2018-2022)

Ingresos Totales — Disminuyen en un

$73.842.105.847

$47.118.088.223

36%
Ingresos Operacionales — Disminuyen
en un 20% $56.408.841.963 $45.285.031.223
Otros Ingresos — Disminuyen en un $17.433.263.885 $1.833.057.000
89% 433.263. .833.057.
Costos de Operacion — Incrementan
en un 9% $20.335.544.807 $22.266.243.106
Gastos Administrativos — Disminuyen
en un 10% $5.829.803.547 $5.239.806.074
Flujo Operaciogglo/— Disminuye en $47.676.757.493 $19.870.466.546
0
Endeudamiento — Disminuye en 78% $14.713.582.172 $3.293.389.611
Flujo de caja N%% " Disminuye en $18.963.175.322 $5.725.407.372
Flujo de caja Libre — Disminuye en $680.234.690 $392.086.424

42%

Tabla 18. Flujos de caja proyectados 2017

No fue posible identificar las variables y/o premisas utilizadas para las proyecciones.
Sin embrago, se entiende que obedecen a las estrategias adoptadas por la empresa
para mejorar su situacion financiera durante los préximos anos.

2.1.5. Analisis del Informes del Revisor Fiscal

Segun como consta en el Certificado de Existencia y Representacion Legal de Centro
de Gerenciamiento de Residuos Dofa Juana S.A. ESP, como Revisor Fiscal Principal
se encuentra designado el sefior Hernando Campos Rincén de la firma H&J S.A.S.
Consultores Integrales.

Para el ano 2016, el revisor fiscal ha remitido varios informes y recomendaciones que
han sido dirigidas al Representante Legal de CGR Dofia Juana, informando los hechos
mas relevantes observados en muestras aleatorias en el desarrollo de la auditoria
realizada durante el 2016, de los cuales se presenta un resumen a continuacion:

Intermedios a Marzo 31 de
2016

Intermedios a Junio 30 de
2016

Cierre Aino 2016

Pasivos con proveedores
ascienden a $17.730 millones
con vencimientos de:
91-120 dias $3.869 Millones,
mas de 121 dias $4.383
millones.

47% de los pasivos con
proveedores la sociedad ha
presentado incumplimiento en

La sociedad ha incumplido en
mas de 180 dias el pago a
proveedores y han tenido un
exagerado incremento del
48.63% a Junio suman
$12.638 millones
equivalentes. al 20.03% de los
pasivos totales.

No hay Comentarios sobre
el tema
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sus pagos.

Solicita politicas para subsanar
los incumplimientos con los
proveedores, dado que esta
situacién pone en riesgo la

actividad normal de la sociedad

A junio 30 la compaiiia
registra un nivel de
endeudamiento del 90.26%,
presentando un incremento de
$7.242 millones con mayor
materialidad en proveedores.

No hay Comentarios sobre
el tema

Dentro de los pasivos de mas
de 6 meses se encuentra el de
los honorarios de revisoria
fiscal por $30.479.400

No hay Comentarios sobre
el tema

Obligaciones tributarias
vencidas por $2.177 millones

La sociedad no ha cumplido
con las obligaciones
tributarias de retencién en la
fuente, IVA, ICA. Se sugiere
realizar acuerdo de pago con
la DIAN.

Se recomienda causar las

sanciones e interesas por

los pagos extemporaneos
de impuestos

Requirié proyeccion de
ingresos de varios proyectos
que podrian afectar los
resultados

La compaiiia no ha cumplido
la recomendacion de
implementar y controlar
ingresos Vs costos

Se solicita nuevamente el
informe de control de
ingresos Vs costos y gastos
de cada contrato para
reflejar la realidad
econdémica.

Solicité copia de los seguros
que amparan el contrato 344
con la UAESP

No hay Comentarios sobre
el tema

Recomienda la pronta
legalizacién de un anticipo por
$2.274 millones

No se evidenciaron avances
en la legalizacién de anticipos
por $2.274 millones los cuales

tienen mas de 180 dias

No hay Comentarios sobre
el tema

La sociedad no ha cumplido

con la creacién de un comité

para la implementacion y la
adopcion de NIF

Sobre NIF: solicita
implementar y controlar la
amortizacion de diferidos. La
gerencia no ha dado
respuesta a las solicitudes de
aprobacion de los estados
financieros y politicas bajo
NIF.

Sobre NIF: Ejecucion de un
plan de implementacion y
control de activos diferidos
de acuerdo con las politicas
contables aprobadas por la
compania.

Plan de accion para
reestablecer el patrimonio
por el impacto negativo del
proceso de convergencia a

NIF.

Registrar o causar el
impacto de los litigios o
procesos judiciales
Registrar o causar partidas
generadas por provisiones y
contingencias.

La sociedad en 2016 no ha
liquidado autorretencion de
anticipo de renta (CREE)

La sociedad no ha declarado
ni pago la autorretencion
mensual del CREE de enero a
julio de 2016

No hay Comentarios sobre
el tema

Otros deudores saldo con la
UAESP por $2.637 millones
se sugiere evaluar
cobrabilidad

No hay Comentarios sobre
el tema

Otros temas:
Realizar consolidacion de
obligaciones laborales

Realizar conciliaciones
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bancarias

Tabla 19. Resumen de informes del revisor fiscal CGR Dofia Juana

De lo anterior se puede concluir que el Revisor Fiscal ha solicitado informacion a CGR
Dofa Juana sobre los aspectos mas relevantes e importantes dentro del alcance de
sus facultades, se considera importante que tanto el prestador como el revisor fiscal
deben aportar las evidencias y/o respuestas a las anteriores recomendaciones.

El dictamen del Revisor Fiscal dirigido a los accionistas con fecha del 07 de marzo de
2017, presenta una descripcion que hace alusion a los siguientes aspectos:

« Entidad y Periodo de Dictamen: Estados financieros revisados con corte 2015 —
2016 y la responsabilidad del revisor de expresar una opinion sobre los mismos
con fundamento en las Normas Internacionales de Auditoria.

« Responsabilidad de la Administracion: Los estados financieros son
responsabilidad de la administraciébn, asi como su elaboracién bajo la
normatividad requerida.

« Responsabilidad del Revisor Fiscal: Expresar una opinidon sobre los estados
financieros realizando una auditoria de conformidad con las Normas de
Auditoria Vigentes

e Resultados y Riesgos: El revisor fiscal dentro de su dictamen informa los
siguientes resultados y riesgos:

o La sociedad presenta al cierre de diciembre de 2016 un impacto
negativo en su patrimonio debido a la adopcion 1 vez-NIF-pymes por
valor de $3.769 millones perdidas donde disminuye su capital en mas
del 50%, se recomienda realizar un plan de accion para reestablecer el
patrimonio como lo establece el articulo 24 de la ley 1429 y el articulo
457 del codigo de comercio

o También refleja unos indicadores financieros inapropiados, lo que
aumenta el riesgo de continuidad del negocio en marcha y hace
necesario actuar ante las debilidades que presenta actualmente,
creando estrategias para mejorar los indicadores de liquidez,
rentabilidad, endeudamiento y aumentar el valor del patrimonio.

e Cumplimiento en la aplicaciéon de las normas contables: como conclusion el
revisor fiscal informa que obtuvo la informacién necesaria para cumplir sus
funciones y efectud sus examenes de acuerdo con las normas de auditoria y el
decreto 0302 y considera que su auditoria proporciona una base razonable
para fundamentarla opinién que expresa a continuacion:

En mi opinidn, los Estados Financieros antes mencionados, tomados de registros de contabilidad
(excepto los ajustes por diferencia NIIF — Pymes periodo 2016 en memorandos técnicos
pendientes por incluir en la contabilidad), presentan fielmente, en todos los aspectos materiales,
la situacidn financiera de CGR DONA JUANA S.A. E.S.P., al 31 de Diciembre de los afios 2016 y
2015, los resultados de sus operaciones , Estado de Cambios en el Patrimonio, y sus flujos de
efectivo por los afios que terminaron en estas fechas, de conformidad con los conceptos y
principios de contabilidad regulados en los decretos 2784 de 2012 y 2615 del 2014, aplicados de
acuerdo a la forma en que rigieron en cada uno.

El revisor fiscal fundamentado en los resultados de auditoria conceptué que: la
contabilidad de CGR Dona Juana S.A. ESP, ha sido llevada conforme a las normas
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legales y a los nuevos marcos normativos contables, teniendo en cuenta los siguientes
hechos relevantes:

O

Alto nivel de endeudamiento (96.08% por cada peso del total del activo
de la compariia tiene comprometido.09608 centavos de sus pasivos
totales) y prueba acida de 0.90 (por cada peso que debe la compafiia
de pasivo corriente dispone de 90 centavos como respaldo), teniendo
un incremento de los pasivos con relacion 2016-2015 del 3.63%. Dado
los anterior se incrementa el riesgo de continuidad de negocio en
marcha

Pasivos con proveedores al cierre de 2016 de $22.911 millones (68%
del total de sus pasivos corrientes) con vencimiento mayor a 180 dias,
situacién que podria afectar las operaciones normales en la prestacion
del servicio por parte de la compaifiia, debido al incumplimiento en el
pago de estas obligaciones si no se toman las politicas adecuadas para
subsanar la anomalia.

Basado en el flujo de caja suministrado por el prestador, se evidencia
que estara en capacidad de generar el flujo de caja necesario para
pagar la operacion normal y cumplir las obligaciones vencidas con
proveedores y obligaciones tributarias. Se recomienda evaluar el flujo
de recuperacion de la cartera.

Se observa en camara de comercio 7 procesos ejecutivos singulares,
los cuales se decreta medida de embargo, la compafiia podria tener
dificultades en futuras licitaciones de contratacion con el estado y
trémites crediticios ante entidades financieras.

La compania tiene a 31 de diciembre un saldo de $4.861 millones por
concepto de impuestos corrientes que representa el 14% sugiere
realizar acuerdo pronto de pago.

La compariia en el 2016 no liquido autorretencion mensual del anticipo
sobre la renta a la equidad (CREE)

Se evidencia que la compariia no consigné dentro de los términos
legales las cesantias correspondientes al afio 2016, lo realizo 20 dias
después

La compania debe implementar plan de accién sobre el impacto
negativo al patrimonio en el proceso de implementacion NIF Pymes

En las revelaciones a los estados financieros se evidencia la relacion de
26 procesos ejecutivos instaurados por proveedores en contra de CGR
los cuales suman $4.703 millones y segun la empresa la probabilidad
de que estos prosperen es del 100%, se recomienda a la
administracion tomar las medidas pertinentes y darle solucion.

e Cumplimiento a las Normas de Control Interno
e Cumplimiento de otras normas diferentes a las contables
« Informe de gestién y su coincidencia con los estados financieros

Conclusion:

Se observa que el informe y el dictamen del Revisor Fiscal de CGR Dona Juana
cuenta con toda la informacién necesaria para un completo analisis del prestador, bajo
el marco normativo que corresponde para este fin (Normas Internacionales de
Auditoria). Asi mismo, este refleja las alertas que se han identificado respecto del
prestador y que se han mencionado en la presente evaluacion integral.
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Por lo tanto, se solicita al prestador remitir a la Superintendencia con copia al Revisor
Fiscal los comentarios y acciones que se han desarrollado luego de la emision de este
informe con el propdsito de subsanar estas alertas.

2.1.6. Convergencia NIF

2.1.6.1. Clasificacion

En cumplimiento de las Resoluciones SSPD 20141300004095 y 20151300020385, el
prestador se clasifica como Grupo 2, por lo tanto, debera aplicar la NIF para Pymes
para la elaboracién y presentacion de sus estados financieros, de acuerdo con los
siguientes plazos:

e Periodo de preparacion obligatoria: 01 de enero al 31 de diciembre de 2014
« Periodo de transicion: 01 enero al 31 de diciembre de 2015
« Primer periodo de aplicacién: 01 enero al 31 de diciembre de 2016

Adicionalmente se comprob6é que el reporte de informacion relacionado con la
clasificacion fue realizado por el prestador de forma oportuna.

2.1.6.2. Reporte Plan de Implementacién

Respecto del reporte de su plan de implementacion requerido en la Resolucién SSPD
20141300004095 la entidad lo certificé de forma oportuna.

2.1.6.3. Reportes Financieros Inicio de Transicion en NIF

Adicional a lo anteriormente indicado y concluido el periodo de preparacion obligatoria
(Afo 2014), la entidad debié certificar ante esta superintendencia sus primeros
informes financieros elaborados bajo NIF con corte al 01 de enero de 2015, requeridos
mediante la Resolucion SSPD 20151300020385 expedida el 29 de julio de 2015, entre
los que estan:

Formulario Informacién General

Formato 11 - Hoja de trabajo Estado de Situacién Financiera de Apertura.
Formato 12 - Conciliacion Patrimonial

Formato 13 - Revelaciones y politicas

De los analisis realizados a cada uno de los formatos anteriormente mencionados se
concluye lo siguiente:

Formato 11 - Hoja de trabajo Estado de Situaciéon Financiera de Apertura

a) La entidad pasa de tener activos totales bajo norma anterior por $66.984
Millones a $63.274 Millones bajo el nuevo marco normativo, lo cual
representa una disminucién de $3.710 Millones, equivalentes al -5,5%.
Respecto a los pasivos pasa de tener $60636 Millones bajo norma local a
$60.681 Millones en pasivos en el ESFA, que equivalen a un incremento
de $44 Millones correspondientes al 0,1%. Todos los cambios
mencionados anteriormente producen una reduccion patrimonial neta del
-59,1% al pasar de $6.347 Millones a $2.593 Millones.
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b) En consecuencia, en el Estado de Situacion Financiera de Apertura -
ESFA, se evidencia un impacto patrimonial negativo por valor $3.754
Millones, que corresponden principalmente a:

Activos

« Disminuciones en los activos intangibles diferentes a la plusvalia
($32.832 Millones).

« Incrementos por ajustes a las propiedades, planta y equipo ($28.142
Millones), ajustes a las cuentas comerciales por cobras ($332
Millones), ajustes a los activos por impuestos diferidos ($321
Millones) y ajustes a otros activos financieros ($287 Millones).

« Igualmente se presenta un ajuste por errores en la norma anterior
(%40 Millones).

Pasivos

« Incrementos en las cuentas por pagar comerciales ($638 Millones) y
en los pasivos por impuestos ($44 Millones).

« Reducciones en otras provisiones ($638 Millones).

¢) En cuanto a la certificacion del este formato, se evidencia que el prestador
lo presento de forma oportuna.

Formato 12 - Conciliaciéon Patrimonial

a) Este formato se encuentra debidamente diligenciado y contiene los valores
y conceptos que explican en detalle el impacto patrimonial derivado del
proceso de convergencia al nuevo marco normativo.

b) La certificacion del este formato fue realizada por parte del prestador en
forma oportuna.

Formato 13 - Revelaciones y politicas

a) De acuerdo con lo establecido en el numeral 3.4 del anexo,
correspondiente a la Resolucién SSPD 20151300020385, el formato 13
debia contener una revelacién detallada de cada una de las partidas
diferentes a cero (0) del Estado de Situacion Financiera de Apertura, pero
el prestador incluyd las revelaciones, las politicas de medicidn inicial,
posterior y del ESFA de forma muy sencilla, con lo cual no se esta dando
cumplimiento a las exigencias de revelacion establecidas en el nuevo
marco normativo.

B) La certificacion del este formato fue realizada por parte del prestador en
forma oportuna.
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2.1.6.4. Reportes Financieros de Cierre de Transicion en NIF

En relacion con el reporte de informacion requerida en la Resolucion SSPD N°
20161300013475, donde el vigilado debia certificar al Sistema Unico de Informacién —
SUI sus primeros estados financieros no comparados con corte al 31 de diciembre de
2015, en estructura XBRL, se puede indicar que a la fecha no han sido certificados por
el prestador.

2.1.6.5. Reportes Financieros Comparados 2016 en NIF

De acuerdo con lo establecido en la NIF para Pymes los estados financieros con corte
al 31 de diciembre de 2016 deben elaborarse bajo los principios del nuevo marco
normativo, y deben comprender los siguientes informes:

Un Estado de Situacion Financiera Comparativo entre 2016 y 2015.

Un Estado de Resultados Integral Comparativo 2016-2015.

Un Estado de Cambios en el Patrimonio Comparativo 2015-2016

Un Estado de Flujos de Efectivo Comparativo 2016-2015.

Un dictamen del revisor fiscal (Si aplica)

Notas a los Estados Financieros comparativos al 31 de diciembre de 2016
-2015.

QOhWON -~

2.2. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS
2.2.1. Organigrama

En la visita realizada durante el mes de noviembre de 2016 a la empresa Centro de
Gerenciamiento de Residuos Dona Juana S.A. E.S.P., se obtuvo la siguiente versién
del organigrama de la compania, en donde se evidencian los cargos y la existencia de
una estructura organizada por areas.

ASAMBLEA DE ACCIONISTAS

| |RevisOR FiscAL |

I JUNTA DIRECTIVA I
I REPRESENTANTE LEGAL I

| JURIDICA |
| pireccion EsEcuTiva |

SERVICIOS GENERALES

| DIRECCION TECNICA Y OPERATIVA | | DIRECCION FINANCIERA | | DIRECCION ADMINISTRATIVA |
[[INGENIERO DE PROYECTOS | |_ASISTENTE DIRECCION TECNICA Y OPERATIVA _| |[__suBpIReCTOR FINANCIERO |

woniroreo| |suspireccion o i oBRAS T TALER .  ABORATORIO [COORDINACION COORDINACION TECNOLOGIA TALENTO
veontroL | [operativator| |°" :YN:.IUN aviLes |\ bisefios q "soél';’l" p1L PLANEACION Y FINANCIERA Y contagiuoa | |comeras | |awmacen| | vaestion | L
GEOTECNICO OPERATIVO PROYECTOS ADMINISTRATIVA DE DATOS

SERVICIOS
ADMTVOS.

llustracion 3.0rganigrama de la empresa. Fuente: CGR Dofia Juana S.A. E.S.P., visita noviembre de 2016

Frente al organigrama de la empresa, la sociedad contratada para realizar la auditoria
externa de gestion y resultados vigencia 2016, Factor de Produccion S.A.S. senala:

“El organigrama de CGR DONA JUANA S.A. E.S.P. se puede resumir de la siguiente
forma: a) En primer lugar, estan los érganos de direccién y administracion social, asi
como el 6rgano de control de la administracion, la revisoria fiscal, y finalmente un
Director Ejecutivo encargado de realizar la gerencia general, acompafiada de un
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profesional juridico; b) En segundo lugar, se encuentran tres subdirecciones, asi: 1.
Subdireccion Administrativa; 2. Subdireccion Financiera; y 3. Subdireccion Técnico —
Operativa. ¢) Por dltimo, estan los profesionales, analistas y auxiliares que se
encuentran asignados a cada una de las subdirecciones en las que se encuentra
dividida la organizacién.”

2.2.2. Convencion Colectiva

Desde el 29 de septiembre de 2016, se cred el “Sindicato de Trabajadores del Relleno
Sanitario Dofia Juana - SINTRAREBQO”. En la visita realizada en noviembre de 2016 a
la empresa, se obtuvo el documento de la convencion colectiva de trabajo 2016-2018,
el cual contiene las normas generales, sobre aspectos administrativos y contractuales,
normas econdémicas y sociales y los beneficios de la organizacion sindical. El
documento se encuentra firmado por 6 miembros negociadores en representacion del
sindicato y 4 representantes de la empresa. Los aspectos administrativos alli
establecidos sefialan que los contratos de trabajo suscritos por la empresa con sus
trabajadores seran celebrados a término indefinido.

2.2.3. Personal

De acuerdo con la informacién reportada en el Sistema Unico de Informacién -SUI,
CGR Dofia Juana S.A. E.S.P. conté con 305 empleados en el 2016, 11 mas que en el
2015, afio en cual conté con 294 empleados.

Sin embargo, en la informaciéon entregada en la visita realizada a la empresa en
noviembre de 2016, los empleados de la empresa a esa fecha eran 229, esta situacion
llama la atencion respecto a la calidad de la informacion reportada en el SUL. Por lo
que se requiere aclarar dicha situacion.

A continuacién, se presenta la cantidad de personal por areas, se observa que la
mayor concentracion de personas esta en las areas Frente de Disposicion (26.64%),
Obras Civiles (13.97%), Gestion Ambiental (12.66%) y Planta de Tratamiento (8.73%),
respectivamente.

Area Cantidad

Almacén 4
Compras 1
Contabilidad 1
Direccion Ejecutiva 2
Direccién Financiera 3
Direccion Técnica y Operativa 4
Estabilizacién Dique 6 Zona 7 3
Estudios y Disefios 4

Frente Disposicion 61
Gestion Ambiental 29
Gestién Siso 4
Gestién Social 6
Juridica 1
Laboratorio PTL 4
Monitoreo y Control Geotécnico 4
Obras Civiles 32
Planta de Tratamiento 20
Programacion Presupuesto y Seguimiento 1
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Serv. Aprovechamiento 13

Servicios Administrativos 9
Sistema de Gestion HSEQ 1
Talento Humano 3
Taller de Maquinaria 16
Tecnologia y Gestion de Datos 1
Tesoreria 2
Total 229

Tabla 20. Planta de personal 2016. Fuente: CGR Dofa Juana S.A. E.S.P., visita noviembre de 2016

En la visita realizada en el mes de noviembre de 2016 el prestador manifestd que
desde octubre de 2015, inicié un proceso de transformacién de administracion que se
culminé en abril de 2016 con el cambio del representante legal y de los cargos
directivos de la empresa. La novedad por el cambio del representante legal se reporto
en el Registro Unico de Prestadores —RUPS el 24 de octubre de 2016 con radicado
No. 2016-529-072858-2.

2.2.4. Competencias Laborales

Dentro de la informacion entregada por el prestador no fue posible evidenciar la
certificacion de competencias del personal por parte del SENA, particularmente, del
personal que desarrolla directamente las actividades relacionadas con la prestacion
del servicio de aseo. Por lo tanto, se solicita al prestador allegar las evidencias del
cumplimiento de lo establecido en el articulo 2 de la Resolucion 1570 de 2004, en lo
que se refiere a la exigibilidad de la certificacion para los trabajadores vinculados a las
entidades prestadoras de los servicios de acueducto y/o alcantarillado y/o aseo, que
tengan mas de seis (6) meses de labor en puestos de trabajo técnico-operativo o
administrativo.

Finalmente, el informe de la empresa contratada para realizar la auditoria externa de
gestion y resultados vigencia 2016, Factor de Produccion S.A.S. senala: “Se evidencio
que los perfiles directivos y de administracion se encuentran de acuerdo con el
organigrama y se adecuan a los niveles. Asi mismo, existen programas de
capacitacion de acuerdo con las necesidades de CGR DONA JUANA S.A. E.S.P.”

2.2.5. Junta Directiva
De acuerdo con la informacion registrada por el prestador en la ultima actualizacion

realizada en el RUPS el 19 de abril de 2017, la cual se encuentra aprobada, se
encuentra la siguiente informacion:
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Tabla 21. Junta directiva. Fuente: Sistema Unico de Informacién - SUI

Junta Directiva

Miembro de la Junta Empresa que Representa

Nombre Tipo Documentoldentificacion  Cargo en la Nombre Tipo Documentoldentificacion
Junta

Alcira Patricia  CEDULA DE 52691693 OTRO

Tapia Henriquez CIUDADANIA

BAQUERO CEDULA DE 53038564 OTRO

LOPEZ DIANA  CIUDADANIA

YIZEL

BORRERO CEDULA DE 882288086 OTRO

PABON MATEC CIUDADANIA

RANGEL CEDULA DE 79796861 OTRO

ESPARZA CIUDADANIA

CARLOS

ALBERTO

RODRIGUEZ  CEDULADE 88210859 OTRO

ROJAS CARLOS CIUDADANIA

2.2.6. Participacion Accionaria del Prestador

De acuerdo con la informacion reportada por la empresa al SUI, su composicion
accionaria es la siguiente.

Tabla 22. Participacién Accionaria. Fuente: Sistema Unico de Informacion - SUI

Accionista Participacion
Estre Ambiental S.A. 51.00%
USA Global Market S.A. 36.50%
WSP Inc Canada 10.50%
Federacién de Recicladores 1.50%
Independientes de Colombia )
Cooperativa de trabajo asociado de
recicladores y recuperadores ambientales 0.50%
nuevo ambiente

Total 100%

2.2.7. Camara de Comercio

El Registro Mercantil en la Camara de Comercio de Bogota de CGR Dofia Juana S.A.
E.S.P. fue renovado el 31 de marzo de 2017, el objeto social alli consignado es:

“Objeto Social: Es el disefio, construccion, operacion, administracion y
mantenimiento integral de rellenos sanitarios, disposicion final de residuos,
sistemas de tratamiento de lixiviados y aprovechamiento de los residuos.
Ademas, podréa prestar uno o mas de los servicios publicos a los que se le
aplica la Ley 142 de 1994, y realizar una o varias de las actividades
complementarias, de conformidad con lo previsto en dicha Ley, sus
modificaciones y reglamentaciones. En desarrollo de su objeto social, la
sociedad podré ejecutar todos los actos, operaciones y contratos necesarios
para el cumplimiento del mismo, incluida, entre otras, la participaciéon en forma
individual o con otras empresas, en licitaciones publicas y demas procesos de
contrataciéon publica o privada. En desarrollo de su objeto social se dara
aplicacion al contrato de concesion a ser suscrito con la UAESP.”
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2.2.8. Domicilio

Las oficinas administrativas del Prestador CGR Dofa Juana S.A. E.S.P. se encuentran
ubicadas en la Calle 73 No. 7-31 Piso 9 y el Relleno Sanitario esta ubicado en la
localidad 19 de Ciudad Bolivar, en donde se encuentra un campamento que atiende
actividades propias de la operacion. En la visita realizada en noviembre de 2016 en
este lugar reposaba la documentacion relacionado con los temas contables.

La empresa encargada para desarrollar el proceso de Auditoria Externa de Gestion y
Resultados, Factor de Produccion S.A.S. senala que la empresa tiene establecidas 2
oficinas ubicadas en Mochuelo Alto y Bajo, con el objetivo de atender los
requerimientos de la comunidad aledafia al relleno.

3. ASPECTOS TECNICOS - OPERATIVOS

El relleno sanitario Dofia Juana ha sido el sitio de disposicién final de residuos en la
ciudad de Bogota, desde el afio 1998. A partir del afio 2010, el servicio de disposicién
final de este relleno ha estado a cargo del prestador CGR Dofa Juana, en virtud del
contrato de concesién No. 344 de 2010 suscrito con la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos UAESP. La fecha de finalizacion de este contrato, quedo
supeditada a la vida util de este relleno.

Actualmente, el prestador CGR Dofa Juana, presta el servicio de disposicion final a
los siguientes municipios: ciudad de Bogota D.C., asi como en los municipios de
Choachi, Caqueza, Gutiérrez, Ubaque, Chipaque, Une y Fosca (todos del
departamento de Cundinamarca)* y cuenta a la fecha con mas de 1.900.000
suscriptores®. Para el afio 2015 el relleno sanitario recibié 2'137,017 toneladas
anuales, equivalentes a 5,855 toneladas diarias, de conformidad con el informe
disposicion final del afio 2015, elaborado por la Superservicios.®

Este relleno actualmente opera bajo licencia ambiental expedida por la Corporacion
Auténoma Regional de Cundinamarca (CAR), otorgada mediante Resolucion CRA
1351 del 18 de junio de 2014, la cual quedo en firme mediante Resolucién CAR 2320
del 14 de octubre de 2017. En este se autorizé la ejecucion, construccidn y operacion
del proyecto optimizacion Fase Il de la Zona VIl y VIII, del mencionado relleno.

Segun este instrumento de seguimiento ambiental, la vida util del relleno sanitario
Dona Juana, fenece en el primer semestre del afio 2022.

De acuerdo a lo autorizado en esta licencia, el proyecto en la zona de optimizacion
fase IlI, contempla una zona permitida para la disposicibn de residuos con una
extension igual a 41.5 Hectareas, las cuales permitirian almacenar un volumen de
16.072.533 m3’. Considerando una densidad de compactacién de 1.07 ton/m3, se
tiene una capacidad de 17.137.610 toneladas para disponer residuos.

Para tal efecto, en el estudio de impacto ambiental se proyectaron cuarto (4) terrazas,
donde la primera de ellas se subdivide en tres terrazas: Terraza 1A, Terraza 1B y
Terraza 1C. Lo anterior se puede visualizar en la siguiente Figura.

RUPS

Fuente: SUI, consulta realizada el 27 de marzo de 2017

Tomado de Superservicios (2015). Informe Disposicion final Residuos

Tomado de Corporacion Autonoma Regional de Cundinamarca CAR (2014), Resolucion
1351 de 2014.

N o o b
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Grafica 2-2 Distribucidn de terrazas en Optimizacion Fase Il
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llustracion 4. Plano Area Disposicién de residuos, Terraza 1, 2, 3y 4, Zona de optimizacion Fase II.2

Con respecto a la operacion reciente del Relleno Sanitario Dofa Juana, sobresale el
derrumbe ocurrido el dia 2 de octubre de 2015, el cual afectd las terrazas 1A'Y 1B de
la zona de optimizacién fase Il (Ver llustracion 4). A raiz de este evento, la
Superintendencia ha realizado un seguimiento exhaustivo en este relleno para
garantizar la continuidad y calidad la prestacién del servicio de disposicién final en los
diferentes frentes de trabajo operados por el prestador luego de este derrumbe, los
cuales se ilustraran en la seccion 3.8.

A partir de los hallazgos evidenciados durante las visitas subsecuentes al evento del
deslizamiento, realizadas los dias 2 de octubre de 2015, 6 de octubre de 2015, 22 de
octubre de 2015, 17 de diciembre de 2015, 28 de enero de 2016, 4 de marzo de 2016,
22 de abril de 2015 y 10 de junio de 2016, esta Entidad expidi6 la Resolucién SSPD
20174400138665 de agosto 10 de 2017 mediante la cual se impuso una sancion
monetaria de mil sesenta millones ochocientos treinta y siete mil cuarenta y seis pesos
($1.060.837.046) al CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA
S.A. E.S.P. por la falta de cobertura de residuos y deficiente manejo de lixiviados en el
area afectada por el evento de deslizamiento del 02 de octubre de 2015.

Asi las cosas, el diagndstico que se presentara a continuacion incorpora el analisis de
las condiciones operativas evidenciadas en las visitas desarrolladas desde enero de

¢  Tomado de CGR DONA JUANA (2015). Informe Movimiento de Residuos 2 de octubre
2015.
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2016 hasta agosto de 2017, haciendo especial énfasis en las visitas de los dias 08 de
marzo de 2017; 08 de mayo de 2017; 20, 22 y 30 de junio de 2017; 06 de julio de
2017;y 09, 11 y 18 de agosto de 2017, las cuales permiten alcanzar una comprension
integral de la situacion actual del sitio de disposicion.

Los principales aspectos operativos que seran analizados en esta evaluacion integral
se enlistan a continuacion:

Caracteristicas del predio

Estado actual del permiso ambiental

Municipios atendidos

Reglamento operativo

Vias de acceso

Cerramiento Perimetral

Sistema de pesaje de residuos

Frente de trabajo

Cobertura de residuos

Maquinaria activa

Control vectores

Compactacion de residuos

Zona afectada por el deslizamiento del 2 de octubre de 2015.
Implementacion de la tecnologia de drones

Control de aguas lluvias y escorrentia

Manejo de lixiviados y gases

Patio de disposicion de residuos de construccion y demolicion
Monitoreo de parametros operativos.

Zona de contingencia

Anadlisis plan de emergencia y contingencia

3.1. Caracteristicas del predio

El Relleno Sanitario Dofla Juana se encuentra ubicado en la localidad de Ciudad
Bolivar, al sur de la ciudad de Bogota, en la Avenida Boyaca Km 4.5 via al Llano. El
area total del predio es de 598 hectareas.
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llustracion 5. Plano General Relleno Sanitario Dofa Juana. Fuente: CGR Dofia Juana
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3.2. Estado actual del permiso ambiental
3.2.1. Actos resolutivos

El Relleno Sanitario Dofia Juana opera avalado por la Resolucion CAR No. 1351 del
18 de junio del 2014, modificatoria de la licencia ambiental Unica otorgada para el
proyecto “Relleno Sanitario Dofia Juana”, cuyo alcance es incluir la ejecucion,
construccion y operacion del proyecto Optimizacion fase Il de la zona VIl y VIII del
relleno. En tal Resolucidn se establece una duracion estimada del proyecto de 7.6
afos a partir de agosto de 2014. De modo, que su vida util se proyecta hasta el primer
trimestre del afio 2022. No obstante, se aclara que la Resolucion establece una
capacidad remanente de 16.072.533 m? para disposicion de residuos, por lo cual se
tomara esta cifra como medida oficial para el calculo de la vida util.

De igual forma, el citado acto administrativo fue modificado por la Resolucion CAR
2320 de 2014 para corregir los listados de coordenadas que describen los poligonos
aferentes al Proyecto Optimizacion Fase Il de las Zonas VIl y VIII del Relleno Sanitario
Dofa Juana y al area de disposicion de Residuos Solidos Urbanos RSU, entre otras
cosas.

Asi las cosas, existe una zona del relleno que corresponde al proyecto en general
(poligono externo), y una zona especifica para disposicion de residuos (poligono
interno) de 41 hectareas aproximadamente, las cuales son expuestas a continuacion:

Google Earth

llustracion 6. Poligonos aferentes al Relleno Sanitario Dofia Juana. Fuente: Google Earth

3.2.2. Vida util

Si bien la Resolucion CAR 1351 de 2014 calcula un estimado de la vida util del relleno,
proyectando su alcance hasta el primer trimestre de 2022, es también cierto que el
Paragrafo 4 del Articulo 3 de la misma Resolucién proyecta una capacidad aproximada
de 16.072.533 m®. Asi las cosas, como se explicd anteriormente, esta Gltima cifra sera
considerada como medida oficial para efectos de la presente evaluacion.
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A partir de dicho valor, la interventoria del relleno, UNION TEMPORAL INTER DJ,
informé mediante radicado SSPD 20175290259202 del 17 de abril de 2017 que hasta
el 31 de marzo de 2017 se habian dispuesto en la zona del proyecto unos
3.089.519,31 m?® de residuos sélidos, con lo cual restaba una capacidad remanente de
12.983.013,70 m®. Asi las cosas, considerando una densidad de disefio de 1,07 ton/m?
extraida de la Resolucién CAR 1351 de 2014 y una produccion diaria de 5.826,17
toneladas, estimé una vida util de 2.385 dias, los cuales indicarian que el Relleno
Sanitario Dofia Juana estaria vigente hasta octubre de 2023.

El CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P.
realizé un calculo similar, el cual fue remitido a la Superintendencia mediante radicado
SSPD 20175290297852 del 27 de abril de 2017. De acuerdo con lo informado en la
misiva, la cantidad de residuos dispuesta en la zona del proyecto seria de 2.708.230
m? con corte al 31 de marzo de 2017, por lo cual la capacidad remanente del relleno a
dicha fecha seria de 13.364.303 m?®. Considerando una produccién diaria de 6.038
toneladas y un indice de compactacion de 1,07 ton/m3, se estimé una vida util del
relleno hasta septiembre de 2023.

No obstante, si se asume la capacidad remanente informada por la interventoria de
12.983.013,70 m? para el 31 de marzo de 2017 y se utiliza como produccién diaria el
valor promedio diario de toneladas dispuestas en el Relleno Sanitario Dofia Juana de
acuerdo con lo reportado al SUI (6142,47 ton/dia; segun la Error: Reference source not
found) y un indice de compactacion de 1,07 ton/m?3, se calcularia una vida Util 2.262
dias, es decir, hasta junio de 2023. Vale resaltar que esta proyeccion deberia ajustarse
con el crecimiento de la produccién de residuos para obtener un valor mas confiable
de la vida util del relleno.

3.3. Municipios atendidos

Segun la ultima actualizacion del Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos
— RUPS, aprobado el 21 de febrero de 2017, el CENTRO DE GERENCIAMIENTO
DE RESIDUOS DONA JUANA S.A.E.S.P., presta el servicio de aseo en la actividad
de disposicion final desde el 13 de octubre de 2010, atendiendo a la ciudad de Bogota
y a los municipios de Une, Caqueza, Choachi, Chipaque, Ubaque, Fosca y Gutiérrez.
Esta informacién concuerda con lo sefialado por la empresa en visitas del 08 de mayo
de 2017 y 30 de junio de 2017. En la siguiente tabla, se ilustra los municipios
atendidos, asi como la empresa de recoleccion y transporte encargada de llevar los
residuos a este relleno.

Tabla 23. Municipios y empresas de recoleccion y transporte atendidos por el Relleno Sanitario Dofia Juana. Fuente:
Visitas de inspeccion y vigilancia del 08/05/2017 y 30/06/2017

Empresa de recoleccion y transporte de residuos sélidos no

Municipio
P aprovechables

EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DE

Bogota BOGOTA E.S.P y CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE CAQUEZA

Caqueza SA ESP
Choachi EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE CHOACHI
, OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO
Chipaque

ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE CHIPAQUE
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Empresa de recoleccion y transporte de residuos sélidos no

Municipio aprovechables
Fosca UNIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DEL MUNICIPIO
DE FOSCA CUNDINAMARCA
OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
Gutiérrez ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE
GUTIERREZ
Ubaque OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE UBAQUE
OFICINA DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO,
Une ALCANTARILLADO Y ASEO DEL MUNICIPIO DE UNE

CUNDINAMARCA

Segun informd el prestador durante la visita del 30 de junio de 2017, el relleno recibio
diariamente, en promedio, entre 6.300 y 6.400 toneladas de residuos solidos
domiciliarios para el mes de junio, provenientes de las areas de prestacion
mencionadas. A continuacién, se muestra la cantidad de residuos dispuestos en el
Relleno Sanitario Dofa Juana durante el ano 2017 con corte al mes de julio,
discriminado por mes y area de prestacion, de acuerdo con lo reportado por el CGR
DONA JUANA al SUI:

Tabla 24. Residuos dispuestos en el Relleno Sanitario Dofia Juana. Fuente: SUI

Cantidad de residuos dispuestos en el Relleno Sanitario Dofia Juana (Toneladas/mes)

Mes Bogota | Caqueza | Choachi| Chipaque | Fosca | Gutiérrez Ubaque‘ Une‘ Total
ene-17 | 181,706.31 | 196.62 | 101.91 86.88 26.07 15.76 39.11 182,172.66
feb-17 | 169,206.05 | 138.74 | 69.64 57.98 18.17 10.81 24.65 |41.84| 169,567.88
mar-17 | 191,266.17 | 142.22 80.61 68.40 ]20.14 12.40 26.72 |56.64| 191,673.30
abr-17 | 177,553.02 | 146.48 | 81.89 66.93 18.18 13.23 25.19 |51.97| 177,956.89
may-17 | 200,853.45 | 148.82 87.71 64.28 19.91 17.60 27.62 |54.94] 201,274.33
jun-17 189,354.04 | 152.10 | 90.06 69.66 20.99 13.58 28.13 |47.78| 189,776.34
jul-17 189,645.73 | 150.82 94.48 66.68 17.88 13.09 25.83 |55.09| 190069.6
Cantidad de residuos dispuestos en el Relleno Sanitario Dofia Juana (Toneladas/dia)

Mes Bogotda | Caqueza | Choachi| Chipaque | Fosca | Gutiérrez Ubaque‘ Une‘ Total
ene-17 5,861.49 6.34 3.29 2.80 0.84 0.51 1.26 5,876.54
feb-17 6,043.07 4.96 2.49 2.07 0.65 0.39 0.88 1.49 6,056.00
mar-17 6,169.88 4.59 2.60 2.21 0.65 0.40 0.86 1.83 6,183.01
abr-17 5,918.43 4.88 2.73 2.23 0.61 0.44 0.84 1.73 5,931.90
may-17 6,479.14 4.80 2.83 2.07 0.64 0.57 0.89 1.77 6,492.72
jun-17 6,311.80 5.07 3.00 2.32 0.70 0.45 0.94 1.59 6,325.88
jul-17 6,117.60 4.87 3.05 2.15 0.58 0.42 0.83 1.78 6,131.28
P ’o’:edi 612878 | 507 | 285 | 227 |o67| 045 | 093 |170| 6142.47

3.4. Reglamento operativo
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Se solicitd el reglamento operativo al prestador, de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Decreto MVCT 1077 de 2015. La empresa allegd, mediante
radicado SSPD 20175290525662 del 10 de julio de 2017, el documento “Reglamento
operativo”, aprobado en el afio 2011. Sin embargo, al contrastar esta informacién con
la reportada en el Sistema Unico de Informacion — SUI, se constaté que no hay
concordancia, habida cuenta que en la plataforma reposa la Resolucién UAESP 724
de 2010 como reglamento operativo. Lo anterior, indica que presuntamente existe
inconsistencias en la informacion entregada por la empresa. Por lo tanto, la empresa
debe aclarar a qué se debe esta disyuntiva y corregir la informacién respectiva.

De acuerdo con lo anterior, se realizé un analisis de la Resolucion UAESP 724 de
2010 bajo los lineamientos establecidos en el Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077
de 2015, habida cuenta que la informacién reportada en SUI es considerada oficial
para todos los fines. A continuacion, se presenta la evaluacién del contenido de la
Resolucion de acuerdo con cada uno de los lineamientos establecidos en el precitado
articulo:

b. Cronograma de actividades de acuerdo con las especificaciones técnicas
definidas en el Literal F.6.7.1.1 del Titulo F del RAS, o las normas que lo
modifiquen, adicionen o sustituyan.

El Articulo 25 de la Resolucion UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:

“ART. 25.— Procedimiento para la recepcion de obras y zonas. Los operadores
y la interventoria deberan seguir el siguiente procedimiento:

1. Los operadores del relleno sanitario deberan entregar a la
interventoria el plan detallado de trabajo al comienzo de cada afio, que
incluye las actividades de construccion, operacién, mantenimiento y
administracion del relleno sanitario.

Igualmente deberan entregar los planos y cronogramas detallados de
construccion, operacion y mantenimiento, en los plazos establecidos o
en caso de no haberse definido el que definan entre el operador y la
UAESP o quien esta designe.

(..)

A pesar de que en el reglamento operativo se delega la responsabilidad de elaborar
los cronogramas al operador, la UAESP o quien ésta designe, no se encuentra un
cronograma de actividades en el documento. Por lo tanto, se configura un presunto
incumplimiento del Literal b del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

c. Condiciones de acceso.
El Articulo 31 de la Resolucion UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:
‘ART. 31.—Condiciones técnicas para la operacién de la zona de disposicion.

La operacion de la zona de disposicion se sujetara a las siguientes
condiciones:

(..)
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2. Las vias de acceso en dique o sobre terreno natural, seran de 10.0
metros de ancho y deberan cumplir con las normas técnicas de disefio,
construccion y calidad del Invias.

3. Para garantizar la operaciéon segura en el frente, se deberan
conformar las vias temporales de acceso al patio (sobre residuos) de
10.0 metros de ancho, con materiales que garanticen su operacion
continua teniendo en cuenta las condiciones de trabajo y climaticas. Los
materiales utilizados para estas vias deberan ser retirados
completamente una vez se haya cumplido su periodo de utilizacion, y
deberan ser reutilizados en las nuevas vias temporales a conformar.

(..)

Asi las cosas, se evidencia que en el reglamento se encuentran establecidas las
condiciones técnicas en cuanto a las vias de transito hacia las zonas de disposicion
final. Por lo tanto, se estaria cumpliendo lo establecido en el Literal ¢ del Articulo
2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

d. Frentes de trabajo.

En el reglamento operativo no se hace referencia a los frentes de trabajo en los que se
desarrollaria la actividad de disposicion de residuos en el Relleno Sanitario Dona
Juana. Por lo tanto, se configura un presunto incumplimiento del Literal d del Articulo
2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

e. Restriccion e identificacion de residuos.
El Articulo 28 de la Resolucién UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:
“‘Disposicion final de residuos sélidos

ART. 28.— Objeto. La disposicion de los residuos solidos se refiere a la
recepcibn, disgregacion, compactacion y conformacion de la zona de llenado
de los residuos soélidos: ordinarios, de los residuos del tratamiento de los
residuos hospitalarios peligrosos infecciosos por desactivacion de alta
eficiencia, estos ultimos previa garantia de eliminacion del riesgo biolégico (ver
capitulo Il - De los residuos del tratamiento de los residuos hospitalarios
peligrosos infecciosos) y de los rechazos del proceso de aprovechamiento de
residuos. Los residuos ordinarios del Distrito y de los municipios con convenio,
son los residuos que provienen de las zonas de recoleccion del servicio de
aseo ordinario establecidos por la UAESP y por los municipios respectivos.

PAR. 1°—Esta prohibida la disposicion final de residuos peligrosos en el
Relleno Sanitario Dofia Juana.

(--)"

Asi las cosas, al hacer diferenciacién entre los residuos que pueden ser dispuestos en
el relleno y aquellos cuya disposicion esta prohibida, se estaria dando cumplimiento a
lo establecido en el Literal f del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

f. Compactacion de los residuos.
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El Articulo 12 de la Resoluciéon UAESP 724 de 2014 profiere lo siguiente:

‘ART. 12— Funciones del operador de disposicién final. EI (los)
operador(es) segln sea el caso, tendran la obligacién de cumplir cabalmente la
ley, el contrato, los planes de manejo ambiental, la licencia ambiental y sus
modificaciones, la presente resolucion o aquella que la modifique o sustituya,
los requerimientos de la autoridad ambiental y la autoridad sanitaria y demas
autoridades competentes, los manuales de operacion y las especificaciones
técnicas para la construcciéon. Igualmente para garantizar una eficiente
operacion deberan:

(...)
29. Garantizar la adecuada disgregacion y compactacion de los

residuos de acuerdo a los indicadores establecidos por los mecanismos
de supervision a las actividades en el frente de disposicion.

()"

En linea con lo anterior, el Numeral 6 del Articulo 31 de la Resolucion 724 de 2010
sefala que:

ART. 31.— Condiciones técnicas para la operacion de la zona de
disposicion.
La operacion de la zona de disposicion se sujetara a las siguientes
condiciones:

6. La compactacion en el frente de trabajo debera ser la requerida para
alcanzar el peso especifico definido en las condiciones de disefio y de
estabilidad, para lo cual se realizara minimo tres (3) pruebas de
densidad de campo, por dia en las horas y en los puntos que sean
definidos por la UAESP o por quien esta designe. Si el peso especifico
medido es menor al definido en las condiciones de disefio, el operador
debera compactar el area de descargue nuevamente y se realizara una
nueva prueba de densidad de campo para corroborar que se haya
alcanzado el peso especifico requerido, en el sitio que sea definido por
la UAESP o por quien esta designe, procedimiento que se seguira
tantas veces como sea necesario para establecer su cumplimiento.

(..)

A pesar de que en el reglamento operativo se dispone que el operador debe garantizar
la adecuada disgregacion y compactacion de residuos, y que se debe alcanzar el peso
especifico definido en las condiciones de disefio, no se precisa el indice de
compactacién que debe asegurar el prestador. Por lo tanto, se configura un presunto
incumplimiento del Literal f del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

d. Material de cubierta diaria.
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El Articulo 31 de la Resoluciéon UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:

ART. 31.— Condiciones técnicas para la operacion de la zona de

disposicion.

La operacion de la zona de disposicion se sujetara a las siguientes

condiciones:

13. Todas las areas diferentes al area de descargue deberan
permanecer cubiertas con cobertura temporal o definitiva, segun
aplique. La UAESP o quien esta designe podra autorizar ofras areas

descubiertas por un periodo de tiempo especifico.

(..)

A pesar de que en el reglamento operativo se hace menciéon de que las areas de
descargue deben permanecer cubiertas, no existe informacion sobre el tipo de material
utilizado para el cubrimiento diario de dichas areas. Por lo tanto, se configura un
presunto incumplimiento del Literal g del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de

2015.
h. Control del agua de infiltraciéon y de escorrentia.

El Articulo 31 de la Resolucién UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:

‘ART. 31.—Condiciones técnicas para la operacion de la zona de
disposicién. La operacion de la zona de disposicion se sujetara a las

siguientes condiciones:

(..)

9. El operador de disposiciéon final implementara un programa
permanente de limpieza y mantenimiento de la totalidad de la zona de
disposicion incluyendo las vias de acceso y salida, para lo cual
dispondra de wuna cuadrilla exclusivamente para este fin.
mantenimiento especial de las vias, la bahia de descargue, las cunetas
y drenajes y el patio en general debera realizarse de manera rutinaria
los dias que el operador considere conveniente de comun acuerdo con

la UAESP o a quien esta designe.
(...)

12. El operador de disposicion final debera controlar en todo momento
la no infiltracién de aguas lluvias en la masa del relleno, asi como el
correcto funcionamiento de los sistemas de drenaje y evacuacion de

lixiviados, de aguas lluvias y de gases.

(--)"

En el reglamento se encuentra establecido las condiciones técnicas en cuanto al
control de la infiltracion de agua en la masa del relleno y al mantenimiento de
estructuras para el manejo de escorrentia. Por lo tanto, se estaria cumpliendo lo
establecido en el Literal h del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

i. Recoleccion y tratamiento de lixiviados.
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El Articulo 10 de la Resolucion UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:

‘ART. 10.—Componentes de la operacion del Relleno Sanitario Dofia
Juana. La operacion en el Relleno Sanitario Dofa Juana incluye siete (7)
componentes principales:

()

2. Tratamiento de lixiviados generados en el relleno sanitario, el
tratamiento debe garantizar que el efluente cumple con la normatividad
de vertimientos aplicable e incluye la deshidratacion, transporte y
disposicion final de los lodos generados en el tratamiento.

()"

De igual forma, el Articulo 39 de la precitada Resolucién es reproducido a
continuacion:

“Sistema de captacion, conduccién, almacenamiento y tratamiento de
lixiviados

ART. 39.—Objeto. El sistema de captacion, conduccion y almacenamiento de
lixiviados tiene por objeto recolectar, trasladar y reqular la totalidad de los
lixiviados producidos en todos los sitios de disposicion final de residuos sélidos
hasta el sistema de tratamiento de lixiviados. El manejo y conduccién de los
lixiviados persigue evitar la contaminacion de los suelos y las fuentes de agua,
subterraneas y superficiales, para reducir el impacto sobre el medio ambiente y
la salud de las poblaciones del area de influencia.

El sistema de captacion, conduccion y almacenamiento de lixiviados esta
compuesto por los filtros de fondo, las tuberias de conduccién y todos los
pondajes de almacenamiento y regulacién que se encuentran ubicados en las
distintas zonas del relleno sanitario, las estructuras complementarias de estos,
los accesorios de control y regulacion, las tuberias de conduccién entre los
pondajes y desde estos hasta la(s) planta(s) de tratamiento, las cajas de
inspeccion y el sistema de reparticion de caudales a las plantas de tratamiento.

PAR. 1°—Para efectos del presente documento los parametros sobre
vertimientos son los establecidos por las resoluciones 3358 de 1990, 166 de

2008 de la Corporaciéon Autébnoma Regional de Cundinamarca y el Decreto
1594 de 1984, y aquellas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.”

En el reglamento se encuentran establecidas las condiciones técnicas en cuanto a la
recoleccion y tratamiento de lixiviados Por lo tanto, se estaria cumpliendo lo
establecido en el Literal i del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

j- Recoleccion, concentracién y venteo de gases.

El Articulo 38 de la Resolucion UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:

“Extraccion de gases y aprovechamiento del biogas
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ART. 38.—Objeto. La UAESP, cuenta con el contrato de concesion 137 de
2007, cuyo objeto es “Tratamiento y aprovechamiento del biogas proveniente
del Relleno Sanitario Dofa Juana del Distrito Capital, aplicando el mecanismo
de desarrollo limpio MDL del Protocolo de Kyoto”.

PAR. 1°—Biogas Dofia Juana S.A. ESP es el responsable del mantenimiento y
monitoreo de las zonas a él entregadas. Por lo tanto el operador del relleno
sanitario, una vez cerrada una zona hara entrega de ella al responsable de la
operacion de la extraccion del biogas, previo concepto de estabilidad de la
UAESP o de quien esta designe, siempre y cuando el concesionario de
tratamiento y aprovechamiento del biogas vaya a realizar actividades de
explotacion de la zona u area.

PAR. 2°—Una vez finalice las actividades de extraccion del biogas en las
zZonas a su cargo, se realizara el procedimiento de entrega de la zona u area al
operador de disposicion final, previo concepto de estabilidad de la UAESP, o
de quien esta designe.

PAR. 3°—El concesionario de tratamiento y aprovechamiento del biogas solo
podra explotar el biogas de las zonas de operacion si suscribe un acuerdo de
operadores y debera dar cumplimiento a lo estipulado en el documento
suscrito, el cual deberéa ser avalado por la UAESP o por quien esta designe.”

Asi las cosas, el reglamento operativo contiene las condiciones técnicas para el
manejo de biogas en el relleno. Por lo tanto, estaria dando cumplimiento a lo
establecido en el Literal i del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

k. Actividades y acciones de manejo y control para la estabilidad de taludes.

El Articulo 10 de la Resoluciéon UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:

‘ART. 10.—Componentes de la operacion del Relleno Sanitario Dofia
Juana. La operacion en el Relleno Sanitario Dofa Juana incluye siete (7)
componentes principales:

()

5. Seguimiento y control de estabilidad: Incluye el monitoreo geotécnico
y analisis de estabilidad estatico y dinamico de todas las zonas del
relleno. Disefio, suministro, instalacion, operacion y reposicion de la
instrumentacion de las zonas rellenadas, en operacion, asi como de las
zonas nuevas y demas infraestructura, tal como diques, pondajes,
celdas, entre otros, instrumentaciéon que debe cumplir con lo establecido
en el capitulo “vehiculos, maquinaria, instrumentacion y sistemas”, del
presente reglamento. Operacion y mantenimiento de toda Ila
instrumentacion instalada en el relleno sanitario, adicionando aquella
que se requiera y reponiendo la que se vaya averiando, asi como el
disefio y construccion de las obras de estabilizacion cuando se
requiera.

()"

Asi las cosas, al definirse las acciones pretendientes a garantizar el seguimiento de la
estabilidad, sin enumerar aquellas actividades para el manejo y control de ésta, se

IN-F-003 V.2 Pagina 39 de 152



configura un presunto incumplimiento de lo establecido en el Literal k del Articulo
2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

I. Equipos e instalaciones de Instrumentacion.
El Articulo 48 de la Resolucion UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:
“Vehiculos, maquinaria, instrumentacion y sistemas
ART. 48.—Requisitos generales para el operador de disposicion final. (...)

De igual forma, el operador esta obligado a disponer de todos los vehiculos,
detectores de gases, acelerografos, inclinometros, piezémetros,
extensémetros, narices electronicas, catalizadores de olores, puntos de control
topografico, sistema de control SCADA en la planta de tratamiento de
lixiviados, camaras web y de video y demas vehiculos, maquinas, equipos,
instrumentos, hardware y software, que ademas de los anteriores sean
necesarios para la adecuada operacién y monitoreo de las variables para
garantizar la estabilidad y mitigar la contaminacién del agua, aire y el suelo del
relleno sanitario y de su area de influencia.

Todos los vehiculos, maquinas, equipos, instrumentos y sistemas que adquiera
el operador para prestar a cabalidad y con la mejor calidad el objeto de su
contrato, deberan estar pre equipados para lectura remota con los sistemas de
identificacion, localizacion, medicién y comunicacion que se indican en este
reglamento. Los vehiculos, méaquinas, equipos, instrumentos y sistemas que
hayan sido entregados por la UAESP deberéan ser equipados y/o adaptados
para lectura remota con los sistemas de identificacion, localizacién, medicién y
comunicaciéon que se indican en este reglamento.”

En este sentido, el prestador especifica aquellos instrumentos y equipos necesarios
para realizar el monitoreo de parametros operativos dentro del relleno sanitario. Por lo
tanto, se estaria dando cumplimiento de lo establecido en el Literal | del Articulo
2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

m. Procedimientos constructivos.
El Articulo 30 de la Resoluciéon UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:
ART. 30.—Condiciones técnicas para la construccion y adecuacion de la
zona de disposicién. La construccién y adecuacion de la zona de disposicion
Se Sujetara a las siguientes condiciones:
1. Los disefios de las terrazas y celdas a construir deberan estar
acompariados de sus estudios correspondientes y de las demas normas

que regulen la materia y que garanticen la estabilidad.

2. Se deberan aplicar las normas de ingenieria de construccion
aplicables y de presentacion de planos.

3. El sistema de impermeabilizacion de fondo del relleno debe asegurar

la no contaminaciéon del suelo, las aguas subterraneas y superficiales
durante la operacion, la clausura y la posclausura de la zona.
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4. El material del sistema de impermeabilizacion de fondo debe ser
probado durante su instalacion y antes que entre en funcionamiento.

5. En ningun momento el operador podra adelantar una construccion sin
que los planos de construccion y el cronograma, hayan sido
entregados, revisados y conceptuados por la interventoria, por lo cual
deberan ser presentados con la suficiente antelacion para que se surta
el procedimiento para la revision de documentos técnicos, incluido en el
presente reglamento.

6. Antes de los sesenta (60) dias calendario tras la finalizaciéon de una
construccion, el operador debera presentar los planos de obra
construida de la misma.

7. Los datos topograficos, durante la construcciéon, deberan ser
actualizados quincenalmente y remitidos a la interventoria.

8. Toda modificacién a los disefios o planos de construccion debera ser
presentada a la interventoria para su revision, acompafiada del analisis
de estabilidad respectivo.

(..)

Asi las cosas, al definir el reglamento operativo la metodologia a seguir para la
ejecucion de proyectos de construccion al interior del relleno se estaria dando
cumplimiento de lo establecido en el Literal m del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto
1077 de 2015.

n. Calidad y cantidad de materiales a utilizar.

En el reglamento operativo no se establecen calidades ni cantidades de materiales a
utilizar en la operacion del relleno. Por lo tanto, se configura un presunto
incumplimiento de lo establecido en el Literal n del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto
1077 de 2015.

o. Equipo y maquinaria requerida.
El Articulo 48 de la Resolucion UAESP 724 de 2010 profiere lo siguiente:

ART. 48.—Requisitos generales para el operador de disposicion final. El
operador debera disponer de la maquinaria y equipo suficiente, adecuado,
robusto, fiable, de alto rendimiento y de la tecnologia contemporanea que
considere pertinente para dar cumplimiento a los indicadores de de calidad y
garantizar que los residuos dispuestos fueron compactados con la densidad
establecida en las especificaciones de disefio, para cada zona donde opere y
que no se presenten represamientos de mas 2 vehiculos en el area de
descargue. La UAESP se reserva el derecho de exigir al operador incrementar
o sustituir la maquinaria y equipo, de acuerdo con los resultados de la
supervision y el control de las actividades del concesionario, en caso de no
cumplimiento de alguno de los indicadores de calidad.

(--)"
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A pesar de que en el reglamento operativo se advierte que el operador debe disponer
de la maquinaria y equipo suficiente para garantizar la calidad y continuidad en la
prestacién del servicio, no se consignan los equipos ni la maquinaria necesaria para la
operacion del sitio de disposicién. Por lo tanto, se configura un presunto
incumplimiento de lo establecido en el Literal o del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto
1077 de 2015.

p. Personal requerido y calidades profesionales.

En el reglamento operativo no se define la planta de personal requerida ni sus
calidades profesionales para garantizar la correcta operaciéon del Relleno Sanitario
Dofa Juana. Por lo tanto, se configura un presunto incumplimiento de lo establecido
en el Literal p del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

q. Procesos operativos desde la entrada de los residuos hasta su disposicion
final.

En el reglamento operativo se explican los procesos operativos que tendrian lugar al
interior del Relleno Sanitario Dofia Juana. Por lo tanto, se estaria dando cumplimiento
de lo establecido en el Literal q del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

r. Planos y esquemas de los procesos e instalaciones en el relleno.

En el reglamento operativo no incluye planos ni esquemas de los procesos e
instalaciones en el relleno sanitario. Por lo tanto, se configura un presunto
incumplimiento de lo establecido en el Literal r del Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto
1077 de 2015.

s. Programa de seguridad industrial a aplicar en la construccién y operacion del
relleno sanitario.

El Articulo 12 de la Resolucién UAESP 724 de 2014 profiere lo siguiente:

‘ART. 12— Funciones del operador de disposicion final. El (los)
operador(es) segun sea el caso, tendran la obligacién de cumplir cabalmente la
ley, el contrato, los planes de manejo ambiental, la licencia ambiental y sus
modificaciones, la presente resolucion o aquella que la modifique o sustituya,
los requerimientos de la autoridad ambiental y la autoridad sanitaria y demas
autoridades competentes, los manuales de operacion y las especificaciones
técnicas para la construcciéon. Igualmente para garantizar una eficiente
operacion deberan:

()

10. Realizar un seguimiento detallado de todas las actividades que
desarrolle para la ejecucién de la concesion, para lo cual debera
mantener una biblioteca en medio magnético y fisico con toda la
informacién técnica, ambiental, de predios, correspondencia, de calidad,
de seguridad industrial y salud ocupacional (SISO), asi como planos y
cartografia, debidamente identificada, organizada y protegida, la cual
estara disponible permanentemente.

11. Asignar el personal, calificado y no calificado, todo el equipo de
sequridad industrial, fisico, la infraestructura y los demas bienes
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muebles e inmuebles que se requieran para la ejecucion eficiente y
completa de las obligaciones que se derivan del cumplimiento y los
alcances y el objeto del contrato de concesiéon y de la propuesta
presentada en el proceso licitatorio. Se debe contar con la presencia
permanente del recurso humano, técnico y tecnoldgico adecuado y
suficiente para la operacion integral del contrato.

(--)"

En este sentido, el reglamento operativo establece las medidas de seguridad industrial
que se deben acatar al interior del Relleno Sanitario Dofia Juana. Por lo tanto, se
estaria dando cumplimiento de lo establecido en el Literal s del Articulo 2.3.2.3.3.1.7
del Decreto 1077 de 2015.

t. Criterios operacionales entre otros los determinados en el articulo 2.3.2.3.3.1.9
del presente capitulo.

Teniendo en cuenta que el Literal 10 del Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de
2015 establece que se debe dar cumplimiento a las “Condiciones establecidas en el
permiso de vertimiento para la descarga, directa e indirecta, del efluente del sistema
de tratamiento de lixiviados, en los cuerpos de agua, tanto subterranea como
superficial”, y que para la operacién del relleno no se cuenta con permiso de
vertimientos, no fue posible la verificacion de este criterio.

No obstante, se constatdé que el reglamento operativo estaria cumpliendo con lo
establecido en los demas Literales del precitado Articulo.

Asi las cosas, teniendo en cuenta los resultados del analisis aqui realizado, se
concluye que el reglamento operativo del Relleno Sanitario Dofia Juana, cargado en
SUl el 1° de marzo de 2012 y que corresponde a la Resolucién UAESP 724 de 2010,
presuntamente no cumple con la totalidad de los lineamientos establecidos en el
Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015.

3.5. Vias de acceso

El ingreso al Relleno Sanitario Dofia Juana se realiza a través de la Avenida Boyaca, a
la altura de la calle 71 Sur.

El trazado vial al interior del relleno se constituye por una via principal asfaltada con un
carril por cada sentido que va desde la porteria del predio, pasa por el campamento
principal y finaliza en la planta de aprovechamiento de biogas. A lo largo de este
recorrido, se desprenden algunas vias vertientes secundarias en material térreo y
pétreo que conducen a sitios especificos del relleno, como la planta de tratamiento de
lixiviados y el punto de vertimientos.

A partir de la planta de aprovechamiento de biogas, se describe un circuito vial de
tramos secundarios de Uunico carril construidos en material térreo y pétreo que
conducen a la zona del “patio de mixtos” y a la Zona Biosélidos. Igualmente, a partir de
la planta se tienen construidas unas vias secundarias de unico carril que conducen a
la zona licenciada para desarrollar la actividad de disposicion.

Al interior de dicha zona, se conforma un circuito de vias temporales en un unico
sentido construidas sobre residuos que permite el transito de los vehiculos
recolectores hasta los frentes de trabajo dispuestos por la empresa.
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3.4.1. Vias principales
3.4.1.1. Aiho 2016

o« 28 de enero de 2016: Se identificé una via de acceso interna permanente,
asfaltada, que conducia desde porteria hasta la planta de biogas. Esta se
encontraba debidamente conformada, contaba con sefializaciéon a los costados,
mas no tenia senalizacion de diferenciacion de carriles.

« 4 de marzo de 2016: La via principal interna que conducia desde porteria
hasta la planta de biogas era de caracter permanente y asfaltada, se observé
en regulares condiciones para su transito.

e 22 de abril de 2016: La via principal interna que conducia desde porteria hasta
la planta de biogas era de caracter permanente y asfaltada, se observo en
regulares condiciones para su transito puesto que presentaba hundimientos y
huecos que dificultaban el transito de los vehiculos que se desplazaban al
frente de trabajo. Al respecto, el prestador informé que se adelantaria junto con
la UAESP, un proyecto para el mantenimiento de la via principal.

e« 10 de junio de 2016: La via principal de trazado permanente garantizaba el
transito a todo tipo de vehiculos. La via se encontraba en regulares
condiciones para su transito en algunos sectores. El prestador manifesté que
los trabajos de la carpeta asfaltica se encontraban paralizados debido a
inconvenientes que se habian presentado con el contratista en cuanto a la
disponibilidad de sus equipos. Sin embargo, teniendo en cuenta el vinculo
comercial entre el contratista y el contratante, CGR Dofia Juana se encontraba
evaluando la posibilidad de reiniciar tales trabajos a través de una nueva
contratacion. No obstante, el prestador manifestdé que los huecos mas criticos
habian sido rellenados temporalmente con material de asfalto reciclado,
obtenido de los mantenimientos anteriores.

« 19 de agosto de 2016: La via principal de trazado permanente garantizaba el
transito a todo tipo de vehiculos en cualquier época del afio. Sin embargo, la
via se encontraba en regulares condiciones para su transito en algunos
sectores. El prestador manifesté que los trabajos de la carpeta asfaltica se
encontraban paralizados debido a inconvenientes que se habian presentado
con el contratista en cuanto a la disponibilidad de sus equipos. No obstante,
teniendo en cuenta el vinculo comercial entre el contratista y el contratante,
CGR Dofia Juana se encontraba evaluando la posibilidad de reiniciar tales
trabajos a través de una nueva contratacion.

e 06 de octubre de 2016: La via principal que iba desde la porteria hasta la
planta de biogas se encontraba en regulares condiciones para su transito. En
algunos sectores la carpeta asfaltica se observé con baches y deteriorada.
Adicionalmente, se observaron residuos sobre diferentes tramos. El operador
manifesté adelantar las labores de limpieza, las cuales fueron objeto de
verificacion durante el recorrido.

El prestador manifesté que los trabajos de la carpeta asféltica se encontraban
paralizados debido a inconvenientes presentados con el contratista en cuanto a
la disponibilidad de sus equipos. Sin embargo, teniendo en cuenta el vinculo
comercial entre el contratista y el contratante, CGR Dofia Juana se encontraba
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evaluando la posibilidad de reiniciar tales trabajos a través de una nueva
contratacion.

« 04 de noviembre de 2016: La via principal que va desde la porteria hasta la
planta de biogas se encontraba en regulares condiciones para su transito, en
algunos sectores la carpeta asfaltica se observo con baches y deteriorada y se
observaron residuos en diferentes tramos. El operador manifesté adelantar las
labores de limpieza las cuales fueron objeto de verificacién durante el recorrido.

Frente al deterioro de la carpeta asféltica el prestador se pronuncié indicando
que en los tramos de la via principal que presentaban afectaciéon, no
representaban demoras ni aumentaba los tiempos de permanencia de los
prestadores de RBL, toda vez que la velocidad maxima permitida es de 30
Km/h. En cuanto al mantenimiento de la calzada de la via principal el prestador
tenia proyectado iniciar un plan de choque para mejorar, progresivamente, la
superficie de rodadura. Para esto el prestador informé que daria prioridad a los
accesos a las basculas (de entrada, de salida y de emergencia), la entrada
principal por la porteria en la avenida Boyaca, y construir un resalto en la bahia
de lixiviados, programacion que se venia coordinando con el subcontratista.

e 07 de diciembre de 2016: Se evidencio la intervencion sobre diferentes tramos
de la via principal que va desde la porteria hasta la planta de biogas,
mejorando las condiciones de transito de los vehiculos hasta el sector de
basculas de pesaje.

El prestador inform6é que culminé la primera fase de intervencion de via
principal. Esta primera etapa comprendié la adecuacion de 2.130 m? de via
(ingreso y salida de las basculas de entrada y salida; el ingreso a la bascula de
emergencia; tramos frente a las basculas y entrada por la avenida Boyaca). Se
esperaba continuar con las actividades de mejoramiento vial a partir del mes de
enero.

Por otfra parte, la Direccion Técnica de Gestion de Aseo requirid al prestador
con motivos de las dificultades operativas que fueron objeto de conocimiento
esta Direccién, el dia 21 de noviembre de 2016. El prestador se pronuncié bajo
los radicados SSPD No. 20165290802792, 20165290804992 vy
20165290808212, donde manifestd que se presentd un flujo lento en los
vehiculos de RBL para realizar la actividad de descargue de residuos y una
irregularidad del software de pesaje del RSDJ, que sumado a las actividades
de intervencién sobre las vias principales ocasionaron el flujo lento en la
descarga.

Frente a lo informado, esta Direccion observé que son reiterados los eventos
donde se ve alterada la prestacion del servicio de disposicion final con motivos
similares a los expuestos en el informe.

Asi las cosas, los deterioros de la carpeta asfaltica (baches, hundimientos) de la via
principal evidenciados en las visitas del 22 de abril, 06 de octubre y 04 de noviembre
de 2016, representan un presunto incumplimiento de lo establecido en el Articulo 46
de la Resolucion UAESP 724 de 2014, la cual figura como reglamento operativo de la
empresa, toda vez que estas problematicas evidencian falta de mantenimiento de la
via principal.
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3.4.2.2. Aiho 2017
« 08 de mayo de 2017

Por otro lado, en la visita del 08 de mayo de 2017, se evidencié que la via desde la
porteria hasta la planta de biogds no cuenta con sefializacion horizontal para
demarcacion de los carriles y de las bermas. Ademas, no todas las curvas presentan
parachoques.

Si bien la empresa informé que en enero de 2017 se realizd reposicién de la capa
asfaltica del tramo que va desde el acceso al relleno hasta el primer resalto de
reducciéon de velocidad, y del tramo final de la via asfaltada, se evidenciaron fisuras,
piel de cocodrilo y huecos en dicha via y en otros tramos del trayecto. Frente a esto,
CGR manifesté que “(...) actualmente se encuentra en ejecucion el Plan de Choque
para la reposicion de la carpeta asfaltica en tramos especificos de la via principal de
acceso al relleno sanitario en los cuales se incluyen los hallazgos evidenciados por la
SSPD’.

llustracion 7. Fallas estructurales de la capa asféltica llustracion 8. Fallas estructurales de la capa asfaltica

Adicionalmente, se observaron multiples baches en las vias que circundan la planta de
tratamiento de lixiviados. De igual forma, se evidenciaron retrasos a causa de las
intervenciones que se llevaban a cabo en la via.

Esta situacion representa un presunto incumplimiento de lo establecido en el Articulo
46 de la Resolucion UAESP 724 de 2014, toda vez que las condiciones descritas para
la via principal evidencian falta de mantenimiento y ausencia de pavimentacién
adecuada en algunos tramos:

“ART. 46.— Actividades de mantenimiento del operador de disposicion final.
Las principales actividades de mantenimiento son las siguientes:

(..

Mantenimiento de la via principal del relleno y de las vias de acceso e internas
a las distintas zonas de disposicion e instalaciones del relleno, éste se realizara
siguiendo las normas técnicas de disefio, construccion y calidad del Invias. En

todo caso la via principal tiene la condicion de via de trafico pesado y debera
estar pavimentada.
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(..)

Se tomaron mediciones en una seccién vial a lo largo de la via principal. A
continuacioén, se georreferencian los puntos que fueron objeto de medicion por parte
de esta Superintendencia:

No. Coordenada Coordenada Berma Calzad Berma
Medicién Norte Este Izquierda a(m) derech
(m) a (m)
1 | 4°30'22" 74°8'17” 1.85 7.56 418

Tabla 25. Secciones viales objeto de medicion. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de mayo de 2017

De acuerdo con las medidas de la calzada del tramo referido, se evidencia un presunto
incumplimiento del numeral 2 del Articulo 31 de la Resolucién UAESP 724 de 2014,
toda vez que este reglamento establece un ancho minimo de diez metros para las vias
principales, tal como se ilustra a continuacion:

“ART. 31. — Condiciones técnicas para la operacion de la zona de disposicion.
La operacion de la zona de disposiciobn se sujetara a las siguientes
condiciones:

(..

2. Las vias de acceso en dique o sobre terreno natural, seran de 10.0
metros de ancho y deberan cumplir con las normas técnicas de disefio,
construccion y calidad del Invias.

(...)"
e 30 de junio de 2017

Durante la visita del 30 de junio de 2017, se evidencié que las vias desde la porteria
hasta la planta de biogas se encuentran asfaltadas y permiten el transito vehicular.
Hasta este punto, toda la via principal presenta doble flujo vehicular. Sin embargo, la
via de salida del frente de trabajo actual (Zona de Optimizacion Fase Il a la fecha de
esta visita) sélo permitia el transito en una direccion. Ante esto, el prestador manifesto
que “(...) respecto al estado de las vias de acceso, es pertinente indicar que la via
principal esta pavimentada desde la porteria principal, hasta Biogas Dofia Juana como
lo pudieron evidencia los comisionados durante la visita. En cuanto a las vias
operativas que entran y salen del frente de trabajo, se aclara que la entada es por un
costado de Biogas pasando por el taller de Zona VIl y la salida se realiza por la parte
posterior de Zona VIlI, pasando por la via de Puente Tierra. Por tanto, se aclara, que
las vias de entrada y salida del frente de disposicion, convergen a la altura de la planta
de Biogas Doria Juana.”

Nuevamente, el trayecto no contaba con sefalizacion horizontal para demarcacion de
los carriles y de las bermas. En algunos tramos de la via asfaltada se evidenciaron
fisuras, piel de cocodrilo, huecos y asentamientos pronunciados, lo cual representa
nuevamente un presunto incumplimiento de lo establecido en el Articulo 46 de la
Resolucion UAESP 724 de 2014
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3.4.2. Vias internas
3.4.2.1. Ao 2016

28 de enero de 2016: Se identific6 una via de acceso a la zona de
optimizacion, la cual estaba conformada en material pétreo, delimitada con
cunetas para la evacuacion de aguas lluvias a los costados y sefalizacion
reflectiva.

Se observo una unica via de ingreso al frente de trabajo, de caracter temporal
conformada en material terreo y sefializada. Asi mismo una unica via de salida
en condiciones similares a la de ingreso.

e 4 de marzo de 2016: Se identifico6 una via de acceso a la zona de
optimizacién, la cual estaba conformada en material pétreo, delimitada con
cunetas para la evacuacion de aguas lluvias a los costados y sefializacion
reflectiva. Asimismo, las vias temporales permitian el acceso hasta la zona de
descargue, durante el recorrido se observaron labores de riego de las mismas.
Adicionalmente, el operador manifestd contar con un total de 810 m?® de
material pétreo acopiado para el mantenimiento de las vias.

22 de abril de 2016: Las vias secundarias conformadas en material pétreo
permitian el acceso hasta el frente de trabajo. Sin embargo, en algunos tramos
se presentaba la acumulacion de lodo y la obstruccién de las cunetas por
ausencia de mantenimiento. Cabe resaltar que en algunos tramos no
presentaban trazado de cunetas.

Si bien el prestador indicé que efectuaba el mantenimiento de la via segun la
necesidad y que contaba en el stock 750 m® de material pétreo para el
mantenimiento de las vias, era evidente que las condiciones del material
saturado (lodo) disminuian la capacidad de friccion para el transito de los
vehiculos.

En cuanto a la via temporal de ingreso que conducia al frente de trabajo, la
misma estaba conformada en material pétreo y permitia el acceso hasta la
zona de descargue, presentaba condiciones adecuadas para el transito de los
vehiculos.

10 de junio de 2016: Las vias secundarias (operativas) conformadas en
material pétreo permitian el acceso hasta la playa de descargue, presentaban
cunetas para la evacuacion de aguas lluvias, y se observo al personal de
limpieza realizando el mantenimiento. Asimismo, se evidencid el escarificado
de vias efectuado por una motoniveladora. Esta labor se hacia en la medida
que las vias lo requerian, informé el operador. Analogamente, sefald que
contaba con un stock de 1804 m*® de material pétreo para el mantenimiento de
las vias operativas.

Se observo que los vehiculos de recoleccion y transporte en la salida del frente
de trabajo tomaban una via secundaria con una pendiente pronunciada que no
correspondia a la ruta dispuesta por el operador. Lo anterior, cdmo
consecuencia de la falta de sefalizacion que indicara la restriccion al transito
por esta via.

La via temporal que conducia al frente de trabajo se encontraba en condiciones
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adecuadas para el transito de vehiculos. El operador informé que durante el
mes de abril se realizd mantenimiento a bermas y vias operativas que
conducian al frente de disposicién con el fin de garantizar el trafico de los
vehiculos recolectores de residuos. Asimismo, se realizé el mantenimiento de
bermas extendiendo y compactando triturado con apoyo de una
motoniveladora, un bulldozer D5 y un vibro compactador, en tramos ubicadas
en Zona |V, la via de Zona VIl en el sector desde biogas, el taller, zona de
Hospitalarios, Acopio 1y Zona VIl Fase Il.

Lo anterior, para atender las dificultades que se presentaban cada vez que
llovia en la zona. De igual manera, se realizaron actividades de mantenimiento
de bermas de la Zona Il - Area lll, via de acceso al patio de mixtos y
adecuacion a las bermas del canal denominado como “Puente Tierra”.

Segun senalé el operador, se intensificaron labores de recuperacién y
mantenimiento de diferentes tramos de estructuras de manejo de aguas lluvias
como canales y cunetas. Tal fue el caso de la Zona Il — Area lll. De igual
manera, se inicid la recuperacion de las cunetas perimetrales de aguas lluvias
de la via de Hospitalarios en Zona VIl - Fase |, frente a la recién area dispuesta
de residuos denominada “Garganta”. Andlogamente, con apoyo de una
miniretroexcavadora, se recuperd un tramo del canal en concreto de aguas
lluvias que se encontraba en el sector de Acopio 1, en donde se ha venido
disponiendo la arcilla producto de las excavaciones de la terraza y del antiguo
dique sur de Zona VIII.

19 de agosto de 2016: Las vias secundarias (operativas) conformadas en
material afirmado, permitian el acceso hasta la playa de descargue. No
obstante lo anterior, la via de salida del frente de trabajo, presentaba deterioro
y se observd en regulares condiciones con la presencia de baches y
ahuellamiento. Ademas, presentaba acumulacion de lodo y hundimiento que
requerian mantenimiento inmediato.

Segun la informacién contenida en el informe de obras civiles del mes de julio,
se realiz6 mantenimiento a las bermas con el apoyo de una motoniveladora y
un vibro compactador, labor que se intensificaba en los dias con presencia de
lloviznas. Igualmente, en el informe se consignaba que para garantizar el
normal trafico de los prestadores de RBL se suministraba, extendia y
compactaba triturado en piedra rajon de 4” y 6”.

También, se observé el escarificado de una via efectuado por una
motoniveladora; esta labor se realizd en el margen inferior del talud que
conforma el frente de trabajo. El prestador informé6 que contaba con un stock de
material pétreo para el mantenimiento de las vias.

La empresa sefialé que realizé una prueba de mejoramiento de la via interna y
la via temporal utilizando material agregado reciclado proveniente del patio de
mixtos, comprobando un excelente comportamiento aun en periodo de
precipitaciones. Lo anterior, con el propdsito de obtener el aval ambiental por
parte de la corporacién para el uso y aprovechamiento del material mixto
acopiado.

06 de octubre de 2016: Las vias secundarias (operativas), conformadas en

material afirmado, permitian el acceso hasta la playa de descargue y eran de
pendiente suave. No obstante, se evidencié en algunos tramos del recorrido la
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ausencia de cunetas para la evacuacién de aguas de escorrentia. Durante el
recorrido por las vias operativas se observd esparcimiento de material
particulado por lo que se requirid al prestador adelantar el control de dicho
material, lo cual fue evidenciado posteriormente en el desarrollo de la
diligencia.

El prestador manifesté en lo referido a la ausencia de cunetas, de acuerdo con
sus observaciones incluidas en el acta de visita que “(...) no es que no existan,
sino que, quedan ocultas temporalmente como consecuencia de los
mantenimientos de la via, sin embargo, se indica que una vez finalizados los
mantenimientos de las vias, dichas cunetas quedaran reestablecidas y en
normal funcionamiento”.

Segun el informe de obras civiles del mes de agosto, se documentaron las
actividades de mantenimiento a las vias operativas en la zona Il — area 3, el
costado oriental de Zona VI, los alrededores del taller temporal de Zona VI, la
via adyacente al campamento temporal de Zona VI, el acceso a la terraza 1C
y 2 parcial y los accesos al frente de descargue, incluyendo la salida por
Acopio 1 y el acopio de tuberias en Zona VII, y la via de acceso a Zona VII
desde la “yee” de biogas.

El informe documentaba también la culminacién de las pruebas piloto
realizadas utilizando el agregado reciclado, proveniente del patio de mixtos,
para el mejoramiento de una via interna y operativa conformada en arcilla. Los
resultados de la prueba arrojaron que el uso del agregado reciclado es
técnicamente viable para ser utilizado en dicho fin.

Durante el recorrido se observo el desarrollo de acciones de escarificado de
una via efectuado por una motoniveladora; ésta se realizé con el apoyo de un
vibro compactador sobre la via que conducia a la zona de optimizacion fase I.
El prestador informé que la CAR aprobd el uso de agregado reciclado para el
mantenimiento de vias operativas, una vez realizadas las pruebas de carga
estatica no repetida. Al momento de la visita, el operador sefialé que contaba
con un total de 825 metros cubicos de agregado reciclado en stock y que
adicionalmente contaba con un indice de producciéon de 125 metros cubicos
por dia, los cuales serian empleados a partir el dia 07 de octubre de 2016, en
cumplimiento de las obligaciones inscritas en el documento emitido por la
Corporacion.

Se inform6é en el momento de la visita que se habian presentado
inconvenientes con el suministro de material triturado y de rajon, sin embargo,
afirmé que contaba con el suministro suficiente y la produccion diaria de
material seleccionado para atender la ola invernal para el mantenimiento de las
vias internas.

Dentro del stock informado por el operador para el mantenimiento de las vias
en la época de lluvias que se acercaba, se contaba con:

» 2.000 metros cubicos de canto rodado

* 90 metros cubicos de rajon.

» 825 metros cubicos de seleccionado, proveniente del patio de mixtos.

04 de noviembre de 2016: Las vias secundarias (operativas), que se
encontraban conformadas en material afirmado, permitiendo el acceso hasta la
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playa de descargue. El prestador estim6 que el ancho de las vias temporales
oscilaba entre los 7 y 12 metros. Esta amplitud no permitia el transito de dos
vehiculos en un unico sentido por lo menos en los tramos mas estrechos.

Frente a los hallazgos de la visita realizada el pasado 06 de octubre,
relacionados con la ausencia y debida conformacion de las cuentas para la
evacuacion de aguas lluvias en las vias operativas, el prestador se pronuncio
indicando que diariamente se realizaban mantenimientos a las mismas,
realizando actividades como mantenimiento de canales, trazado y construccion
de cunetas. Igualmente, realizé retiro del material humedo, renivelacién del
terreno, y en la medida que se requeria, utilizaban material pétreo.

En relacién con el flujo lento en la descarga de residuos presentado el dia 03
de octubre, el operador manifestd que no era posible evitar los hundimientos
presentados en las vias operativas, puesto que estaban trazadas sobre
residuos solidos, material que era objeto de transformaciones vy
descomposicién que generaban deformaciones y asentamientos de las vias.
Asimismo, el prestador alleg6 el registro de basculas de los dias 01 al 06 de
octubre, donde fue posible verificar el aumento en el tiempo promedio de
ingreso y salida de los vehiculos de RBL.

Por otra parte, el prestador desde la visita realizada en agosto informé que la
CAR aprobé el uso de material seleccionado, proveniente del patio de mixtos,
para el mantenimiento de vias operativas. Segun lo informado por el operador,
se aumenté el niumero de personas en la zona de mixtos (5 adicionales) y se
encontraban adelantando los procesos de contratacion de personal para
aumentar el rendimiento de las labores de clasificacién del material requerido.

Durante la visita contaban con un total de 99 metros cubicos de triturado en
stock. Adicionalmente, la empresa informé que se estaba utilizando el
agregado mixto para el mantenimiento de vias conforme se iba tamizando y
seleccionando. El prestador indicé que durante los dias 1, 2 y 3 de noviembre
habia empleado aproximadamente 200 toneladas de agregado reciclado.

07 de diciembre de 2016: Las vias secundarias (operativas), que se
encontraban conformadas en material afirmado, permitian el acceso hasta la
playa de descargue. El prestador estim6 que el ancho de las vias temporales
oscilaba entre los 7 y 12 metros. Esta amplitud no permitia el transito de dos
vehiculos en un unico sentido por lo menos en los tramos mas estrechos.

El prestador manifestd en acta de visita lo siguiente: “Se aclara que los anchos
de las vias de acceso y salida del frente de disposicion, oscilan entre siete (7) y
doce (12) metros de ancho, siendo los tramos mas angostos doénde los
residuos no permiten tener un mayor ancho. No obstante, esta situacion no
impacta la actividad de disposicién final ni la operacion de los vehiculos de
RBL.”

La via de salida de los vehiculos de recoleccién y transporte presentaba una
fuerte pendiente. Por esta razén el prestador suspendio el transito vehicular por
este sector bajo condiciones de lluvia, desviando el transito hacia una via
alterna.

Se observo la acumulacion de residuos en las proximidades al frente de trabajo
en los costados de las vias de acceso. El prestador manifestd que esta
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situacion se debia a que los vehiculos de RBL no acataban las 6rdenes de
limpieza de los vehiculos en la zona indicada. Asimismo, indicaba que parte de
la reconformacion de vias secundarias se realizd con material aprovechado del
patio de mixtos.

Asi las cosas, teniendo en cuenta que durante las visitas del 04 de noviembre de 2016
y 07 de diciembre de 2016 se encontraron vias con anchos entre 7 y 12 metros,
presuntamente se estaria incumpliendo lo establecido en los Numerales 2 y 3 del
Articulo 31 de la Resolucion UAESP 724 de 2014, toda vez que este reglamento
establece un ancho minimo de diez metros para las vias temporales de acceso al
frente de trabajo.

3.4.2.2. Aino 2017
« 08 de marzo de 2017

El 08 de marzo de 2017 se realizé visita técnica al Relleno Sanitario Dona Juana para
verificar las condiciones operativas luego de los retrasos ocurridos al interior del sitio
de disposicién durante la noche del 07 de marzo de 2017 y la madrugada del 08 de
marzo de 2017. Segun informd el prestador, uno de los motivos que causaron el
retraso fue el estado critico de 4 tramos de la via de acceso al frente de trabajo a
causa de las fuertes lluvias, los cuales presentaban hondonadas y encharcamiento y
genero flujo lento de los vehiculos recolectores.

A pesar de que el prestador manifestd que nunca se vio afectada la continuidad en la
actividad de disposicion final, ni hubo bloqueos en las vias de acceso, se presentd un
represamiento de aproximadamente 60 vehiculos. Esta situacion denota un presunto
incumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 189 de la Resolucion 1096 del 2000:

“ARTICULO 189.- PARAMETROS DE DISENO DE RELLENOS SANITARIOS.
(...) Para los niveles alto y medio alto de complejidad, en el trazado de las vias
internas debe tenerse en cuenta las dimensiones de las celdas, submodulos y

modulos; la metodologia operativa y las condiciones climaticas, de manera que
bajo cualquier condicién deben recibirse los residuos”.

El prestador manifesté que para el manejo de los 4 puntos criticos en las vias de
acceso al frente de trabajo, se drenaron las aguas lluvias con retroexcavadora y pala,
y se dispuso material triturado de 4 a 6 pulgadas mas agregado reciclado para mejorar
sus propiedades mecanicas

Durante el recorrido, con respecto a las condiciones de las vias de acceso, se
evidencioé que antes de ingresar al frente de trabajo habia una zona denominada “la
rampa’ que presentaba una pendiente pronunciada. Estas vias se encontraban
trazadas sobre la masa de residuos, en su mayoria en terreno arcilloso.
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llustracion 9. Via de acceso al frente de trabajo. Sector "La Rampa". Fuente: Visita de inspeccién y vigilancia del 08 de
marzo de 2017

llustracion 10. Pendiente via de acceso al frente de trabajo, sector “La Rampa”. Fuente: Visita de inspeccion y
vigilancia del 08 de marzo de 2017

En este tramo de la via de entrada, se observd que los vehiculos recolectores
presentaban dificultades para acceder al frente de trabajo debido a la pendiente, las
condiciones de la via (ausencia de sistema de drenaje de aguas lluvia) y falta de
mantenimiento (predominante material arcilloso). Esta ultima condicion representa un
presunto incumplimiento de lo dispuesto en los Articulos 45 y 46 de la Resolucién
UAESP 724 de 2014, la cual figura como reglamento operativo del Relleno Sanitario
Dofa Juana:

“Proceso de mantenimiento y administracion

ART. 45.— Objeto. Para asequrar el buen funcionamiento del relleno sanitario
se_requiere dar mantenimiento a todas las zonas del relleno, incluidas las
zonas clausuradas, la zona de amortiguamiento ambiental, las zonas en
operacion, y demas areas intervenidas y que se intervendra que estén
incluidas en la estructura predial del relleno sanitario y al sistema de
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almacenamiento y conduccion de lixiviados, garantizar el buen estado y
funcionamiento de las vias, cunetas, canales, campamentos, talleres y demas
instalaciones existentes dentro del relleno sanitario, asi como las futuras que
se construyan durante la operacioén del mismo.

(..

ART. 46.— Actividades de mantenimiento del operador de disposicion
final. Las principales actividades de mantenimiento son las siguientes:

Mantenimiento de las zonas clausuradas, que incluye el sistema de extraccion
de gases y lixiviados (forzada o pasiva), cobertura final, mantenimiento y
revision periddica de la instrumentacion instalada, efectuando su reposicion en
caso de averia, el sistema de captacion y conduccion de las aguas de
escorrentia, las vias internas, el sellado de las grietas, el corte de césped, la
reposicion de céspedes, entre otros aspectos.

(..

Mantenimiento de la via principal del relleno y de las vias de acceso e internas
a las distintas zonas de disposicion e instalaciones del relleno, éste se realizara
siguiendo las normas técnicas de disefio, construccion y calidad del Invias. En
todo caso la via principal tiene la condicioén de via de trafico pesado y debera
estar pavimentada.

(..)

Se observo que a los costados de las vias de acceso habia puntos de almacenamiento
de rajén, pero aun no se estaba utilizando para adecuacion de las mismas. También
habia una volqueta disponiendo material mixto con agregado reciclado para conformar
la rasante de las vias.

Por otro lado, se observé que las vias de acceso a dicho frente de trabajo no contaban
con cunetas o canales para el drenaje y evacuacion de aguas lluvias, lo cual dificulta el
transito de vehiculos recolectores en época de invierno debido a la formacién de barro.

llustracion 11. Ausencia de sistema de drenaje aguas lluvias, cunetas, via de ingreso frente de trabajo. Visita de
inspeccion y vigilancia del 08 de marzo de 2017
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En relacién con el ancho de las vias de acceso, se procedio a verificar en campo las
medidas. En la siguiente tabla se ilustran los resultados obtenidos:

e Coordenada Coordenada ,
Punto de medicion Norte Este Ancho de la via
Via Salida Patio Descargue |  4°0'42,69" 74°8'39,13297 410 metros, un
solo sentido
[ H o ) ” o’ ” 390 metrOS, Un
Via Entrada Patio Descargue | 4°29'43,2312 74°8°'40,1064 solo sentido
Via Zona Descargue 4°29’43,2312” 74°8’40,1064” 10 metros
4.3 metros
Via entrada, sector Rampa o 5o T D (3§ z Rampa,
con mayor pendiente 2 (g cRerit 6 metros parte
baja

Tabla 26. Secciones viales objeto de medicion. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de marzo de 2017

De acuerdo con las medidas de los tramos de las vias de entrada y salida del patio de
descarga, y la via del sector “La Rampa”, se evidencia un presunto incumplimiento del
numeral 3 del Articulo 31 de la Resolucion UAESP 724 de 2014, toda vez que este
reglamento establece un ancho minimo de diez metros para las vias temporales de
acceso al frente de trabajo, tal como se ilustra a continuacion:

“ARTICULO 31. — Condiciones técnicas para la operacién de la zona de
disposicion. La operacion de la zona de disposicion se sujetara a las siguientes
condiciones:

(...)

3. Para garantizar la _operacion segura en el frente, se deberan
conformar las vias temporales de acceso al patio (sobre residuos) de
10.0_metros de ancho, con materiales que garanticen su operacion
continua teniendo en cuenta las condiciones de trabajo y climaticas. Los
materiales utilizados para estas vias deberan ser retirados
completamente una vez se haya cumplido su periodo de utilizacion, y
deberan ser reutilizados en las nuevas vias temporales a conformar.

(...)"
« 08 de mayo de 2017

Durante la visita del 08 de mayo de 2017, Se tomaron mediciones en dos secciones de
vias internas a lo largo del relleno, una en la via que conducia al frente de disposicion
final y otra en la via de salida de emergencia. A continuacion, se georreferencian los
puntos que fueron objeto de medicién por parte de esta Superintendencia:

No. Coordenada Coordenada Berma Calzad Berma
Medicién Norte Este Izquierda a(m) derech
(m) a (m)
1 4°29'35” 74°819” 0.00 8.44 0.00
2 4°29'29” 74°8°39” 1.85 8.44 0.00

Tabla 27. Secciones viales objeto de medicion. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de mayo de 2017
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Al constatar que los tramos de medicion 1 y 2 contaban con un ancho de via total de
8.44 metros (calzada), se estaria configurando nuevamente un presunto
incumplimiento del numeral 3 del Articulo 31 de la Resolucién UAESP 724 de 2014, la
cual figura como reglamento operativo del Relleno Sanitario DoAa Juana.

Ademas, el tramo de medicién 1 de la via no contaba con bermas en ninguno de sus
costados, en la medicidn 2 la via no contaba con berma en uno de ellos.

Por otra parte, se observé que los vehiculos de las empresas de recoleccion vy
transporte aparentemente transitaban a velocidades mayores del limite permitido, que,
segun la sefializacién en las vias, fluctuaba entre los 10 y los 30 km/h.

o 30 de junio de 2017

Se observaron cunetas a los costados de la via que conduce al frente de trabajo. Sin
embargo, gran parte del tramo final que conduce desde el campamento principal a la
zona de disposicion sélo contaba con cunetas a un lado de la seccion vial. Al respecto,
el prestador informé que se estan realizando obras para la conformacion de las
mismas. Por otro lado, se evidencié presencia de residuos sobre algunos tramos de
cuneta.

o 09 de agosto de 2017

Por otra parte, se desarroll6 una visita técnica para verificar las condiciones operativas
del relleno el 09 de agosto de 2017, habida cuenta de los retrasos presentados al
interior del sitio de disposicion durante la noche del 08 y la mafiana del 09 de agosto
de 2017. Uno de los motivos por los cuales se generaron los retrasos fue el mal estado
de las vias y falta de material para su adecuacion. El prestador informé que existian 4
puntos criticos al interior del relleno que debian ser objeto de adecuacion.

Durante la visita se constatd que vias internas que conducen al frente de trabajo estan
conformadas por material térreo y tienen un ancho promedio de 5.30 metros, lo cual
permite el transito de vehiculos en una sola direcciéon. Este ancho estaria configurando
nuevamente un presunto incumplimiento de los numerales 2 y 3 del Articulo 31 de la
Resolucion UAESP 724 de 2014, la cual figura como reglamento operativo del Relleno
Sanitario Dofia Juana.

De acuerdo con lo informado por el operador, a las vias se les agrega material
triturado cada ocho (8) dias, y material agregado diariamente proveniente del patio de
mixtos como parte del mantenimiento de éstas.

Durante la visita se observaron labores de adecuacion de la via que conduce al frente
de trabajo que consistian en “raspar” la rasante con un buld6cer para mejorar las
condiciones de transito. Por otra parte, se observaron ahuellamientos y ondulaciones
en las vias internas, lo cual se debe aparentemente a la pérdida de capacidad portante
de la estructura. Al medir uno de estos ahuellamientos, se encontré que tenia 30 cm
de profundidad y 1 metro de ancho. Es importante destacar que durante el recorrido
realizado por las vias internas, no se observaron cunetas ni ninguna otra estructura
qgue permitiera la evacuacion de las aguas lluvias.
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llustracion 12. Ondulaciones en la via. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 09 de agosto de 2017

Por otra parte, y dado el estado de las vias, se observo el enterramiento de una grida
en dos ocasiones dentro de un lapso aproximado de 2 horas. En el segundo evento de
enterramiento, se observo un represamiento de cerca de 20 vehiculos en un espacio

de tiempo de alrededor de 30 minutos.
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llustracion 13. Estado de la via donde se detuvo la grua. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 09 de agosto de
2017

Como consecuencia de los retrasos producidos en estas jornadas, CGR establecio
una serie de compromisos, entre los cuales estaban la intervencién de las 4 zonas
principalmente afectadas entre los dias 09, 10 y 11 de agosto de 2017, la
incorporacién de un nuevo bulddcer para el mantenimiento de las vias el dia 10 de
agosto de 2017 y la incorporacion de un nuevo equipo para la adecuacién del circuito
de entrada y salida de la plataforma de descarga de residuos.

« 11 de agosto de 2017

Asi las cosas, se desarrollé una nueva visita técnica el 11 de agosto de 2017 para
verificar el cumplimiento de los compromisos pactados el 9 de agosto de 2017. De
acuerdo con lo informado por la empresa, los puntos criticos (4) se localizaban en los
siguientes tramos:

Via paralela al canal Puente Tierra.

Al frente de la zona “Acopio de cancha”.
Via de aproximacion al frente de trabajo.
“La garganta”.

La empresa informé que todos los tramos fueron intervenidos a partir del 09 de agosto
y continuaron sus adecuaciones hasta el 10 de agosto. Segun senalo el prestador, el
proceso de mantenimiento de tramos de puntos criticos consistia en realizar una
limpieza de la via para retirar los residuos que estuviesen sobre ella, se hacia un
descarificado de aproximadamente 15 centimetros, se aplicaba triturado con
motoniveladora y se consolidaba con vibrocompactadora, y se humedecia mediante
aspersion. De igual forma, indicé que los tramos que necesitaran obras preliminares,
eran objeto de adecuacion previa.
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Asi las cosas, se realizd inspeccion de los tramos referidos por la empresa. Los
principales hallazgos se describen a continuacion:

Via paralela al canal Puente Tierra: Se evidenci6 la aplicacion de material
triturado sobre la rasante de la via. Por las caracteristicas del triturado (color y
textura), se presume que fue aplicado recientemente. El flujo vehicular se
encontré normalizado en esta zona. Ademas, se observo la presencia de stock
de material triturado al inicio del tramo en el punto “Acopio Zona 8”, el cual,
segun informé el prestador, se acumulaba a manera de prevencién para
utilizarlo en caso de ser necesario.

Al frente de la zona “Acopio de cancha”: Se evidencio la aplicacion de
material triturado sobre la rasante de la via. Se observaron dos
motoniveladoras en labores de disgregacion y esparcimiento de material
triturado. Por las caracteristicas del triturado (color y textura), se presume que
fue aplicado recientemente. El flujo vehicular se encontré levemente afectado
por la presencia de maquinaria, sin causar represamientos. Adicionalmente, se
evidencié la presencia de un stock de material triturado en la zona, el cual,
segun informa el prestador, se acumulaba a manera de prevencidon para
utilizarlo en caso de ser necesario.

Via de aproximacion al frente de trabajo: Se evidencio la aplicacion de
material triturado sobre la rasante de la via. Por las caracteristicas del triturado
(color y textura), se presume que fue aplicado recientemente. El flujo vehicular
se encontrd normalizado en esta zona.

“La garganta”: Se evidencio la aplicacion de material triturado sobre la rasante
de la via, en un area superficial mas extensa que otros tramos. Se observé una
pajarita en labores de adecuacion de vias. Segun informé el prestador, la
aplicacion fue de 650 m® de este material en un trayecto de 600 m. Por las
caracteristicas del triturado (color y textura), se presume que fue aplicado
recientemente. El flujo vehicular se encontré normalizado en esta zona.
Adicionalmente, se evidencié la presencia de un stock de material triturado en
la zona, el cual, segun informa el prestador, se acumulaba a manera de
prevencion para utilizarlo en caso de ser necesario.

llustracion 14. Intervencion de via paralela al canal Puente Tierra. Fuente: Visita de llustracion 15. Intervencion de

inspeccion y vigilancia del 11 de agosto de 2017 via de aproximacion al frente
de trabajo. Fuente: Visita de
inspeccion y vigilancia del 11

de agosto de 2017
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En cuanto a la incorporacién de un buldécer para el mantenimiento de vias, no se
observé la existencia de un buldécer en estas labores. La empresa precisé que se
utilizé dicho equipo durante los dias 09 y 10 de agosto de 2017 en labores de
mantenimiento de vias, y que el 11 de agosto de 2017 éste se encontraba en labores
de compactacion y disgregacion de residuos en el frente de trabajo.

Finalmente, con respecto a la incorporacion de un nuevo equipo para la adecuacion
del circuito de entrada y salida de la plataforma de descarga de residuos, se evidencio
la presencia de una pajarita en labores de adecuacion de vias de la zona de la
garganta. Segun informé el prestador, ademas de las 2 motoniveladoras con que
cuentan normalmente para estas actividades, se han incorporado del area de obras
civiles una pajarita y una retroexcavadora para el mantenimiento de vias de acuerdo
con la necesidad.

llustracion 16. Pajarita en labores de adecuacion de vias. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 11 de agosto de
2017

3.6. Cerramiento perimetral, control de acceso y sefalizacion

Durante las visitas realizadas el presente ano, se evidencié que el predio cuenta con
porteria de control de acceso y cerramiento perimetral. Sin embargo, el prestador
inform6 durante la visita del 08 de mayo de 2017 que las comunidades vecinas
constantemente irrumpen en el relleno ocasionando danos en el cerramiento, ante lo
cual se realizan labores de mantenimiento del material de cerramiento.

3.7. Bascula de pesaje

En desarrollo de la visita del 04 de marzo de 2016, se evidencié el funcionamiento de
la bascula. Sin embargo, en el momento de realizar la verificacion el operario no
permiti6 que se tomaran los respectivos registros en el momento del pesaje del
vehiculo que ingresaba al relleno sanitario, asi como tampoco se permiti6 obtener
copia del desprendible. Dicha situacion fue dada a conocer a los funcionarios del CGR
Dofa Juana, quienes argumentaron que la interventoria UNION TEMPORAL INTER
DJ, era la encargada de la operacion de la bascula.

De lo anterior es importante sefalar que en cumplimiento de las funciones asignadas a
esta Superintendencia, las visitas de vigilancia e inspeccion se realizan para verificar
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de manera integral cada uno de los elementos que componen la operacion del
servicio, de acuerdo con lo establecido en el numeral 12, del Articulo 79 de la Ley 142
de 1994, en cuanto a: “Verificar que las obras, equipos y procedimientos de las
empresas cumplan con los requisitos técnicos que hayan sefialado los ministerios”. De
esta manera se entiende que la operacién de la bascula hace parte integral de la
actividad de disposicion final. Por lo anterior, los eventos sucedidos el dia 04 de marzo
de 2016 obstaculizaron el desarrollo de la misma, impidiendo verificar el
funcionamiento de los equipos y que su operacién se encontrase de acuerdo con la
normatividad vigente.

Durante la visita del 08 de mayo de 2017, El prestador informé que solo 1 de las 3
basculas de pesaje se encontraba en funcionamiento, la cual realizaba los pesajes
tanto para la entrada como para la salida de los vehiculos.

El dafio de una de las basculas se ocasiondé por el choque de un vehiculo
compactador contra un poste de energia el fin de semana, segun informé el prestador.
A raiz de esto se evidenciaron retrasos en la operacién en relacion con los flujos de
entrada y salida, puesto que el transito se realizaba por una sola via.

Por otra parte, CGR informd que otra de las basculas se encontraba averiada desde
hace aproximadamente 2 — 3 meses, la cual no se encontraba en plan de reparacion
debido a una controversia entre la Unidad Administrativa Especial de Servicios
Publicos (UAESP) y el consorcio CGR.

Durante visita del 30 de junio de 2017, la interventoria UNION TEMPORAL INTER DJ
informd que el relleno sanitario cuenta con una bascula para el pesaje de vehiculos de
entrada, una para los vehiculos de salida y otra de reserva en caso de que se presente
alguna contingencia.

La empresa indicé que para el registro de pesajes se realiza el siguiente
procedimiento:

Entrada
e Registro de la placa del vehiculo.

e Si el vehiculo esta autorizado para disponer en el relleno, aparece en el
sistema informacién sobre el concesionario al que pertenece, macrorruta,
microrruta y tipo de servicio. En caso contrario, se prohibe la entrada del
vehiculo.

e La bascula realiza el pesaje y se imprime un recibo con la informacion del
pesaje y del vehiculo, el cual debe ser entregado por el conductor al momento
de la salida.

¢ Cuando el vehiculo realiza la descarga en la zona de disposicion, se le coloca
un sello, de modo que sea posible identificar qué vehiculos disponen en zonas
distintas.
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llustracion 17. Bascula de pesaje a la entrada. Fuente: Visita llustracion 18. Monitoreo de ingreso de vehiculos.
de inspeccién y vigilancia del 30 de junio de 2017 Fuente: Visita de inspeccién y vigilancia del 30 de junio
de 2017

llustracion 19. Registro de ingreso de vehiculos. Fuente: llustracion 20. Comprobante de pesaje a la entrada.
Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017 Fuente: Visita de inspeccién y vigilancia del 30 de junio de
2017
Salida

o Registro de la placa del vehiculo.

o Serealiza el pesaje y se registra la hora de salida, generando un nuevo recibo.
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llustracion 21. Registro de salida de vehiculos. Fuente: llustracion 22. Comprobante de pesaje a la salida. Fuente:
Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017 Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017

La interventoria entregd los certificados de calibracién de la bascula de entrada, la
bascula de salida y la bascula de emergencia. La primera de éstas fue calibrada por la
COMPANIA NACIONAL DE METROLOGIA S.A.S. — CONAMET el 04 de diciembre de
2016, mientras que las otras dos fueron calibradas por SERVIHOY BASCULAS Y
BALANZAS S.A.S. el 23 de mayo de 2017. Se verific6 que ambas empresas de
calibracién estan avaladas por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia —
ONAC para realizar estas actividades.
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llustracion 23. Extracto de certificado de calibracion. llustracion 24. Extracto de certificado de calibracion.
Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de
de 2017. 2017.

3.8. Frente de trabajo
3.8.1. Ao 2016

En esta seccion, se expondra un resumen de las ubicaciones de los frentes de trabajo
en donde se ha realizado la actividad de disposicion de residuos, teniendo en cuenta
lo evidenciado durante las visitas técnicas desarrolladas a partir del afio 2016, junto
con los principales hallazgos de cada una de ellas:

« 28 de enero de 2016: El frente de trabajo se localizaba en la Zona de
Optimizaciéon Fase Il, en el sector denominado “La Garganta”, al costado
nororiental. Se registrd personal del prestador supervisando el descargue.

e 4 de marzo de 2016: El frente de trabajo se localizaba en la Zona de
Optimizacién Fase | - costado noroccidental. Se observé un frente activo, con
un area de descubierta de residuos de 7.600 metros cuadrados segun la
medicion realizada por el prestador el dia 03 de marzo de 2016.

La descarga de los residuos la verificaban un supervisor y 3 auxiliares de patio.
Se observaron tres luminarias para la operacion nocturna.

El patio de maniobras tenia capacidad para 14 vehiculos de manera
simultanea.

e 22 de abril de 2016: El frente de trabajo se localizaba en la Terraza 1 C, en la
zona denominada Optimizacioén Fase I, al costado nororiental.
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La descarga era verificada por un supervisor y 3 auxiliares de patio. Se
observaron tres luminarias para la operaciéon nocturna. El patio de maniobras
tiene capacidad para 15 vehiculos de manera simultanea.

El prestador estimé tener un area de descubierta de residuos de 5.200 metros
cuadrados segun la medicion realizada por topografia el dia 21 de abril de
2016.

« 10 de junio de 2016: El frente de trabajo se localizaba al costado nororiental
de la terraza 1C de Optimizacion Fase Il. EI prestador estimé un area
descubierta de residuos de 6.700 m? segun la medicién realizada por
topografia, el dia 9 de junio de 2016.

La descarga era verificada por un supervisor y 3 auxiliares de patio. Se
observaron tres luminarias para la operacion nocturna. No se registrd la
presencia de compactadora.

El patio de maniobras tenia capacidad para 10 vehiculos de manera simultanea
y se encontraba en condiciones que permitian su correcto funcionamiento.

« 19 de agosto de 2016: El frente de trabajo se localizaba al costado oriental de
la terraza 1C de Optimizacion Fase Il. El prestador estimé un area descubierta
de residuos de 8.000 m? seguin la medicion realizada por topografia.

La descarga era verificada por un supervisor y 3 auxiliares de patio. Se observé
una torre con 4 luminarias para la operaciéon nocturna. El patio de maniobras
tenia capacidad para 10 vehiculos de manera simultdnea y se encontraba en
condiciones tales que permitian su correcto funcionamiento.

« 06 de octubre de 2016: El frente de trabajo se localizaba al interior de la Zona
de Optimizacién Fase 2 sobre el costado nororiental de la Zona 7. El prestador
estimo un area de frente de trabajo de 5.700 metros cuadrados. Se observé un
frente de trabajo amplio con capacidad para la descarga de 10 vehiculos en
simultanea.

El frente de trabajo se encontraba sefializado y presentaba iluminacion sobre la
via, asi como dos torres para el trabajo nocturno. El personal dispuesto sobre
el frente de trabajo se integraba por 3 auxiliares de patio, 10 auxiliares de
cobertura, 1 supervisor y 8 operarios de maquinaria.

o 04 de noviembre de 2016: El frente de trabajo se localizaba al interior de la
Zona de Optimizacién Fase 2 sobre la Terraza 1C. El prestador estimé un area
de frente de trabajo de 8.900 metros cuadrados. Se observd un frente de
trabajo amplio, con capacidad para la descarga de aproximadamente 7
vehiculos en simultanea.

El frente de trabajo se encontraba sefializado y presentaba iluminacion sobre la
via, asi como dos torres para el trabajo nocturno. El personal dispuesto sobre
el frente de trabajo se integraba por 3 auxiliares de patio, 11 auxiliares de
cobertura, 1 supervisor y 7 operarios de maquinaria.

e 07 de diciembre de 2016: El frente de trabajo se localizaba al interior de la
Zona de Optimizacion Fase 2 sobre la Terraza 1C. El prestador estimé un area
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de frente de trabajo de 12.150 metros cuadrados, segun lectura del 06 de
diciembre 2016. Esta cifra era superior a la maxima area permitida de residuos
descubiertos segun la licencia ambiental (10.000 m?).

El frente de trabajo se encontraba sefalizado y presentaba iluminacién sobre la
via, asi como dos torres para el trabajo nocturno. El personal dispuesto sobre
el frente de trabajo se integraba por 13 auxiliares generales (cobertura y patio),
1 supervisor, 1 ingeniero residente, 2 conductores de vehiculos y 7 operarios
de maquinaria.

« 08 de marzo de 2017: El frente de trabajo se localizaba en la Zona de
Optimizacién Fase 2. Durante esta jornada se presentaron retrasos en la
operacion dentro del relleno por la dificultad de acceder al frente de trabajo por
parte de los vehiculos de recoleccion.

Asi las cosas, a partir de lo evidenciado en la visita del 07 de diciembre de 2016 en
relacion a que el area descubierta del frente de trabajo superaba los 10.000 m?, se
estaria configurando un presunto incumplimiento de lo establecido en el Numeral 11
del Articulo 6 de la Resolucién CAR 1351 del 18 de junio de 2014.

Por otro lado, durante las visitas del afio 2016 y marzo de 2017, se encontré que la
actividad de disposicion se desarrollaba dentro del poligono autorizado para este uso,
de acuerdo con la Resolucion CAR 1351 de 2014 y la Resolucion CAR 2320 de 2014.

A continuacién, se describe en detalle los frentes de disposicion mas recientes que ha
utilizado el operador para la disposicion de residuos solidos.

3.8.2. Ano 2017
e Zona VIll, Zona de Optimizacion Fase I

En la visita del 08 de mayo de 2017, se realizé verificacién del frente de trabajo activo
a esa fecha, el cual se localizaba en la Zona VI, dentro de la Zona de Optimizacion
Fase Il. El prestador informé las medidas del frente eran 120 metros de longitud por 90
metros de fondo, equivalentes a un area descubierta de 10.800 metros cuadrados. La
empresa argumento que dichas medidas “(...) se reportan a las 11 am en el marco de
la visita que coincide con la hora pico de arribo de vehiculos al frente de disposicion,
toda vez que, en horas de la tarde cuando disminuye el flujo vehicular se trabaja en
cubrimiento de areas.”

En consecuencia, lo anterior representa un presunto incumplimiento a lo establecido
en el Numeral 11 del Articulo 6 de la Resolucion CAR 1351 del 18 de junio de 2014, en
lo relacionado con el area maxima permitida del frente de trabajo:

“Articulo 6: Se autoriza la operacion del proyecto OPTIMIZA CION FASE Il DE
LA ZONAS Vil Y VIIl DEL RELLENO SANITARIO DONA JUANA en los
siguientes términos:

(..)

11. Frente de descargue: Este sito debe ser apto estructuralmente para
poder soportar el trafico pesado y la maquinaria de operacion. Se
debera realizar la construccion de una estructura similar a la de las vias
de acceso, que consiste en una capa de arcilla que varia su espesor,
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dependiendo de la época climatica que se atraviese, pero que sirve de
soporte para un material que garantice su operaciéon continua, teniendo
en cuenta las condiciones de trabajo y climaticas.

La amplitud de esta area no podra ser mayor a 10.000 m? lo cual
debera atender al menos entre 6 y 8 carros descargando,
entendiéndose que el area en el cual se realizan las actividades de
disgregacion también forma parte del frente de descargue, donde
ademas se realizan las actividades de compactacion y conformacioén de
residuos.

(--)"

Esto se traduce entonces en un presunto incumplimiento de dispuesto frente al tema
de cobertura de residuos del que trata el Numeral 5 del Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del
Decreto 1077 de 2015, toda vez que el area que se encuentra por fuera del area
autorizada para el frente de trabajo deberia ser cubierta:

“Articulo 2.3.2.3.3.1.9. Criterios operacionales. La persona prestadora del
servicio publico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final,
debera garantizar, entre otras, el cumplimiento de las siguientes condiciones
durante la fase de operacion:

()

5. Cubrimiento diario de los residuos.

(--)"

Ademas, esta situacidon representa un presunto incumplimiento del Numeral 31 del
Articulo 12 y del Numeral 8 del Articulo 31 del reglamento operativo (Resolucion
UAESP 724 de 2010):

Articulo 12. Funciones del operador de disposicién final. El (los)
operador(es) segun sea el caso, tendran la obligacién de cumplir cabalmente la
Ley, el contrato, los Planes de Manejo Ambiental, la Licencia Ambiental y sus
modificaciones, las presente Resolucion o aquella que la modifique o sustituya,
los requerimientos de la Autoridad Ambiental y la Autoridad Sanitaria y demas
autoridades competentes, los manuales de operacion y las especificaciones
técnicas para la construcciéon. Igualmente para garantizar una eficiente
operacion deberan:

()

31. Dar cobertura temporal y definitiva a los residuos, en el tiempo y
procedimiento sefialados en el pliego de condiciones, en el manual de
operaciones correspondiente, en el plan de manejo ambiental, en las
recomendaciones de las Autoridad Ambiental. La cobertura diaria
debera garantizar el control de olores, y vectores en el patio. EI
operador no podra superar las maximas areas descubiertas sefialadas
en el pliego de condiciones.

(..)
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Articulo 31. Condiciones técnicas para la operacion de la zona de
disposicion. La operacion de las zonas de disposicion se sujetara a las
siguientes condiciones:

(..

8. La cobertura diaria debera realizarse permanentemente de forma tal
que solamente el patio de disposicion permanezca sin ella. El operador
de disposicion debera de esta forma, evitar que no haya infiltracion de
agua lluvia al interior del relleno en las areas diferentes al patio de
descargue que se encuentren con cobertura temporal, y que ademas no
haya proliferacién de vectores.

(..)

llustracion 25. Frente de trabajo en Zona VIIl. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de mayo de 2017

En la via de entrada desde la zona VIII hasta el frente de trabajo se evidenciaron
bolsas de residuos que habian caido de los vehiculos de recoleccion y transporte y
que se encontraban en la superficie siendo objeto de procesos de descomposicion.
Estos residuos, en conjunto con heces de animales que también se encontraban sobre
la via, generaban focos de acumulacién de moscas.

3.8.3. Zona Biosoélidos

Durante el desarrollo de la visita del 06 de julio de 2017 se observé que el frente de
trabajo se trasladd a la Zona Biosdlidos, la cual se encuentra por fuera del poligono
autorizado en la licencia ambiental (Resolucion CAR 1351 de 2014) y correspondia a
una zona clausurada previamente. De igual forma, en los Articulos 1 y 4 del Auto CAR
283 de 2014 se profiere que dicha zona no esta autorizada para la recepcién de
residuos solidos:

“Articulo 1: (...) La zona denominada BIOSOLIDOS no se encuentra dentro de
la licencia ambiental otorgada para el Relleno Sanitario Dofia Juana y la misma
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adolece de Estudio de Impacto Ambiental y demas fichas de manejo para la
disposicion de residuos.

(--)
Articulo 4: (...)

3.1. [sic] A la fecha la zona denominada Biosdlidos no cuenta con fichas
de manejo ni con instrumento ambiental alguno.

3.2. [sic] No se autoriza la disposicion de residuos soélidos de caracter
domeéstico en la zona denominada Biosdlidos, debido a que se ultilizo
mas de tres (3) veces en proporcién del area inicialmente propuesta de
acuerdo al documento técnico denominado “Manual de Operacion y
Mantenimiento — Area de Contingencia de Biosélidos” y dado a que no
se encuentra incluida dentro del licenciamiento ambiental.

(..)

En este sentido, la empresa como persona encargada de la operacion del sitio de
disposicién final Relleno Sanitario Dofa Juana, debe acogerse a lo dispuesto en la
normativa referente a permisos ambientales. Luego, al utilizar una zona por fuera del
poligono licenciado en la licencia ambiental para la disposicién de residuos,
presuntamente esta incumpliendo lo establecido en el Articulo 25 de la Ley 142 de
1994

“Articulo 25. Concesiones, y permisos ambientales y sanitarios. Quienes
presten servicios publicos requieren contratos de concesion, con las
autoridades competentes segun la ley, para usar las aguas; para usar el
espectro electromagnético en la prestacion de servicios publicos requeriran
licencia o contrato de concesion.

Deberan ademas, obtener los permisos ambientales y sanitarios que la indole
misma de sus actividades haga necesarios, de acuerdo con las normas
comunes.

(..)

De igual forma, la situacion descrita representa también un presunto incumplimiento
del Articulo 2.3.2.2.1.12 del Decreto MVCT 1077 de 2015:

“Articulo 2.3.2.2.1.12. Permisos ambientales. Quienes presten el servicio

publico de aseo deberan obtener los permisos, licencias y demas
autorizaciones que la indole de sus actividades requiera, de conformidad.”
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llustracion 26. Proceso de descarga de residuos en Zona  llustracion 27. Proceso de descarga de vehiculos en Zona
Biosdlidos. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 06 ~ Biosolidos. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 06
de julio de 2017. de julio de 2017.

La empresa sefaldé que las labores de disposicidn en esta area iniciaron desde el
domingo 02 de julio de 2017 y que todos los residuos ordinarios que llegaban al
Relleno se estaban disponiendo ahi.

Se observaron domos de rajon y triturado a un lado del frente de trabajo. La empresa
adujo que el rajon es utilizado para la conformacion de chimeneas y que ambos
materiales se utilizan para el trazado de las vias temporales.

Se observd que la empresa posee un equipo de luminarias con 4 reflectores para la
operacion nocturna del Relleno. El prestador informé que posee otro equipo portatil de
luminarias de 4 reflectores que es objeto de labores de mantenimiento durante el dia 'y
se traslada a la zona de disposicion durante la noche.

La empresa informé que la Zona Biosodlidos cuenta con un sistema de tuberias
interconectadas para la conduccion de los lixiviados que se generan en la zona hasta
el sistema principal de tratamiento de lixiviados. De igual forma, sefiala que el sistema
esta constituido por drenes entre las chimeneas.

El prestador sefialé que en el patio de descarga hay capacidad para 18 vehiculos
disponiendo de forma simultanea. De igual forma, advirti6 que no se han presentado
contingencias en la operacién desde el inicio de actividades en esta zona.

Durante esta visita se observé la implementacion de un sistema de compostaje a un
costado de la via de salida del frente de trabajo. El prestador informé que para este
sistema se utilizaron residuos provenientes de la recoleccion de material de poda. Sin
embargo, precis6 que se dispusieron residuos en el area de compostaje hasta
diciembre de 2016. Por lo tanto, se solicita a la empresa que detalle la forma en que
era llevada a cabo esta actividad y anexe los permisos y soportes correspondientes
que la facultaban para desarrollarla.

Se observaron zonas aledafias al frente o patio de descarga que se encuentran
clausuradas, cubiertas con arcillas y material vegetal. Sobre estas zonas se
observaron residuos expuestos. Segun el prestador, esta situaciéon es producida por la
accion del viento sobre los residuos localizados en este frente.

Lo anterior, implica entonces un presunto incumplimiento de lo dispuesto frente al
tema de cobertura de residuos del que trata el precitado Numeral 5 del Articulo
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2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, toda vez que existen residuos expuestos por
fuera del frente de trabajo.

3.8.4. Zona VII, Area 2

Como se mencioné anteriormente, a partir de los retrasos generados al interior del
Relleno Sanitario Dofia Juana durante la noche del 08 de agosto de 2017 y la mafana
del 09 de agosto de 2017, se realizé visita de inspeccion y vigilancia este ultimo dia
para verificar las condiciones operativas del sitio de disposicion.

En desarrollo de dicha visita, el prestador informé que habia culminado la disposicién
de residuos en la Zona Biosolidos el 24 de julio de 2017 por término de su capacidad,
y trasladd esta actividad a la Zona VIl de la Zona de Optimizacion Fase Il a partir del
25 de julio de 2017.

La empresa informé que el area descubierta del frente de trabajo era de 6.883 m?2 con
corte al 08 de agosto de 2017. Asimismo, el prestador indicé que la plataforma de
descarga tenia capacidad para hasta ocho (8) vehiculos descargando residuos de
forma simultanea. Durante la inspeccién se constaté la disposicion en simultaneo de
cinco (5) vehiculos de recoleccioén y transporte de residuos.

La interventoria advirtié que entre las principales causas de los retrasos (que oscilaban
alrededor de las 5 horas) se encontraba el estado de la plataforma de descarga. En
linea con lo anterior, la UAESP informé que se presentaron retrasos entre 5 y 6 horas
en el proceso de descarga entre la noche del 08 de agosto de 2017 y la madrugada
del 09 de agosto de 2017.

A su vez, los prestadores y operadores de la actividad de recoleccion y transporte de
residuos no aprovechables manifestaron la existencia de demoras en la frecuencia de
recoleccion, dado los retrasos en el descargue de los residuos en el sitio de
disposicion final durante la noche del dia 8 de agosto y el 9 de agosto de 2017.

Como consecuencia de la visita del 09 de agosto de 2017, la empresa adquirié unos
compromisos para mejorar las condiciones operativas del relleno, dentro de los cuales
estaba el “Aumento en el personal operativo, para ser ubicado en el circuito de
entrada y salida de la plataforma de descargue de residuos”.

Asi las cosas, el 11 de agosto de 2017 se realizd una nueva visita técnica para
verificar el cumplimiento de los compromisos pactados. En dicha visita, se realizé
nuevamente inspeccion de la plataforma de descargue de residuos. Durante el
recorrido, el prestador informé que contaba con 5 operarios de maquinaria, 3 auxiliares
de patio, 9 auxiliares de cobertura, 1 ingeniera residente, y 1 supervisor para la
operacion del frente de trabajo. No obstante, durante la inspeccion sélo fue posible
verificar la presencia de 5 operarios de maquinaria, 2 auxiliares de patio y el supervisor
en el frente de trabajo. Ademas, el prestador sefialé que para los dias 09 y 10 de
agosto de 2017 se asignaron 4 y 2 personas adicionales para las labores nocturnas,
respectivamente. De igual forma, preciso se asignarian 2 personas adicionales para la
jornada nocturna del 11 de agosto de 2017 en caso de ser necesario.
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llustracién 28. Frente de descarga en Zona VIl Area 2. Fuente: Visita de inspeccién y vigilancia del 11 de agosto de
2017

Finalmente, en visita desarrollada el 18 de agosto de 2017, el frente de trabajo seguia
ubicandose en Zona VIl Area 2. la empresa precisé que el area del frente de trabajo
con corte al 17 de agosto de 2017 era de 6.400 m?. No obstante, no fue posible
realizar la verificacion del frente de trabajo debido a que el vehiculo en el que se
movilizaban los comisionados no contaba con las condiciones mecanicas para subir el
tramo de acceso.

3.9. Maquinaria

En esta seccion, se mostrara un resumen de la maquinaria con la que ha contado la
empresa para la operacion del frente de trabajo, teniendo en cuenta lo evidenciado
durante las visitas técnicas desarrolladas a partir del afo 2016, junto con los
principales hallazgos de cada una de ellas:

3.9.1. Airo 2016

o 28 de enero de 2016: Las labores de descargue y acomodacion se realizaban
desde la parte de arriba de “La Garganta”, por cuatro buldoceres y una
retroexcavadora. A su vez se observaron las labores de ampliacién del frente y
cubrimiento con arcilla por maquinaria pesada en la parte baja del frente de
trabajo.

e 4 de marzo de 2016: En las labores de acomodacién se observaron 2
buldéceres, uno D6 y uno D8. En las labores de conformacion de talud y
cubrimiento se observé otro buldécer D8. La maquina compactadora se registro
en receso.

e 22 de abril de 2016: En las labores de acomodaciéon se observaron 2
buldéceres en actividad, uno D5 y uno D8, los cuales llevaban los residuos
hasta la parte mas distante de la zona de descarga. También se registro en el
frente de trabajo un buldécer D6 y un Komatsu como maquinaria de apoyo.
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e 10 de junio de 2016: En las labores de acomodacion se observaron 1 buldocer
D8 en actividad, 1 buldécer D8 en tanqueo y un D8 inactivo. No se registro la
presencia de compactadora.

e 19 de agosto de 2016: En las labores de acomodacién se observaron 2
buldéceres D8 en actividad, que disgregaban y acomodaban los residuos sobre
la superficie del frente. Asi mismo, se registro la actividad de un tercer buldécer
D8 en labores de movimiento de tierra y conformacion en la parte baja del
frente de trabajo. Adicionalmente, se identific6 una compactadora efectuando
multiples pases sobre los residuos. Se registré la actividad de un buldécer D6,
junto con un vibrocompactador realizando la ampliaciéon y adecuacion del patio
de maniobra.

« 06 de octubre de 2016: Respecto de la maquinaria operativa en el frente de
trabajo, se logré evidenciar la operacion de una compactadora y un buldécer
D8, adelantando labores de disgregacion, acomodacion, conformacion y
compactacion de residuos. 2 buldéceres adicionales se observaron sobre la
masa de residuos, uno D6 realizando labores de limpieza de maquinaria y uno
D8 que encontraba averiado en el momento de la inspeccion.

e 04 de noviembre de 2016: Se registro la operacion de una compactadora y
dos buldéceres D8 en Ilabores de conformacion y compactacion.
Adicionalmente, se registré un buldoécer D6 en actividades de movimiento de
tierras y adecuacién de patio de maniobras.

e 07 de diciembre de 2016: Se registré la operacion de dos bulddceres D8 en
labores de conformacién y compactacion. Adicionalmente, se registrd un
buldécer D6 en actividades de movimiento de tierras y cobertura y una
retroexcavadora en actividades de mantenimiento de chimeneas Yy filtros.

« 08 de marzo de 2017: Esta visita se desarrolld6 a raiz de los retrasos
generados en la operacion del sitio de disposicion durante la noche del 07 de
marzo de 2017 y la madrugada del 08 de marzo de 2017. De acuerdo con la
informacién entregada por la empresa, unas de las causas de los retrasos
fueron por averias en la motoniveladora, en el vibrocompactador y en 2 de los
3 buldéceres que se encontraban en operacion, los cuales estuvieron por fuera
de la operacién hasta las 2:00 a.m. del 08 de marzo de 2017. La empresa no
contaba con maquinaria de reserva en estado operativo para remplazar la
magquinaria que presentaba las fallas mecanicas.

En el frente se observaron 2 buldéceres D8 y 1 buldécer D6, el cual era versatil
para empujar residuos y adecuar patios con cobertura arcilla.

Asi las cosas, teniendo en cuenta que durante las visitas del 28 de enero de 2016, 4
de marzo de 2016, 22 de abril de 2016, 10 de junio de 2016, 06 de octubre de 2016,
04 de noviembre de 2016, 07 de diciembre de 2016 y 08 de marzo de 2016 no se
contaba con la maquinaria minima exigida en el Numeral 5 del Articulo 6 de la
Resolucion CAR 1351 del 18 de junio 2014 (3 buldéceres D8 y 1 compactadora con
dedicacion exclusiva a compactacion de residuos) se estaria incumpliendo
presuntamente este criterio.
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A continuacién, se describen el estado actual de la maquinaria que ha utilizado el
operador en labores de disposicion de residuos solidos.

3.9.2. Aho 2017
e« 6dejulio de 2017

Durante la visita del 06 de julio de 2017 se evidencio la presencia de 2 buldéceres D8
en labores de disgregacion y acomodacion de residuos en la Zona Biosolidos (frente
de trabajo a esa fecha), asi como una retroexcavadora que apoyaba la conformacion
de chimeneas y era utilizada para sostener los vehiculos de recoleccion durante la
descarga.

llustracion 29. Buldoceres en frente de trabajo Zona llustracion 30. Retroexcavadora en frente de trabajo Zona
Biosolidos. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 06 ~ Biosdlidos. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 06
de julio de 2017 de julio de 2017

En este sentido, la maquinaria observada durante la inspeccién del frente activo
resulta insuficiente si se compara con la minima exigida en el Numeral 5 del Articulo 6
de la Resolucién CAR 1351 del 18 de junio 2014:

“Articulo 6. Se autoriza la operacion del proyecto OPTIMIZ{\CION FASE Il DE
LA ZONAS VII Y VIIl DEL RELLENO SANITARIO DONA JUANA en los
siguientes términos:

(..

5. Compactacion: La compactacion de las basuras debera desarrollarse
inmediatamente después, o al tiempo de Ila disgregaciéon. La
compactacion eficiente de los residuos, consiste en el confinamiento de
la mayor cantidad de basuras ocupando el menor volumen posible; en
cualquier caso, la relacion de compactacion del relleno debe cumplir
como minimo con 1.07 Ton/m3 Durante el proceso de compactacion
debera evitarse la dispersion de los residuos en el frente de trabajo.

Se debe garantizar como minimo que 3 Buldbzeres tipo D8 y 1

Compactadora Tipo 826 tengan una dedicacion exclusiva a la operacién
con residuos.

(..)
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Asi las cosas, al contar con sélo 2 buldéceres y ningin compactador al momento de la
visita, el prestador presuntamente incumple lo establecido en la precitada normativa.

« 09 de agosto de 2017

Por otro lado, durante visita del 09 de agosto de 2017 se evidenci6 la presencia de dos
(2) buldéceres y una (1) compactadora en labores de disgregacién y acomodacién de
los residuos en el frente de trabajo, por lo cual nuevamente se incumplia
presuntamente el criterio de maquinaria minima establecido en el Numeral 5 del
Articulo 6 de la Resolucién CAR 1351 del 18 de junio 2014.

llustracién 31. Bulddceres en frente de trabajo Zona VIl Area 2. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 09 de
agosto de 2017

« 11 de agosto de 2017

Subsecuentemente, en recorrido de visita del 11 de agosto de 2017 se observé la
presencia de 3 buldéceres y 1 compactadora en labores de acomodacion y
disgregacion de residuos en el frente de trabajo. De igual forma, se evidenci6 la
presencia de una retroexcavadora en el frente de trabajo, pero no se encontraba
operando al momento de la verificacién. Por lo tanto, en esta jornada si se estaria
cumpliendo con el criterio de maquinaria minima citado anteriormente.
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« 18 de agosto de 2017

Finalmente, durante la visita del 18 de agosto de 2017, la empresa sefalé que se
tenian 2 buldéceres D8 en operacion del frente de trabajo, y que otro ejemplar esta
siendo objeto de mantenimiento, por lo cual nuevamente se presentd un presunto
incumplimiento del criterio de maquinaria minima establecido en la licencia ambiental.

3.10. Compactacién de residuos

Segun lo informado por la empresa durante la visita de 08 de mayo de 2017, el indice
de compactacion alcanza 1,08 Ton/m?®. La empresa entregd, mediante radicado SSPD
20175290649752 del 15 de agosto de 2017, los resultados de mediciones del indice
de compactacién para pruebas realizadas durante cada uno de los dias del mes de
mayo, en los que se evidencido que para cada jornada se obtuvo un indice mayor o
igual a 1.07 Ton/m*® de conformidad con lo establecido en el Numeral 5 del Articulo 6
de Resolucion CAR 1351 de 2014:

“Articulo 6: Se autoriza la operacién del proyecto OPTIMIZ{\C/ON FASE Il DE
LA ZONAS VII' Y VIl DEL RELLENO SANITARIO DONA JUANA en los
siguientes términos:

(..)

5. Compactacioén: La compactacion de las basuras debera desarrollarse
inmediatamente después, o al tiempo de la disgregaciéon. La
compactacion eficiente de los residuos, consiste en el confinamiento de
la mayor cantidad de basuras ocupando el menor volumen posible; en
cualquier caso, la relacion de compactacion del relleno debe cumplir
como _minimo con 1.07 Ton/m?® Durante el proceso de compactacion
debera evitarse la dispersion de los residuos en el frente de trabajo.

Se debe garantizar como minimo que 3 Buldézeres tipo D8 y 1
Compactadora Tipo 826 tengan una dedicacion exclusiva a la operacion
con residuos.

(...)!l
3.11. Control de vectores
3.11.1. Ano 2016

En esta seccidn, se expondra un resumen del control de vectores que ha desarrollado
la empresa, teniendo en cuenta lo evidenciado durante las visitas técnicas adelantadas
a partir del ano 2016, junto con los principales hallazgos de cada una de ellas:

e 28 de enero de 2016: El prestador informd que realizé las labores de
mitigacién y control de vectores mediante fumigaciones sobre los residuos
tanto asentados como nuevos e instalacion de cebos.

« 4 de marzo de 2016: El prestador informé que realizo las labores de mitigacion

y control de vectores mediante fumigaciones sobre los residuos tanto
asentados como nuevos e instalacion de cebos.
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e 22 de abril de 2016: El prestador informd que realizo las labores de mitigacion
y control de vectores mediante fumigaciones sobre los residuos tanto
asentados como nuevos e instalacién de cebos.

e 10 de junio de 2016: Se registré la presencia de caninos en las proximidades
del frente de trabajo. El prestador indicé que realiz6 la captura manual de estos
ejemplares. Dentro de las labores de control, realiz6 actividades de fumigacion
y aplicaciéon de cal sobre la masa de residuos, previo al cubrimiento.

« 19 de agosto de 2016: Dentro de las labores de control se realizaron
actividades de fumigacién y aplicacion de cal sobre la masa de residuos. No se
registro la presencia de vectores.

e 06 de octubre de 2016: Dentro de las labores de control se realizaron
actividades de fumigacion y aplicaciéon de cal sobre la masa de los residuos. No
obstante, se registré la presencia de caninos en el frente de trabajo. El
operador informé que el Centro de Zoonosis de Bogota no tiene capacidad de
recibir caninos en este momento, por lo cual se realizaron capturas y
esterilizacién para controlar su reproduccion.

« 04 de noviembre de 2016: Se registraron actividades de fumigacion sobre la
masa de los residuos. No obstante, se registrd la presencia de caninos en el
frente de trabajo. el operador informé que el Centro de Zoonosis de Bogota no
esta recibiendo caninos en este momento porque el convenio que tenia con la
UAESP esta vencido, pero actualmente el operador informa que se realizaron
capturas y esterilizacion de los caninos.

e 07 de diciembre de 2016: Se registraron actividades de fumigacion sobre la
masa de los residuos.

Asi las cosas, la presencia de caninos al interior del relleno durante las visitas del 10
de junio, 06 de octubre y 04 de noviembre de 2016, constituye un presunto
incumplimiento del numeral 6 del Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, toda
vez que las medidas adoptadas por el prestador no reflejan un adecuado control de
vectores.

3.11.2. Aho 2017
« 08 de agosto de 2017

Durante la visita del 08 de mayo de 2017, se observaron labores de fumigacion sobre
la masa de residuos para el control de vectores por parte de un operario, en la zona
VIIl, Zona de Optimizacioén fase Il. De acuerdo con lo informado por el prestador, se
realiza fumigacion diariamente con plaguicidas como piretroides y neonicotinoides,
agentes con categoria de toxicidad 3. Al respecto, el prestador entregdé soportes en
medio magnético de monitoreos de moscas y roedores realizados en barrios aledafios.

Se observo el uso de poli sombra con trampa adhesiva de 50 metros de largo y 1.5
metros de alto circundando parte del frente activo de trabajo para atrapar las moscas.
Segun informé el prestador, se hace recambio del manto de poli sombra de acuerdo
con la necesidad.
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llustracion 32. Trampa adhesiva en el frente operativo. llustracion 33. Trampas adhesivas en barrios aledafios.
Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de mayo  Fuente: Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08
de 2017 de mayo de 2017

Se observaron moscas en el campamento, en el frente de trabajo y a lo largo del
recorrido por las vias del relleno. El prestador aseguré que la proliferacién de larvas de
moscas se debe a la variacion climatica en época de lluvia. Sin embargo, si se realizan
labores de fumigacion diarias y el cubrimiento 6ptimo de residuos, no deberia haber
proliferacién ni presencia de estos vectores en el frente de trabajo.

llustracion 34. Presencia de moscas en el relleno. Zona de vias de emergencia. Fuente: Visita de inspeccion y
vigilancia del 08 de mayo de 2017

Adicionalmente, se observé presencia de caninos en el frente activo de trabajo, asi
como en la zona del deslizamiento del 2 de octubre de 2015. El prestador informé que
se tiene un convenio con el Centro de Zoonosis de Bogota para la entrega de 10
caninos mensuales. Sin embargo, el prestador manifesté que las entregas fueron
suspendidas por falta de capacidad del Centro de Zoonosis debido a la retoma de la
zona denominada “Bronx”, pero que actualmente ya se habian reanudado estas
actividades.
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llustracion 35. Presencia de caninos en vias internas. llustracion 36. Presencia de caninos en frente de trabajo.
Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de mayo Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de mayo
de 2017 de 2017

Por otra parte, se observd presencia de aves sobre el frente de trabajo. Para su
control, el prestador informé que “(...) se instalan banderolas que cumplen con el
objetivo de hacer visibles las chimeneas en el frente de descargue, que a su vez
sirven como método disuasivo al vector alejandolo del area de disposicion’.

Estas condiciones constituyen un presunto incumplimiento del numeral 6 del Articulo
2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, toda vez que las medidas implementadas por
el prestador no son suficientes para un adecuado control de vectores:

“Articulo 2.3.2.3.3.1.9. Criterios operacionales. La persona prestadora del
servicio publico de aseo en la actividad complementaria de disposicion final,
debera garantizar, entre otras, el cumplimiento de las siguientes condiciones
durante la fase de operacion:

(--.)
6. Control de vectores y roedores.

(...)”
e 30 de junio de 2017

Durante la visita del 30 de junio de 2017, se observaron moscas en el campamento, en
el frente de trabajo y a lo largo del recorrido por las vias del relleno. Se indagé con la
interventoria sobre alternativas del monitoreo de este parametro, ante lo cual se
propuso la alternativa de utilizar los platillos con biotrampa que se instalan para el
control de moscas en las instalaciones del relleno y en los barrios colindantes. Sin
embargo, la interventoria precisd que es necesario un tiempo de muestreo de 24 horas
para obtener resultados significativos, segun la ficha técnica del instrumento.

Asi las cosas, la interventoria realiz6 la prueba en tres puntos estratégicos de

monitoreo de este parametro el 30 de junio de 2017 y remitid los resultados a la
Superintendencia, precisando el numero de moscas atrapadas en cada platillo:
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llustracion 37. Instalacion de platillo de monitoreo en llustracion 38. Resultados de platillo instalado en
conteiner del campamento de Zona 8. Fuente: UNION conteiner luego de 24 horas. Fuente: UNION TEMPORAL
TEMPORAL INTER DJ INTER DJ

2017.6.30 14:53

llustracion 39. Instalacion de platillo de monitoreo en la llustracion 40. Resultados de platillo instalado la Via El
Via El Broche. Fuente: UNION TEMPORAL INTER DJ Broche luego de 24 horas. Fuente: UNION TEMPORAL
INTER DJ

2017.6.30:15:40
j 1
llustracion 41. Instalacién de platillo de monitoreo en el llustracion 42. Resultados de platillo en el costado norte
costado norte Terraza Optimizacién Fase Il, Fuente: Terraza Optimizacion Fase Il luego de 24 horas, Fuente:
UNION TEMPORAL INTER DJ UNION TEMPORAL INTER DJ
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Punto Numero de moscas atrapadas
luego de 24 horas
Conteiner del campamento de Zona 8 4
Via El Broche 45
Costado norte Terraza Optimizacion Fase Il 15

Tabla 28. Resultados del monitoreo del vector mosca. Fuente: UNION TEMPORAL INTER DJ

Por otro lado, la interventoria previamente habia remitido la ficha técnica de la prueba
de los platilos mediante correo electronico del 21 de junio de 2017. Segun lo
establecido en dicha ficha, el valor establecido como indicador de éxito de las medidas
de control de vectores es menos de 45 moscas luego de 24 horas. Al contrastar esto
con los resultados obtenidos, se observa que en el punto ubicado en la Via El Broche
se tuvo un numero de ejemplares en el limite definido en el estandar. Por lo tanto, se
concluye que las medidas implementadas por el prestador son insuficientes para la
prevencién y mitigacion de esta problematica.

Durante esta visita, se observaron labores de fumigacion de la masa de residuos de la
Zona de Optimizacion Fase Il. De acuerdo con lo informado por el prestador, se realiza
fumigacion diariamente con plaguicidas mediante nebulizacion con piretroides, agente
con categoria de toxicidad 3.

De igual forma, el prestador manifesté que realiza adicion de cal diariamente en la
Zona de Optimizacion Fase Il para la estabilizacion alcalina de los residuos, de modo
que se aumente el pH y se disminuya la proliferacion de vectores.

Segun informdé el prestador, se realiza instalacion de polisombra impregnada con
biotrampa para el control de insectos alrededor de frente de disposicion. Asimismo, la
empresa sefald que se instala esta misma tecnologia en las inmediaciones del barrio
Mochuelo Alto, y que se utilizan platillos impregnados con biotrampa en las viviendas
del barrio Mochuelo Bajo.

Adicionalmente, CGR manifesté que la cobertura de residuos que se realiza con arcilla
en zonas clausuradas y con polisombra y polietileno en las zonas de disposicién
contribuye para el control de vectores en el relleno.

No obstante lo anterior, se observé presencia de caninos en las vias aledafias al frente
de disposiciéon. El prestador informé que se tiene un convenio con el Centro de
Zoonosis de Bogota para la entrega de 10 caninos mensuales. Sin embargo, el
prestador manifestd que las entregas fueron suspendidas por falta de capacidad del
Centro de Zoonosis. Al respecto, la interventoria advirtié que a partir del seguimiento
detallado del control de caninos que realiza, se ha percatado que no se esta
realizando la entrega de ejemplares segun se dictamina en el convenio.

Estas condiciones constituyen nuevamente un presunto incumplimiento del numeral 6
del Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, toda vez que las medidas
implementadas por el prestador no son suficientes para un adecuado control de
vectores.

No obstante, se precisa que el prestador remitié un informe de las labores de control
de vectores desarrolladas del 21 al 27 de junio de 2017.
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o 6dejulio de 2017

Durante la visita del 06 de julio de 2017, el ingeniero residente de la Zona Biosodlidos
informo6 que desde el inicio de operaciones en la zona de Biosolidos no se ha realizado
labores de fumigacion en dicha zona; sin embargo, precis6 que dichas labores
iniciarian el dia de esta visita en la jornada de la tarde, mediante el uso de drones.
Durante la visita se constaté el proceso de preparacion previa de estos equipos.

Sin embargo, CGR manifestd posteriormente que “(...) el dia 5 de junio realiz6 la
primera fumigacion en dicha zona, y tal como se informé durante la visita, en las horas
de la tarde del dia jueves 6 de julio de 2017, se realizd6 una segunda jomada de
fumigacion, implementando para ello el uso de un dron (...)

Igualmente, se informa que a partir del inicio de disposicion de residuos en la zona
denominada Biosdlidos, se implementaron las acciones pertinentes para el control de
vectores, especificamente el vector mosco en ese sector del RSDJ, las actividades
van dirigidas hacia el control de la poblacion de moscas a través de la implementacion
de mecanismos quimicos y fisicos los cuales se describen a continuacion:

1. Aplicacion de cal viva sobre la masa de residuos conformada recientemente,
que por sus condiciones constituye el principal foco de atraccion de las
moscas, con la aplicacion de cal se busca aumentar el pH de la masa de
residuos 'y generar condiciones desfavorables para la reproduccion,
permanencia y proliferacion del vector.

2. Fumigaciones con insecticidas larvicidas y adulticidas de origen piretroide, el
método de aplicacion es la aspersion con equipos nebulizadores STIHL
directamente sobre la masa de residuos, actualmente los productos empelados
son Solfac, Tempnd y Starycide, los cuales son aplicados en una dosis de 10
mi disueltos en un litro de agua. CGR DJ, se encuentra realizando pruebas con
un equipo Drone para la fumigacion, utilizando los mismos productos
mencionados anteriormente y evaluando la posibilidad de aumentar la dosis del
producto empleado.

3. Instalacion de lona verde impregnada con biotrampa, la cual atrae las
moscas y las atrapa por su caracter adhesivo.

Finalmente, la empresa afirmé que se ha evidenciado una disminucion del vector
mosca en las inmediaciones del Relleno.

3.11.3. Monitoreo de la interventoria

La interventoria UNION TEMPORAL INTER DJ remitié, mediante radicado SSPD
20175290658442 del 17 de agosto de 2017, el consolidado del monitoreo del vector
mosca en las comunidades vecinas desde febrero hasta agosto de 2017. A
continuacién, se muestra la grafica del comportamiento del vector, cortando el eje
vertical con el valor de 45 moscas por platillo, el cual corresponde al valor a partir del
cual se incurre en incumplimiento de lo establecido en la Ficha 2.7 del Plan de Manejo
Ambiental:
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llustracion 43. Resultados monitoreo vector mosca febrero, marzo y abril. Fuente: UNION TEMPORAL INTER DJ
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llustracion 44. Resultados monitoreo vector mosca mayo y junio. Fuente: UNION TEMPORAL INTER DJ
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llustracion 45. Resultados monitoreo vector mosca julio y agosto. Fuente: UNION TEMPORAL INTER DJ

Asi las cosas, se evidencia que, a excepcion del mes de marzo, desde el mes de
febrero hasta agosto se han presentado valores del parametro superiores al
establecido en la ficha del Plan de Manejo Ambiental. Por lo tanto, se refuerza la
presuncion de que las medidas adoptadas por el prestador no constituyen un eficiente
control de vectores. No obstante, es valido resaltar que durante los meses de mayo y
julio se atenué considerablemente el valor del parametro.
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Ademas de la grafica es posible observar que los picos mas altos del parametro
ocurrieron a inicios del mes de agosto, lo cual coincide con las épocas de protestas
por parte de la comunidad frente al aumento de moscas en sus viviendas.

3.12. Inspeccidn de la zona de deslizamiento

La siguiente descripcion del evento de deslizamiento del 02 de octubre de 2017 se
extrajo del “Informe movimiento de residuos octubre 02 de 2015”, elaborado por la
empresa en pro de describir, entre otras cosas, como se origind la contingencia:

“Siendo las 1:20 am del dia 02 de octubre de 2015 se presentd un proceso de
remocion en masa de residuos domiciliarios en la zona de operacion
denominada Optimizacién Fase Il. Fue detectado por el personal de
disposicion del operador del Relleno Sanitario CGR Dona Juana S.A. E.S.P.
Inmediatamente se reviso la afectacion que la masa en movimiento tuvo sobre
el personal y sobre la infraestructura dispuesta en el sitio llegando a la
conclusion que no se presentaron lesiones a ningun trabajador y la pérdida se
limit6é a equipos menores e insumos de adecuacion.

Se ftrata de movimiento de masa de residuos sdlidos domiciliarios de tipo
complejo que avanzo 65m en promedio y de 74m en su eje. Se establece que
es complejo de acuerdo a la clasificacion de Varnes (1978) al estar
involucrados dos tipos de movimiento; predominantemente se tienen las
caracteristicas propias de un movimiento rotacional, por cuanto la cabecera y
el escarpe principal exhiben una forma céncava tipica, pero el pie de la masa
se desplazé claramente por el fondo de la adecuacion que se encontraba en
proceso en ese momento y se constituye en una supetrficie plana (...)

Un elemento importante en la definicion y andlisis del evento, es que en la pata
del talud se encontraba ubicado el tinico piezémetro funcional en ese momento
en el area movilizada que corresponde al PZ-29A. Este se encontraba a una
profundidad de 7.22m y registrando un Ru de 0.48. Después del evento, el
punto en superficie se desplazd 75.72m sin que se halara el cable puesto que
en superficie la marca que se deja en este permanecio, y sin que se averiara el
sensor que sigue registrando presidn actualmente. Lo anterior indica que la
pata del movimiento de desplazo como un solo cuerpo sin mayores
diferenciales de esfuerzo internos, que en caso de existir habrian cuando
menos halado o soltado el cable del piezometro.

El flanco derecho del movimiento se localiza sobre el eje principal de
optimizacién Fase | y el flanco izquierdo en el sector denominado “la garganta”
que es la union entre Zona VIl Fase | y Zona VIl Fase Il. La zona de
acumulacion es decir, aquella que fue ocupada por el movimiento en la base o
pata, corresponde a la zona que se encontraba en proceso de adecuacion para
la disposicién futura, por lo cual, la zona de afectacion esta completamente
circunscrita al poligono licenciado de la denominada Optimizacién Fase Il y
especificamente en el area que estaba proxima a recibir residuos, por lo cual,
la afectacion es limitada y no llega a ningtn curso de agua, zona protegida,
siembra de arboles, comunidad, via o infraestructura privada o ajena a los
predios del RSDJ. Sin embargo, la zona en proceso de adecuacion a donde
llego la base del asentamiento se encontraba parciamente impermeabilizada
con geomembrana como esta establecido en el disefio por lo cual, el
tratamiento a definir debe incluir el retiro de la porcion de residuos que se
localizb en esa zona sin geomembrana, que es limitada.
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Después de revisar detalladamente la topografia del talud antes del evento y
cruzarla con la levantada posterior al mismo, se estableci6 que la masa
desplazada fue de 343.080 m® de residuos compactados en talud. Este valor
es inferior a los presentados en informes previos en donde el primer estimativo
fue de 720.000m?* el cual se hizo sin mediciones, y el segundo de 577.594m?
que fue el volumen aproximado ocupado por la masa desplazada teniendo en
cuenta la expansion que fue evidente.”

A raiz de este evento, la Superintendencia de Servicios Publicos ha realizado un
seguimiento especializado a la gestion que efectua el operador sobre la zona afectada
por el deslizamiento, cuyos principales hallazgos de exponen en los siguientes
literales.

3.12.1. Ao 2016

Es pertinente recordar que a partir del seguimiento especializado que realiza la
Superintendencia a la zona afectada por el deslizamiento de residuos del 02 de
octubre de 2015, se ha encontrado una conducta reiterativa del prestador frente a la
falta de cobertura de residuos y al inadecuado manejo de lixiviados, de acuerdo con lo
evidenciado en las visitas del 28 de enero de 2016, 04 de marzo de 2016, 22 de abril
de 2016, 10 de junio de 2016, 19 de agosto de 2016, 06 de octubre de 2016, 04 de
noviembre de 2016, 07 de diciembre de 2016 y 03 de marzo de 2017, ademas de las
que se mencionaran en el apartado 3.12.2.

Incluso, como se expuso anteriormente, la Superintendencia impuso sancion
monetaria de mil sesenta millones ochocientos treinta y siete mil cuarenta y seis pesos
($1.060.837.046) contra el CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA
JUANA S.A. E.S.P. por estas deficiencias operativas en la zona afectada por el evento
de contingencia.

3.12.2. Ao 2017

Durante la visita del 08 de mayo de 2017, se realiz6 inspeccién del area afectada por
el evento de contingencia del 02 de octubre de 2015. La zona de deslizamiento
corresponde a uno de los sectores de la Zona VIII de la Zona de Optimizacion Fase |l
del Relleno Sanitario Dofia Juana.

CGR inform6 que se encuentra ejecutando las actividades plasmadas en el documento
“Plan de Accion Evento 02 de octubre de 2015 — Radicado CAR 01162107709 — V27,
el cual cuenta con acto aprobatorio condicional de la Corporaciéon Auténoma Regional
de Cundinamarca mediante Auto CAR 0434 del 04 de abril de 2017.

El prestador indicé que para iniciar las operaciones de adecuacion de la zona de
deslizamiento se realizaria una tomografia en el terreno (duracion aproximada de 8
dias con inicio el dia 09 de mayo de 2017) con el fin de determinar el estado y la
estabilidad del suelo en el cual ocurrié el deslizamiento.

El prestador informd que los residuos desplazados se asentaron en una zona donde
estaba dispuesta una capa de arcilla, y sefial6 que la zona no contaba con
geomembrana impermeabilizante al momento del deslizamiento.

Asi las cosas, se infiere que la falta de geomembrana en la zona del deslizamiento
presuntamente contraviene lo dispuesto en el Articulo 189 de la Resolucién 1096 del
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2000 del Ministerio de Desarrollo Econdmico (aun vigente a la fecha de esta visita) con
respecto a la impermeabilizacion de rellenos sanitarios:

“ARTICULO 189.- Parametros de disefio de rellenos sanitarios. (...) Todo
relleno sanitario debe tener un sistema de impermeabilizacion en el fondo. (...)”

El operador manifestd que se encontraban realizando perforaciones por medio de una
piloteadora con el fin de disminuir la presion de gases y lixiviados que se generaron en
los residuos que se derrumbaron.

El prestador senalé que, tras el derrumbe, los residuos fueron cubiertos con material
arcilloso. No obstante, en la ladera dénde ocurrié el derrumbe se encontraron residuos
sin cubrimiento y en algunas zonas cobertura parcial e irregular, evidenciando masa
de residuos expuesta. De igual forma, en el area en la cual se dispusieron residuos a
finales de 2016 se encontré cobertura parcial e irregular con residuos expuestos
permitiendo el acceso indiscriminado de aguas lluvias a la masa.

Lo anterior representa un presunto incumplimiento a lo dispuesto en el Numeral 5 del
Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015 y en el Numeral 13 del Articulo 31 del
reglamento operativo que reposa en SUI, en relacién con la cobertura temporal de
residuos.

R s

llustracién 46. Areas sin cobertura en zona del deslizamiento. Fuente: Visita de inspeccién y vigilancia del 08 de mayo
de 2017

El prestador manifestdé que la causa de la falta de cobertura se da en razén a que el
cubrimiento se realiza desde el domo de la Zona de Optimizacion fase Il hasta la parte
baja del vaso, por lo cual aun no ha sido cubierta. De igual forma, informd que los
residuos correspondientes a finales de 2016 ya se encontraban compactados por lo
cual no presentaban cubrimiento. CGR expresé también que la presencia de altas
velocidades de vientos imposibilitaba el cubrimiento efectivo de la masa de residuos.

En la zona del deslizamiento se evidenciaron multiples brotes de lixiviados a lo largo
de la ladera que se desplazé. Los lixiviados fluyen sobre el material arcilloso
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generando pequefios cauces hasta el fondo del vaso. El prestador manifestd que la
recuperacion de los lixiviados que se estan produciendo se realiza mediante un
sistema de mangueras que conduce hasta pozos de achique y posteriormente se
trasladan al sistema de tratamiento de lixiviados del relleno sanitario.

llustracion 47. Cauce de lixiviados sobre zona del deslizamiento. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de
mayo de 2017

Aunque se evidencio la presencia de la manguera y su punto de recoleccion, se
observé que los lixiviados se encuentran acumulados en el fondo del vaso generando
empozamientos en la zona. De lo anterior se denota que el sistema de recoleccién no
evita la acumulacién de lixiviados y que estos se encuentran en el area del vaso
expuestos en la superficie. Asi mismo, se evidencié empozamiento de lixiviados en el
fondo del vaso al pie de la zona de disposicion de residuos de finales de 2016, los
cuales no presentan cubrimiento completo.
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llustracion 48. Flujos de lixiviados en zona del deslizamiento. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de mayo
de 2017

Frente a lo anterior, esta Superintendencia se permite recordar lo establecido en el
Numeral 77 del Articulo 2.3.2.1.1 del Decreto 1077 de 2015 con relacién al concepto
de “relleno sanitario”:

“Articulo 2.3.2.1.1. Definiciones. Addptense las siguientes definiciones:

(..

77. Relleno sanitario. Es el lugar técnicamente seleccionado, disefiado
y operado para la disposicion final controlada de residuos sélidos, sin
causar peligro, dafio o riesgo a la salud publica, minimizando y
controlando los impactos ambientales y utilizando principios de
ingenieria, para la confinacion y aislamiento de los residuos soélidos en
un area minima, con compactacion de residuos, cobertura diaria de los
mismos, control de gases y lixiviados, y cobertura final.

(..)

En este sentido, el Relleno Sanitario Dofa Juana debe cumplir de lleno con lo
establecido segun su definicion normativa. No obstante, al existir brotes y
empozamientos de lixiviado en las zonas descritas, se incurre en presunto
incumplimiento de la precitada normativa.

Analogamente, de acuerdo con estas condiciones, se infiere que el relleno no cuenta
con un sistema de recoleccién y evacuacién de lixiviados, habida cuenta de la
acumulacién que se genera al fondo del vaso de la zona de deslizamiento. Lo anterior
se traduce en un presunto incumplimiento del Articulo 189 de la Resolucion 1096 del
2000 del Ministerio de Desarrollo Econémico con respecto a este tema:
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“ARTICULO 189.- Pardmetros de disefio de rellenos sanitarios. (...) Todo
relleno sanitario debe contar con un sistema de recoleccion y evacuacion de
aguas de escorrentia y lixiviados. (...)”

Finalmente, la presencia de brotes de lixiviado sin tratamiento en estas zonas
representa un presunto incumplimiento de los Articulos 6 y 15 de la Resolucion CAR
1351 del 18 de junio de 2014:

“Articulo 6: Se autoriza la operacion del proyecto OPTIMIZA CION FASE Il DE
LA ZONAS Vil Y VIIl DEL RELLENO SANITARIO DONA JUANA en los
siguientes términos:

(..)

7. Manejo de lixiviados: El sistema de recoleccion y evacuacion de
lixiviados construidos en la etapa de adecuacion de terrazas, deben
permitir la conexion de los sistemas de captacion de lixiviados en la
etapa operativa, de este modo, los filtros de captacion en residuos
antiguos, los drenes de taludes sobre geomembrana, los drenes en
tuberia para bermas y las chimeneas, se prolongan conforme crece el
relleno por cada nivel.

Por ofra parte, como estructuras adicionales para el manejo de los
lixiviados en la etapa de operacion, se debera generar una red
superficial justo entre el talud final de basura conformada y el cierre
definitivo _en arcilla para el manejo de brotes de lixiviado, la cual
consiste en la construcciéon de una serie de filtros, con los cuales se
provee de conexiones disponibles para conducir los brotes de lixiviado
que se presenten espontaneamente sobre los taludes cerrados.

()

Articulo 15: La ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C. — UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS UAESP debera
realizar el manejo de vertimientos sobre la totalidad de los lixiviados generados
por el proceso de disposicion de residuos soélidos urbanos del proyecto, los
cuales seran conducidos por las redes existentes y manejados en la planta de
tratamiento de lixiviados (...)”

Se pregunté al prestador sobre el caudal de lixiviado generado en la zona de
deslizamiento, ante lo cual no se obtuvo respuesta.

Se evidencié la presencia de chimeneas en la zona de deslizamiento. Igualmente, se
observo la presencia de estructuras tubulares blancas emergiendo de la superficie, las
cuales segun informé el prestador, funcionan como instrumentos de seguimiento a la
estabilidad.

De igual forma, durante la visita del 18 de agosto de 2017, se constatdé que persisten
las problematicas en la zona afectada por el deslizamiento del 02 de octubre de 2015
con relacion a la falta de cobertura de residuos y al inadecuado manejo de lixiviados,
especificamente en las terrazas 1A y 1B de la Zona de Optimizacién Fase 2. No
obstante, se evidencié las labores de perforacion profunda para la construccion de
filtros con ayuda de una piloteadora en la zona.
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llustracion 49. Labores de perforacion profunda en zona afectada por el deslizamiento del 02 de octubre de 2015.
Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 18 de agosto de 2017.

llustracion 50. Afloramiento de lixiviados en zona afectada por el deslizamiento del 02 de octubre de 2015. Fuente:
Visita de inspeccion y vigilancia del 18 de agosto de 2017.

3.13. Implementacién de la tecnologia de drones

Durante las jornadas del 20 y 22 de junio de 2017, y 06 de julio de 2017 se implemento
la tecnologia de drones para la inspeccion del Relleno Sanitario Dofa Juana. El uso de
drones se llevd a cabo mediante un contrato con la empresa Advector, encargada del
despliegue técnico y logistico de los drones para recopilar registros fotograficos y
filmicos de la Zona de Optimizacion Fase Il.

El area seleccionada para la verificacion por medio de esta tecnologia se trazé a partir
de los poligonos aferentes al Proyecto Optimizaciéon Fase Il de las Zonas VIl y VIl del
Relleno Sanitario Dofia Juana y al area de disposicion de Residuos Solidos Urbanos
RSU, de acuerdo con las coordenadas establecidas en la Resolucién CAR No. 1351
de 2014 y la Resoluciéon CAR 2320 de 2014

Durante el recorrido del 20 de junio de 2017, el personal de Geos (empresa delegada

por Advector para labores de topografia) localizé e instaldé puntos de fotocontrol, los
cuales serian utilizados en un levantamiento topografico mediante el uso de la
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tecnologia RPAS (drones) para la inspeccién del sitio de disposicion. Las ubicaciones
de estos puntos, sugeridas con anterioridad por Advector, se escogieron de tal manera
que se distribuyeran lo mas uniformemente posible en el area de interés en puntos que

no fueran parte del frente activo o zonas de circulacién para que pudieran permanecer
por varios dias.

llustracion 51. Instalacion de puntos de fotocontrol. Fuente: Advector

Los sobrevuelos para la recopilacion del material filmico y fotografico tuvieron lugar el
06 de julio de 2017.
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llustracion 52. Preparacion de la Aeronave HS- 60. llustracion 53. Preparacion del equipo Araknos V2.
Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 06 de julio de  Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 06 de julio de
2017 2017

A partir de la informacion captada, Advector elaboré un informe técnico, cuyos
principales resultados se enuncian a continuacion:

3.13.1. Cobertura de residuos

De acuerdo con la imagen generada a partir del mosaico de fotografias obtenidas
mediante el sobrevuelo con drones, se contabilizd un total de 55099.15 m2,
aproximadamente, de residuos descubiertos en la Zona de Optimizacion Fase Il. Si se
compara el area descubierta con el area de disposicion autorizada para disposicion de
residuos de acuerdo a lo establecido en la Resolucién 1351 de 2014 y la Resolucion
2320 de 2014, cuya extension es de 417.985,84 m2, se encuentra que corresponde al
13.18%. Se observé que un gran porcentaje del area descubierta corresponde al
evento de deslizamiento.
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llustracion 54. Seccién del mosaico zonas sin cobertura en Zona de Optimizacion Fase 2. Zona del deslizamiento
encerrada en rojo. Fuente: Advector

Teniendo en cuenta que el dia del sobrevuelo (06 de julio de 2017), ya se habia
trasladado la actividad de disposicién a la Zona Biosélidos, el area de inspeccién con
drones, Zona de Optimizacién Fase I, no figuraba como el frente de trabajo activo, por
lo cual la existencia de zonas con residuos sin coberturas en ésta ultima representa
nuevamente un presunto incumplimiento del Numeral 5 del Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del
Decreto 1077 de 2015, y de lo estipulado en el Numeral 13 del Articulo 31 del
reglamento operativo que reposa en SUI.

3.13.2. Afloramiento de lixiviados

A partir de la imagen generada, fue posible establecer la existencia de un extenso
afloramiento de lixiviados al noreste de la Zona de Optimizacion Fase |II,
especificamente sobre las terrazas 1A y 1B, en el area afectada por el deslizamiento
del 02 de octubre de 2015. Esta apreciacion permite reiterar el presunto
incumplimiento de lo establecido en el Articulo 189 de la Resolucion 1096 del 2000 del
Ministerio de Desarrollo Econdmico los Articulos 6 y 15 de la Resolucién CAR 1351 del
18 de junio de 2014.
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llustracion 55. Afloramiento de lixiviados en terrazas 1A'y 1B de la Zona de Optimizacion Fase 2. Afloramiento de
lixiviados encerrados en rojo. Fuente: Advector

3.13.3. Estabilidad de la masa de residuos

Mediante el levantamiento con drones se encontré que existen 45.699,08 m*® de
residuos por encima de la cota maxima permitida para disposicién de residuos (2.999
msnm). Lo anterior representa un presunto incumplimiento de lo establecido en el
Paragrafo 1 del Articulo 3 de la Resolucién CAR 1351 de 2014:

“ARTICULO 3: (...)

PARAGRAFO 1: El relleno se alzard hasta la cota 2999 msnm, con lo
cual el aprovechamiento del vaso es Optimo, y se mejora la relacion
costo beneficio del proyecto.

(..)

Ademas, al encontrarse residuos por encima de la cota maxima permitida en la
licencia ambiental para la disposicion, el operador estaria poniendo en riesgo la
estabilidad de la masa, lo cual presuntamente iria en contravia de lo establecido en el
Numeral 30 del Articulo 12 de la Resolucion UAESP 724 de 2010:

‘ART. 12— Funciones del operador de disposicion final. El (los)
operador(es) segun sea el caso, tendran la obligaciéon de cumplir cabalmente la
ley, el contrato, los planes de manejo ambiental, la licencia ambiental y sus
modificaciones, la presente resoluciéon o aquella que la modifique o sustituya,
los requerimientos de la autoridad ambiental y la autoridad sanitaria y demas
autoridades competentes, los manuales de operacion y las especificaciones
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técnicas para la construccion. Igualmente para garantizar una eficiente
operacion deberan:

()

30. Garantizar la estabilidad geotécnica de las zonas y areas a su cargo
mediante la instalacion, monitoreo, analisis de datos y reposicion de la
instrumentacion geotécnica, asi como la ejecucion de medidas
preventivas y correctivas, si a ello hubiere lugar.

()"

3.13.4. Control de agua infiltracién y escorrentia

A través de la implementacion de la tecnologia de drones se pudieron evidenciar
tramos de vias con cunetas a los costados perfiladas sobre el terreno natural y tramos
con cunetas cubiertas en geomembrana. No obstante, también se observaron tramos
de vias sin ningun tipo de estructura para el manejo de aguas lluvias. Esta situacion
configura un presunto incumplimiento de lo dispuesto en el Numeral 16 del Articulo 6
de la Resolucion No. 1351 del 18 de junio del 2014 con relacién a la construcciéon de
cunetas para drenaje de aguas lluvias:

“Articulo 6: Se autoriza la operacion del proyecto OPTIMIZA CION FASE Il DE
LA ZONAS Vil Y VIll DEL RELLENO SANITARIO DONA JUANA en los
siguientes términos:

()

16. Drenaje definitivo de aguas lluvias: Se debera construir las cunetas
pasos bajo bermas y vias, canales de talud, canal principal, que
permitiran evacuar las aguas lluvias del domo de residuos, estructuras
localizadas en el Mapa 2.8, DISENO MANEJO DE AGUA LLUVIA.

Las estructuras que conforman el drenaje de aguas lluvias deberan
tener las siguientes caracteristicas:

La construccion de cunetas se realizara por el borde interno de la banca
de toda berma o via, y se conectaran con las cajas de empalme. Seran

revestidas con geomembrana de bajo calibre (30 mils), y la seccién no
sera inferior a 40 cm por 40 cm. (...)”

3.14. Control de agua de infiltraciéon y escorrentia

3.14.1. Ao 2016

e 28 de enero de 2016: La via de acceso estaba delimitada con cunetas para la
evacuaciéon de aguas lluvias a los costados y sefalizacién reflectiva.

e 4 de marzo de 2016: La via de acceso estaba delimitada con cunetas para la
evacuacion de aguas lluvias a los costados y sefializacion reflectiva.

e 22 de abril de 2016: En algunos tramos de las vias secundarias se presentaba
la acumulacién de lodo y la obstruccion de las cunetas por ausencia de
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mantenimiento. Cabe resaltar que en algunos tramos no presentaban trazado
de cunetas.

e 10 de junio de 2016: Las vias secundarias presentaban cunetas para la
evacuacion de aguas lluvias. Segun informo el prestador, se intensificaron
labores de recuperacion y mantenimiento de diferentes tramos de estructuras
de manejo de aguas lluvias como canales y cunetas. Tal era el caso de la Zona
I — Area Ill. De igual manera se inici6 la recuperacién de las cunetas
perimetrales de aguas lluvias de la via de Hospitalarios en Zona VIl - Fase |,
frente al recién area dispuesta de residuos denominada “Garganta”.
Andlogamente, con apoyo de una miniretroexcavadora, se recuperd un tramo
del canal en concreto de aguas lluvias que se encuentra en el sector de Acopio
1, en donde se ha venido disponiendo la arcilla producto de las excavaciones
de la terraza y del antiguo dique sur de Zona VIII.

e 19 de agosto de 2016: Se evidencié que en la zona del deslizamiento del 02
de octubre de 2015, no se tiene control sobre el ingreso de aguas lluvias a la
masa del relleno.

e 06 de octubre de 2016: En algunos tramos de las vias secundarias se
evidencié durante el recorrido la ausencia de cunetas para la evacuacion de
aguas de escorrentia. De igual forma, se constaté que no se restringe el
ingreso de agua lluvia a la masa de residuos de la zona afectada por el
deslizamiento del 02 de octubre de 2015.

e 04 de noviembre de 2016: Se constaté que no se restringe el ingreso de agua
lluvia a la masa de residuos de la zona afectada por el deslizamiento del 02 de
octubre de 2015.

e 07 de diciembre de 2016: Se constaté que no se restringe el ingreso de agua
lluvia a la masa de residuos de la zona afectada por el deslizamiento del 02 de
octubre de 2015.

e 08 de marzo de 2017: Se observé que las vias de acceso al frente de trabajo
no cuentan con cunetas o canales para el drenaje y evacuacion de aguas
lluvia.

Asi las cosas, la carencia de cunetas al costado de las vias evidenciada en las visitas
de los dias 22 de abril de 2016, 06 de octubre de 2016 y 08 de marzo de 2017,
representa nuevamente un presunto incumplimiento de lo establecido en el Numeral
16 del Articulo 6 de la Resolucion CAR 1351 del de 2014.

De igual forma, la ausencia de obras para evitar el ingreso de agua escorrentiaa la
masa de residuos de la zona afectada por el evento del deslizamiento evidenciadas los
dias 19 de agosto de 2016, 06 de octubre de 2016, 04 de noviembre de 2016 y 07 de
diciembre de 2016, se traduce en un presunto incumplimiento de lo dispuesto en los
Numerales 8 y 12 de la Resolucion UAESP 724 de 2010.
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3.14.1. Aino 2017
e« ZonaVIll, Zona de Optimizacion Fase Il

Durante la visita del 08 de mayo de 2017, se observo la presencia de cunetas para la
conduccion de escorrentia sobre la via principal asfaltada.

Sin embargo, no se evidenciaron cunetas sobre las vias internas aledafas al frente de
descarga de residuos, el cual a la fecha de esta visita era la Zona VIII de la Zona de
Optimizacion Fase Il. Con respecto a esto, el operador del Relleno Sanitario de Dofia
Juana aclaré que: “si existen de manera parcial cunetas revestidas con geomembrana
como por ejemplo en el tramo del costado norte de zona 7 fase 2 y, otras marcadas
con apoyo de la motoniveladora”. No obstante, lo anterior no fue evidenciado en el
momento de la visita.

llustracion 56. Ausencia de cunetas en via de acceso al frente de trabajo. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del
08 de mayo de 2017

No se observaron canales perimetrales en la zona del deslizamiento del 02 de octubre
de 2015 ni en el frente de trabajo. Lo anterior, constituye un presunto incumplimiento
de lo establecido en el Articulo 55 de la Resolucion UAESP 724 de 2010:

“ART. 55.—Actividades. Las principales actividades que el operador de
disposicion final que debera desarrollar para garantizar la calidad del medio
ambiente, son las siguientes:

Construcciéon y mantenimiento de canalizaciones de aguas lluvias y de

estructuras de disipacion tanto en las zonas de trabajo como en la entrega a
fuentes hidricas, donde sea necesario.
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(..)

Andlogamente, la situacion descrita configura un presunto incumplimiento de lo
dispuesto en el precitado Numeral 16 del Articulo 6 de la Resoluciéon No. 1351 del 18
de junio del 2014 con relacién a la construccién de cunetas para drenaje de aguas
lluvias.

Ademas, teniendo en cuenta la magnitud de los residuos expuestos sin cobertura en el
area del deslizamiento, y que esta condicién permite el ingreso de agua lluvia al
interior de la masa de residuos, se estaria incurriendo en un presunto incumplimiento
de lo establecido en los Numerales 8 y 12 de la Resolucion UAESP 724 de 2010:

‘ART. 31. — Condiciones técnicas para la operacion de la zona de
disposicion. La operacion de la zona de disposicion se sujetara a las
siguientes condiciones:

(..

8. La cobertura diaria debera realizarse permanentemente de forma tal
que solamente el patio de disposicion permanezca sin ella. El operador
de disposicién final debera de esta forma, evitar que no haya infiltracion
de aqua lluvia al interior del relleno en las areas diferentes al patio de
descargue que se encuentren con cobertura temporal, y que ademas no
haya proliferacion de vectores.

12. El operador de disposicion final debera controlar en todo momento
la_no infiltracién de agquas lluvias en la masa del relleno, asi como el
correcto funcionamiento de los sistemas de drenaje y evacuacion de
lixiviados, de aguas lluvias y de gases.

(..)

e Zona de Biosdlidos

Durante la visita del 06 de julio de 2017 se observé que las vias temporales que
conducen a la Zona de Biosdlidos tienen tramos con cunetas perfiladas sobre el
terreno a uno de sus costados. Sin embargo, se evidencié que no cuentan con cunetas
sobre el otro costado.

llustracion 57. Ausencia de cunetas a ambos lados de la via. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 06 de julio de
2017

Estas condiciones denotan nuevamente un presunto incumplimiento de lo dispuesto en
el Articulo 55 de la Resolucion UAESP 7244 de 2010 en el Numeral 16 del Articulo 6
de la Resolucién No. 1351 del 18 de junio del 2014.
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De igual forma, se observo el perfilamiento de un canal perimetral para el control de
escorrentia al pie de la masa de residuos. Dicho canal se constituia en algunos tramos
con geomembrana y en otros se trazaban sobre el terreno natural.

llustracion 58. Canal para el control de escorrentia, tramo llustracion 59. Canal para el control de escorrentia, tramo
en geomembrana. Fuente: Visita de inspeccion y sobre el terreno natural. Fuente: Visita de inspeccion y
vigilancia del 06 de julio de 2017 vigilancia del 06 de julio de 2017

3.15. Manejo de lixiviados

3.15.1. Ao 2016

4 de marzo de 2016: Se observé un tren de tratamiento que integraba
procesos fisico — quimicos y biolégicos. Segun lo informado por la empresa se
contaba con una capacidad total de almacenamiento de 50.997 m3. El operador
indic6 que se podrian garantizar 10 dias de almacenamiento en caso de
presentarse alguna contingencia, con los niveles actuales de almacenamiento y
los caudales de produccién y de tratamiento.

La celda 6 era utilizada para la disposicion de los lodos tratados resultantes del
proceso de tratamiento, el cual era uno de sus usos autorizados de acuerdo
con la Resolucion CAR 1351 de 2014.

De acuerdo con lo informado por la empresa, el caudal de disefio de la Planta
de Tratamiento de Lixiviados era de 8 I/s, y con algunas mejoras realizadas por
el operador se habia alcanzado hasta 12 I/s. Sin embargo, a esa fecha se
requeria tratar una cantidad aproximada de 24 I/s.

Con respecto al permiso de vertimientos el operador informd que se encontraba
en curso un recurso de reposicién ante la ultima Resolucion expedida por la
CAR para el vertimiento de los residuos generados y tratados en el relleno.

En el momento de la visita se observé que el caudal efluente de lixiviados
fluctud entre 46 y 48 metros cubicos por hora.

22 de abril de 2016: Se observé un tren de tratamiento que integraba procesos
fisico — quimicos y biologicos. La capacidad de almacenamiento de estas
unidades con corte al 22 de abril de 2016 correspondié aproximadamente a
52.995 m®. Para esa fecha se tuvo almacenado un volumen de lixiviados de
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43.788 m®, lo que correspondia a un 83% de la capacidad. El caudal promedio
para lo corrido del mes de abril fue de 32.25 m? por hora.

El prestador indicod que las unidades SBR (Reactores Bioldgicos Secuenciales)
se estaban utilizando para almacenamiento de lixiviados, dado que
presentaban problemas técnicos. En el momento se evidencié que se estaban
realizando el mantenimiento a la unidad sur con uso de retroexcavadora para la
remocion de lodos.

Mediante Resolucion 827 de 2015 emitida por la CAR, se dio concepto que no
era viable el permiso de vertimiento y ocupacién del cauce por parte del relleno
sanitario, ante lo cual la UAESP interpuso recurso de reposicion.

Durante la diligencia, la empresa hizo entrega del siguiente consolidado del

estado de llenado de las estructuras para almacenamiento de lixiviados para
los dias 29 de febrero y 31 de marzo de 2016:

Tabla 29. Almacenamiento y capacidad de pondajes febrero y marzo de 2016. Fuente: CGR Dofa Juana

Feb-29 Marz-31
Capacidad (m3) | Almacenado (m3) | Almacenado (%) Capacidad (ml} Almacenado tm!} Almacenado (%)
SBR_Sur 5400 5753 90% 6400 1377 22%
P-2 2491 1935 77% 2491 1567 63%
P-7 3708 2037 55% 3709 1946 52%
P-PTL Occidental 999 999 100% 999 975 98%
P-PTL Oriental 999 923 92% 999 923 92%
Secador de Lodos 1047 740 71% 1047 748 71%
P-1Zonall 8583 8583 100% 8583 7452 B7%
P-2 Zona Il 8654 5600 65% 8654 8022 93%
P-3 Zona Il 7413 6657 90% 7413 6436 B7%
P-4 Zona ll 6300 5808 92% 6300 5646 90%
Celda V1 9272 6383
Total 46595 48297 104% 46595 41475 89%

PONDAIJE

Asi las cosas, se evidencid que, teniendo en cuenta que la celda 6 no esta
autorizada para el almacenamiento de lixiviados, para febrero de 2016 la
cantidad de lixiviado almacenado era superior a la capacidad total autorizada
para este uso.

e 10 de junio de 2016: Se observé un tren de tratamiento que integraba
procesos fisico — quimicos y biolégicos. La capacidad de almacenamiento de
las unidades era aproximadamente de 52.995 m3. El prestador indico que se
tenia almacenado un volumen de lixiviados aproximadamente de 46.771 m3, lo
que correspondia a un 88% de la capacidad.

Segun el prestador, el caudal promedio en lo corrido del mes de junio de 2016
fue de aproximadamente 46.8 m? por hora.

Teniendo en cuenta que la CAR nego la viabilidad del permiso de vertimientos
mediante la Resolucién 827 de 2015, el prestador informé que operaba en el
marco del Decreto 166 de 2008.

e 19 de agosto de 2016: Se observd un tren de tratamiento que integraba
procesos fisico — quimicos y biolégicos. La capacidad de almacenamiento de
las unidades era aproximadamente de 52.995 m3. El prestador indicé que se
tenia almacenado un volumen de lixiviados aproximadamente de 50.014 m?3, lo
que correspondia a un 94.3% de la capacidad.
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Se registré la exposicion del canal de lixiviados que bordea la via principal
debido a la ausencia de las tapas que lo cubrian, lo que no favorecia el ingreso
del agua lluvia al sistema de tratamiento.

Teniendo en cuenta que la CAR negd la viabilidad del permiso de vertimientos
mediante la Resolucion 827 de 2015, el prestador informo que seguia operando
en el marco del Decreto 166 de 2008.

El prestador informé que los lodos generados se disponian en una celda
contigua a la celda 6.

e 06 de octubre de 2016: Se observé un tren de tratamiento que integraba
procesos fisico — quimicos y biolégicos. La capacidad de almacenamiento de
las unidades era aproximadamente de 52.995 m3. El prestador indicé que se
tenia almacenado un volumen de lixiviados aproximadamente de 50.875 m3, lo
que correspondia a un 95% de la capacidad.

De acuerdo con lo informado por la empresa, el caudal de disefio de la Planta
de Tratamiento de Lixiviados era de 8 I/s, y con conforme a una optimizacion
efectuada conforme a licitacién, el caudal se estimé en 21.5 I/s. La empresa
informd que el caudal promedio tratado era de 15.27 I/s.

Segun el informe de gestién del mes de agosto de 2016 suministrado por el
prestador, desde el inicio del mes de mayo las concentraciones del lixiviado
generado habian aumentado significativamente debido a la operacion.

Teniendo en cuenta que la CAR negd la viabilidad del permiso de vertimientos
mediante la Resolucion 827 de 2015, el prestador informd que seguia operando
en el marco del Decreto 166 de 2008.

El prestador indic6 que estaba adelantando acciones para conectar el
vertimiento al sistema de alcantarillado operado por la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Bogota S.A. E.S.P. No obstante, se veia como limitante el
parametro de cloruros que se debe cumplir en el vertimiento, lo cual
representaba un costo significativo en el tratamiento.

e 04 de noviembre de 2016: Se observo un tren de tratamiento que integraba
procesos fisico — quimicos y bioldgicos. La capacidad de almacenamiento de
las unidades era aproximadamente de 52.995 m3. El prestador indicé que se
tenia almacenado un volumen de lixiviados aproximadamente de 51.949 m?, lo
que correspondia a un 98% de la capacidad.

De acuerdo con lo informado por la empresa, el caudal de disefio de la Planta
de Tratamiento de Lixiviados era de 8 I/s sin contar las unidades SBR. Ademas,
informd que de acuerdo con datos medidos el 02 de noviembre de 2016, el
caudal de salida de la PTL se encontraba en 32 m*h, equivalentes a 8.9 I/s, y
el caudal tratado por SBR era de 25 m?, totalizando entonces un caudal de
tratamiento de 57 m%h.

Con respecto al permiso de vertimientos de lixiviados tratados, el operador
informd que no existia ninguna novedad.
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e 07 de diciembre de 2016: Se observé un tren de tratamiento que integraba
procesos fisico — quimicos y biolégicos. La capacidad de almacenamiento de
las unidades era aproximadamente de 52.995 m?®. Durante la visita de observo
que se tenia copada al 100% la capacidad del sistema de pondajes, ante lo
cual el prestador informé que para evitar reboses de lixiviados, inicié el envio
de estos liquidos para almacenamiento en la celda 6 desde la segunda semana
de noviembre de 2016, teniendo en cuenta que ésta contaba con una
capacidad de 56.571 m3. Sin embargo, de dicha capacidad ya se habian
utilizado 11.925 m?.

De acuerdo con lo informado por la empresa, el caudal de disefio de la Planta
de Tratamiento de Lixiviados era de 8 I/s sin contar las unidades SBR. Ademas,
informd que de acuerdo con datos medidos el 07 de diciembre de 2016, el
caudal de salida de la PTL se encontraba en 12 m?h, equivalentes a 3.05 I/s, y
el caudal tratado por SBR era de 29 m?, totalizando entonces un caudal de
tratamiento de 40 m%h.

El prestador informo que el caudal generado durante el mes de noviembre
alcanzé los 17.47 I/s.

Con respecto al permiso de vertimientos de lixiviados tratados, el operador
informo que radico ante la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
DE BOGOTA la solicitud de estudio para evaluar la posibilidad de conexion al
alcantarillado para vertimiento de los liquidos tratados.

De manera paralela el prestador inicié proceso de invitacién a empresas para
recibir propuesta de optimizacion de la planta de tratamiento.

Asi las cosas, el uso de la celda 6 para los meses de febrero y marzo de 2016 (de
acuerdo con lo informado por la empresa en visita del 22 de abril de 2016), y diciembre
de 2016 para almacenamiento de lixiviados, representa un presunto incumplimiento de
lo establecido en el Paragrafo 6 del Articulo 15 de la Resolucion CAR 1351 de 2014,
pues su contenido establece que dicha estructura es para la disposicion final de lodos.

3.15.2. Estado actual

La siguiente descripcidon del sistema de tratamiento de lixiviados se plasma a partir de
lo evidenciado durante la visita del 30 de junio de 2017, a menos que se especifique
que el hallazgo corresponde a otra fecha.

3.15.2.1. Planta de tratamiento de lixiviados (PTL)

La planta de tratamiento de lixiviados comprende procesos fisico-quimicos y
biolégicos, los cuales se describen en los capitulos siguientes a partir de la
informacion recopilada el 30 de junio de 2017.

Es importante advertir que en visita del 18 de agosto de 2017 el prestador informé que
la PTL cuenta con capacidad para tratar de 8 a 14 litros por segundo, equivalentes a
28.8 y 50.4 m?/h, respectivamente.

De manera esquematica, durante la visita del 08 de mayo de 2017 el prestador

entregd informacion sobre el sistema de tratamiento de lixiviados, el cual se expone a
continuacion:
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DS: Decantador secundario

llustracion 60. Esquema ilustrativo del sistema de tratamiento de lixiviados. Fuente: CGR Dofia Juana 2017

3.15.2.1.1. Procesos fisico-quimicos

e Coagulacion y floculacién. En el proceso de coagulacién y floculacion se utiliza
policloruro de aluminio y/o polimero. La dosis de los coagulantes se elige de
acuerdo con el resultado del ensayo de jarras diario. Dada la alta turbiedad de la
muestra de lixiviado, es necesario realizar diluciones para determinar la dosis
6ptima de policloruro de aluminio y/o polimero. Por otra parte, durante la visita se
observaron labores de remocion de sobrenadante generado en el proceso para
mejorar la eficiencia del proceso de coagulacion/floculacion.
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y il ‘ol 2 . ,
llustracion 61. Adicion de coagulantes. Fuente: llustracion 62. Adicion de coagulantes. Fuente: Visita de

Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017.
2017.

llustracion 63. Remocion manual del llustracion 64. Remociéon manual del sobrenadante en el
sobrenadante en el proceso de proceso de coagulacion/floculacion. Fuente: Visita de
coagulacién/floculacién. Fuente: Visita inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017.
de inspeccion y vigilancia del 30 de
junio de 2017.

¢ Sedimentacion. El proceso de sedimentacion, que consiste en separar los sélidos
suspendidos del fluido por la accién de la gravedad, tiene lugar en los
decantadores.
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llustracion 65. Decantador. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017.

3.15.2.1.2. Procesos biolégicos

e Pre-desnitrificacion y post-desnitrificaciéon. El proceso de desnitrificacion se
realiza con el fin de remover los nitratos presentes en el lixiviado. Dicho proceso
tiene lugar en los reactores biologicos disefiados para tal fin en el tren de
tratamiento del lixiviado del Relleno Sanitario Dofia Juana.

o Tratamiento biolégico en los zanjones de aireacion. En los zanjones de
aireacion se lleva a cabo un proceso biolégico que tiene una parte aerobia y otra
anoxica. La aireacién en esta estructura es suministrada por sopladores. Cabe
destacar que el edificio donde se encuentran los sopladores presenta una fisura de
un tamano aproximado de 1 metro.

llustracion 66. Biorreactores. Fuente: Visita de inspeccion llustracion 67. Biorreactores. Fuente: Visita de inspeccion
y vigilancia del 30 de junio de 2017. y vigilancia del 30 de junio de 2017.

e SBR norte y sur: los SBR son reactores biolégicos aerobios operado
secuencialmente. EI SBR norte tiene aireacion y tratamiento bioldgico, y recibe
principalmente lixiviado maduro; mientras que el SBR sur, el cual recibe
principalmente lixiviado joven, tiene aireacion y se esta colocando melaza para
implementar el tratamiento biolégico en este sistema.
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llustracion 68. Estructuras SBR. Fuente: Visita de llustracion 69. Estructuras SBR. Fuente:
inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017. Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de
junio de 2017.

3.15.2.1.3. Sistema SCADA

Durante la visita del 18 de agosto de 2017, se evidencio el uso del sistema SCADA
para control en tiempo real de los diferentes procesos que se desarrollan en la planta
de tratamiento de lixiviados. El prestador manifiesta que esta herramienta ha sido
objeto de modernizacién teniendo en cuenta que al momento de la entrega de la
operacion del relleno no se contaba con diferentes sefiales del proceso.

llustracion 70. Interfaz sistema SCADA. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 18 de agosto de 2017

3.15.2.1.4. Optimizacion de la PTL

Frente al asunto de la optimizacién de la PTL, el prestador informé que a finales del
mes de agosto de 2017 definiran la mejor propuesta técnica para el tratamiento de
lixiviados y el contratista que va a realizar las obras de optimizacion. El operador del
nuevo sistema de tratamiento de lixiviados va a continuar siendo el CENTRO DE
GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P.
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3.15.2.1.5. Reforzamiento estructural

Se evidenciaron las obras del reforzamiento estructural de los biorreactores. Al
momento de la visita se habia demolido la parte superior de algunas zonas de la
estructura, dejando el acero de refuerzo expuesto de la viga de amarre. De acuerdo
con lo observado, el reforzamiento consistia en la colocacion de mayor cantidad de
acero de refuerzo.

Adicionalmente, se observaron las obras de construcciéon de un muro de contencién
con gaviones. Durante la visita se vio el descapote del terreno, en la zona donde va
estar ubicado el muro de contencién.

llustracion 71. Obras de reforzamiento estructural en llustracion 72. Obras de reforzamiento estructural en
biorreactores. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del  biorreactores. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del
30 de junio de 2017 30 de junio de 2017

llustracion 73. Construccion de muro de contencién. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017

Por otro lado, durante la visita del 18 de agosto de 2017 se evidencioé que continuaban
las obras de reforzamiento de las estructuras de la PTL.

3.15.2.2. Sistema de almacenamiento de lixiviados

3.15.2.2.1. Pondajes de la PTL

El sistema de almacenamiento de la PTL esta conformado por dos pondajes con
capacidad de 999 m?® cada uno. Esta zona, ademas de almacenar los lixiviados, se

utiliza para disponer la purga de lodos resultantes de la sedimentacion que tiene lugar
en los decantadores, ya que el sistema de tratamiento de lodos se encuentra
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inoperativo. De acuerdo con lo reportado por el operador, se esperaba que el sistema
de secado de lodos empezara a funcionar nuevamente en la segunda semana de julio.

llustracion 74. Pondajes de la planta de tratamiento de llustracion 75. Pondajes de la planta de tratamiento de
lixiviados. Capacidad total 1998 m?. Fuente: Visita de lixiviados. Capacidad total 1998 m®. Fuente: Visita de
inspeccién y vigilancia del 30 de junio de 2017 inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017

3.15.2.2.2. Pondajes por fuera de la PTL

El sistema de almacenamiento de lixiviados por fuera de la PTL esta conformado por
los pondajes 2 y 7. El primero, consiste en 4 piscinas con una capacidad de 33441 m?
y el segundo, es de una sola piscina de 3700 m?, segun lo informado por la empresa.
Asi las cosas, el sistema de almacenamiento por fuera de la PTL tiene una capacidad
de 37141 m®.

Por otra parte, el operador informd que actualmente esta haciendo una prueba piloto,
en la cual utiliza el pondaje 7 para regular el caudal y las cargas del lixiviado.

Ahora bien, segun la informacion reportada por el operador el 30 de junio de 2017, el
sistema de almacenamiento de lixiviados cuenta con una capacidad remanente de
11% que corresponde a 5821 m®. En la visita del 8 de mayo de 2017, la capacidad
disponible de almacenamiento era de un 11.5% que correspondia a 6325 m?®. Luego,
se esta reduciendo la capacidad de almacenamiento del sistema de pondajes. Cabe
resaltar que los porcentajes y las cifras de capacidad otorgadas por la empresa no se
ajustan entre si al realizar la conversion.

llustracion 76. Pondaje 7 con capacidad 3700 m®. llustracion 77. Pondaje 2 conformado por 4 piscinas con una
Fuente: Visita de inspeccién y vigilancia del 30 de capacidad total de 33441 m®. Fuente: Visita de inspeccién y
junio de 2017 vigilancia del 30 de junio de 2017

3.15.2.2.3. Uso de la celda 6 para el almacenamiento de lixiviados
En noviembre de 2016, se adopté nuevamente como medida de contingencia el

almacenamiento de lixiviados en la celda 6, a pesar de que en la licencia ambiental
(Resolucion CAR 1351 de 2014) dicha celda no esta autorizada para ese uso, habida
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cuenta que en el Paragrafo 6 del Articulo 15 de su contenido se establece que es para
la disposicion final de lodos:

“Articulo 15: (...)

Paragrafo 6: La ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA D.C - UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS debera determinar
las caracteristicas fisicas y quimicas de los lodos generados por el sistema de
conduccioén y Tratamiento de Lixiviados (SCTL) en relacién a los Reactores de
Carga Secuencial - SBR (por sus siglas en inglés Sequencing Batch Reactor),
la Planta de Tratamiento de Lixiviados — PTL y la celda VI de disposicion final
de lodos, para determinar la peligrosidad de este residuo, de acuerdo con lo
establecido en la Resolucién No. 0062 de 2007 “Por la cual se adoptan los
protocolos de muestreo y analisis de laboratorio para la caracterizacion
fisicoquimica de los residuos o desechos peligrosos en el pais” (...)”

Asi las cosas, teniendo en cuenta que el uso de la celda 6 para almacenamiento de
lixiviados persiste a la fecha de la visita, se configura un presunto incumplimiento de la
precitada normativa.

Frente a esta situacion, el operador informd que se esta evacuando un promedio de 5
m?*h de esta celda y que el volumen almacenado es de 22380 m?®. Por lo tanto, se
puede concluir que en aproximadamente 6.5 meses se evacuaria la totalidad del
lixiviado almacenado en esta zona.

llustracion 78. Celda 6 con un volumen de lixiviados almacenados de 22380 m®. Fuente: Visita d is‘f)eccién y
vigilancia del 30 de junio de 2017

Ante esta situacion, esta Superintendencia advierte sobre los reiterados problemas en
la capacidad remanente de los pondajes del Relleno Sanitario DofAa Juana, dado que,
como se ha expuesto anteriormente, se ha rebosado la capacidad del sistema
autorizado para el almacenamiento de lixiviados.

3.15.2.3. Vertimiento de lixiviados a fuentes de agua superficiales

El vertimiento de la planta fue de aproximadamente 81.7 m®h, de acuerdo con la
inspeccidn realizada en la visita del 30 de junio de 2017. En verificacion que tuvo lugar
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durante la visita del 18 de agosto de 2017, se tuvo un efluente de 63.7 m%*h de la
planta de tratamiento.

Ahora bien, teniendo en cuenta que, como se menciond anteriormente, la PTL tiene
una capacidad maxima de tratamiento de 50.4 m3h segun informacion suministrada
por el prestador, se genera una alerta por la insuficiencia de la planta para tratar la
totalidad de los lixiviados generados al interior del relleno.

Ademas, el hecho de que durante las visitas anteriores se haya evidenciado que la
capacidad remanente del sistema de almacenamiento habia estado reduciéndose, es
producto de que la capacidad del sistema de tratamiento es inferior a la generacion de
lixiviados al interior del relleno.

LK
Vi

llustracion 79. Efluente de la planta de tratamiento. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017

En cuanto al permiso de vertimientos, el prestador informd que a la fecha no cuenta
con autorizacion para realizarlo. Sin embargo, enuncia que se esta rigiendo por lo
establecido en el Resolucion 166 de 2008, con el fin de determinar los parametros de
calidad del efluente de la planta de tratamiento de lixiviados. Durante el desarrollo de
la visita se observd que el efluente de la planta de tratamiento es vertido al Rio
Tunjuelo.

Ademas, el prestador informé que “(...) se contempla como fuente receptora del
vertimiento el tramo 2 del rio Tunjuelo para la descarga de los lixiviados tratados
actualmente a través del sistema de tratamiento previsto en el relleno sanitario Dofia
Juana.

En cuanto al tramite puntual del permiso de vertimientos, se aclara que se desarrollara
en el marco de la aprobacion de la optimizacion del sistema de tratamiento de
lixiviados, todo esto atendiendo la norma de vertimientos que finalmente acoja la
Autoridad Ambiental.

La solicitud para obtener el permiso de vertimientos para el RSDJ, fue negada por la
CAR mediante la Resolucion No. 827 de 2015, en la cual ademas, se modifico la
actual norma de vertimientos.

Como consecuencia del contenido de la mencionada Resolucion 827 de 2015, y tal
como se le ha informado anteriormente, la UAESP (por ser la titular de la licencia del
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RSDJ), presento en agosto de 2015 recurso de reposicion contra dicha resolucion, sin
que a la presente fecha, CGR Dofa Juana conozca el resultado de dicho recurso,
razén por la cual, y hasta que no se defina la nueva norma de vertimientos, que regira
para la descarga de los lixiviados tratados al rio Tunjuelo, no es posible presentar un
Plan de Cumplimiento a la Autoridad Ambiental, toda vez que la presentacion de éste,
depende de la ejecutoria de la Resolucion 827 de 2015, situacion que no se ha dado.

Aunado a lo anterior, es totalmente necesario conocer el resultado final de lo que
resuelva la Autoridad Ambiental, no solo respecto a los parametros que regiran la
nueva norma de vertimientos, sino para que ademas, en cumplimiento de lo indicado
en el paragrafo 2 del Articulo 4 de la Resolucién 827 de 2015, la CAR entregue los
términos de referencia para la elaboracion de la primera etapa del plan de
cumplimiento, y posteriormente, CGR Doha Juana pueda presentar el Plan de
Cumplimiento indicado en dicha Resoluciéon.”

En este sentido, la empresa como persona encargada de la operacién del sitio de
disposicion final Relleno Sanitario Dofia Juana, debe acogerse a lo dispuesto en la
normativa referente a permisos ambientales. Luego, al no tener el permiso de
vertimientos, presuntamente esta incumpliendo el precitado Articulo 25 de la Ley 142
de 1994 y el Articulo 2.3.2.2.1.12 del Decreto MVCT 1077 de 2015.

llustracion 80. Vertimiento de la planta de lixiviados al Rio Tunjuelo. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de
junio de 2017

3.15.2.4. Calidad del lixiviado

Durante la visita del 08 de mayo de 2017, la empresa entregé un consolidado de
parametros de vertimiento PTL 2017, el cual se presenta a continuacion:
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Tabla 30. Consolidado de parametros del vertimiento de la PTL. Fuente: CGR Dofa Juana 2017

RESOLUCION 166 / 2008
Parametro Expresado como Valocide s

Lo ENE FEB MAR ABR
Aluminio (mglL) Al 5 5,79 9,96 525 3,77
Arsénico (mglL) As 0,1 0,02 0,03 0,02 0,03
Berilio (mg/L) Be 0,1 0,05 <0,05 <0,05 0,05
Boro (mg/L) B 4
Cadmio (mg/L) Cd 0,01 0,02 0,04 <0,03 0,05
Cobalto (mg/L) Co 0,05 0,08 0,13 0,10 0,05
Cobre (mg/L) Cu 0,2 0,20 <0,20 <0,20 0,20
Cromo Tofal (mgiL) Cr 0,1 0,53 0,83 0,83 0,70
DBO (mgl/L) 02 100 2563,50 1360,00 2735,33 2545,75
Grasas y Aceites (mg/L) 2
Hierro (mgl/L) Fe 5 10,58 30,91 17,30 | 9,80
Litio (mgi/L) Li 2,5 0,10 0,10 0,10 0,11
Manganeso (mg/L) Mn 0,2 0,12 0,35 0,10 0,15
Mercurio (mg/L) Hg 0,01
Molibdeno (mg/L) Mo 0,01 0,04 0,01 0,01 0,10
Niquel (mg/L) Ni 0,2 0,31 0,35 0,31 0,29
Plomo (mgiL) Pb 0,1 0,10 <0.10 <0,10 0,10
Selenio (mglL) Se 0,02 0,01 <0,005 <0,005
Vanadio (mgiL) vV 0,1 0,27 0,13 <0,10 0,10
Zinc (mglL) Zn 2 0,22 0,50 0,33 0,40
pH Unidades 4.5-9.0 8,79 8,85 8,57 8,67
Fenoles (mgl/L) 0,2
Difenil policlorados (mg/L) ND
Compuestos organoclorados (mglL) 0,05

Como se puede observar en la tabla, el prestador esta presuntamente incumpliendo
con algunos de los parametros definidos por la Corporacion Auténoma Regional en el
Articulo 1 de la Resolucion 166 de 2008; especificamente los parametros: aluminio,
cadmio, cobalto, cromo total, DBO, hierro, manganeso, molibdeno, niquel, y vanadio.
Adicionalmente, de acuerdo con el consolidado entregado, no esta midiendo las
concentraciones de boro, grasas y aceites, mercurio, selenio®, fenoles, difenil
policlorados, y compuestos organoclorados.

3.15.2.5. Gestion de lodos
3.15.2.5.1. Almacenamiento de lodos

El 30 de junio de 2017 se visito la zona donde se estan almacenando los lodos, la cual
se encuentra impermeabilizada con una geomembrana. El operador informé que se
esta realizando el andlisis de la caracterizacién de estos lodos para poder establecer si
pueden ser usados para realizar cierre de zonas. Lo anterior, siempre y cuando los
lodos sean clasificados como tipo de biosdlido A o B.

®  No se registra medicién de este elemento para el mes de abril
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llustracion 81. Almacenamiento de lodos. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017

Adicionalmente, tal y como se mencioné antes, los pondajes de la PTL se utilizan para
disponer parte de la purga de lodos resultantes de la sedimentacién que tiene lugar en
los decantadores.

3.15.2.5.2. Secado de lodos

La zona de secado de lodos se encuentra en mantenimiento. Se estan evacuando los
liquidos que se encuentran alli con ayuda de un Vactor. De acuerdo con la informacién
reportada por el prestador, se tiene pensado mantener esa zona libre para poder
utilizarla para el almacenamiento de lixiviados en una posible contingencia. La
capacidad de almacenamiento del "secador de lodos" es de 1047 m*, de acuerdo con
lo indicado por la empresa.

llustracion 82. Secador de lodos. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 30 de junio de 2017
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3.16. Control de gases
3.16.1. Aiho 2016

e 4 de marzo de 2016: Se evidenciaron obras de adecuacion en el costado
oriental de terraza 1 C de la optimizacion fase Il, entre ellas el levantamiento de
chimeneas.

Se observd un sistema de extracciéon forzada de gases. Dentro del relleno se
encuentra una planta de quema y aprovechamiento de biogas.

e 22 de abril de 2016: Se registré la construccion y levantamiento de chimeneas
para la evacuacion pasiva de gases en la terraza 1 C de la zona optimizacion
fase Il. Asi también, se realizé la construccion de filtros, preparando la nueva
zona para la disposicién de residuos sélidos en el costado sur oriental de la
terraza. Se observd un sistema de extraccion forzada de gases localizadas en
optimizaciéon fase I, los cuales son conducidos a la planta de quema vy
aprovechamiento de éstos.

e 10 de junio de 2016: Se registro la construccion y levantamiento de chimeneas
para la evacuacion pasiva de gases en el frente de trabajo. Ademas, se
realizaron filtros de adecuacion en la zona para el posterior llenado con
residuos.

Se observé un sistema de extraccion forzada de gases localizadas en
optimizacion fase |, dentro del relleno se encuentra una planta de quema y
aprovechamiento de estos. El aprovechamiento del gas es realizado por la
empresa BIOGAS DONA JUANA.

o 19 de agosto de 2016: Se registrdo la construccion y levantamiento de
chimeneas para la evacuaciéon pasiva de gases en el frente de trabajo. No
obstante, se requeria que el prestador recuperara varias chimeneas inclinadas
en el frente de trabajo.

e 06 de octubre de 2016: Se registré la inclinacién de varias chimeneas para la
evacuacion de gases en la zona de disposicion. A su vez, el prestador realizé
el levantamiento de chimeneas en el frente de trabajo.

Segun la informacién suministrada en el periodo de agosto se realzaron 99
modulos, utilizando 303 m? de rajén 107, para las chimeneas de evacuacién de
gases. Ademas, se realizaron filtros de adecuacion en la zona para el posterior
llenado con residuos.

e 04 de noviembre de 2016: Se observaron chimeneas para la evacuaciéon de
gases en la zona de disposicidn conectadas al sistema de aprovechamiento de
gases que funciona al interior del relleno.

e 07 de diciembre de 2016: Se observaron chimeneas para la evacuacion de
gases tanto en las zonas inactivas (clausuradas parcialmente) como en la zona
de disposicion, conectadas al sistema de aprovechamiento de gases que
funciona al interior del relleno.
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En linea con lo anterior, la inclinacion de chimeneas para la evacuacién de gases en la
zona de disposicion evidenciada en la visita del 06 de octubre de 2017, representa un
presunto incumplimiento de lo establecido en Numeral 2 del Articulo 5 de la
Resolucion 1351 de 2014.

3.16.2. Ao 2017

En general, se observa que las zonas de disposicion activas en el relleno sanitario
cuentan con sistemas de extraccidn pasiva de gases mediante levantamiento de
chimeneas.

En las areas clausuradas del relleno se tiene un sistema de extraccion forzada de
gases para aprovechamiento de biogas, el cual es operado por la empresa BIOGAS
DONA JUANA S.A. E.S.P, que a su vez hace parte del grupo PROACTIVA.

A continuacion, se expondra el diagndstico del manejo de gases que se realiza en el
Relleno Sanitario Dofa Juana a partir de lo evidenciado en las visitas técnicas de la
presente vigencia.

« 08 de mayo de 2017

En la visita del 08 de mayo de 2017 la empresa inform6é que durante la fase de
operacioén, especificamente en la Zona VIII, Zona de Optimizacion Fase I, se realiza
extraccion pasiva de gases a través de chimeneas perforadas. Algunas chimeneas de
la Zona VIII de Zona de Optimizacién Fase Il no contaban con el recubrimiento en
gavion y han perdido su posicion vertical.

Ante esto, el prestador manifesté que: “la inclinacion de las chimeneas obedece al
asentamiento diferencial de los residuos. Se aclara que, las tuberias de polietileno de
las chimeneas se encuentran sin gavion precisamente para permitir la conexion de la
empresa de biogas y poder extraer el gas generado por los residuos”.

Esta condicién se configura como un presunto incumplimiento de lo establecido en el
Numeral 2 del Articulo 5 de la Resolucion 1351 de 2014

ARTICULO 5: Se autoriza desde el punto de vista ambiental a la UAESP, la
ejecucion de las siguientes actividades constructivas: excavacion, adecuacion
de fondo, acopio interno, manejo de agua lluvia y subsuperficial,
impermeabilizacion, drenajes y vias de adecuacion, que se deben ejecutar
durante la etapa previa a la operacion con residuos, asi:

(..)

2. Drenaje de gases: Se realizara por medio de chimeneas de gavion
separadas 40 m entre si, y que permiten el espacio suficiente para la
operacion de la maquinaria y los vehiculos recolectores. Estas
estructuras se construiran verticalmente desde la base del relleno y
culminaran por encima del domo final; por otra parte, se debera
proceder segun el RAS 2000, Sistemas de Aseo Urbano, Seccion I,
Titulo F, literal F.6.4.4.3, para los niveles alto y medio alto de
complejidad.

(..)
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llustracion 83. Chimeneas que han perdido su posicion llustracion 84. Chimeneas que han perdido su posicién
vertical. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08 de vertical. Fuente: Visita de inspeccion y vigilancia del 08
mayo de 2017 de mayo de 2017

CGR informé que cuando la operacién en una zona finaliza se realiza extracciéon
forzada de gases, conectando la salida de las chimeneas hasta una planta de quema 'y
aprovechamiento de biogas. Sin embargo, el prestador aclar6 que dicha planta es
operada por la empresa BIOGAS DONA JUANA S.A. E.S.P, la cual hace parte del
grupo PROACTIVA.

e 30 de junio de 2017

Durante la visita del 30 de junio de 2017, se evidencié que, entre las labores de
adecuacion de la Zona Biosélidos para iniciar la disposicion el 02 de julio de 2017, se
encontraba el reforzamiento de chimeneas para el manejo de gases a través de
extraccion pasiva.

3.17. Patio de “mixtos”

Dentro del Relleno Sanitario Dofa Juana existe una zona de acopio de escombros
mezclados con residuos ordinarios. Esta zona se encuentra por fuera del poligono de
la Zona de Optimizacién Fase Il y por fuera del area en que se autoriza la disposicion
de residuos segun la licencia ambiental.

La empresa manifestd que el acopio de este tipo de residuos en esta zona se debe a
que la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos — UAESP ordené recibir
ahi los residuos provenientes de puntos criticos. Se solicitd el soporte documental de
esta apreciacién, ante lo cual la empresa proporcioné el “Acta de Acuerdo No 1° -
2014”, celebrado entre el CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA
JUANA S.A. E.S.P. y la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, en el
cual consta que las partes acuerdan que “(...) La UAESP, de conformidad a su mision
institucional, determina que dichos materiales sean ingresados provisionalmente al
patio de separacion y clasificacion de este tipo de material, ubicado por fuera de los
poligonos licenciados por la CAR para la disposicion de RSU, dentro del Relleno
Sanitario Dofia Juana, con el propésito de separarlos (...)".

Durante la visita del 30 de junio de 2017 se observé el uso de una retroexcavadora en
labores de rotura de bolsas y disgregacién de residuos. De igual forma, se constat6 la
presencia de auxiliares que separaban los residuos de construccién y demolicion de
aquellos con caracteristicas organicas y de los aprovechables.

IN-F-003 V.2 Pagina 116 de 152



El prestador informé que los residuos organicos que resultan luego de la separacion
son enviados al frente activo de descarga a través de volquetas. Durante la inspeccién
se verificd el proceso de llenado de una de estas volquetas con ayuda de la
retroexcavadora. Adicionalmente, la empresa precisé que sélo estos residuos que son
llevados al frente de disposicion son incluidos en las toneladas que hacen parte del
calculo de la tarifa.

Por otro lado, CGR indicé que los residuos aprovechables que resultan de la
separacion son acopiados en compartimientos clasificados por tipo de material. Asi las
cosas, frente al domo de “mixtos” se observaron zonas de acopio para madera,
chatarra y plastico y un cesto para el acopio de vidrio. El prestador informé que estos
materiales son comercializados con gestores externos. Ante esta situacién, se
considera pertinente evocar los conceptos de “Aprovechamiento” y “Estacion de
clasificacion y aprovechamiento” plasmados en el Articulo 2.3.2.1.1 del Decreto 1077
de 2015 para aclarar en qué tipo de lugares se debe realizar esta actividad:

“Articulo 2.3.2.1.1. Definiciones. Addptense las siguientes definiciones:

()

6. Aprovechamiento. Actividad complementaria del servicio publico de
aseo que comprende la recoleccion de residuos aprovechables, el
transporte  selectivo hasta la estacion de clasificacion y
aprovechamiento o hasta la planta de aprovechamiento, asi como su

clasificacion y pesaje por parte de la persona prestadora.

16. Estacion de clasificacion y aprovechamiento. Son instalaciones
técnicamente disefiadas con criterios de ingenieria y eficiencia
econémica, dedicadas al pesaje y clasificacion de los residuos soélidos
aprovechables, mediante procesos manuales, mecanicos o mixtos y
que cuenten con las autorizaciones ambientales a que haya lugar.

(..)

En complemento de lo anterior, se recuerda lo establecido en el Articulo 2.3.2.5.4.3 del
citado Decreto:

“Articulo 2.3.2.5.4.3. Deberes de las personas prestadoras de la actividad
de aprovechamiento. Es deber de las personas prestadoras de la actividad de
aprovechamiento:

()

4. Realizar las actividades de clasificacién en las Estaciones de
Clasificacion y Aprovechamiento (ECA).

(--)"

Asi las cosas, al no estar la empresa registrada en RUPS para prestar la actividad de
aprovechamiento, se entiende que no esta facultada para realizar la clasificacion y
pesaje de residuos aprovechables ni su comercializacion. De igual forma, al no
constituirse el Relleno Sanitario Dofa Juana como una Estacién de Clasificacion y
Aprovechamiento, no es un lugar autorizado para realizar esta actividad. Por lo tanto,
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existe un presunto incumplimiento del Articulo 2.3.2.5.4.3 del Decreto 1077 de 2015
antes mencionado.

Finalmente, la empresa sefialdé que los residuos de construccion y demolicién que se
logran segregar son objeto de un proceso de tamizaje que se realiza con ayuda de la
retroexcavadora. El material que logra pasar el tamiz queda clasificado como
aprovechable para la conformacion de vias temporales. La empresa informé que
cuenta con auto aprobatorio de la CAR para este tipo de aprovechamiento.

El documento soporte de la anterior apreciacion fue remitido a la Superintendencia
mediante radicado SSPD 20175290649752 del 15 de agosto de 2017. Si bien no
corresponde a un auto, es una comunicacién por parte de la Corporacion Auténoma
Regional de Cundinamarca a la UAESP en la que se consigna la autorizacion del
aprovechamiento de residuos de construccion y demolicion mezclados con residuos
ordinarios para la conformacion de vias temporales.

La empresa manifestd que este domo no cuenta con manejo de gases vy lixiviados, ni
cobertura de residuos debido al bajo porcentaje de residuos organicos en la
composicion de los residuos “mixtos”. Por lo tanto, se solicité a la empresa la ultima
caracterizacién de los residuos dispuestos en esta. Sin embargo, esta no ha sido
remitida por parte de la empresa.

Al indagar sobre el seguimiento a la estabilidad de la masa de residuos de esta zona,
el prestador manifestd que no cuenta con instrumentacion para realizar este tipo de
monitoreo. No obstante, precisé que realiza levantamientos topograficos de la zona.

El prestador informd que la recepcion de residuos en esta zona se realiza durante las
24 horas, y que el procesamiento de éstos tiene lugar en el horario de 7:00 a.m. a 5:00
p.m.

Ante la situacion que tiene lugar en el Relleno Sanitario Dofia Juana con los residuos
“mixtos”, es oportuno evocar lo dispuesto en el concepto SSPD-0J-2014-1009 de la
Oficina de Juridica de la SSPD, con relacion a la categoria de residuos “mixtos”:

“(...) es conveniente tener en cuenta que el Decreto 2981 de 2013,
reglamentario de la Ley 142 de 1994 en materia de prestacion del servicio
publico de aseo, no indica la existencia de una categoria especial de residuos
mixtos, por lo que (...) ha de decirse que los residuos sdlidos resultantes de
actividades de construccion, reparacion de inmuebles o demolicién, no pueden
ser considerados residuos ordinarios, aun cuando hayan sido mezclados con
estos.”

En este sentido, en concordancia con el concepto citado, la denotacion de residuo
solido resultantes de actividades de construccion, reparacion de inmuebles o
demolicion no es susceptible a una interpretacion distinta, aun cuando este tipo de
residuos esté mezclado con aquellos domiciliarios u ordinarios.

Una vez aclarado lo anterior, es importante traer a colacién lo dispuesto en el Articulo
2.3.2.2.2.3.44 del Decreto 1077 de 2015 con relacion a la gestidon de los residuos de
construccion y demolicion:

“(...) Articulo 2.3.2.2.2.3.44. Recoleccion de residuos de construccién y
demolicién. La responsabilidad por el manejo y disposicién de los residuos de
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construccion y demolicion seran del generador, con sujecion a las normas que
regulen la materia.

El municipio o distrito debera coordinar con las personas prestadoras del
servicio publico de aseo o con terceros la ejecucion de estas actividades y
pactar libremente su remuneracion para garantizar la recoleccion, transporte y
disposicion final adecuados. No obstante, la entidad territorial debera tomar
acciones para la eliminacion de los sitios de arrojo clandestinos de residuos de
construccion y demolicion en vias, andenes, separadores y areas publicas
segun sus caracteristicas.

La persona prestadora del servicio publico de aseo podra prestar este servicio,
y debera hacerlo de acuerdo con las disposiciones vigentes. En cualquier caso,
la_recoleccion, transporte y disposicion final de residuos de construccion y
demolicién deberé efectuarse en forma separada del resto de residuos.

(..)

En consonancia, se recuerda lo establecido en el Articulo 2 de la Resoluciéon No. 541
del 14 de Diciembre de 1994 del Ministerio del Medio Ambiente con relacién a este
mismo tema:

“Articulo 2: Regulacién. El cargue, descargue, transporte, almacenamiento y
disposicion final de materiales y elementos esta regulado por las siguientes
normas:

()

Ill. En materia de disposicion final

(--)

3. Esta prohibido mezclar los materiales y elementos a que se
refiere _esta Resolucion con otro tipo de residuos liquidos o
peligrosos y basuras, entre otros.

(..)

Andlogamente, es menester citar lo establecido en el Numeral 2 del Articulo 6 de la
Resolucion CAR 1351 del 18 de junio de 2014 con respecto a la problematica:

“Articulo 6. Se autoriza la operacion del proyecto OPTIMIZ{\C/ON FASE Il DE
LA ZONAS VII' Y VIl DEL RELLENO SANITARIO DONA JUANA en los
siguientes términos:

(..)

2. Descargue de residuos: El relleno sanitario Dofia Juana se encuentra
habilitado para el ingreso de residuos soélidos urbanos (RSU), por lo
tanto, los residuos tales como lodos, liquidos, escombros, hospitalarios
y peligrosos no sera dispuestos en este sitio.

(..)
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Asi las cosas, aunque el operador manifestd que se esta realizando separacién de los
residuos acopiados en la zona de “mixtos”, es cierto que la acumulacion de estos
residuos en dicha zona se ha originado por la disposicion de los mismos. Por lo tanto,
el prestador ha incurrido en presunto incumplimiento de las cartas normativas aqui
mencionadas.

Por otro lado, vale resaltar que durante las visitas del 04 de marzo de 2016, 10 de
junio de 2016, 19 de agosto de 2016, 06 de octubre de 2016, 04 de noviembre de
2016, 07 de diciembre de 2016, 08 de mayo de 2017 y 18 de agosto de 2017, también
se ha observado la misma problematica de la existencia de un sector de acopio de
residuos clasificados como “mixtos”, donde se realiza separacion de materiales como
madera, plasticos, vidrios, metales y escombros, del material de rechazo.

En relacion a este tema, la empresa entregd, mediante radicado SSPD
20175290732382 del 08 de septiembre de 2017, la relacion de toneladas de residuos
que ingresaron al patio de “mixtos” desde el inicio de operaciones en dicho sector en
octubre de 2011, hasta agosto de 2017, y aquellas que fueron rechazadas, las cuales,
segun ha informado el operador durante las visitas desarrolladas, corresponden a
aquellos residuos no aptos para aprovechamiento, tales como residuos organicos
ordinarios.

Tabla 31. Relacién de residuos mixtos y de material de rechazo. Fuente: CGR Dofia Juana

Ao Residuos Mixtos Material Rechazado (Toneladas)
(Toneladas)

2011 1,834.98 74.88

2012 39,567.69 3,185.84

2013 49,339.00 21,435.20

2014 76,020.12 35,821.89

2015 183,204.91 3,434.97

2016 182,494.34 12,853.00

2017 55,465.63 16,856.68

De la interior tabla, se infiere entonces que desde el afio 2011 la empresa ha hecho
uso del patio de “mixtos” para la disposicion de residuos, y ademas, la cantidad de
material rechazado para las vigencias en referencia permite establecer que a esta
zona llegan residuos ordinarios en conjunto con residuos de construccion y
demolicién, lo cual refuerza los presuntos incumplimientos ya citados en relacién a
este topico.

3.18. Monitoreo de parametros operativos

Se solicito al prestador los registros de la ultima caracterizacién de residuos, lixiviados,
gases, calidad del aire, aguas superficiales y subterraneas, asi como el ultimo estudio
de estabilidad de la masa de residuos para ser entregados al momento de la firma del
acta.

El prestador hizo entrega de tales documentos mediante radicado SSPD

20175290525662 del 10 de julio de 2017, en los que se observa que las
caracterizaciones de lixiviados, gases y calidad del aire presuntamente incumplen con
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la frecuencia minima establecida en el Articulo 2.3.2.3.3.2.10 del Decreto 1077 de
2015 para estos parametros.

Ademas, las caracterizaciones del recurso agua estan exactamente en el limite de la
frecuencia minima exigida.

A continuacion, se presenta la caracterizacion de residuos de una muestra tomada en
el Relleno Sanitario Dofia Juana el 21 de diciembre de 2016 a partir de una ruta de
recoleccién de la empresa AGUAS DE BOGOTA, a manera de ilustrar la composicion
de los residuos provenientes de la ciudad de Bogota:

Tabla 32. Caracterizacién de residuos. Fuente: CGR Dona Juana

I_ COMFOSICFEN FiS&C;\ PORCENTUAL (RESIDUOS)

No| ELEMENTOS | FEC-ANALISIS UNIDAD RESULTADO
1 [Carten 2311212016 % BH 5.80
2 |Caucho 2311272016 % BH 0,80
3 |Cenizas 2312/2016 % BH 0,00
4 [Ceramica 2311212016 % BH 1,80
5 |Cuero 2312/2016 % BH 0,00
& |Hueso 231212018 % BH 1,40
7 |Ladrillo 2311212016 % BH 0,00
& |Madera 231212016 % BH 7,20
9 |Materia Organica 23122016 % BH 48,30
10| Metales 2312/2018 % BH 3,50
11| Minerales 23/12/2018 % BH 0,00
12|Papel 231212018 % BH .20
12| Plastico 2311202016 % BH 12,40
14 | Tendil 231212016 % BH 8,20
15 | Vidrio 2312/2016 % BH 5,00
16|Otros RS 2312/2016 % BH 1.40

TOTAL % BH 100,00

CLASIFICACION FISICA PORCENTUAL DE PLASTICOS (RESIDUOS)

No| ELEMENTOS | FEC-ANALISIS|  UNIDAD RESULTADO
1 |PET 23122016 % BH 20,16
2 |PEAD 231122016 % BH 18,35
HEE 2371202016 % BH 4,84
4 |PEBD 2371202016 % BH 1371
5 |FP 371212016 % BH 15,32
5 [PE 2371212016 % BH 12,90
7 |OTROS PLASTICOS | 231212016 % BH 13,71
TOTAL % BH 100,00

COMPOSICION FISICA PORCH
AD

CLASIFICACION FISICA PORCENTUAL DE PLASTICOS (RESIDUOS)

ENTUAL (RESIDUOS)
;o

0,00,

OTROE PLASTICOS

De igual forma, se presenta la composicién de una muestra de biogas obtenida de la
zona |V del Relleno Sanitario Dofa Juana el 19 de diciembre de 2016:

Tabla 33. Composicion de biogas. Fuente: CGR Dofia Juana

CARACTERIZACION BIOGAS FLUJO GAS 'CALCULD LEL
PARAMETRO] UNIDAD | VALOR REAL {m'-‘.lll!ﬂ] LEL GAS Xi LEL
0 % viv 14,6 NA /A 0,0 =
o, % vfv 50 N/A [ 0,0 / i
CH, b viv 1,0 NfA 5,0 1,0 4
co % viv 0,0 N/A 12,5 0,0 r
HS % Vv 0,0 N/A 4,0 0,0 i
Otros Gases % viv 79,4 N/A /A 0,0 |
CO pPpm 1,0 LEL BIOGAS II
H;S ppm <L.D. 50 |
FLUJO BIOGAS \\
PARAMETRO UNIDAD VALOR :
Q a8 sctuat (m/min) <L.D. :
Temperatura (°C) 27,200
Presion Atm {mmHg) 560,58
Q Tes referencis (i’ jmin}@25°C, 1atm <L.D. HOZ BCOZ BCH4 WCO WHIS WOtros Gases
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Analogamente, se ensefia la caracterizaciéon de una muestra de lixiviados tomada de
la Zona VIl del relleno sanitario el 14 de diciembre de 2016. Vale aclarar que la
muestra es de lixiviado crudo que aun no ha sido tratado:

Tabla 34. Caracterizacion de lixiviados. Fuente: CGR Doia Juana

RESULTADOS
LiwTE DE
ENSAYOD METODO REFERENCIA UNIDADES CURMTEIG AN INCERTIDUMERE. RESULTADO
. . Digestion Acido nitrico acido clorhidrico - - .
Cadmio abosrcidn atbmica llama directa aire acefileno SM 3030F,SM3111B mg/L 0.01 0.021"Cd =0.01
Digestion acide nitrico acido clorhidrico -
. Cobre 'gestion Scido nitnee acida sarmance SM 3030 F, SM 31118 mg/L 0.20 0.016°Cu <0,20
abosrcion atomica llama directa aire acetileno
. -
. Demant.!a Bioquimica de Incubacién a 5 dias y electrodo de membrana SM 521D SM4500-0 mgiL 20 0.034"DBO 3086
Oxigeno - DBO <]
- Demanda Quimica de . .
Oxigeno - DQO Reflujo Abierto SM 5220 B mg/L 10 - 14472
= Grasas y Aceites Extraccién Soxhlet SM 5520 O mg/L 8 - 87.0
Digestidn acide nitrico Acido clorhidrico -
" o
Manganeso abosrcién atémica llama directa aire acetileno SM3030F.SM31118 mail 003 - o7
. Digestion Acido nitrico acido clorhidrico - . .
. Miguel abosrcidn atbmica llama directa aire acefileno SM 3030F, SM3111B mg/L 0.10 0.019"Ni 0.27
. Digestion cido nitrico acido clorhidrico - - .
Plomea abosreidn atbmica llama directa aire acefileno SM 3030F,SM3111B mg/L 0.10 0.018"Pb <0,10
| Sélidos Suspendidos Totales Gravimétrico SM 2540 D mg/L 5 - 440
. Digestién acido nitrico cido clorhidrico - - .
Zine abasreién atémica llama directa aire acetilena |0 Soo0 Fe SM31118 mgiL ooz o.o187zn 0.8

Asimismo, se expone los resultados de caracterizacion de una

captada de la Quebrada Mochuelo el 30 de diciembre de 2016:

muestra de agua

Tabla 35. Caracterizacion de aguas superficiales. Fuente: CGR Dofa Juana

RESULTADOS
ENSAYO FEC-ANALISIS TECNICA DE ANALISIS REFERENCIA RESULTADO

ACIDEZ TOTAL 30-DIC-2016  [Titulometria EM 2310 B 6 mg/L CaCC3

B, ALCALINIDAD TOTAL 30-DIC-2016  [Titulometria BEM 2320 B 109 mg/L CaCO3
BENTOS 22-ENE-2017  |Cuantitativa EM 10500 C VR AT~
COLIFORMES FECALES 30-DIC-2016 SL:;EJr:I::(enznma’tiw - Fermentacién tubos EM 9223 B 60 NMP/100 mL
COLIFORMES TOTALES 30-DIC-2016  [Sustrato definido - Multicelda EM 9223 B 60,1X10E2 NMP/100 mL
CROMO HEXAVALENTE 30-DIC-2016  [Colorimetria EM 3500 Cr B <0,02 mg/L Cr+6

p. DQO 13-ENE-2017  |Refiujo abierto EM 5220 B 32 mg/L 02
DUREZA TOTAL 30-DIC-2016  [Titulometria BM 2340 C 87 mg/L CaCO3

p. FENOLES 10-ENE-2017  |Destilacion — Extraccion por cloroformo M 5530 B, C <0,003 mg/L POH

» FOSFORO TOTAL 30-DIC-2016  |Digestion - Acido Aschrbico BM 4500-P B, E 0,1 mg/L P
. GRASAS Y ACEITES 16-ENE-2017  |Particitn - Método Infrarrojo M 5520 C <1,2mg/L

p. IN SITU CAUDAL 30-DIC-2016 olumétrico TC-ISO 5667-10 0,354 L/s
IN SITU CONDUCTIVIDAD ELECTRICA 30-DIC-2016  |Electrométrico M 2510 B 2‘4_.'1 pS/em a 25°C
IN SITU IRIDISCENCIA 30-DIC-2016 | ausente
IN SITU MATERIAL FLOTANTE 30-DIC-2016  |Material Flotante M 2530 B ausente

b. IN SITU OXIGEND DISUELTO 30-DIC-2016  [Electrodo de membrana M 4500-0 G 5,60 mg/L 02

p. INSITUPH 30-DIC-2016  [Electrométrico EM 4500-H+ B 7,72 Unidades
1H SITU PORCENTATE DE SATURACIEN DE 30-DIC2016  [Flectrométrico EM 4500 0 8 80,1 %

B, IN SITU SOLIDOS SEDIMENTABLES 30-DIC-2016  |Cono Imhoff EM 2540 F <0,1 mL/L

B. INSITU TEMPERATURA 30-DIC-2016  [Termdmetro M 2550 B 16,8 *C
IN SITU TRANSPARENCIA 30-DIC-2016  |Disco Sechi 0,60 m

B.  MERCURIO 30-ENE-2017  |AA - Vapor frio EM 3112 B <0,002 mg/L Hg
NITRATOS 30-DIC-2016  |Espectrofotometria UV [5M 4500 NO3-B 0,3mg/LN
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b. NITRITOS 30-DIC-2016  [Colorimetria BM 4500 NO2-B <0,007 mag/L N
b. NITROGENO ORGANICO 04-ENE-2017  [Diferencia NKT y Nitrogene Amoniacal a:ln:S’\lﬂgjl‘fROEG G sM <3,3mgjL N
b. NITROGENO TOTAL KIELDAHL 04-ENE-2017  |Semni-micro Kjeldahl Destilacian y Volumétrico 5';‘1 4?3‘1 N ORG-C, 4500 <33 mg/L N
L. ORTOFOSFATOS - FOSFATOS 30-DIC-2016  |Colorimetrfa k1 4500 P-D 00smaLP
. PERIFITON 22-ENE-2017  |Cuantitativa M 10300 B, C, E VET anex0 ——---—---—--—v
b. POTASIO 30-ENE-2017  |A.A de Llama EM 3111 B 6,63 ma/L K
b. SOLIDOS DISUELTOS TOTALES 04-ENE-2017  |Gravimétrico - Secado a 180°C BM 2540 C 174 mgjL
B. SOLIDOS SUSPENDIDOS TOTALES 04-ENE-2017  |Gravimétrico - Secado a 105%C BM 2540 D <5 mg/L
. SOLIDOS TOTALES 04-ENE-2017  |Gravimétrico - Secado a 105°C BM 2540 B 176 mg/L
. TENSOACTIVOS ANIONICOS - SAAM 30-DIC-2016 Colorimetria M 5540 C 0,08 mg/L SAAM
p. TURBIEDAD . 31-DIC-2016  [Nefelométrico EM 2130 B 14 UNT
p. ZOOPLANCTON 22-ENE-2017  |Cuantitativa EM 10200 B, C, G VEF anexg ——-—-——-—-—

Por ultimo, se muestra la caracterizacion de aguas subterraneas obtenida de una
muestra tomada de un pozo de la Zona VIl del Relleno Sanitario Dona Juana el 29 de
diciembre de 2016:

Tabla 36. Caracterizacion de aguas subterraneas. Fuente: CGR Dofa Juana

RESULTADOS
ENSAYO FEC-ANALISIS TECNICA DE ANALISIS REFERENCIA RESULTADO
p. ALCALINIDAD TOTAL 30-DIC-2016  [Titulometria BM 2320 B 320 mg/L CaC03
b. COLIFORMES FECALES 30-DIC-2016 Suisfglt: enzimético - Fermentacion tubos EM 9223 B 100 NMP/100 mL
(1t
B. COLIFORMES TOTALES 30-DIC-2016  [Sustrato definido - Multicelda BM 9223 B 60,1X10E2 NMP/100 mL
B. CROMO HEXAVALENTE 30-DIC-2016  [Colorimetria BM 3500 Cr B <0,02 mg/L Cr+6
B. D.QO 13-ENE-2017  [Reflujo abierto BM 5220 B <10 mg/L 02
B DUREZA TOTAL 30-DIC-2016  [Titulornetria 5M 2340 C 212 mg/L CaCO3
B. FENOLES 10-ENE-2017  [Destilacién - Extraccién por cloroformo M 5530 B, C <0,003 mg/L POH
g. GRASAS Y ACEITES 16-ENE-2017  [Particion - Método Infrarrojo BM 5520 C <1,2 mg/L
g. IN SITU CONDUCTIVIDAD ELECTRICA 29-DIC-2016  [Electrométrico M 2510 B 661 pSfem a 25°C
. IN SITU OXIGENG DISUELTO 29-DIC-2016  |Electrodo de membrana BM 4500-0 G 1,39 mg/L 02
g. INSITUPH 29-DIC-2016  [Electrométrico 5M 4500-H+ B 6,78 Unidades
g. IN SITU TEMPERATURA 29-DIC-2016  [Termdmetro EM 2550 B 15,2 °C ]
B. MANGANESO 30-ENE-2017  JA.A de Llama M 3111 B 0,662 mg/L Mn
B.  MERCURIO 30-ENE-2017  ]A.A - Vapor frio BM 3112 B <0,002 mg/L Hg
B. NITRATOS 30-DIC-2016  [Espectrofotometria UV M 4500 NO3-B 0,3 mg/LN
p. NITRITOS 30-DIC-2016  |Colorimetria EM 4500 NO2-B <0,007 mg/L N
p. NITROGENO AMONIACAL - AMONIO 04-ENE-2017  |Colorimetria Fenato 5M 4500 NH3-F 0,06 mg/L N
b.  NITROGENO ORGANICO 04-ENE-2017  [Diferencia NKT y Nitrégeno Ameniacal Sﬁnii\?ﬁql?noie C,5Mm <3,3mo/LN
B.  NITROGENO TOTAL KIELDAHL 04-ENE-2017  [Semi-micre Kjeldahl Destilacién y Volumétrica SP: :500 N ORG-C, 4500 <3,3ma/L N
B.  SOLIDOS SUSPENDIDOS TOTALES 04-ENE-2017  [Gravimétrico - Secado a 105°C EM 2?4:; D 165 mg/L.
B.  TENSOACTIVOS ANIONICOS - SAAM 30-DIC-2016  [Colorimetria 5M 5540 C 0,30 mg/L SAAM
Ri_ ARIAS ¥rwm ma | swmr e e

En cuanto a la estabilidad geotécnica del relleno, la empresa entregd en el mismo
radicado un informe de instrumentacion y control de la estabilidad del sitio de
disposicioén final elaborado el 06 de julio de 2017, en el que se exponen los resultados
de los monitoreos realizados durante el mes de mayo de 2017 en las siguientes areas:

Zona VIl

Zona de Optimizacion Fase |
Zona de Optimizacion Fase 2
Zona Il Area 3

Zona VIl Fase 2

Zona Biosolidos

Zonas Cerradas o clausuradas

A manera de conclusion, el citado informe sefiala que ‘la estabilidad del Relleno
Sanitario Dofia Juana es MUY ALTA y ALTA, en la mayoria de sus Zonas cerradas,
tanto para falla de cuerpo como falla de fondo en condicién estatica y sismica.
Unicamente se tiene estabilidad MEDIA ESTATICA en Zona Il Area 1, Zona Il Area 2 y
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Zona 1 Area 1-Biosdlidos, para fondo, y MEDIA DINAMICA en Zona | Area 1-
Biosdlidos para fondo.”

3.19. Zona de contingencia
3.19.1. Aho 2016

e« 28 de enero de 2016: El prestador disponia como zona de contingencia un
area localizada en el costado oriental de la Zona Biosdlidos, con capacidad
para 20 dias. Esta zona se observaba con cobertura en arcilla, con una Unica
via de acceso y salida.

« 4 de marzo de 2016: El operador informa que la zona de contingencia se

encuentra localizada en el costado oriental en el area denominada Biosélidos,
con capacidad habilitada para 20 dias.
En relacion a esta zona se genera una situacién de alerta, puesto que la
capacidad de la misma es reducida ante la magnitud de las toneladas
dispuestas en el relleno sanitario. A su vez el titulo F del RAS en su numeral
F6.7.8 Obras Complementarias, recomienda entre las obras complementarias
una capacidad del Area de Emergencia suficiente para operar de manera
interrumpida durante tres meses.

o 07 de diciembre de 2016: El operador no contaba con habilitaciéon de zona de
contingencia. La empresa entregd documento donde se observaba radicacion
de informacion ante la UAESP para que esta a su vez remitiera a la CAR la
solicitud de inclusion del area ubicada en el costado norte de la zona de
Biosodlidos. Se advierte que esta zona de encuentra por fuera del poligono
licenciado.

En cuanto a la Zona de contingencia, el prestador manifesté que “el costado
oriental de la zona Biosolidos cuenta con una capacidad remanente estimada
de un mes, que ante una emergencia que se llegase a presentar, podria ser
utilizada para la disposicion de residuos, toda vez que dicha zona se encuentra
mencionada en la Licencia Ambiental para Fase Il (Resoluciéon 1351 de 2014):
“La Fase 2, contintua la operacion normal con residuos sin involucrar dentro de
su capacidad calculada, la estimada en las areas definidas por la UAESP como
zonas de contingencia, (para manejar posibles emergencias en el relleno
sanitario Dofia Juana, que impidan la utilizacion de la Zona de Optimizacion),
por lo tanto se mantienen libres en este proyecto, las capacidades de las
siguientes Zonas en mencion Biosolidos, Acopio 1y Zona VI/ Fase 2”.

No obstante, en relacion a esta zona se genera una situacién de alerta, puesto
que la capacidad de la misma es reducida ante la magnitud de las toneladas
dispuestas en el relleno sanitario. A su vez el titulo F del RAS en su numeral
F6.7.8 Obras Complementarias, recomienda entre las obras complementarias
una capacidad del Area de Emergencia suficiente para operar de manera
interrumpida durante tres meses.

Este periodo de tiempo también se observa insuficiente, si se evalua el periodo
de tiempo empleado por el operador para resolver de manera parcial el
movimiento en masa de residuos del pasado octubre de 2015 que afecto la
operacidn y requirid una zona de contingencia para disponer durante un
periodo de casi cuatro meses.
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3.19.2. Ao 2017
« 08 de mayo de 2017

En visita del 08 de mayo de 2017, el prestador informé que se tiene habilitada un area
de contingencia con capacidad de recibir residuos durante 1 mes al costado oriental de
la Zona Biosdlidos, y que ésta se encuentra autorizada en la licencia ambiental.

Adicionalmente, el prestador manifesté que esta tramitando ante la CAR la inclusion
en la licencia ambiental de una nueva zona de contingencia con capacidad de 6
meses.

e 30 de junio de 2017

En linea con lo anterior, durante la visita del 30 de junio de 2017, el prestador reiterd
que esta tramitando ante la CAR la inclusion en la licencia ambiental de una nueva
zona de contingencia con capacidad de 5 meses ubicada en el costado norte la Zona
Biosdlidos. Vale resaltar que esta capacidad difiere de la informada en la visita del 08
de mayo de 2017.

La empresa indicé que en primera instancia se solicitd a la CAR, por intermedio de la
UAESP, que remitiera los términos de referencia para la inclusion de dicha zona en la
licencia ambiental para este uso. Ademas, el prestador informé que la CAR dio
respuesta requiriendo informacion sobre qué eventos eran considerados como
causales de contingencia, ante lo cual CGR, por intermedio de la UAESP, remiti6 el
listado de lo solicitado. Ante esto, se solicité a la empresa los soportes documentales
del tramite realizado, ante lo cual no se obtuvo respuesta.

Finalmente, el prestador manifestd que, en caso de negarse la inclusion del costado
norte de la Zona Biosdélidos como zona de contingencia, se prevé utilizar la Zona 7
Area 2 para estos fines, teniendo en cuenta que esta incluida dentro del poligono
licenciado. Sin embargo, debido a que la Zona 7 Area 2 constituye una zona
clausurada, el prestador informé que se debera remover la capa de arcilla para
continuar la disposicién sobre los residuos, con el objetivo de utilizar dicha zona para
eventos de contingencia.

« 18 de agosto de 2017

La empresa afirmdé que contempla construir una zona de contingencia que esta
incluida en la solicitud de modificacion tarifaria entregada a la UAESP. Por ende, al
momento de la visita el prestador no contaba con zona de contingencia debido a que
ésta aun no se encuentra incluida en la estructura tarifaria vigente a la fecha.

3.20. Plan de contingencias y emergencias
3.20.1. Aho 2016
e 22 de abril de 2016: El plan de emergencia y contingencia cargado en el
Sistema Unico de Informacion SUI no detallaba las medidas y actividades para
el almacenamiento y manejo de lixiviados en caso de una lluvia torrencial, por
lo que se requirié al prestador actualizara y remitiera dicho documento.
« 08 de marzo de 2017: Se encontré que si bien el Plan de Emergencia y

Contingencia contemplaba dentro de los posibles eventos los altos niveles de
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pluviosidad, no se contaba con la descripcion de acciones a seguir en caso de
ocurrencia del evento.

En relacién con las condiciones de las vias internas y las fallas mecanicas de la
maquinaria y los vehiculos, las mismas se incluian dentro de los eventos
identificados por el prestador en el Plan de Emergencias y Contingencias
cargado en el SUI. Sin embargo, no se contaba con el respectivo protocolo de
actuaciones.

Por otra parte, no se evidencid el listado de requerimiento de vehiculos de
acuerdo con lo establecido en el anexo de la Resolucion MVCT 154 de 2014, y
tampoco se observa un documento que demuestre el mantenimiento realizado,
ni el estado en que se encuentra cada uno de ellos.

El prestador manifiesto que se encuentra actualizando el Plan de Emergencia y
Contingencia, como se informé mediante el Radicado SSPD 20175290088242
del 15 de febrero de 2017.

También es importante recordar que en el momento del evento que motivé la
visita del 08 de marzo de 2017, la empresa no contaba con maquinaria de
reserva en estado operativo para remplazar la maquinaria que presentaba las
fallas mecanicas, lo que genero retraso en la operacién del Relleno.

3.20.2. Andlisis del Plan de Contingencias y Emergencias

Teniendo en cuenta que la Resolucion 0154 de 2014 contempla en su articulo 4 que:
“Los lineamientos para la formulacién de los Planes de Emergencia y Contingencia
son los parametros minimos a tener en cuenta por las autoridades municipales,
departamentales y nacionales, asi como por las entidades de vigilancia y control para
la verificacion y/o revision de los Planes de emergencia y Contingencia y su
armonizacién con los Planes de gestion del Riesgo y estrategias de respuesta a que
se refiere el capitulo Ill de la Ley 1523 de 2012 (...)”, se realiz6 el analisis del Plan de
Contingencias y Emergencias del prestador CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE
RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P., reportado en el Sistema Unico de informacién
(SUI) el dia 16 de febrero de 2017.

A continuacion, se detallan los numerales del anexo de la Resolucion 0154 de 2014 en

los cuales se observd el incumplimiento que conlleva a que el PEC no cumpla
presuntamente con la inclusién de los lineamientos minimos:

Tabla 37. Analisis PEC

Numeral Observaciones

1.1 Dentro de los eventos identificados por el prestador no se incluye la ocurrencia de una falla
multiple de la maquinaria de operacion y mantenimiento (falla en la mayoria de la maquinaria
de operacion), lo que generaria una posible afectacion en la continuidad de la prestacion de la
actividad de disposicion final, evento que de acuerdo con el informe realizado por la
interventoria de la empresa se presentd presuntamente el dia 8 de marzo de 2017. De
acuerdo con el escrito, de los 3 buldéceres que realizaban esparcimiento y compactacion de
los residuos en el frente de trabajo, 2 fallaron, lo que provocé que la prestacion de la actividad
se ralentizara.

En ese sentido, este aspecto presuntamente no cumple presuntamente con los lineamientos

1° “Por la cuales se adoptan los lineamientos para la formulacion de los planes de emergencia y contingencia para el

manejo de desastres y emergencias asociados a la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo y se dictan otras disposiciones.”
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Numeral

Observaciones
establecidos en el numeral 1.1.de la Resolucion 154 de 2014.

1.21

Dentro del documento reportado por la empresa se indica lo siguiente:

“La base de datos del presente documento, constituye el consolidado de informacion
personal del Relleno Sanitario Dofia Juana (I\3 Gestion de Apoyo\3.2 Talento
Humano\TH 2015). Esta informacién permitira identificar de manera oportuna en una
emergencia quienes pertenecen a CGR y de qué proceso dependen.

Es importante considerar la necesidad de actualizar constantemente (una vez al
mes) la informacién consignada del personal, teniendo en cuenta el tamafio de la
organizacion al igual que la variacion frecuente del personal operativo y
administrativo. Esta tarea es responsabilidad de la Unidad de Logistica”.

Pese a lo sefialado por el prestador, la informacién contenida en la direccion electrénica (/:\3
Gestién de Apoyo\3.2 Talento Humano\TH 2015) no esta disponible en el Plan de Emergencia
y Contingencia, por lo que no se evidencia el listado de personas de acuerdo con los
parametros establecidos en la Resolucion, en la cual se solicitan los datos minimos como: El
numero de personas por profesion, el nombre, su numero telefénico en el domicilio, y celular
si posee e incluir la persona de contacto en su familia. En el documento denominado “Plan de
Emergencias y Contingencias” no se encuentra dicha informacién, asi como tampoco en sus
anexos.

La pagina 19 indica:

“CGR Dona Juana dispone dentro del presupuesto de seguridad y salud en el trabajo
los recursos econémicos para la prevencién o el control de las emergencias dentro
del Relleno Sanitario, este presupuesto es revisado periédicamente con el fin de
ajustarlo de acuerdo a las necesidades que se presenten’.

Como se lee arriba, solo se hace mencién superficial de los recursos y no se evidencia ningun
detalle explicito ni analisis de los mismos, no se indican los recursos con que se cuenta y
tampoco se discrimina la vigencia fiscal y la fuente de donde se tomarian los mismos,
conforme a lo requerido en la normatividad. Tampoco se sefiala en donde estan disponibles.

En el documento allegado por el prestador, no se evidencia el listado de los vehiculos
requerido en la Resolucién 154 de 2014. Tampoco se observa un documento que demuestre
el mantenimiento realizado, ni el estado en que se encuentra cada uno de ellos, ni la clase de
combustible que se utiliza.

Se debe mencionar que en visita realizada el dia 8 de marzo de 2017, se evidencié que la
empresa cuenta con vehiculos y maquinaria para la operacion y mantenimiento.

El Plan de Emergencia y Contingencia y los anexos establecidos por la empresa, no
contienen el inventario de los insumos para la reposicion y reparacion de infraestructura,
requerido en la Resolucion 154 de 2014.

El Plan de Emergencia y Contingencia del prestador se indica lo siguiente:

“Comunicacion Interna: La comunicacién interna entre dependencias del relleno se
realiza via telefonica, a través de extensiones. Adicionalmente se cuenta con 4
radios, asignados segun lo establecido en Tabla 6 “Distribucion de radios de
comunicacion.

Comunicacion Externa: En las instalaciones del Relleno Sanitario Dofia Juana se
cuenta con el servicio de internet banda ancha y con lineas directas para la
realizacion de llamadas al exterior. Para esto, es necesario marcar con antelacion la
tecla cero (0) para obtener tono. En caso de emergencia, se cuenta con la linea
general 123, y también con los numeros indicados en Tabla 41 Directorio telefénico
externo.”

La Tabla 6 del documento es la siguiente:
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Numeral Observaciones

Tabla 6 Botiquines

VEHICULO PLACA PROCESO CANTIDAD
VOLQUETA SENCILLA TLME36 AMBIENTAL 1
}{SIE)%%ETA DOBLE TGK526 DISPOSICION 1
VOLQUETA SENCILLA 0BC039 RSDJ 1
FURGON MQJ363 RSDJ 1
CARROTANQUE 500922 RSDJ 1
BUS VDOT76 RSDJ 1
CAMIONETA MAXE00 ADMINISTRACION 1
CAMIONETA MAX606 SS8T 1
CAMIONETA MAXE09 DISPOSICION 1
CAMIONETA MAXE21 AMBIENTAL 1
CAMIONETA RNW6G64 ORAS CIVILES 1
CAMIONETA MAXE6T PTL 1
DIR. TECNICAY
CAMIONETA OPERATIVA 1

Fuente: CGR Doiia Juana S.A E.S.P, 2015

Verificando el Plan de Emergencia y Contingencia cargado por el prestador, en el mismo no
se describen los equipos de comunicacion movil, el tipo, la cantidad, a cargo de quién se
encuentra y en que sitio se disponen normalmente.

En el documento allegado por el prestador no se evidencia el protocolo de actuacion de los
medios de comunicacion a utilizar, requerido en la Resolucién 154 de 2014.

En este sentido, este aspecto presuntamente no cumple presuntamente con los lineamientos
establecidos en el numeral 1.2.2 del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.

En la pagina 47 del documento se establecen las funciones del personal de Comando y
Soporte de Comando de Incidentes establecido.

1.2.3
En este sentido, este aspecto estaria cumpliendo con los lineamientos establecidos en el
numeral 1.2.3 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.
En las paginas 57 y 58 se establece por nivel de riego el apoyo necesario para posibles
ayudas que se podrian requerir en los eventos que se presenten.
1.24
En este sentido, este aspecto estaria cumpliendo con los lineamientos establecidos en el
numeral 1.2.4 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.
En la pagina 64 del documento se establece el programa de capacitaciéon para las personas
que atienden las emergencias y un programa general de capacitacion para el resto de
125 personal.

En este sentido, este aspecto estaria cumpliendo con los lineamientos establecidos en el
numeral 1.2.5 del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.
En la pagina 45 del documento se establece una estructura organizacional para la atencién de
13.1 emergencias.

e En este sentido, este aspecto estaria cumpliendo con los lineamientos establecidos en el
numeral 1.3.1 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.
En la pagina 51 del documento se establece un protocolo para la utilizacién de los medios de
comunicacion.
En este sentido, este aspecto estaria cumpliendo con los lineamientos establecidos en el
numeral 1.3.2 del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.
En la pagina 59 y 60 se establece el procedimiento de coordinacién segun niveles de
13.3 emergencia. _ ) _ . . _
- En este sentido, este aspecto estaria cumpliendo con los lineamientos establecidos en el
numeral 1.3.3 del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.
Dentro de los anexos cargados por el prestador en el SUI, se encuentra el formato para la
evaluacion de dafos. El cual fue verificado y cuenta con los requerimientos minimos de la
1.34 resolucion.
En este sentido, este aspecto estaria cumpliendo con los lineamientos establecidos en el
numeral 1.3.4 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.
1.4 Una vez verificado el Plan de Contingencia y Emergencia cargado por el prestador no se
encontré un analisis posterior de cada uno de los eventos que ha ocurrido en el periodo 2015-
2017, a continuacion, se describen:

1.3.2
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Numeral Observaciones

3

« El dia 20 de marzo de 2015 se presentaron fuertes aguaceros que ocasionaron
afectaciones a las vias de acceso del relleno sanitario.

< El dia 22 de julio de 2015 se presentaron lluvias en el sector del Mochuelo que

afectaron las vias dentro del relleno sanitario.

0
Q

» En la noche del 7 y la mafiana del 08 de marzo de 2017 se presentaron lluvias
en el sector del Mochuelo que afectaron las vias dentro del relleno sanitario.

Por lo que la Direccion Técnica de gestion de Aseo realizé visita de vigilancia a la
empresa el dia 8 de marzo de 2017, en donde se verificaron las condiciones de las vias
de acceso y se evidencié que presentan pendiente, sobre material de relleno en trocha, en su
mayoria con materiales arcillosos. Igualmente, se observé que no hay presencia de cuneta o
drenaje para recoleccion y evacuacion de aguas lluvias.

También se observaron enterramientos por parte de los vehiculos en algunas de las vias y en
el frente de trabajo.

Adicionalmente, en el Plan de Emergencia y Contingencia se encontré que si bien dentro de
los posibles eventos se contempla la alta de pluviosidad, no se cuenta con la descripcion de
acciones a seguir en caso de ocurrencia del evento.

.

< Deslizamiento de residuos

El dia 2 de octubre de 2015 se presentd un deslizamiento de residuos al interior
del relleno sanitario, lo que genero afectaciones a la comunidad de areas
aledanas.

« Manifestantes de la comunidad del area de influencia (veredas de Mochuelo
Alto y Mochuelo Bajo) en la entrada del sitio, debido a las afectaciones
causadas por la operacion y expansion del relleno sanitario.

El dia 3 de enero de 2017 se presentaron manifestaciones a la entrada del relleno
sanitario Dofia Juana ubicado en jurisdiccion de Bogota, por parte de la comunidad
de los barrios Mochuelo Alto y Bajo (barrios vecinos al sitio de disposicion final).
Impidiendo de esta forma la entrada de los vehiculos recolectores desde las 7:00 am
hasta las 2:15 pm. Una vez se llegé a acuerdos con la comunidad y se permitio la
entrada y el respectivo descargue de residuos.

En este sentido, este aspecto presuntamente no cumple presuntamente con los lineamientos
establecidos en el numeral 1.4 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

2 Si bien dentro de los anexos del documento se encuentran las denominadas “Fichas del
PEC”, en donde se describe por medio de diagramas de flujo las acciones que se deben
adelantar en caso de alguna contingencia, en las mismas no se evidencid el total de los
riesgos identificados por la empresa.

En la Tabla 7 “ldentificacion de Riesgos”. Pag.21, se relacionan un total de 25 riesgos que
podrian eventualmente causar interrupcion en la prestacion del servicio de aseo.

Sin embargo, para riesgos identificados como:

Asfixia (N° 6 en la tabla de identificacion de riesgos)

Caida de postes o arboles (N° 8 en la tabla de identificacion de riesgos)
Biolégico (N° 11 en la tabla de identificacién de riesgos)

Heladas (N° 12 en la tabla de identificacion de riesgos)

Vendavales (N° 13 en la tabla de identificacion de riesgos)
Descargas eléctricas (N° 14 en la tabla de identificacion de riesgos)
Inundaciones (N° 17 en la tabla de identificaciéon de riesgos)
Publico (N° 19 en la tabla de identificacidn de riesgos)
Epidemiolégicas (N° 20 en la tabla de identificacion de riesgos)
Accidente de trabajo (N° 21 en la tabla de identificacién de riesgos)
Emisién de gases (N° 22 en |a tabla de identificacion de riesgos).

No se desarrolla la secuencia de acciones requeridas en la Resolucion 154 de 2014. En este
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Numeral Observaciones
sentido, este aspecto presuntamente no cumple presuntamente con los lineamientos
establecidos en el capitulo 2 del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede concluir que el Plan de Emergencias y
Contingencia para el servicio de aseo, actividad de disposicion final para Bogota, D.C.
de vigencia 2016 reportado en el SUI con fecha el dia 16 de febrero de 2017 por el
prestador CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA SA.
E.S.P., presuntamente no cumple con la inclusién de los lineamientos minimos
establecidos en la Resolucion 0154 de 2014, expedida por el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.

2.21. Programa para la Prestacién del Servicio de Aseo (PPSA)

De acuerdo con lo establecido en el paragrafo del articulo 2 de la Resolucion 288 de
2015, los prestadores de la actividad de disposicion final no estan obligados a contar
con Programa Para la Prestacion del Servicio de Aseo.

4. ASPECTOS COMERCIALES

De acuerdo con la licitacion publica No. 001 de 2010 la Unidad Administrativa Especial
de Servicios Publicos —UAESP- de Bogota, adelanté proceso de contratacion para
“Contratar mediante la modalidad de concesion la administracion, operacion y
mantenimiento integral del relleno sanitario Dofia Juana.” En dicho proceso de
seleccion, en su apéndice No. 10 “Analisis de Riesgos”, se asigné la aplicacién de las
resoluciones tarifarias de la CRA un 100% en cabeza del contratista.

De otra parte, en los pliegos de condiciones, factores de evaluacion, aspectos
econdémicos, se otorgd puntaje al porcentaje de descuento fijo ofertado sobre la tarifa,
mas no a las férmulas tarifarias, su composicion por segmentos, su modificacién e
indexacion.

En el marco del Contrato de Concesion No. 344 de 2010 en la clausula séptima
“Remuneracioén a favor del concesionario y derechos a favor de la UAESP” se
contempla la formula a utilizar para la remuneracion de disposicion final por residuos
sélidos, remuneracion por tratamiento de lixiviados y descuentos por el pago de
derechos para aprovechamiento.

En la clausula segunda, numeral 32 del Contrato 344 de 2010, dentro de las
obligaciones del concesionario se contempldé que debe dar cumplimiento a “(...) las
resoluciones de la Comisién de Regulaciéon de Agua Potable y Saneamiento Béasico —

9933

CRA, y demas normas concordantes™.

En el documento “Optimizaciéon de Procesos Técnicos y Financieros” del 21 de junio
de 2017, remitido por CGR Dona Juana S.A. E.S.P. a esta Superintendencia mediante
radicado 2017-529-047666-2 del 22 de junio de 2017, sefiala:

“En el contexto de las mesas de trabajo celebradas entre la UAESP y CGR Dora
Juana S.A. E.S.P., se planted la necesidad de ajustar la remuneracion y la forma
de pago a la realidad contractual derivada de la entrada en vigencia de la
Resolucion CRA 720 de 2015 y de la modificacion del esquema de prestacion
del servicio publico de aseo, realizado por la administracioén distrital anterior, el
18 de diciembre de 2012.
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En esa medida, el concesionario, la entidad contratante y la interventoria han
trabajado en la modificacién de la “CLAUSULA SEPTIMA. REMUNERACION A
FAVOR DEL CONCESIONARIO Y DERECHOS A FAVOR DE LA UAESP” y
“CLAUSULA NOVENA. FORMA DE PAGO” del contrato de concesion 344 de
2010.

Ambas modificaciones deberan hacerse a través de ofrosi al contrato de
concesion 344 de 2010, que esta en proceso de elaboraciéon por parte de la
Subdireccion de Disposicion Final de la UAESP.”

Es importante sefalar que CGR Dona Juana S.A. E.S.P. informé a esta
Superintendencia mediante comunicacion con radicado SSPD No. 2017-529-029211-2
del 26 de abril de 2017, que se encontraban estructurando el modelo financiero —
tarifario para soportar ante la CRA la solicitud de actuacién particular para la
modificacion de las tarifas de las actividades de disposicion final de residuos sélidos y
tratamiento de lixiviados. Este modelo se sustenta en la informacién historica
documental relacionada con la estructura de costos y gastos de la empresa, la
valorizacion de las actividades que se encuentran dentro del contrato como
obligaciones y de las contenidas en la licencia ambiental.

Aunado a lo anterior, el documento “Optimizacion de Procesos Técnicos y
Financieros” precisa que el 16 de junio de 2017, CGR Dofa Juana S.A. E.S.P. realiz6
la presentacién a la UAESP de los resultados del proceso de estructuracion de la
solicitud de incremento del costo de disposicién final de residuos solidos que se
radicara ante la CRA.

Sobre los resultados del otrosi al Contrato 344 de 2010 para la modificacion de la
cldusula relacionada con la remuneracién y la forma de pago, esta Superintendencia
estara atenta para adelantar las acciones de vigilancia pertinentes, asi mismo, hara
seguimiento al pronunciamiento de la CRA frente a la solicitud que presente CGR
Dofa Juana S.A. E.S.P. para la modificacién de las tarifas de las actividades de
disposicion final de residuos sélidos y tratamiento de lixiviados.

4.1. Tarifa cobrada
Con respecto a la tarifa cobrada, la sociedad contratada para realizar la Auditoria

Externa de Gestién y Resultados vigencia 2016, Factor de Produccién S.A.S. presenta
las tarifas mes a mes, asi:
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Tabla 38. Tarifas afio 2016. Fuente: Informe de AEGR 2016 - Factor de Produccién S.A.S.

Tarifas Afo 2016
Disposicion Final Lixiviados
Mes Tarifa Aplicada Tarifa Aplicada Tarifa Aplicada
Bruta Bruta

Enero $ 15.606,69 $ 13.340,61 $ 3.109,95
Febrero $ 15.592,48 $13.318,71 $ 3.150,13
Marzo $ 16.180,48 $ 13.838,81 $ 3.190,32
Abril $ 16.180,48 $ 13.831,99 $ 3.220,40
Mayo $ 16.180,48 $ 13.828,36 $ 3.236,42
Junio $ 16.180,48 $ 13.824,61 $ 3.252,93
Julio $ 16.180,48 $13.821,09 $ 3.268,47
Agosto $16.211,03 $13.844,72 $ 3.285,48
Septiembre $ 16.211,03 $ 13.847,07 $ 3.275,13
Octubre $16.211,03 $13.847,46 $ 3.273,40
Noviembre $16.211,03 $ 13.847,91 $3.271,43
Diciembre $ 16.211,03 $ 13.847,07 $ 3.275,13

Se observa en la informacion del Auditor que hay dos columnas con el mismo nombre
“Tarifa Aplicada Bruta”, o cual no es claro, por lo que se requiere precision al respecto.

De otra parte, la informacién que reposa en el SUIl se presenta a continuacion, esta
corresponde a un reporte semestral del Costo Maximo por Tonelada — CDT;.

Tabla 39. Valor del CDT. Fuente: SUI

CDTj $

Fecha Inicio Fecha Final | Costo maximo
por tonelada

01/07/2010 31/12/2010 12.284
01/01/2011 30/06/2011 12.230
01/07/2011 31/12/2011 12.250
01/01/2012 30/06/2012 12.238
01/07/2012 31/12/2012 12.250
01/01/2013 30/06/2013 12.241
01/07/2013 31/12/2013 12.244
01/01/2014 30/06/2014 12.217
01/07/2014 31/12/2014 12.238
01/01/2015 30/06/2015 12.221
01/07/2015 31/12/2015 12.366
01/01/2016 30/06/2016 12.355
01/07/2016 31/12/2016 12.378

El costo que se aplica a partir del primero de enero de cada afo presenta reducciones,
las cuales son inferiores al 1%, con respecto al costo aplicado en el semestre
inmediatamente anterior. Por el contrario, el costo aplicado a partir del primero de julio
de cada ano presenta incrementos con respecto al costo del periodo anterior, la mayor
variacion se observa para el segundo semestre del 2015, la cual fue de 1.19%.

Teniendo en cuenta que no hay homogeneidad entre la informacién cargada en el SUI
y la presentada por el Auditor en su informe, es necesario que tanto CGR Dofa Juana
S.A. E.S.P., como la sociedad auditora, presenten las aclaraciones pertinentes.
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4.2. Facturacion

De acuerdo con la informacién reportada en el SUI, se observa que el Centro de
Gerenciamiento de Residuos DoRa Juana le factura a la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos —UAESP y a Union Temporal Ecocapital los siguientes
montos mensuales.

Tabla 40. Facturaciéon afio 2016. Fuente: SUI

Periodo UAESP U“I'E‘;'(‘):::i‘t':‘l’ra' Total mes
Enero 2463882306 | 14.056.322 2.477.938.628
Febrero 2491070418 | 13.998.802 2.505.069.220
Marzo 2722492311 | 16.134.931 2.738.627.242
Abril 2749997813 | 15.880.494 2.765.878.307
Mayo 2842201433 | 16.076.925 2.858.368.358
Junio 2755016188 | 17.840.597 2.772.856.785
Julio 2.855203.043 | 14143476 2.869.437.419
Agosto 2.855203.043 | 14143476 2.869.437.419
Septiembre 2742505377 | 15.829.909 2.758.335.286
Octubre 2.818.792.863 | 17.571.460 2.836.364.323
Noviembre 2685.017.085 | 13.742.748 2.698.759.833

Total 29.081.653.680 | 169.419.140 | 30.151.072.820

La facturacion a la UAESP representa el 99.44% vy la de Union Temporal Ecocapital el
0.56%. Para diciembre de 2016 no hay informacion reportada en el SUI.

De otra parte, los ingresos del 2016 ascendieron a $36.926.727.639, excediendo la
facturacion en $6.775.654.819, situacion que se requiere sea aclarada por el
prestador.

4.3. Usuarios
De acuerdo con la informacion suministrada por la empresa en las visitas realizadas
en junio y julio del 2017, las empresas y municipios que disponen sus residuos soélidos

en el relleno sanitario Dofia Juana, operado por el Centro de Gerenciamiento de
Residuos Dofa Juana S.A. E.S.P. son:

Tabla 41. Empresas y municipios que disponen en el Relleno Sanitario Dofia Juana. Fuente: CGR Dofa Juana

Empresa Municipio
Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de Bogota E.S.P. Bogota
Empresa de Servicios Publicos Domiciliarios de Caqueza S.A. C4
E.S.P. aqueza
Empresa De Servicios Publicos De Acueducto, Alcantarillado y Aseo ,
_ ; Choachi
del Municipio de Choachi
Oficina de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo Chipaque
del Municipio de Chipaque Paq
Unidad de Servicios Publicos Domiciliarios del Municipio de Fosca E
. osca
Cundinamarca
Oficina de Servicios Publicos Domiciliarios de Acueducto, Gutiérrez
Alcantarillado y Aseo del Municipio de Gutierrez
Oficina de Servicios Publicos del Municipio de Ubaque Ubaque
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Oficina de Servicios Publicos de Acueducto, Alcantarillado y Aseo

del Municipio de Une Cundinamarca Une

La informacion suministrada por la empresa corresponde con la registrada en el
RUPS.

4.4 Cartera
En la visita realizada al prestador en noviembre de 2016, se obtuvo el balance con

corte al 31 de octubre de 2016 y la cuenta Deudores (Cuenta 14) presenta el siguiente
movimiento:

Tabla 42. Detalle cuentas por cobrar. Fuente: CGR Doina Juana

Cuenta Detalle de Cuentas por Cobrar - Corte 31 C e
Contable Deudorez Octubre 2016 Participacion
140804 | DISPOSICION FINAL 10.310.453.362 33%
14909003 | POR COBRAR A TERCEROS 9.631.437.098 30%

142090 | OTROS AVANCES Y ANTICIPOS 4.642.451.960 15%
14909001 | OTROS DEUDORES 2.804.770.517 9%
140890 | OTROS 2.229.623.088 7%
140803 | TRATAMIENTO AGUAS RESIDUALES 1.706.958.240 5%
149013 | EMBARGOS JUDICIALES 495.490.308 2%
142202 | ANT RETENCION EN LA FUENTE 98.206.184 0%
149041 | SERVICIOS 97.842.445 0%
142203 | ANT SOBRETASA CREE 86.282.000 0%
14909002 | POR COBRAR REEMB COMBUSTIBLE 84.652.221 0%
142210 | ANT IMPUESTO VENTAS 4.778.982 0%
14901201 | CASINO 107.368 0%
14229001 | IMPUESTO A LA EQUIDAD-CREE 100.000 0%
14901202 | PRESTAMOS 41.872 0%
142250 | ANT IMPTO IND Y CIO RETENIDO -7.615.825 0%
14089901 | PROVISION CARTERA -532.387.274 -2%
Total Deudores 31.653.192.546

En la visita se solicitdé el estado de cartera y la empresa solamente proporcioné
informacién que soporta las cuentas de disposicién final, otros y tratamiento de aguas
residuales las cuales suman $14.247.034.690 y se detallan a continuacion por tercero:

Tabla 43. Estado de carte por edades. Fuente: CGR Dofa Juana

Cliente 0a90 91 a 180 181 a 360 361 a 720 Mas de 720 Totales
Unidad Administrativa
Especial de Servicios 6.303.560.604 1.180.983.565 | 2.942.478.448 | 3.599.829.872 | 14.026.852.489
Publicos
Unién Temporal 68.269.667 | 35.785.261 77.180.121 27.929.620 209.164.669
Consorcio
Optimizacion Dofia 11.017.532 11.017.532
Juana

Totales 6.382.847.803 | 35.785.261 | 1.258.163.686 | 2.970.408.068 | 3.599.829.872 | 14.247.034.690

Lo anterior, refleja que CGR Dofia Juana tenia registrada en su contabilidad con corte
al 31 de octubre de 2016 una cuenta por cobrar a la UAESP por valor de
$14.026.852.489 los cuales segun esta entidad corresponden a los descuentos
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mensuales que realizo la unidad por concepto de provision para el proceso de post-
clausura del relleno y los cuales se encuentran en tribunales de arbitramento.

En cuanto al reporte en el SUIl para el afo 2015, la cartera total ascendié a
$13.946.213.977, lo cual comparado con la informacién suministrada en visita denota
un aumento de $80.638.512.

Respecto a los aspectos comerciales de CGR Dofa Juana S.A. E.S.P., la sociedad
contratada para realizar la auditoria externa de gestién y resultados vigencia 2016,
Factor de Produccion S.A.S. sefialo lo siguiente:

‘4.1 Facturacion y recaudo

La empresa CGR DONA JUANA S.A. E.S.P., le factura mensualmente a la
UAESP su remuneracion por: disposicion final de los residuos sdlidos (numero
de toneladas dispuestas) y por tratamiento de lixiviados. La relacion comercial
con los concesionarios del distrito, municipios y particulares que disponen en el
relleno sanitario Dofia Juana la tiene la UAESP y no la empresa auditada.

4.2 Equilibrio entre subsidios y contribuciones

Dado que la facturacion por disposicion final se lleva a cabo de manera mensual
y se realiza unicamente con UAESP, a partir de las toneladas recibidas en el
relleno sanitario, no existe equilibrio entre subsidios y contribuciones.

4.3 Aplicacion de recursos recibidos para subsidios

La empresa CGR DONA JUANA S.A. E.S.P., solo recibe recursos provenientes
de la facturacion a la UAESP.

4.4 Composicion de suscriptores por uso y estrato

La empresa CGR DONA JUANA S.A. E.S.P., no tiene ninguna relacion
comercial con los concesionarios del distrito, municipios aledafios y particulares
que disponen en el relleno sanitario, esta labor la realiza la UAESP, por tanto se
puede concluir que este es el tnico suscriptor.

4.5 Convenio de facturacién conjunta

La facturaciéon se realiza directamente a la UAESP de acuerdo a lo explicado
anteriormente, por lo que no hay convenio de facturacién conjunta.

4.6 Principales causales de reclamacion

La empresa CGR DONA JUANA S.A. E.S.P. no tiene una relacién directa con
los usuarios, esta no tiene establecido un procedimiento para la atencion de
PQRs relacionadas con la prestacion del servicio. No obstante la empresa tiene
establecidas 2 oficinas ubicadas en Mochuelo Alto y Bajo, con el objetivo de
atender los requerimientos de la comunidad aledaria al relleno.”

Llama la atencién lo sefialado por el Auditor Externo de Gestién y Resultados, en
cuanto a que la facturacion se hace unicamente a la UAESP; sin embargo, en el
SUl el CGR Dona Juana S.A. E.S.P. reporta facturacién a Union Temporal
Ecocapital, por lo cual se requiere que esta situacion sea aclarada.

IN-F-003 V.2 Pagina 135 de 152



5. EVALUACION DE LA GESTION

5.1. Nivel de riesgo IFA

A continuacion, se relaciona el Nivel de riesgo del afio 2015 Indicador Financiero
Agregado IFA del prestador CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA

JUANA S.A. E.S.P. con base en la informacién reportada al SUI para los anos 2013 y-
2014, segun lo dispuesto en la Resolucion CRA 315 de 2005:

Tabla 44. Nivel de riesgo IFA

ICTR - INDICE DE ICTBL - INDICE DE VIDA UTIL DEL INDICADOR
CONTINUIDAD EN  RANGO CONTINUIDAD RANGO SITIO DE RANGO  OPERATIVOY

L0l EMFRESA RECOLECCION Y ICTR BARRIDO Y ICTBL DISPOSICION VU DE CALIDAD

TRANSPORTE LIMPIEZA FINAL (1ocA)

CENTRO DE
GERENCIAMIENTO DE
RESIDUOS DONA
JUANAS.A. E.S.P

24533 N.A. N.A. N.A. N.A. 6.94 RANGO | RANGO |

EFICIENCIA INDICADOR
RANGO LIQUIDEZ- RANGO COBERTURA RANGO FINANCIERO

LIQUIDEZ AJUSTADA ENDEUDAMIENTO ENDEUDAMIENTO ENEL ER INTEI:EESES cl AGREGADO RIESGO
RECAUDO IFA

0.77 0.91 Rango 3 86.82 Rango 1 5.29 Rango 1 Rango 2 RANGO |

Los indicadores arrojaron como resultado que la empresa estd en Rango |, es decir
que se posiciona en un nivel superior de desempefio, a pesar que el Rango de
Liquidez y Endeudamiento, presenta alerta al encontrarse en Rango lll, nivel inferior.

5.2 Analisis de Informe de Auditoria Externa y de Gestion de Resultados

En el 2016, CGR Dofia Juana S.A. E.S.P. contratd a la sociedad Factor de Produccién
S.A.S. para realizar la Auditoria Externa de Gestion y Resultados — AEGR.

En visita al prestador en 2016, el Auditor Externo de Gestion y Resultados, realizé
entrega de informe que contiene la evolucién financiera a 2015 y la situacion actual
(2016) del prestador. Las conclusiones textuales de este informe son las siguientes:

“Se pone de presente que a la fecha, de conformidad con la informacion
disponible y con el informe de viabilidad financiera de la AEGR para el afio
2015 presentado por la empresa Gestion y Resultados S.A.A., no se han
identificado problemas financieros de la empresa CGR. En todo caso, es
importante sefialar que una vez se cuente con la informacién financiera en los
términos senalados por la normatividad vigente, se procedera a realizar las
verificaciones y analisis respectivos, con el fin de presentar el informe de
viabilidad financiera correspondiente al periodo 2016.”
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De acuerdo con lo anterior se puede concluir que el auditor externo no identificé en su
informe ninguna debilidad financiera del prestador.

No obstante, durante el afio 2017, el auditor externo reportdé al SUI el informe
denominado “Informe de Auditoria Externa de Gestion y Resultados — Informe
Administrativo, Comercial y Técnico”. Dentro de la introduccién indica que el punto de
partida de este informe es la informacién suministrada por la empresa, la reportada en
SUl y lo evidenciado en seguimiento por parte de la auditoria. Adicionalmente aclara,
que los resultados presentados, son parciales, toda vez que no se tiene en cuenta el
a}nélisis de la informacion financiera, la cual, aun no ha sido cargada en el Sistema
Unico de Informacion — SUI, con ocasion de lo establecido en la Resolucion SSPD
No0.20171300042935 del 30 de marzo de 2017, que en su articulo 3, otorga un plazo
hasta el 17 de junio de 2017 para el cargue de informacién al SUI, a empresas como
CGR. Ademas, la Resolucion 12295 de 2006 en su Articulo 5° establece:
“Procedimientos para el reporte de informacion de las auditorias externas de gestion y
resultados. Teniendo en cuenta que la AEGR tiene la responsabilidad de verificar la
calidad y oportunidad de los reportes de informaciéon de los prestadores al SUI,
elaboraran su informe utilizando, como unica fuente de informacion, la reportada al
SUI por el prestador, salvo que para la realizacién de su trabajo requiera informacion
que no esté enel SUI, (...)”

Por lo anterior, el informe del Auditor se limita a los siguientes aspectos:

e Arquitectura Organizacional.

« Analisis y evaluacién de puntos especificos.

« Indicadores Referentes de la Evaluacion de la Gestién y de la Operacién y
calidad de la prestacion de la actividad de disposicion final y tratamiento de
lixiviados.

« Nivel de Riesgo.

« Calidad de la Informacion Reportada por el Prestador al SUI.

« Matriz de Riesgo

No es posible realizar una verificacion del informe sobre los aspectos financieros, asi
como tampoco es claro si el informe estd elaborado dando cumplimiento a lo
establecido en la Resolucion SSPD No. 20171300058365 del 18/04/2017" y a las
Normas de Aseguramiento de la Informacion — NAI.

6. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

La empresa al 16 de agosto de 2017 tiene habilitados 641 formatos y/o formularios de
los cuales ha certificado 590, es decir un 95,31%.

Tabla 45. Estado de reporte SUI CGR Dofa Juana. Fuente: SUI

. Certificad .
Tépico Certificad o No Pendient Total
o p e general
Aplica

" Por la cual se fijan criterios con relacién a los Auditores Externos de Gestién y resultados y

se modifica la Resoluciéon SSPD No. 20061300012295 de 2006
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Administrativo 14 1 15
Administrativo y 122 124
Financiero
Auditor 105 16 121
Comercial y de Gestién 88 2 90
Contribuciones 2016 1 1
Contribuciones 2017 1 1
Generalidades-Riesgos 8 3 8
Inicio Transicion 2015 4 4
NSC 5 5
Prestadores 32 32
PROCESO NIF 10 4 14
Riesgos Aseo 35 35
Tarifario 1 1
Técnico operativo 187 3 190
Total general 611 5 25 641

En relacion con la informacion pendiente de cargue, se requiere que la empresa de
cumplimiento a la obligaciéon que como empresa prestadora de servicios publicos tiene
de reportar informacion al SUI, pues se encuentra contraviniendo presuntamente lo
estipulado en el articulo 14 de la Ley 689 de 2001.

7. ACCIONES DE LA SSPD
7.1. Visitas

A continuacion, se detallan las visitas que se han realizado a la empresa CENTRO DE
GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P. por parte de la
Direccién Técnica de Gestidén de Aseo desde el ano 2016 hasta la fecha.

7.1.1. Visitas 2016
7.1.1.1. Visita enero
Fecha: 28 de enero 2016

Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo en la actividad complementaria de
disposicion final prestado por el CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS
DONA JUANA S.A E.S.P, con el propésito de identificar los aspectos relacionados con
la operacién que permitan tomar acciones preventivas y de vigilancia, como medida de
proteccion a los usuarios como parte del seguimiento especial al deslizamiento
presentado en octubre de 2015.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330070531 del 02 de febrero de 2016. La empresa se
pronuncié mediante radicado SSPD 20165290166822 del 17 de marzo de 2016, dando
respuesta a las observaciones.

7.1.1.2. Visita marzo

Fecha: 04 de marzo de 2016
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Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo en la actividad complementaria de
disposicion final prestado por el CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS
DONA JUANA S.A E.S.P., con el propésito de identificar los aspectos relacionados
con la operacion que permitan tomar acciones preventivas y de vigilancia, como
medida de proteccion a los usuarios y parte del seguimiento especial al deslizamiento
presentado en octubre de 2015.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330201291 del 11 de abril de 2016. La empresa se
pronuncié mediante radicado SSPD 20165290332172 del 20 de mayo de 2016, dando
respuesta a las observaciones.

7.1.1.3. Visita abril
Fecha: 22 de abril de 2016

Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo en la actividad complementaria de
disposicion final prestado por el CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS
DONA JUANA S.A E.S.P., con el propésito de identificar los aspectos relacionados
con la operacion que permitan tomar acciones preventivas y de vigilancia, como
medida de proteccion a los usuarios y parte del seguimiento especial al deslizamiento
presentado en octubre de 2015.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330254561 del 06 de mayo de 2016. La empresa se
pronuncié mediante radicado SSPD 20165290396852 del 17 de junio de 2016, dando
respuesta a las observaciones.

7.1.1.4. Visita junio
Fecha: 10 de junio de 2016

Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo en la actividad complementaria de
disposicion final prestado por el CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS
DONA JUANA S.A E.S.P., con el propésito de identificar los aspectos relacionados
con la operacion que permitan tomar acciones preventivas y de vigilancia, como
medida de proteccion a los usuarios y parte del seguimiento especial al deslizamiento
presentado en octubre de 2015.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330385221 del 08 de julio de 2016. La empresa se
pronuncié mediante radicado SSPD 20165290490042 del 25 de julio de 2016, dando
respuesta a las observaciones.

7.1.1.5. Visita agosto

Fecha: 19 de agosto de 2016

Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo en la actividad complementaria de
disposicion final prestado por el CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS

DONA JUANA S.A E.S.P., con el propésito de identificar los aspectos relacionados
con la operacion que permitan tomar acciones preventivas y de vigilancia, como
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medida de proteccion a los usuarios y parte del seguimiento especial al deslizamiento
presentado en octubre de 2015.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330545311 del 14 de septiembre de 2016. La empresa
se pronuncié mediante radicado SSPD 20165290728612 del 25 de octubre de 2016,
dando respuesta a las observaciones.

7.1.1.6. Visita octubre
Fecha: 06 de octubre de 2016

Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo realizada por el CENTRO DE
GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A E.S.P., en su actividad
complementaria de disposicion final, por los eventos ocurridos el dia 03 de octubre de
2016, relacionados con el retraso de las operaciones de recoleccion y transporte en la
cuidad de Bogota D.C., y que fueron endilgadas a presuntas fallas en la continuidad de
la prestacion de la actividad de disposicion final en el relleno sanitario Dofia Juana,
adicionalmente verificar el avance de las actividades de mitigacién de los residuos
desplazados en el evento ocurrido el mes de octubre de 2015.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330718141 del 27 de octubre de 2016. La empresa se
pronuncié mediante radicado SSPD 20165290774312 del 11 de noviembre de 2016,
dando respuesta a las observaciones.

7.1.1.7. Visita noviembre

Fecha: 04 de noviembre de 2016

Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo realizada por el CENTRO DE
GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A E.S.P.,, en su actividad
complementaria de disposicion final.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330809681 del 06 de diciembre de 2016. La empresa
se pronuncié mediante radicado 20175290009852 del 10 de enero de 2017, dando
respuesta a las observaciones.

7.1.1.8. Visita noviembre (temas financieros)

Fecha: 22 y 23 de noviembre de 2016

Objeto: Realizar revision de aspectos financieros, contables y administrativos del
prestador CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS DONA JUANA
S.A. ESP.

7.1.1.9. Visita diciembre

Fecha: 07 de diciembre de 2016

Objeto: Verificar la prestacion del servicio de aseo realizada por el CENTRO DE

GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A E.S.P., en su actividad
complementaria de disposicion final.
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Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20164330854661 del 21 de diciembre de 2016. Con corte al
31 de agosto de 2017, la empresa no ha remitido respuesta a esta comunicacion.

7.1.2. Visitas 2017
7.1.2.1. Visita marzo
Fecha: 08 de marzo de 2017

Objeto: Realizar visita de inspeccion y vigilancia al CENTRO DE GERENCIAMIENTO
DE RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P., para verificar la activacién del Plan de
Emergencia y Contingencia por posibles retrasos en la prestacion de la actividad de
disposicion final, causado por alta pluviosidad en la noche del 7 y la mafiana del 8 de
marzo de 2017.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20174310296571 del 21 de abril de 2017. Con corte al 31 de
agosto de 2017, la empresa no ha remitido respuesta a esta comunicacion.

7.1.2.2. Visita mayo
Fecha: 08 de mayo de 2017

Objeto: Verificar los aspectos técnicos de la operacion que ejerce el CENTRO DE
GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P. en la prestacién del
servicio de aseo, en el componente de disposicion final.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20174310616661 del 05 de junio de 2017. La empresa se
pronuncié mediante radicado 20175290649752 del 15 de agosto de 2017, dando
respuesta a las observaciones.

7.1.2.3. Visitas junio — julio

Fecha: 20, 22 y 30 de junio de 2017 y 06 de julio de 2017

Objeto: Verificar los aspectos técnicos de la operacion que ejerce el CENTRO DE
GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P. en la prestacion del
servicio de aseo, en el componente de disposicion final.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20174310993231 del 26 de julio de 2017. La empresa se
pronuncié mediante radicado SSPD 20175290691512 del 28 de agosto de 2017,
dando respuesta a las observaciones.

7.1.2.4. Visitas agosto

Fecha: 09, 11 y 18 de agosto de 2017.

Objeto: Inspeccion y vigilancia a la prestaciéon del servicio de aseo en la actividad de

disposicion final efectuado por la empresa CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE
RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P. operador del sitio de disposicion final Relleno
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Sanitario Dofna Juana, localizado en la ciudad de Bogota, teniendo en cuenta los
eventos de contingencia presentados durante el mes de agosto de 2017.

Carta de resultados: Se dio traslado a la empresa de los hallazgos de la visita
mediante radicado SSPD 20174311394731 del 04 de octubre de 2017.

7.2. Evaluaciones Integrales

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios ha desarrollado las siguientes
evaluaciones integrales del prestador CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE
RESIDUOS DONA JUANA S.A. E.S.P.:

o Durante la vigencia 2013 se realizé Evaluaciéon Integral donde se plasmo el
andlisis del afno 2012 y se relacionaron visitas realizadas durante la vigencia
2013y 2012.

o Durante la vigencia 2014 se realizé Evaluacion Integral donde se plasmo el
andlisis del afo 2013 y se relacionaron visitas realizadas durante la vigencia
2014 y 2013.

o Durante la vigencia 2016 se realiz6 Evaluacién Integral donde se plasmé el
analisis del aflo 2015 y se relacionaron visitas realizadas durante la vigencia
2016.

Se pueden consultar los archivos de estas evaluaciones en el link:
http://www.superservicios.gov.co/Acueducto-Alcantarillado-Aseo/Aseo/Informes-de-
gestion/Cundinamarca/CENTRO-DE-GERENCIAMIENTO-DONA-JUANA-SA-ESP

7.3. Acciones de seguimiento a la prestacién del servicio de aseo

Durante el 2017, la Superintendencia de Servicios Publicos, en aras de desarrollar
inspeccion, vigilancia y control sobre la prestacion del servicio en colaboracién con
otras instituciones del sector, ha realizado los siguientes requerimientos a diferentes
entidades:

Tabla 46. Comunicaciones a otras instituciones

Radicado Fecha Institucion Asunto

20174000032581 06/02/2017 CGR Dofia Juana Solicitud al
concesionario
prestador para

conocer los resultados

de la conciliacién con
la UAESP
(07/12/2016) y
ejecucién del plan de
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Radicado

Fecha

Institucion

Asunto

pagos a proveedores

20174000032111

09/02/2017

UAESP, CGR DONA
JUANA Y ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTA

Derecho de peticién
para conocer
soluciones a los
siguientes aspectos:
del Relleno zona de
contingencia, ancho
de las vias de acceso a
las zonas de
descargue, licencia
ambiental,
mantenimiento de las
vias, vida util entre
otros aspectos.

20174310074391

22/02/2017

CGR DONA JUANA

Se requirié
informacion al
prestador relacionada
conelre
perfilamiento de las
obligaciones
financieras con los
bancos, pago de
proveedores, listado
de proveedores,
relacion de los
procesos ejecutivos

20174310190521

23/03/2017

ALCALDIA MAYOR DE
BOGOTA D.C.

Medidas ante riesgo
eventual de término
de vida util del
Relleno Sanitario
Dofia Juana

20174310193491

24/03/2017

UNION TEMPORAL
INTER DJ

Solicitud de
informacion sobre
vida util del Relleno
Sanitario Dofa Juana

20174310194611

27/03/2017

CGR DONA JUANA

Solicitud informacién
detallada de procesos
ejecutivos contra CGR
Dofa Juana, detalle de
activos, inventarios,
pago salarios y
prestaciones a los
empleados, saldo
obligaciones
laborales, estados
financieros definitivos

IN-F-003 V.2

Pagina 143 de 152



http://orfeo.superservicios.gov.co/Orfeo/busquedaClasica/BusquedaClasica.seam?radicadoId=1413869559&pestana=radicados&actionMethod=busquedaClasica%2FBusquedaClasica.xhtml%3AradicacionController.descargarImagen&cid=44215

Radicado Fecha Institucién Asunto
2016, cuentas por
pagar a acreedores.
Solicitud de
informacion sobre
CORPORACION aprobacién del Plan
AUTONOMA de Accién frente al
20174310202631 28/03/2017 REGIONAL DE deslizamiento de
CUNDINAMARCA - residuos del 02 de
CAR octubre de 2015 en el
Relleno Sanitario
Dofia Juana
Presunta interrupcion
UNIDAD del servicio de aseo en
ADMINISTRATIVA el componente de
20174310387481 2/05/2017 ESPECIAL DE disposicion final en
SERVICIOS PUBLICOS Bogota el dia 28 de
abril de 2017
Solicitud de
informacion sobre
UNION TEMPORAL control de vectores y
20174310387251 2/05/2017 INTER DJ cobertura de residuos
en el Relleno Sanitario
Doia Juana
CORPORACION Solicitud de
AUTONOMA informacién sobre
20174310394541 3/05/2017 REGIONAL DE areas de influencia del
CUNDINAMARCA - Relleno Sanitario
CAR Dofia Juana
Acopio de residuos de
CORPORACION construccién y
AUTONOMA demolicién mezclados
20174310556641 23/05/2017 REGIONAL DE con residuos
CUNDINAMARCA - ordinarios en el
CAR Relleno Sanitario
Doia Juana
solicitud al prestador
CGR Doia Juana
informacion detallada
encuantoala
20174310853671 05/07/2017 CGR DONA JUANA planeacién de las
actividades de
disposicion en el
Relleno Sanitario
Dofa Juana
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Radicado Fecha Institucion Asunto

Solicitud informacion
del Relleno Sanitario
Dofiia Juana en los
siguientes aspectos:
Plan accion frente al
derrumbe acontecido
20174310890481 10/07/2017 CGR DONA JUANA el dia 02 de octubre
de 2015, ultimo plan
accién traspaleo
residuos zona
derrumbe, disposicion
de residuos en la zona
de Biosolidos,

Solicitud de
informacioén al
prestador en relacion
con la contingencia
presentada en el
Relleno el dia 14 de
agosto de 2017
(Retrasos acceso y
salida de vehiculos
recolectores)

20174340005621 15/08/2017 CGR DONA JUANA

Ademas, se han desarrollado multiples mesas de trabajo con la Unidad Administrativa
Especial de Servicios Publicos, la Corporacion Autbnoma Regional de Cundinamarca,
el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y la Contraloria General de Bogota en las
que se ha focalizado el tema de la operacion del Relleno Sanitario Dofa Juana y la
continuidad en la prestacion del servicio de aseo en el componente de disposicion
final.

7.4 Sanciones y/o investigaciones
7.4.1. Sanciones

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios expidié la Resolucion SSPD
20174400138665 de agosto 10 de 2017 mediante la cual se impuso una sancion
monetaria de mil sesenta millones ochocientos treinta y siete mil cuarenta y seis pesos
($1.060.837.046) al CENTRO DE GERENCIAMIENTO DE RESIDUOS DONA JUANA
S.A. E.S.P. por la falta de cobertura de residuos y deficiente manejo de lixiviados en el
area afectada por el evento de deslizamiento del 02 de octubre de 2015.

7.4.2. Investigaciones

e La Direccion Técnica de Gestion de Aseo solicitd a la Direccion de
Investigaciones que evaluara méritos para abrir investigacion administrativa en
contra de la empresa mediante memorando con radicado SSPD
20154330099593 del 23 de octubre de 2015 por el estado de las vias del
Relleno Sanitario Dofa Juana durante el evento de contingencia que tuvo lugar
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los dias 21 y 22 de julio de 2017 en relacion al represamiento de 140 vehiculos
de recoleccion y transporte.

e« La Direccién Técnica de Gestion de Aseo solicitdé a la Direccion de
Investigaciones que evaluara méritos para abrir investigacion administrativa en
contra de la empresa mediante memorando con radicado SSPD
20174330030403 del 17 de abril de 2017 por el presunto incumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Resolucién 154 de 2014 en la elaboracion del
Plan de Emergencia y Contingencia.

8. CONCLUSIONES

En relacién con las alertas e incumplimientos que se describen a lo largo de esta
evaluacién de gestion, de los cuales se resaltan los mas importantes a continuacion,
se advierte que la empresa debe efectuar las aclaraciones, correcciones, reportes en
estado pendiente e indicar las acciones de corto y mediano plazo emprendidas.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones de vigilancia y control que esta
Superintendencia pueda ejercer.

ASPECTOS FINANCIEROS

« Es importante resaltar que, durante los afos analizados en esta evaluacion, se
observa una particular cercania entre el valor de los activos y el valor de los
pasivos, lo que quiere decir que el prestador debe hacer especial seguimiento
a esta situacién para no incurrir en una posible situacion financiera en donde el
valor de sus activos no es suficiente para cubrir sus pasivos.

« Los pasivos se encuentran concentrados principalmente en Cuentas por Pagar
Comerciales. Se ha identificado que la principal alerta del prestador esta
relacionada con los proveedores vencidos a mas de 120 dias y obligaciones
por concepto de impuestos de vigencias anteriores. Si bien es cierto que esta
situacion ha sido de conocimiento de la Superintendencia y el prestador ha
adelantado acciones para superar esta situacion mediante acercamientos con
sus proveedores, la estructuracién de acuerdos de pago y un esquema de re
perfilamiento de su deuda con las entidades financieras, continua siendo un
aspecto sensible desde el punto de vista financiero para el prestador, que
podria llegar a generar dificultades a futuro de no cumplirse con el esquema y
las alternativas que ha propuesto.

« En el proceso de convergencia hacia el nuevo marco normativo, el prestador
generd un impacto negativo en el patrimonio producto de la aplicacion por
primer vez del nuevo marco normativo, el cual redujo a menos del 50% del
capital suscrito el valor del patrimonio neto, , razén por la cual se hace
necesario que la administracion presente un plan de accién sobre la forma en
la que subsanara esta situacion.

e El nuevo marco normativo contenido en el anexo 2 del Decreto 2420 de 2015
se establece: Numeral 3.8 Hipétesis de negocio en marcha: Al preparar los
estados financieros, la gerencia de una entidad que use esta NIF evaluara la
capacidad que la entidad tiene para continuar en funcionamiento. Una entidad
€s un negocio en marcha salvo que la gerencia tenga la intencion de liquidarla
o de hacer cesar sus operaciones, o cuando no exista otra alternativa mas
realista que proceder de una de estas formas. Al evaluar si la hipétesis de
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negocio en marcha resulta apropiada, la gerencia tendra en cuenta toda la
informacién disponible sobre el futuro, que debera cubrir al menos los doce
meses siguientes a partir de la fecha sobre la que se informa, sin limitarse a
dicho periodo. Por tal razén, se hace necesario que la administracion realice
una evaluaciéon del cumplimiento de la hipotesis de negocio en marcha e
incluya dicho analisis en las notas o revelaciones a los estados financieros, en
cumplimiento del numeral 3.9 de la NIF para Pymes, asi como establecer el
plan de accién dentro de los proximos 18 meses como lo indica la normatividad
gue implementara para subsanar esta situacion.

Los ingresos de CGR Dofia Juana S.A. ESP, siempre han sido superiores a los
costos y gastos de la operacion, y los resultados finales han sido constantes,
solamente hasta el ano 2016 fueron negativos. Es importante resaltar la
cercania de los ingresos con los costos al cierre del afio 2016, alerta a la que el
prestador debera hacer seguimiento.

Respecto de los menores ingresos que el prestador ha reflejado en sus
estados financieros, durante el ano 2017 el prestador ha manifestado la
situacion de insuficiencia financiera en la actividad de tratamiento de lixiviados
al interior del relleno sanitario Dofia Juana, derivada de la aplicacién de las
previsiones contenidas en la Resolucion CRA 720 de 2015. Se puede observar
una disminucion en la tarifa de lixiviados, mas sin embrago en el total de
aplicacion tarifaria teniendo en cuenta el componente de disposicion final se
observa que el efecto neto es del 5% positivo, por lo tanto, no se explica de
gué manera se disminuyen tanto los ingresos de un afio a otro.

Para el calculo de nivel de endeudamiento, se observé que para el 2015 la
proporcion en la cual participan los acreedores sobre el valor total de la
empresa es del 94.75% y para el 2016 es de 96.08%, Lo anterior indica que a
hoy el prestador no cuenta con los activos suficientes para poder cubrir el valor
de sus obligaciones adquiridas, para lo corrido del afo 2017 y dadas las
estrategias implementadas por el prestador, el indicador ha disminuido a
93.29%, a pesar de esto el indicador sigue estan muy alto y es de especial
cuidado y seguimiento porque podria llegar a impactar fuertemente la situacién
financiera del prestador.

Se observa que informe y el dictamen del Revisor Fiscal de CGR Dona Juana
cuenta con toda la informacién necesaria para un completo analisis del
prestador, bajo el marco normativo que corresponde para este fin (Normas
Internacionales de Auditoria). Asi mismo este refleja las alertas que se han
identificado respecto de prestador y que se han mencionado en la presente
evaluacién integral. Por lo tanto, se solicita al prestador remitir a la
Superintendencia con copia al Revisor Fiscal los comentarios y acciones que
se han desarrollado luego de la emisién de este informe con el propdsito de
subsanar estas alertas.

No es posible realizar una verificacion del informe de AEGR sobre los aspectos
financieros, asi como tampoco es claro si el mismo fue elaborado dando
cumplimiento a lo establecido en la Resoluciéon SSPD No. 20171300058365 del
18/04/2017'? dando cumplimiento a Normas de Aseguramiento de la
Informacion — NAL.

12

Por la cual se fijan criterios con relacion a los Auditores Externos de Gestién y resultados y
se modifica la Resolucion SSPD No. 20061300012295 de 2006
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« Se conmina al vigilado para que certifique a la mayor brevedad posible al
Sistema Unico de Informacién toda la informacién requerida mediante la
Resolucion SSPD N° 20161300013475, la cual debe ser de alta calidad y dar
cumpliendo los criterios de reconocimiento, medicion, presentacion y en
especial los de revelacion establecidos en el marco normativo que debe
aplicar.

« Se le informa al prestador que estas recomendaciones no pueden ser
consideradas como ampliacion a los plazos establecidos para el reporte de
informacién de la resolucién ya mencionada, ya que el reporte extemporaneo
de la informacién, la no certificacion de la misma y los problemas de calidad de
informacién le puede acarrear al prestador y a sus directivas acciones
administrativas tales como sanciones y/o investigaciones.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

o Se observan inconsistencias en la informacion de empleados para el 2016, en
SUI hay registrados 305 y en la visita realizada en noviembre de 2016 la
empresa informé que contaba con 229, dando una diferencia de 76 empleados.

o Se requiere que la empresa allegue las evidencias del cumplimiento de lo
establecido en el articulo 2 de la Resolucién 1570 de 2004, en lo que se refiere
a la exigibilidad de la certificacién para los trabajadores vinculados a las
entidades prestadoras de los servicios de acueducto y/o alcantarillado y/o
aseo, que tengan mas de seis (6) meses de labor en puestos de trabajo
técnico-operativo o administrativo.

ASPECTOS TECNICO - OPERATIVOS

« El Relleno Sanitario Dofia Juana opera avalado por la Resolucién No. 1351 del
18 de junio del 2014, modificatoria de la licencia ambiental unica otorgada para
el proyecto “Relleno Sanitario Dona Juana”, cuyo alcance es incluir la
ejecucion, construccion y operacion del proyecto Optimizacion fase Il de la
zona VIl y VIl del relleno. En tal Resolucién se establece una duracion del
proyecto de 7.6 anos a partir de agosto de 2014. De modo, que su vida util se
proyecta hasta el primer trimestre del 2022. De igual forma, el citado acto
administrativo fue modificado por la Resolucion CAR 2320 de 2014 para
corregir los listados de coordenadas que describen los poligonos aferentes al
Proyecto Optimizacién Fase Il de las Zonas VIl y VIII del Relleno Sanitario
Dofa Juana y al area de disposicion de Residuos Sdélidos Urbanos RSU, entre
otras cosas.

« De acuerdo con la interventoria del relleno, éste tendria capacidad para recibir
residuos hasta octubre de 2023. Segun el operador, la vida Gtil se proyecta
hasta septiembre de 2023. Si se tienen en cuenta los datos suministrados por
la interventoria y la informacion reportada en SUI, se calcul6é una vida util que
va hasta junio de 2013. No obstante, esta proyeccién deberia ajustarse con el
crecimiento de la produccion de residuos para obtener un valor mas confiable
de la vida util del relleno.

e Segun informé el prestador, el relleno recibe diariamente, en promedio, entre
6.300 y 6.400 toneladas de residuos soélidos domiciliarios, provenientes de
Bogota y los municipios de Une, Caqueza, Choachi, Chipaque, Ubaque, Fosca
y Gutiérrez.
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e ElI predio cuenta con porteria de control de acceso. Hay cerramiento
perimetral. Sin embargo, el prestador informa que las comunidades vecinas
constantemente irrumpen en el relleno ocasionando dafos en el cerramiento,
ante lo cual se realizan labores de mantenimiento del material de
cerramiento.

e Se solicitd el reglamento operativo al prestador, de acuerdo con los
lineamientos establecidos en el Decreto MVCT 1077 de 2015. La empresa
allego el documento “Reglamento operativo”, aprobado en el afio 2011. Sin
embargo, al contrastar esta informacién con la reportada en el Sistema Unico
de Informacién — SUI, se constatdé que no hay concordancia, habida cuenta que
en la plataforma reposa la Resolucion UAESP 724 de 2010 como reglamento
operativo.

e Al evaluar la Resolucion UAESP 724 de 2010 bajo los lineamientos
establecidos en el Articulo 2.3.2.3.3.1.7 del Decreto 1077 de 2015, se
encuentra que presuntamente no cumple con la totalidad de sus criterios.

« En multiples visitas se encontré que el ancho de las vias del relleno es inferior
a 10 metros, por lo cual se configura un presunto incumplimiento de lo
dispuesto en el Articulo 31 de la Resolucién UAESP 724 de 2010.

« Durante visitas efectuadas durante el afo 2017, se observaron moscas en el
campamento, en el frente de trabajo y a lo largo del recorrido por las vias del
relleno. Se evidencid presencia de caninos en las vias aledafias al frente de
disposicidon. Se concluye que las medidas implementadas por el prestador son
insuficientes para la prevencion y mitigacion de esta problematica. Estas
condiciones constituyen un presunto incumplimiento del numeral 6 del Articulo
2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015.

« Se ha evidenciado desde hace tiempo una zona de acopio de escombros
mezclados con residuos ordinarios. Esta zona se encuentra por fuera del
poligono de la Zona de Optimizacién Fase Il y por fuera del area en que se
autoriza la disposicion de residuos segun la licencia ambiental. Esto representa
un presunto incumplimiento del Articulo 2.3.2.2.2.3.44 del Decreto MVCT 1077
de 2015, el Articulo 2 de la Resolucion No. 541 del 14 de diciembre de 1994
del Ministerio del Medio Ambiente y el Numeral 2 del Articulo 6 de la
Resolucion CAR 1351 del 18 de junio de 2014.

« De acuerdo con las multiples visitas efectuadas al relleno sanitario, se constata
que la mayoria de las veces la maquinaria destinada a operacién del frente de
descarga es insuficiente si se compara con lo exigido en el Numeral 5 del
Articulo 6 de la Resolucion CAR 1351 del 18 de junio 2014.

« Enlaladera dénde ocurrié el derrumbe se encontraron residuos sin cubrimiento
y en algunas zonas cobertura parcial e irregular, evidenciando masa de
residuos expuesta. De igual forma, en el area en la cual se dispusieron
residuos a finales de 2016 se encontré cobertura parcial e irregular con
residuos expuestos permitiendo el acceso indiscriminado de aguas lluvias a la
masa. Lo anterior representa nuevamente un presunto incumplimiento de lo
dispuesto en el numeral 5 del Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015 y
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del Numeral 13 del Articulo 31 del reglamento operativo, en relacion con la
cobertura temporal de residuos.

« Enla zona del deslizamiento se evidenciaron multiples brotes de lixiviados a lo
largo de la ladera que se desplazé. Se observé que los lixiviados se encuentran
acumulados en el fondo de la zona de deslizamiento y en la zona de
disposicion de finales de 2016. La presencia de lixiviado sin tratamiento en
estas zonas representa un presunto incumplimiento de los Articulos 6 y 15 de
la Resolucién CAR 1351 del 18 de junio de 2014.

« La empresa como persona encargada de la operacion del sitio de disposicion
final Relleno Sanitario Dofia Juana, debe acogerse a lo dispuesto en la
normativa referente a permisos ambientales. Luego, al no tener el permiso de
vertimiento de lixiviados, presuntamente esta incumpliendo el articulo 25 de la
Ley 142 de 1994 y el articulo 2.3.2.2.1.12 del Decreto MVCT 1077 de 2015.

« Se solicitd al prestador los registros de la ultima caracterizacion de residuos,
lixiviados, gases, calidad del aire, aguas superficiales y subterraneas, asi como
el ultimo estudio de estabilidad de la masa de residuos para ser entregados al
momento de la firma del acta. El prestador hizo entrega de tales documentos,
en los que se observa que las caracterizaciones de lixiviados, gases y calidad
del aire presuntamente incumplen con la frecuencia minima establecida en el
Articulo 2.3.2.3.3.2.10 del Decreto 1077 de 2015 para estos parametros.

« El informe de instrumentacién y control de estabilidad elaborado por la
empresa para el mes de mayo de 2017 sefiala que “la estabilidad del Relleno
Sanitario Doha Juana es MUY ALTA y ALTA, en la mayoria de sus Zonas
cerradas, tanto para falla de cuerpo como falla de fondo en condicion estatica y
sismica. Unicamente se tiene estabilidad MEDIA ESTATICA en Zona Il Area 1,
Zona Il Area 2 y Zona 1 Area 1-Biosdlidos, para fondo, y MEDIA DINAMICA en
Zona | Area 1-Biosélidos para fondo.”

o El prestador informé que traslado la actividad de disposicion de residuos a la
Zona Biosolidos desde el 02 de julio de 2017. Sin embargo, dicha area esta por
fuera del poligono autorizado para la disposicion de residuos en la licencia
ambiental, tal y como se establece en los Articulos 1 y 4 del Auto CAR 283 de
2016. Esto a su vez se traduce en presuntos incumplimientos del Articulo
2.3.2.2.1.12 del Decreto MVCT 1077 de 2015 y del Articulo 25 de la Ley 142 de
1994.

« Se observaron zonas aledafas al frente o patio de descarga que se encuentran
clausuradas, cubiertas con arcillas y material vegetal. Sobre estas zonas se
observaron residuos expuestos. Segun el prestador, esta situacion es
producida por la accion del viento sobre los residuos localizados en este frente.
Lo anterior, implica entonces un presunto incumplimiento de dispuesto frente al
tema de cobertura de residuos del que trata el Numeral 5 del Articulo
2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, toda vez que existen residuos
expuestos por fuera del frente de trabajo.

« En pro de fortalecer los procesos de inspeccion y vigilancia de la actividad de
disposicion final que se desarrolla en el Relleno Sanitario Dofia Juana, se
realizé un levantamiento topografico con implementacion de la tecnologia de
drones durante las visitas del 20 de junio, 22 de junio y 06 de julio de 2017, con
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el fin de verificar condiciones operativas como cobertura de residuos y manejo
de lixiviados, entre otros aspectos.

o« De acuerdo con la imagen generada a partir del mosaico de fotografias
obtenidas mediante el sobrevuelo con drones, se contabilizé un total de
55099.15 m?, aproximadamente, de residuos descubiertos en la Zona de
Optimizacién Fase Il. Si se compara el area descubierta con el area de
disposicidn autorizada para disposicion de residuos de acuerdo a lo establecido
en la Resolucién 1351 de 2014 y la Resolucion 2320 de 2014, cuya extensién
es de 417.985,84 m?, se encuentra que corresponde al 13.18%. Se observo
que un gran porcentaje del area descubierta corresponde al evento de
deslizamiento. Esto refuerza el presunto incumplimiento del Numeral 5 del
Articulo 2.3.2.3.3.1.9 del Decreto 1077 de 2015, y de lo estipulado en el
Numeral 13 del Articulo 31 del reglamento operativo que reposa en SUI.

e A partir de la imagen generada mediante el uso de drones, fue posible
establecer la existencia de un extenso afloramiento de lixiviados al noreste de
la Zona de Optimizacion Fase Il, especificamente sobre el area afectada por el
deslizamiento del 02 de octubre de 2015. Esta apreciacion permite reiterar el
presunto incumplimiento de lo establecido en el Articulo 189 de la Resolucion
1096 del 2000 del Ministerio de Desarrollo Econdémico los Articulos 6 y 15 de la
Resolucion CAR 1351 del 18 de junio de 2014.

ASPECTOS COMERCIALES

e Actualmente CGR Dona Juana S.A. E.S.P. y la UAESP estan trabajando en
una modificacién mediante otrosi al Contrato No. 344 de 2010, para ajustar la
remuneracion y la forma de pago.

« CGR Dona Juana S.A. E.S.P. estd estructurando el modelo financiero —
tarifario para soportar ante la CRA la solicitud de actuacién particular para la
modificacion de las tarifas de las actividades de disposicion final de residuos
solidos y tratamiento de lixiviados, este fue presentado a la UAESP en junio de
2017.

e« Con respecto a las tarifas cobradas mes a mes durante el 2016, no hay
homogeneidad entre la informacion cargada en el SUIl y la presentada por el
Auditor en su informe, por lo que es necesario que tanto CGR Dofia Juana S.A.
E.S.P., como la sociedad auditora, presenten las aclaraciones pertinentes.

« De acuerdo con la informacion reportada en el SUI, la empresa le factura
mensualmente a la UAESP y a Unidén Temporal Ecocapital; sin embargo, el
Auditor Externo de Gestion y Resultados uUnicamente hace referencia a la
facturacién a la UAESP, por lo que se requieren las aclaraciones pertinentes.

La informacion de facturaciéon es reportada mensualmente en el SUI; sin
embargo, no se evidencia el reporte de la informacion para diciembre de 2016.

CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

IN-F-003 V.2 Pagina 151 de 152



o El porcentaje de cargue al SUI es del 95,31%. Al respecto la empresa debe
reportar la totalidad de la informacion pendiente de cargue.

Proyectd: Luis Eduardo Angel Imitola — Profesional Grupo de Evaluacién Integral de Aseo

Proyectd: Moénica Maria Socha Quitian — Profesional Especializada Grupo Evaluacion Integral de Aseo

Proyecté: Jennifer Suarez Montiel — Grupo Sectorial de Gestion de Aseo

Proyectd: Luisa Fernanda Camargo Sanchez — Asesora del Despacho de la Superintendencia Delegada para
Acueducto, Alcantarillado y Aseo

Revisé: Diana Carolina Guavita Duarte — Coordinadora Grupo Evaluacion Integral de Aseo
Revisé: Rafael Alejando Flechas Hernandez — Contratista del Despacho de la Superintendencia Delegada para
Acueducto, Alcantarillado y Aseo

Aprobé: Maria Eugenia Sierra Botero — Directora Técnica de Gestion de Aseo
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	De acuerdo con la información registrada por el prestador en la última actualización realizada en el RUPS el 19 de abril de 2017, la cual se encuentra aprobada, se encuentra la siguiente información:
	La información suministrada por la empresa corresponde con la registrada en el RUPS.

