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ALMANSILLA S.A. E.S.P.

ANALISIS 2018

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

La empresa ALMANSILLA S.A. E.S.P., en adelante ALMANSILLA, se constituy6 en el
afio 1986 y se encuentra inscrita en el RUPS desde el 19 de febrero de 1986. Desarrolla
la actividad Desarrolla la actividad de Comercializador-Mayorista (Nuevo Marco
Regulatorio) de Gas Licuado de Petroleo. El capital suscrito y pagado de la empresa es
de $2.000 millones, como se sefiala en la Tabla No. 1:

Tabla No 1. Datos Generales

SOCIEDAD ANONIMA

ALMANSILLA S.AE.S.P.

ALMANSILLA 5.4 E.S.P.

MARTIN ADOLFO MORA GELVES

COMERCIALIZACION MAYORISTA (NUEVO MARCO REGULATORIO)
1986

AUDITORIAS ¥ REVISORIAS FISCALES AGR SAS

(Gas Licuado del Petroleo - GLP

26 de Abril de 2012
Fuente: SUI

2. ASPECTOS FINANCIEROS - ADMINISTRATIVOS
2.1 Aspectos Administrativos

ALMANSILLA identificada con Nit. 860.352.913-1, es una sociedad colombiana, privada,
de tipo Sociedad Andnima (SA), constituida como empresa de servicios publicos, desde
el 21 de enero de 1986, cuyo domicilio es la ciudad de Bogota D.C. Sus 6rganos de
administracioén, direccién o control, estan en cabeza del Representante Legal, para
efectos de garantizar en forma continuada la representacién de la sociedad.

La empresa ALMANSILLA, tiene como objeto principal la actividad de Comercializador-
Mayorista (Nuevo Marco Regulatorio) de Gas Licuado de Petréleo; con la mision de
brindar calidad y buen servicio a los consumidores finales.

Para el desarrollo de su actividad cuenta con una planta de personal de 10 personas
vinculadas a la empresa, de las cuales; siete (7) de ellas, lo estan mediante contrato de
colaboracion empresarial, pues estan vinculadas a la empresa GAS GOMBEL; dos (2)
con contrato a término indefinido; y uno (1), con contrato por obra o labor; distribuidos
en los cargos, segun se muestra en la Tabla No. 2., a continuacion:
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Tabla No. 2. Personal Almansilla S.A. E.S.P. - En Reestructuracién 2019

No Cargo Nombre Vinculacion
1 |Gerente Martin Adolfo Mora Gelves Contrato colaboracién empresarial
2 |Director de operaciones Oscar Mauricio Rico Bocanegra Contrato colaboracion empresarial
3 |Directora administrativa y financiera Luz Astrid Benitez Aldana Contrato colaboracion empresarial
4 |Director mantenimiento técnico Diego Fernando Vidal Pastrana Contrato colaboracién empresarial
5 |Directora Talento Humano Adriana Maria Avellaneda Salamanca Contrato colaboracion empresarial
& |Director Control Interno Jose Antonio Gutierrez Daza Contrato colaboracién empresarial
7 |Contadora Andrea Carolina Guevara Araoz Contrato colaboracion empresarial
& |Operario Carlos Alfonse Vargas Sanchez Contrato a términe indefinido

9 |Operario William Ricardo Gomez Nova Contrato a término indefinido

10 |Operario Luis Esteban Ramirez Montoya Contrato por obra o labor

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita

integral.

2.2 Aspectos Financieros

En primer lugar, es importante mencionar que la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, en cumplimiento de las funciones de inspeccion, vigilancia y control
establecidas en la Ley 142 de 1994, junto con las disposiciones consignadas en el
articulo 10 de la Ley 1314 de 2009, sus decretos reglamentarios compilados en el
Decreto 2420 de 2015, y sus modificatorias, expidié la Resolucion SSPD N°.
20191000006825 del 18 de marzo de 2019, en la que se establecen los plazos para
cargue de informacion financiera a 31 de diciembre de 2018, para los Prestadores de
Servicios Publicos Domiciliarios clasificados en el Grupo 2 (NIIF PYMES).

Con fundamento en las funciones asignadas a las autoridades de Supervision, el citado
articulo 10 de la ley que regula los principios y normas de contabilidad e informacion
financiera aceptados en Colombia, en especial la sefialada en el numeral primero, como
sigue:

“...1. Vigilar que los entes econémicos bajo inspeccion, vigilancia o control,
asi como sus administradores, funcionarios y profesionales de
aseguramiento de informacion, cumplan con las normas en materia de
contabilidad y de informacién financiera y aseguramiento de informacion, y
aplicar las sanciones a que haya lugar por infracciones a las mismas...”

De ahi que, es dable entonces entrar a detallar el reporte de la informacion financiera
bajo NIF por parte del prestador de servicios publicos domiciliarios, al Sistema Unico de
Informacion — SUL.

En este sentido, es importante sefialar que ALMANSILLA es una empresa que se
clasificé en el grupo 2, es decir, le aplica el marco normativo NIIF para Pymes. Ahora
bien, es necesario indicar que la empresa NO certificd en SUI sus estados financieros,
bajo el lenguaje XBRL en las fechas estipuladas en la aludida Resolucién SSPD N°.
20191000006825, del 18 de marzo de 2019.

Por lo tanto, no se pudieron desarrollar los calculos de indicadores bajo la norma
internacional NIF, asi como la clasificacion inicial de riesgo, segun la metodologia
sefialada en la Resolucion CREG 072 de 2002, modificada por la Resolucion CREG 034
de 2004.
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2.2.1 Estado de Situaciéon Financiera.

Se procede a realizar el andlisis de los estados financieros del afio 2018, solicitados en
visita integral del 01 de noviembre de 2019, en las instalaciones de la empresa
ALMANSILLA, efectuando un comparativo respecto de las cifras del afio 2017, con el
fin de identificar las partidas que generan importancia relevante o materialidad, en los
resultados del prestador, como se presenta en seguida, en la Tabla No. 3:

Tabla No.3 Estado de Situacion Financiera Comparativo Servicio GLP 2018-2017

ACTIVO NO CORRIENTE

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO $2,310 00 $15,743 00 $1343300 8533
DEUDORES COMERCIALES Y OTROS DEUDORES $13700 $21728 00 52159100 9937
INVENTARIOS $47,610 00 $32,02900 $15,58100 4865
PAGOS ANTICIPADOS $2356 00 $1132.00 $1224 00 10813
ACTIVOS POR IMPUESTOS $15,135 00 $15,048.00 $87.00 058

ACTIVOS FINANCIEROS

$1229,126 00

$1299,26 00

-$70,00000

B39

DEUDORES COMERCIALES Y OTROS DEUDORES

$332,708 00

$314806 00

$17,902 00

569

PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO

$1,907,28000

$1,936,17100

-$28,89100

-149

PASIVOS

PASIVOS CORRIENTES

ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR $384,89300 $209240 00 $175,653 00 8395
IMPUESTOS CORRIENTES POR PAGAR $84,152 00 $38,33400 $4581800 19 52
OBLIGACIONES LABORALES $722100 $10,489.00 $326800 3116

PASIVOS NO CORRIENTES

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO $45,:350.00 $4535000 $000 000
ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR $2,357,808 00 $2,667,96500 £$310,15700 -1163
PASIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO $295,924 00 $31546500 1954100 619
PATRIMONIO

PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS, VER ESTADO ADJUNTO $43131500 $348,94000 $8237500 2361

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC
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2.2.1.1 Activos

Tabla No.4 Estado de Situacion Financiera Comparativo 2018-2017 Activo.

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO $23000 $15,742 00 $13,43300 48533
DEUDORES COMERCIALES Y OTROS DEUDORES 513700 $ELT2E 00 52158100 48537
INVENTARIOS $47,80.00 $3202800 51558100 548 E5
PAGOS ANTICIPADOS §ZA5E00 §Lazo0 4122300 510813
ACTIVOS POR IMPUESTOS $15,15 00 $15048 00 $87.00 5058

ACTIVO NO CORRIENTE
ACTIVOS FINANCIEROS $ 1250 126 00 §1200,126 00 570,000 00 £53%
DEUDORES COMERCIALES Y OTROS DEUDORES 5322708 DD 523180600 §17 802 00 56
PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPD 51507 280 D0 515367100 -5 288100 £140

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC

En el Estado de Situacion Financiera — ESF del afio 2018 de la Tabla No. 4, se observé
gue los activos totales de ALMANSILLA presentaron una disminucion del 0.80% frente
al 2017, debido al aumento de los deudores comerciales y otros deudores, que
comprenden deudas de dificil cobro por valor de $ 314 millones de pesos.

Los activos de ALMANSILLA en su mayor proporcion, se encuentran en los activos no
corrientes (por ejecutar a largo plazo), situacion que se atribuye a la alta concentracion,
en un 98%, de la inversion de la empresa. Los principales activos de la empresa son:
activos financieros y propiedad, planta y equipos. Segun las revelaciones de los estados
financieros, la maquinaria y equipo son el activo mas importante con que cuenta la
empresa, toda vez que, concentra el 54% del activo no corriente, equivalente a $1.907
millones de pesos para el afio 2018, hecho que demuestra que a pesar de la disminucion
de este frente al 2017, sigue siendo el activo mas representativo.

Tabla No.5 Estado de Situacion Financiera Comparativo 2018-2017 Deudores Comerciales y
Otros Deudores

OTROS DEUDORES $18,039.00 $21,728 00 -$3,689.00 -16 .98
DEUDORES $18,039.00 $18,004.00 $35.00 0.19
INCAPACIDADES POR COBRAR $0.00 $3,724.00 -$3,724.00 -100.00
DEUDAS DE DIFICIL COBRO $314,806 .00 $314,806.00 $0.00 0.00
DEUDA DE DIFICIL COBRO $314,806.00 $314,806.00 $0.00 0.00
TOTAL DEUDORES $332,845.00 $336,534 .00 -$3,689.00 -1.10
MENOS PARTE NO CORRIENTE $332,708.00 $332,708.00 $0.00 0.00
DEUDORES COMERCIALES Y OTROS DEUDORES $137.00 $21,728.00 [ -$21591.00 -99 37

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC
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En complemento, es importante sefialar que ALMANSILLA en las revelaciones a los
estados financieros, indicé que los Deudores Comerciales y Otros Deudores (Activos
Corrientes) de la Tabla No. 5, corresponde a $137 mil de pesos para el afio 2018, lo que
arroja una disminucion del 99%, comparado con el afio 2017, situaciébn que pone en
evidencia el procedimiento de recaudo realizado para con sus clientes, en la
recuperacion de cartera.

En tal virtud, el activo de la empresa presentd una reduccion del 85.33%, respecto al
afo 2017. Esta se debe fundamentalmente, a una disminucion en los activos corrientes
por valor de $18 millones de pesos, esencialmente por la que sufre también el efectivo
equivalente. Dicha disminucion, se debi6 en parte a la generacién de anticipos de GLP
a Ecopetrol S.A.

2.2.1.2 Pasivos

Ahora bien, en cuanto al pasivo de la empresa, el andlisis parte de la relacion planteada
en la Tabla No. 6:

Tabla No 6. Estado de Situacién Financiera Comparativo 2018-2017 Pasivo.

PASIVOS
PASIVOS CORRIENTES

ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

$384,89300

$209.24000

$175,65300 8395

IMPUESTOS CORRIENTES POR PAGAR

$84,152 00

$38,33400

$4581800

119 52

OBLIGACIONES LABORALES

PASIVOS NO CORRIENTES

$7,22100

$10A8900

-$326800

3116

OBLIGACIONES A LARGO PLAZO

$4535000

$4535000

$000

ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

$2,.357,80800

$2,667,965 00

310,157 00

1163

PASIVOS POR IMPUESTO DIFERIDO

$295,924 00

$31546500

-$19,54100

%19

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC

En primera instancia, se evidenciaron algunos incrementos minimos en el total de las
cuentas de acreedores comerciales y otras cuentas por pagar, que ascienden a un
83.95%, equivalente a $175 millones de pesos, e impuestos corrientes por pagar en un
119.52%, equivalente a $ 45 millones de pesos, que se debe a la aceptacion de estas
obligaciones, en el acuerdo de reestructuracion celebrado en el marco de la Ley 550 de
1999, en ese entonces, como se expone en las Tablas No. 7y 8.

Tabla No 7. Estado de Situacion Financiera Comparativo 2018-2017 acreedores comerciales y
otras cuentas por pagar.

ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

$384,893.00

$209,240.00

$175,653 .00 83 .95

LEY 550 CORRIENTE

$309,88700

$190278 00

$119,609 .00

62 86

ACREEDORES

$7336800

$17,003 00

$56,36500

33150

APORTES A NOMINA

$163800

$1,959.00

-$32100

-16 39

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC
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Tabla No 8. Estado de Situacion Financiera Comparativo 2018-2017 impuestos corrientes por

pagar
IMPUESTOS CORRIENTES POR PAGAR $84,152.00 $38,334.00 [ $45818.00 19 52
IMPUESTO DE RENTA $75,792 00 $33,357.00 $42 43500 272
IMPUESTO DE INDUSTRIA Y COMERCIO $4,96700 $3,91700 $1050 00 2681
IMPUESTO A LAS VENTAS POR PAGAR $1606.00 $1700 $158900 934706
RETENCION EN LA FUENTE $113000 $916 00 $21400 2336
RETENCION DE INDUSTRIA Y COMERCIO $46000 $000 $46000 000
IMPUESTO AUTORENTA MENSUAL $19700 $12700 $70.00 5512

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC

De otra parte, para las Obligaciones a largo Plazo (Pasivo no Corriente), se identificd
una obligacion adquirida desde el 2013 por $ 45 millones de pesos. Dicha obligacion,
se mantiene frente al periodo inmediatamente anterior, pues este valor corresponde a
obligaciones adquiridas con el tercero Liver Pool S.A, la cual representa el 2% del Pasivo
no Corriente.

2.2.1.3 Patrimonio

En lo que tiene que ver con el patrimonio, con base en la Tabla No. 9 que se muestra a
continuacion, se identificé que el total del Patrimonio de los Inversionistas, presenta un
incremento del 23% frente al afio 2017:

Tabla No.9 Estado de Situacién Financiera Comparativo 2018-2017 Patrimonio.

PATRIMONIO

PATRIMONIC DE LOS ACCIOMISTAS, VER ESTADO ADJUNTO 543131500 534854000 $BZA75.00 23 £l

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC

En conclusion, se percibe en el Estado Situacion Financiera que, la empresa tiene una
estructura de financiamiento sélida y bien definida, que le ha permitido garantizar la
prestacion del servicio de GLP. No obstante, con ocasion de la visita realizada al
prestador el 01 de noviembre de 2019, para efectos de la presente evaluacion, se pudo
constatar que no existe cargue alguno de la informacion contable de los periodos 2015,
2016, 2017 y 2018

Frente al andlisis realizado al informe de Viabilidad Financiera, cargado por el Auditor
Externo de Gestion y Resultados - AEGR al SUI, los valores expuestos por este ultimo,
de los Estados Financieros presentados por la empresa ALMANSILLA, de acuerdo con
la informacién obtenida en la visita de evaluacion integral, se evidencian en la Tabla No.
10, de la siguiente manera:
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Tabla No.10 Viabilidad Financiera Comparativo 2018-2017

acvos | 1 I |

pasvos | 1l [ | |

PATRIMONIO
PATRIMONIO DE LO5 ACCIONISTAS, VER ESTADD ADJUNTO 5431315 00 5348 84000

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC

2.2.2 Estado de Resultados Integral

Ahora bien, la vision inicial del Estado de Resultados Integral — ERI, que se muestra en
la Tabla No. 11 en seguida, deja en evidencia el leve incremento que experimenté la
empresa en sus actividades ordinarias. En primer lugar, se observé que los ingresos por
dicho concepto, aumentaron un 0.21%, equivalentes a $ 5 millones de pesos, respecto
al afio 2017. En segundo lugar, el costo de ventas, present6 un decremento del -2.84%
que corresponden a $ 71 millones de pesos, esto generd un aumento significativo de la
ganancia bruta, que ascendié a un 45.87% para el periodo analizado, equivalente a $77
millones de pesos, respecto del afio 2017.

Tabla No. 11 Estado de Resultados Integral Comparativo 2018-2017

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 52,687 0600 $ZEELATEO0 5562700 .21
COSTO DE VENTAS SIpaziooe|  $ISESE00 $7120800 EX.TY
GANANCIA BRUTA 5244 5536 DO 2167 60 00 57T 036 00 45 BT
OTROS INGRESDS 513,118 00 581100 51230400 5155
GASTOS DE ADMINISTRACION S BEREE 00 4108473 00 § FLE05 DO E Y-
OTROS GASTOS -5 3518 00 516074600 £ 164 364 00 <MWz Z5
GANANCIAS POR ACTIVIDADES DE OPERACION 4167 62600 | 522104700 -5 53 419 Db 24 17
GASTOS FINANICERDOS ~+$22,00100 -5 472E100 $18,2B0 00 28 £E
GANANCIAS ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA §136,627.00 | $173766.00 -4 35 130 .00 2022
GASTO POR IMPUESTO A LA RENTA 45625100 43335700 4325400 68 £3
RESULTADD INTEGRAL TOTAL 562 37600 5140 205 00 -5 58 033 00 4133

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC

En linea con lo anterior, la revelacién de los ingresos en los Estados Financieros,
evidencid que el incremento de los ingresos, se debe Unicamente a las ventas
mayoristas por el ejercicio de su actividad de GLP como comercializador mayorista, de
acuerdo con el nuevo marco regulatorio, equivalente a $2.687 millones de pesos.

De lo aqui expuesto, se muestra que el prestador obtuvo un EBITDA de $166 millones
de pesos, debido en mayor medida al costo de depreciacion; lo que en consecuencia
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permite apreciar un margen operacional adecuado para la empresa.

Por otro lado, en lo que toca al Estado de Flujo de Efectivo — EFE, que se expone en la
Tabla No. 12, en un primer analisis, lo percibido permite concluir que la empresa tuvo
un comportamiento satisfactorio, en el movimiento de efectivo del afio 2018, con
cambios significativos en las partidas operacionales y de inversién, circunstancias que
le permitieron generar recursos, tendientes a garantizar la correcta prestacién del
servicio.

Tabla No. 12 Estado de Flujo de Efectivo Comparativo 2018-2017

CONCEPTO | 2018 | 2017
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION:
RECAUDOS RECIBIDOS DE DEUDORES COMERCIALES $2a7507400 $ZAEZEZ0 00
PAGO DE ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR $IIET0400 -$EoczAR4D0
IMPUESTOS PAGADOS -5 ELBET 00 52000100
PAGO A OBLIGACIOMNES LABORALES -4 BEAEE DD 5 12608100
EFECTIVO NETO GENERADO POR ACTIVIDADES DE OPERACION $59 73600 | 5215363 .00
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION:
COMPRAS DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO $ 2520100 5000
EFECTIVO NETO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE INVERSION §25,09100 $0.00
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION:
PAGOS BANCARIOS -4 12216 00 51538000
PAGOS A PRESTAMOS RECIBIDOS OBLIGACION 550 +BER4400 5185278 00
EFECTIVO NETO UTILIZADO EN ACTIVIDADES DE FINANCIACION -559 160 .00 -5200,666.00
AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO +13,43200 § 1,605 00
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL COMIENZO DEL PERICDO 515,743 00 % 1048 00
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO AL FINAL DEL PERIODO 52 310 00 $15,743 .00

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral. Calculo: Grupo Financiero DTGGC

Asimismo, es importante resaltar que, de los recursos generados por la empresa, por
un valor superior a los $ 25 millones de pesos, estos fueron destinados en los
mantenimientos de tanques, como se desprende de la informacién que refleja las
actividades de inversion.

2.3 Gestion de Riesgos

En lo atinente a este tdpico, la empresa cuenta con los lineamientos a seguir en el
desarrollo para la identificacion, evaluacion y respuesta al riesgo corporativo,
identificado por procesos, tal como se observa en el anexo Matriz de Riesgos de
ALMANSILLA, entregado por la empresa en la respuesta al requerimiento, con ocasion
de los compromisos adquiridos, en desarrollo de la visita de evaluacién integral del
pasado 01 de noviembre de 2019.

2.4 Descripcion de la Politica de Riesgos

La metodologia de Gestibn Riesgos especificd los lineamientos para realizar la
identificacion, clasificacion, valoracién y andlisis, para cada uno de los procesos, siendo
los mas relevantes, por encontrarse clasificados como de alta magnitud, los que versan
en los aspectos Financiero, Técnico, Comercial y Externos.

En la etapa de evaluacion del riesgo, la empresa definid los pardmetros para realizar la
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valoracion del impacto, dividiéndolos para el efecto, en IMPACTO y PROBABILIDAD,
como se puede observar en la Tabla No. 13:

Tabla No 13. Calificaciones de Riesgo.

e 2.Bajo 3.Medio 4.Alto S.Critico
S. inminente
4. Probable
3. Posible Bajo
2. = "
Improbable Bajo Bajo
1.Rara Bajo Bajo

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral.

De acuerdo con la informacién aportada por la compaifiia, es dable afirmar que estos
riesgos, serian los inherentes a las actividades que esta desarrolla, respecto de la
prestacion del servicio publico, puesto que, de la verificacion realizada, no se
identificaron controles, asi como la correspondiente valoraciébn posterior a la
implementacién de estos, con el fin de establecer si de persistir tales riesgos, es posible
su eventual clasificacién, como riesgos residuales. En todo caso, a partir de la
informacién solicitada en desarrollo de la visita del pasado 01 de noviembre de 2019, se
evidencié que no contaban con un mapa de riesgo propio para ALMANSILLA; sino que
este fue construido de manera transversal, para las compafiias GAS GOMBEL S.A.
E.SP.y ENERGIA VITAL DE COLOMBIA S.A. E.S.P.

La empresa para los niveles de riesgo, no evidencié el seguimiento de las actividades
desarrolladas, ni el tratamiento para abordar el riesgo propiamente dicho, por lo que
resultan siendo en Ultima instancia, responsabilidad y de gestidn, a cargo del Lider de
proceso, Gerente o Jefe de area.

2.5 Informe Auditoria Externo de Gestién y Resultados (AEGR)

La empresa ALMANSILLA, en su calidad de comercializador mayorista del servicio de
Gas Licuado de Petréleo, sobre la base que, el inicio de operaciones se produjo desde
el 19 de febrero de 1986; y segun la Ultima actualizacién de RUPS (26/04/2019), previa
consulta en el Sistema Unico de Informacién — SUI, reporté como Auditor Externo de
Gestion y Resultados, a la firma AUDITORIAS Y REVISORIAS FISCALES AGR SAS.

A la fecha, esta empresa tiene cargados en el aplicativo SUI los informes y los formatos
de AEGR, en cuanto a la vigencia del afio 2018, los cuales no cumplen con el plazo de
cargue sefalado en la Resolucién SSPD No. 20191000010005 de 2019 del 16 de abril
de 2019, para los archivos que contienen los informes denominados: analisis y
evaluacion de puntos especificos pdf glp; concepto encuesta control interno pdf glp;
novedades pdf glp; y viabilidad financiera pdf glp, ya que fueron cargados los dias 11y
12 del mes de junio de 2019.
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Para el formato de Matriz de Riesgo, este fue certificado de manera irregular, con base
en lo establecido en el Anexo 1 de la Resolucion 20061300012295, como se evidencia
en la columna “Estado” en la Tabla No. 14, como sigue:

Tabla No. 14 Informes Cargados AEGR 2018

ANO|NOMBRE DE LA EMPRESA |FORMATO ESTADO FECHA DE CERTIFICACION
2018|ALMANSILLA S.A. E.S.P. |ANALISIS Y EVALUACION DE PUNTOS ESPECIFICOS POF GLP |Certificada No Aplica|2019-06-12 11:44:27
2018|ALMANSILLA S.A. E.5.P. |CONCEPTO ENCUESTA CONTROL INTERNO PDF GLP Certificado Mo Aplica [2019-06-11 14:56:02
2018 |ALMANSILLA S.A. ES.P. |MATRIZ DE RIESGO GLP Certificado Mo Aplica [2018-05-31 21:42:13
2018|ALMANSILLA S.A. E.5.P. |NOVEDADES PDF GLP Certificado Mo Aplica [2015-06-11 14:41:50
2018|ALMANSILLA S.A. E.5.P. |ORGANIGRAMA PDF GLP Certificado Mo Aplica [2018-06-10 16:16:23
2018]ALMANSILLA S.A. E.5.P. |VIABILIDAD FINANCIERA PDF GLP Certificado Mo Aplica [2019-06-12 12:15:56

Fuente: SUI

Ahora bien, frente a la gestion del Auditor Externo de Gestion y Resultados, en la visita
realizada el dia 01 de noviembre de 2019, en instalaciones de la empresa ALMANSILLA,
se requirié informacién sobre algunos aspectos de los informes realizados por el AEGR
- AUDITORIAS Y REVISORIAS FISCALES AGR SAS, particularmente, se solicitd
aclaracion frente a los siguientes hallazgos:

Cargue erroneo del Formato - MATRIZ DE RIESGO, debido a que se encuentran
en estado “Certificado No Aplica”, en contravia de lo dispuesto en el numeral 7
del Anexo de informacibn a reportar de la Resolucibon SSPD No.
20061300012295 del 18/04/2006, para los periodos 2017 y 2018. A lo que el
Auditor contestd, tener conocimiento y que realizaria la solicitud de reversion y
cargue como lo exige la mencionada Resolucion No. 20061300012295.

La aseveracion realizada en el Informe de AEGR del afio 2018:

“Se verificé el cumplimiento de las resoluciones y de las circulares que
ordenan el cargue de los aspectos comerciales, técnicos, administrativos y
financieros de la empresa, generando sus recomendaciones a tiempo, y
conduciendo a la empresa a un cumplimiento estricto de los cronogramas
de cargue de informacion a la pagina del SUI de la empresa. Esta auditoria
conceptla gue se cumplié con casi la totalidad de la informacién a cargar.
Como recomendacioén se debe resolver el problema de la actualizacion del
RUP de manera oportuna y en especial cuando sucedan cambios que lo
ameriten.”

Lo anterior, no guarda relacion con lo reportado en SUI, toda vez que existen cargues
pendientes a diciembre de 2018, como son los financieros de los periodos 2015, 2016,
2017 y 2018 entre otros, segun se dejo evidenciado en la visita de Evaluacion Integral.

Aunado a lo anterior, con el fin de verificar la gestion desplegada por el AEGR, se
requirié a la empresa, aportar la documentacién enlistada a continuacion:

1.
2.

Contrato de AEGR de los periodos 2017, 2018 y 2019.
Papeles de trabajo de seguimiento y continuidad de la Auditoria Externa de

Gestion y Resultados, realizada a la empresa ALMANSILLA S.A. E.S.P., de los
periodos 2018 y 2019.

Publicacion establecida en el articulo 53 de la Ley 142 de 1994. Sistemas de
Informacion para los periodos de 2017 y 2018:

‘las evaluaciones que los auditores externos hagan de las empresas de
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servicios publicos, deberan ser publicadas por lo menos anualmente en
medios masivos de comunicacion en el territorio donde prestan el servicio,
si los hubiere. Esta evaluacién debe ser difundida ampliamente entre los
usuarios.”

4. Papeles de trabajo, de los hallazgos encontrados en la evaluacion del sistema
de control interno, realizada a la empresa ALMANSILLA S.A. E.S.P., del periodo
2018.

5. Matriz de riesgo certificada como “Certificado No Aplica” en el SUI, por parte del
AEGR para los periodos 2017 y 2018.

6. Aclaracion del motivo de cargue extemporaneo de los informes de AEGR para
el periodo 2018.

Frente a los requerimientos enunciados anteriormente, que fueron plasmados como
compromisos en desarrollo de la visita del dia 01 de noviembre de 2019, el Auditor
alleg6 respuesta mediante Radicado SSPD No 20195291280232 del 12 de noviembre
2019, a lo indagado en los numerales 2 y 4, exponiendo lo siguiente:

‘Al respecto doy alcance al articulo (sic) 52 de la Ley 142 de 1994,
modificado por el articulo (sic) 6 de la Ley 689 de 2001, en el cual se
establece que las AEGR las puede realizar personas juridicas
especializadas; es decir, que cualquier ente juridico que cumpla con los
requisitos legales podria ejercer ese cargo y como se trata de hacer una
evaluacién general de la empresa prestadora, no existe la obligaciéon de
elaborar papeles de trabajo.

(...)en lo que respecta a las hojas de trabajo en Excel, se mostrarian o se
presentarian de manera personal, ya que no los puedo entregar.

Otros papeles de trabajo que hacen parte de la evaluacion general que le
corresponde a la AEGR, son todos los documentos que requiere la
empresa para su funcionamiento como certificacion de planta, certificacion
de tanques, pélizas de RCE, contratos etc., que fueron enviados a nuestro
correo para la revision y analisis pertinentes que sirvieron de base para
emitir los informes”

Por otra parte, en lo que versé al numeral 6 del listado de requerimientos, en cuanto a
la aclaracién de la extemporaneidad, el AEGR expuso lo siguiente:

“Al respecto, esta AEGR reconoce que tuvo un pequefio atraso en el cargue
de los informes del afio 2018, cuya fecha limite estaba establecida hasta el
31 de mayo y estos fueron cargados entre el 11 y 12 de junio, debido a
estabamos pendientes que la empresa auditada cargara la taxonomia NIIF,
para que hubiera concordancia, lo cual no se dio a tiempo.”

Frente a los demas aspectos indagados, referentes a los compromisos consignados en
el acta de visita, esto es, los correspondiente a los numerales 1, 3y 5, el Auditor no dio
respuesta alguna.

3. ASPECTOS TECNICOS — OPERATIVOS

En relacion con este topico, se busca verificar el cumplimiento del prestador en su
calidad de agente Comercializador Mayorista, frente a la normatividad técnica y
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regulatoria, aplicable a la empresa ALMANSILLA S.A. E.S.P., para el afio 2018, que
principalmente esta contenida en las siguientes disposiciones normativas:

o Ley 142 de 1994.

e Resolucion 40246 del 7 de marzo de 2016, que contiene el reglamento técnico
aplicable al recibo, almacenamiento y distribucién de gas licuado de petréleo,
GLP, expedida por el Ministerio de Minas y Energia.

e Resolucion 40867 del 8 de septiembre de 2016, por la cual se modifica y adiciona
la Resolucién Namero 40246 de 2016.

e Resolucion CREG 053 de 2011, por la cual se establece el Reglamento de
Comercializacion Mayorista de Gas Licuado del Petréleo -GLP.

e Circular Conjunta SSPD — CREG N° 001 de 2004, que hace referencia al reporte
de activos de los agentes del sector de gas licuado de petréleo GLP, modificada
por la Circular Conjunta SSPD — CREG N° 001 de 2017.

En concordancia con lo anterior, se muestra el resultado de la revision efectuada a la
operacion de la Planta de Almacenamiento de GLP, a las instalaciones, infraestructura,
equipos y accesorios de la misma, asi como a la informacion que fue entregada por el
prestador para efectos de la presente evaluacion de su operacion en el afio 2018, de la
siguiente manera:

3.1 Planta de Almacenamiento de GLP

La planta de almacenamiento de GLP, ubicada en zona rural del Municipio de
Facatativa, en la terminal Mancilla de Ecopetrol, a una altitud de 2.690 metros sobre el
nivel del mar, esta identificada bajo numero “NIE 1” y cuenta con una capacidad de
183.500 galones, tal como lo ha reportado ALMANSILLA, mediante el “Formato (272)
GLP-C1-PLANTAS ALMACENADORAS/ENVASADORAS” cargado en el Sistema
Unico de Informacion — SUI (en adelante SUI), como se evidencia en la Imagen No.1,
mostrada enseguida:

Imagen No.1 Informacion de Plantas Almacenadoras y Envasadoras

SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

L
T bcrico-peraival informacain De PIantas AMMacenacorss v Emvasadonss b

Para formaby HTML) N* Regiatros &n pantalla | ¥ Generar regorie en fomeato | XLS | | HTML || POF || CSV |

Inforrnacion De Plantes Almacenadoras y Envasadoras

Mo 18

Emipresa ALMANSILLA SAE.5R
Departamenio CUNDINAMARCA

Municipio FACATATIVG

Tipo de Planta Almasenadona

i Ergiésa Departaments Muritipie MIE  Tipo de Planta Capacidad (Galomes)

"un ALMANSILLA SA E 5P CUKCENAMART A FACATATIVA 1 Almacendons 103,500

Fuente: Glp/Técnico-operativo/ Informacién De Plantas Almacenadoras y Envasadoras Link:
http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=glp_tec 055

Esta informacién se confirmé mediante visita a la Planta de Almacenamiento de GLP,

en desarrollo de la evaluacion integral, realizada por la Direccion Técnica de Gestion de
Gas Combustible el 18 de octubre de 2019, en cuyo recorrido se encontré lo siguiente:
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e |slas de cargue y descargue. La planta cuenta con 3 islas de cargue y
descargue del producto, como se aprecia en la Imagen No. 2, cada una de
las cuales, contiene la proteccion y demarcacion requeridas, segun las
normas técnicas aplicables.

Imagen No. 2. Islas de cargue y descargue de GLP

Igualmente, se pudo observar que existe un espacio amplio de maniobra, en el
area de acceso a la bascula y la salida de esta, hacia el area de la isla de cargue
y descargue del producto, cumpliéndose el requisito establecido en el numeral
6.3.1.4 de la Resolucion 40246 de 2016, de acuerdo con el cual: “En todas las
plantas, las areas de acceso y desplazamiento de los carrotanques y cisternas,
deben ser disefiadas y construidas en forma tal, que cuenten con un espacio
amplio de maniobra.”

e Tuberias, mangueras, valvulas y accesorios. Las tuberias de conduccion
del GLP en estado liquido y gaseoso, las mangueras, valvulas, y accesorios
gue hacen parte de la isla de cargue y descargue, y de la conduccion del
GLP hasta los tanques de almacenamiento como aparece en la Imagen No.
3 en seguida, son fabricados de materiales compatibles con el GLP,
conforme se establece en el numeral 2.4 de la NTC 3853 de 1996, y tal como
se verifico de las especificaciones del fabricante, aportadas por el prestador
en visita de evaluacion integral.

De igual manera, se advirtié que el color de las tuberias, se ajusta a lo indicado
en el literal c) del numeral 6.2.2.1, del articulo 6, en el que se establece que la
fase liquida del GLP, se debe pintar de color blanco; y para la fase gaseosa, de
color amarillo.

Imagen No. 3. Tuberias de conduccién de GLP liquido
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e Equipos de Compresion y Bombeo. Se confirmd que el compresor y las
bombas ubicadas en la caseta de bombas, como aparece en la Imagen No.
4, son de igual manera, fabricadas de materiales compatibles con el GLP,
conforme con lo sefialado en el numeral 6.2.4 de la Resolucion 40246 de
2016, y en el articulo 2.4 de la NTC 3853 de 1996, tal como se evidencio de
las especificaciones del fabricante, aportadas por el prestador en visita de
evaluacion integral y del reporte al SUI.

Imagen No. 4. Caseta de bombas de GLP

La caseta de bombas cuenta con tres bombas y un compresor, como también
se ve en la Imagen No. 4, cuyas caracteristicas de capacidad y potencia, fueron
reportadas para 2018 en el SUI, en el formato C.6. Sistemas de Bombeo; y C.8.
Informacion de activos de bombas o compresores, como se relaciona a
continuacion en la Tabla No. 15:

Tabla No. 15. Equipos de Compresion y Bombeo

. . Capacidad | Potencia
Equipo |Cantidad | Marca ( G:::min] (hp)
Bomba 1 Blackmer 261 25
Bomba 1 Blackmer 261 25
Bomba 1 Blackmer 661 25
Compresor 1 Blackmer MA 25

Fuente SUI. Formatos C.6.Sistemas de Bombeo y
C.8.Informacién de activos de bombas o compresores

e Tangues de almacenamiento de GLP

Se identificé la existencia de 5 tanques de almacenamiento de GLP, ubicados
horizontalmente y dispuestos en una sola bateria, como se observa en la Imagen
No. 5:

Imagen No. 5. Bateria de tanques de almacenamiento de GLP
< ¥ $
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De tal suerte que, cada uno de los cinco (5) tanques, cuenta con una capacidad
de 36.700 galones, para una capacidad agregada total de 183.500 galones. Los
tanques identificados con los nimeros 2, 3, 4 y 5, actualmente en operacion,
cuentan con certificado de inspeccion o revision total, expedidos por la empresa
Maiko Ingenieria S.A.S., acreditada por el Organismo Nacional de Acreditacién
de Colombia —ONAC, bajo Norma ISO/IEC 17020:2012, 170IN-036, conforme se
detalla, en la Tabla No. 16.

Tabla No. 16. Certificados de inspeccién de tanques de almacenamiento

Ce mﬁmﬁ_‘? de Fecha Codigo Capacidad Instalacion
Inspeccion, Certificacion | Tangue (Galones Tangue
Revision Total de GLP)
CIT-MKC-0113 18/06/2019 |2-5299 36700 Superficie
CIT-MKC-0114 18/06/2019 |3-5300 36700 Superficie
CIT-MKC-0116 10/06/2019 |4-1306 36700 Superficie
CIT-MKC-0147 06/06/2019 |5-5300 36700 Superficie

Fuente. Almansilla S.A. E.S.P.

Respecto del tanque No.1, éste no se encuentra en operacion; actualmente esta
en proceso de certificacion, por parte de la mencionada empresa Maiko
Ingenieria S.A.S.

De otra parte, el prestador hizo entrega de las certificaciones de las revisiones
parciales de los tanques en el afio 2018, realizadas por la empresa Cenkap
Colombia S.A.S., segun se registra en la relacion de la Tabla No. 17, asi:

Tabla No. 17. Revisiones parciales a tanques de almacenamiento

Identificacion Codigo tanque Fecha InsE}eccién Capacidad
Interna Tangue Parcial (Galones GLP)
1 5-308 18/10/2018 36700
2 5-307 18/10/2018 36700
3 5-300 18/10/2018 36700
4 5-299 18/10/2018 36700
5 5-300 18/10/2018 36700

Fuente. Almansilla S.A. E.S.P.

De lo anterior, se evidencia entonces que, la revision parcial se llevo a cabo en
el mes de octubre de 2018, de conformidad con lo establecido en el articulo 10.1
de la Resolucién 40245 de 2016, donde establece que debe realizarse, como
minimo, una vez al afo.

Asi mismo, se evidencio que los tanques se encuentran debidamente pintados y
marcados con la leyenda GLP, cada uno sobre una estructura de concreto en
forma de silleta, anclados de forma segura, sin material de facil combustion
alrededor del tanque, segun lo exige el numeral 6.2.1.2 del articulo 6, de la
Resolucion 40246 de 2016. Los tanques disponen de valvulas de alivio de
presion, medidor de nivel de llenado (magnetel), mandémetro y termémetro, de
conformidad con los literales d) y e), numerales 6.2.1.4 de la Resolucion en
comento, como se aprecia en la Imagen No. 6
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Imagen No. 6. Estructura de soporte (silleta), accesorios, pintura y marca de los tanques

Igualmente, el sistema de almacenamiento posee valvulas de corte de
emergencia y/o cierre de seccidn en el sistema de trasiego, necesarias para la
seguridad de médulo de cargue y descargue, en cumplimiento de lo sefialado en
el literal b) del numeral 6.2.1.4, del articulo 6 de la Resolucion 40246 de 2016.

e Equipo de proteccién contraincendio

La Planta de almacenamiento de GLP, est4 equipada con un equipo proteccién
contra incendio, de conformidad con el requisito exigido en el articulo 6.3.10 de
la Resolucién 40246 de 2016, como se ve en la Imagen No. 7; el equipo contra
incendio (tuberia color rojo) fue probada durante la visita técnica, verificAndose
su correcto funcionamiento.

Imagen No. 7. Equipo Contra incendio

_.—-_

e Manual de Operaciones

En este aspecto, el prestador hizo entrega del Manual de Operaciones de la
planta, que en atencion a lo sefialado en el numeral 6.3.9 del articulo 6, de la
Resolucion 40246 de 2016, contiene los procedimientos de las actividades
operativas, que hacen parte del proceso de recibo y almacenamiento de GLP.

e Capacitaciones y Certificaciones de Competencias Laborales
En relacion con la competencia laboral con la que debe contar el personal

operativo de la empresa, conforme a lo establecido en el articulo 8 de la
Resolucion 40867 de 2016, modificatorio del articulo 7.11 de la Resolucién
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40867 de 2016, la empresa manifesté que en 2018 realiz6 gestiones para
obtener los certificados de competencia laboral a través del Servicio Nacional
de Aprendizaje —SENA, sin obtener resultados positivos, por cuanto esta
institucion exigia un ndamero minimo de 20 personas para realizar las
capacitaciones, razon por la cual ALMANSILLA decidié capacitar al personal
operativo en 2018, por medio de funcionarios de la misma empresa, como se
advierte en registros de capacitacion y evaluaciones entregadas por la empresa.

Sumado a lo anterior, mediante comunicaciéon SSPD No. 20195291280232 del
1 de noviembre de 2019, Almansilla S.A. E.S.P. confirmé, que adelanté las
gestiones pertinentes con la empresa Certificaciones ISO SAS, identificada con
NIT 900761640-3, acreditada por la ONAC, para realizar antes del 23 de
noviembre de 2019, las capacitaciones y certificaciones del personal operativo,
en los procesos de almacenamiento, trasiego y manejo del GLP. La empresa
hizo entrega de la acreditacion de la empresa Certificaciones ISO SAS ante la
ONAC. Sin embargo, a la fecha, ALMANSILLA no cuenta con los certificados en
mencién. En este sentido, es imperioso advertir para la empresa, la
obligatoriedad de haber contado con esta documentacion, anteriormente.

e Plan de Contingencias

En este requisito, de conformidad con lo sefialado en el numeral 6.3.10.9 del
articulo 6 de la mencionada Resolucion 40246 de 2016, la empresa cuenta con
un Plan de contingencias, que contiene los objetivos generales y especificos, e
incluye, entre otros, los siguientes aspectos:

%  Generalidades del Plan estratégico (definicion, objetivos y alcance)
< Marco juridico e institucional

%  Areade influencia y linea base ambiental

»  Plan de contingencias

»  Andlisis riesgo tecnoldgico

< Organizacion para la respuesta

% Coordinacion entidades externas

e Certificado de Conformidad de la Planta de Almacenamiento de GLP

En cuanto al Certificado de Conformidad de la Planta de Almacenamiento de
GLP, en concordancia con lo establecido en el articulo 15 de la Resolucion
40246 de 2016, mediante comunicacion SSPD No. 20195291214062 del 28 de
octubre de 2019, el Representante Legal de Almansilla E.S.P. presentd una
declaracién de primera parte, segun la cual, a la fecha de esa comunicacion, la
planta de almacenamiento de GLP presenta un avance del 85%, en el
cumplimiento de los requisitos exigidos en la resolucién aludida.

No obstante, de conformidad con el articulo 1 de la Resolucién 40867 de 2016,
la Resolucion 40246 de 2016 entr6 en vigencia el 31 de diciembre de 2017, fecha
a partir de la cual, la declaracion de primera parte debera mantenerse vigente,
hasta que se obtenga la declaracion de conformidad, emitida por un Organismo
de evaluacion de la conformidad. Para el efecto, se contara con un plazo maximo
de 24 meses, contados a partir de que sea acreditado, al menos, por un
organismo de evaluacion de la conformidad, acreditado por el ONAC.
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En este sentido, la empresa debera ajustarse a la regulacion referida, y en ese
sentido, obtener y mantener el certificado de conformidad de la Planta de
Almacenamiento de GLP, otorgado por un Organismo de evaluacion de la
conformidad acreditado por la ONAC.

e Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual -RCE-

El prestador presentd copia de las pdlizas RCE numero 1001514, con periodo
de vigencia, comprendido entre el 28 de agosto de 2018 y el 28 de agosto de
2019; y la renovacion de esta pdliza, para el periodo de vigencia comprendido
entre el 28 de agosto de 2019 y el 31 de enero de 2020, cuya cobertura y monto,
amparan las operaciones que desarrolla el prestador en su calidad de
Comercializador Mayorista de GLP, con base en lo establecido en el humeral
9.1.2 de la Resolucion 40246 de 2016.

4. ASPECTOS COMERCIALES

La actividad que desarrolla ALMANSILLA S.A. E.S.P., como Comercializador Mayorista,
esta enmarcada en la de comercializar el GLP a las empresas distribuidoras, y a
usuarios no regulados, al comprar y vender GLP.

La presente Evaluacion Integral, verificara la gestion comercial realizada con base en la
informacion que reposa en el Sistema Unico de Informacion — SUI, la recibida en la visita
efectuada el dia 1 de noviembre de 2019, junto con la informacién allegada por el
prestador, en el Radicado SSD No. 20195291280232 del 12 de noviembre de 2019.

4.1 Contratos de Suministro de GLP.

En su calidad de Comercializador Mayorista, durante la vigencia del 2018, ALMANSILLA
S.A. E.S.P., celebré dos contratos con ECOPETROL, contratos que fueron suscritos en
virtud de las dos Ofertas Publicas de Cantidades OPC, para el primer y segundo
semestres del afio 2018.

Los contratos de suministro firmados son los identificados con los nimeros VCM-GNR-
04-S12018-860352913, con vigencia del 1 de enero al 30 de junio de 2018; y VCM-
GNR-04-522018-860352913, con un plazo comprendido desde el 1 de julio de 2018 al
31 de diciembre de 2018, cuya fuente de produccién es Cusiana.

Las compras de gas, se realizaron mediante el proceso de Ofertas Puablicas de
Cantidades (OPC); dos (2) en el afio 2018. En los contratos citados anteriormente, se
encontrd la informacion de la cantidad nominada y aceptada de GLP, conforme a las
asignaciones de las OPCs referidas. Estas cantidades, tuvieron como destino la
empresa GAS GOMBEL S.A. E.S.P., en su condicion de Distribuidor. Estos contratos
contienen también, la especificacion del precio y la informacién relacionada para la
notificacion de informacion adicional.

Conforme a la informacién remitida por la empresa ALMANSILLA S.A. E.S.P,, en la

Tabla No. 18, se consolida la informacion de las cantidades solicitadas y asignadas en
cada OPC por ECOPETROL, para el afio 2018:

IN-F-003 V.2 Pagina 19 de 32



Tabla No. 18. Solicitud y Asignacion OPC - Afio 2018

Cantidad Cantidad .

Mes -2018 Solicitada (Kg) Asignada (Kg) Porcentaje
Enero 257.500 178.365 69,27%
Febrero 247.500 166.470 67,26%
Marzo 237.500 149.438 62,92%
Abril 250.000 167.562 67,02%
Mayo 257.500 178.341 69,26%
Junio 250.500 174.659 69,72%

Total 1 OPC 1.500.500 1.014.835 67,63%
Julio 293.728 144.202 49,09%
Agosto 293.102 134.943 46,04%
Septiembre 295.324 139.453 47,22%
Octubre 293.383 144.028 49,09%
Noviembre 295.026 139.312 47,22%
Diciembre 292.986 143.882 49,11%

Total Il OPC 1.763.549 845.820 47,96%

Fuente: Almansilla — Radicado SSPD No. 20195291280232, respuesta a requerimientos visita
integral.

Teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucion CREG 063 de 2016, ALMANSILLA
S.A. E.S.P., en su calidad de Comercializador Mayorista en el afio 2018, represent6 en
las dos Ofertas Publicas de Cantidades -OPC, del afio 2018, a la empresa GAS
GOMBEL S.A. E.S.P. A partir de la informacion de cantidad de kilogramos vendidos, y
el valor de los mismos, segun lo reportado por el prestador al SUI, en el formato
“B.4.VENTAS DEL COMERCIALIZADOR MAYORISTA", la informacion de cantidad de
kilogramos vendidas y el precio de las mismas, se consolida en la Tabla No. 19, asi:

Tabla No. 19. Ventas Agregadas como Comercializador Mayorista mes a mes - Afios 2017 y

2018.
Afo 2017 Afio 2018
Mes Cantidad Valor facturado por Cantidad Valor facturado por
Vendida (Kg) ventas CM - $ Vendida (Kg) ventas CM - $
Enero 185.850 187.425.675 139.451 201.264.076
Febrero 169.338 190.340.570 164.140 224.939.267
Marzo 188.537 232.794.824 125,588 157.415.693
Abril 188.777 192.304.682 185.706 217.728.980
Mayo 125.523 141.906.579
Junio 183.075 181.154.731 181.708 226.149.569
Julio 202.961 189.445.711 124.182 163.285.503
Agosto 226.073 209.390.545 135.749 189.696.697
Septiembre 195.033 213.650.780 201.042 302.696.428
Octubre 204.963 248.134.217 120.574 187.954.074
Noviembre 202.352 279.346.094 164.596 264.963.401
Diciembre 208.577 298.989.705 158.291 225.600.861
Total 2.155.536 2.422.977.534 1.826.550 2.503.601.128
Fuente: SUI

De ahi que, segun los datos registrados en el SUI, la empresa durante el afio 2018,
vendié un total de 1.826.550 Kg, que le representaron ingresos por $2.503.601.128.
Frente a la informacion registrada para los afios 2018 y 2017 (sin datos de mayo 2017),
la cantidad de kilogramos vendida, presenta una disminucién que corresponde al
15.26%; situacion contraria a la presentada en el valor de las ventas, que presentaron
un incremento del 3.3%.

! por la cual se establecen parametros de conducta y la participacion de los agentes dentro de
las actividades de comercializacion mayorista y distribucién de GLP
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De forma general el proceso de compra de GLP, en la vigencia del afio 2018, consistio
en que el producto fue comprado desde Cusiana y traido en cisternas por la empresa
encargada del transporte, y llevado a la planta de almacenamiento, ubicada en
Facatativd (Cundinamarca). Las cantidades recibidas de cada OPC, son divididas en
entregas mensuales, siendo realizadas en 3 ciclos por mes, de cada 10 dias cada uno.
La empresa remite a través de correo electrénico la programacion propuesta a
Ecopetrol, la cual, a su turno informa sobre las cantidades y la fecha de entrega del
producto.

ALMANSILLA S.A. E.S.P., afirmé no haber realizado importaciones de GLP durante el
2018, y de esta forma lo reporta en el formato “B.2. Importaciones”. No obstante, el
informe de AEGR, Auditoria y Revisorias Fiscales AGR S.A.S., en el documento de
puntos especificos, indicé lo contrario; pues en el desarrollo de la visita de evaluacién
integral del dia 1 de noviembre de 2019, la empresa confirm6 no haber efectuado
importacion de GLP en la vigencia del 2018, y refirid que esa operacion fue llevada a
cabo por la empresa Gas Gombel S.A. E.S.P., y que el informe de puntos especificos
del Auditor, presenta un error en el tema de importaciones.

Por otro lado, al interior de la empresa se tiene establecido el Procedimiento
denominado PROCO03: Compras de GLP y Manual de Transporte de GLP; sin embargo,
este Ultimo, reviste una connotacioén informativa, toda vez que el transporte lo realiza un
tercero.

En este orden de ideas, la empresa que transporta el GLP, Jireh Shammah SAS, lleva
el producto directamente a la planta de Almacenamiento, como se menciond
anteriormente, o directamente, a las Plantas de Envasado del Distribuidor; en este Gltimo
caso, de la empresa Gas Gombel S.A. E.S.P., ubicados en los municipios de Madrid y
Yopal, de los departamentos de Cundinamarca y Casanare, respectivamente. El
contrato de transporte fue celebrado el 16 de agosto de 2017, con un plazo establecido
hasta el 15 de agosto de 2018. De otra parte, el dia 2 de agosto de 2018, se suscribio
un Otrosi al contrato mencionado, ampliando su vigencia, hasta el 31 de diciembre de
20109.

4.2. Tarifas

Mediante la Resolucibn CREG 066 de 2007, la CREG, establece la regulacion de
precios de suministro de GLP de Comercializadores Mayoristas a Distribuidores. Esta
resoluciéon fue modificada a través de las Resoluciones CREG 059 de 20082 y CREG
002 de 20093, estableciendo el régimen tarifario de los comercializadores mayoristas.

En linea con lo anterior, el precio de suministro de GLP, componente G de la formula
tarifaria, es regulado por la CREG, y se actualiza mensualmente con base en el factor
de ponderacion de la cantidad de butano y propano en la mezcla de GLP, los precios
internacionales del propano y del butano, y la tasa representativa del mercado (TRM).

Por su parte, la empresa encargada de calcular el precio regulado de suministro de GLP,
para cada mes, es Ecopetrol, asi como para cada fuente, conforme a la metodologia

2 Por la cual se modifica la Resolucion CREG 066 de 2007 relacionada con la regulacion que
establece los precios de suministro de GLP de Comercializadores Mayoristas a Distribuidores.

3 Por medio de la cual se corrige un error contenido en la descripcién del factor a de las formulas
tarifarias que definen el precio de suministro de GLP de Comercializadores Mayoristas a
Distribuidores en la Resolucién CREG 066 de 2007.
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definida por la CREG, en las resoluciones mencionadas anteriormente, como quiera que
la produccién de los campos y refinerias controladas por esta empresa, tienen un precio
de suministro regulado.

Ahora bien, ALMANSILLA, como Comercializador Mayorista durante el afio 2018, se
abastecié de Cusiana, en el que, el costo de suministro de GLP fue trasladado a sus
clientes y corresponde, como maximo, al precio tope regulado de suministro, definido
mediante la Resolucion CREG 066 de 2007, datos que son reportados mes a mes, por
la empresa en el Formato “B.6. Tarifas” y que fueron consolidados en la Grafica No. 1:

Gréfica No. 1. Componente de Suministro G de ALMANSILLA S.A. E.S.P. Afio 2018
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Fuente: SUI

De la gréfica anterior, se desprende que el precio de suministro G de GLP, present6 en
el dltimo trimestre de 2018 el maximo valor, ubicandose en 1.809 $/kg; y en abril de
2018, el menor valor con 1.353 $/kg. El valor promedio es de 1.604 $/kg, y tal como se
observd en la grafica anterior, la tendencia en el valor del suministro es la de
estabilizarse.

Ahora bien, ALMANSILLA S.A. E.S.P. cumple con lo definido en el articulo 7 de la
Resolucion CREG 059 de 2008, al publicar la informacion de tarifas, para conocimiento
de los usuarios.

4.3. Peticiones, Quejas y Reclamaciones.

De conformidad con el Memorando No. 20192010000433 del 22 de agosto de 2019,
emitido por el Grupo de Proteccion del Usuario de Energia y Gas de la SSPD, para la
empresa ALMANSILLA S.A. ESP — ALMANSILLA no se tramitaron PQR’s, durante el
afio 2018.

Adicionalmente, se revisé la informacion reportada por la empresa, a través del Formato
1554 Reclamaciones del Servicio de Gas Licuado de Petréleo (GLP), encontrando que
para el afio 2018, no reporto6 reclamaciones, toda vez que este fue reportado para todos
los meses, como “No Aplica”.
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4.4. Subsidios y Contribuciones

Es preciso aclarar que, la empresa no otorga subsidios debido a que no atiende
usuarios, a través de tanques estacionarios y/o cilindros, conforme con lo establecido
en la Resolucion No. 40005 del 4 de enero de 2017, modificatoria de la Resolucién No.
40720 de 2016 del Ministerio de Minas y Energia

5. EVALUACION DE LA GESTION

En relacion con la Evaluacion de la Gestidn, no fue posible exponer el célculo por parte
de la Direccion Técnica de Gestion de Gas Combustible, frente a los indicadores técnico
administrativos, contemplados en las Resoluciones CREG 034 de 2004 y CREG 072 de
2002, con ocasién de la falta de cargue de informacion financiera, para el periodo 2018
de la empresa ALMANSILLA S.A. E.S.P.

6. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

6.1. Informacion en estado pendiente de reporte

Con base en la informacion revisada con corte al 18 de noviembre de 2019, a través del
Sistema Unico de Informaciéon — SUI, se identifico que la empresa ALMANSILLA S.A.
E.S.P., contaba con los siguientes pendientes de cargue, relacionados con la prestacion
del servicio de Gas Licuado del Petréleo, del afio 2018, como se muestra en la Tabla
No. 20 a continuacion:

Tabla No. 20. Reporte Estado de Pendientes de ALMANSILLA S.A. E.S.P. Afio 2018

TOPICO FORMATO PERIODO Total

Administrativo y Financiero | COSTOS Y GASTOS GLP Anual 1

Trimestre 1 1

B.5 Contratos de suministro Trimestre 2 1

Trimestre 3 1

Trimestre 4 1

ABRIL 1

MAYO 1

Comercial y de Gestién JUNIO 1

JULIO 1

B7 Calidad del Producto Entregado AGOSTO 1

SEPTIEMBRE 1

OCTUBRE 1

NOVIEMBRE 1

DICIEMBRE 1

NSC Medicién de Nivel de Satisfaccion del Cliente - NSC-P | Anual 1
Taxonomia 2018, Grupo 2 Individual - Flujo de efectivo

Nuevos Marcos Normativos | Indirecto Anual 1

GLP-C4-SISTEMAS CONTRA INCENDIOS Anual 1

. . GLP-C6-SISTEMAS DE BOMBEO Anual 1

Técnico operativo
GLP-C7-TANQUES,CISTERNAS,CARROTANQUES Anual 1
GLP-C8-BOMBAS O COMPRESORES Anual 1

Fuente: Reporte estado de pendientes SUI — 18 de noviembre de 2019
Reporte: SUI/Administracién/Estado de reporte de Informacion Prestadores SSPD
Link: http://reportes.sui.gov.cof/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui_adm_028
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6.2. Porcentaje de reporte de informacion al SUL.

En la misma fecha de corte de consulta de informacién, se encontrdé que la empresa
presenta un porcentaje de cargue del 83%, para el afio 2018, como se muestra en la
captura de pantalla tomada del SUI, como se muestra en la Imagen No. 8, asi:

Imagen No. 8 Consulta Cargue de Informacion ALMANSILLA S.A. E.S.P. Afio 2018
T "‘\\ Ir,.-"‘__“-.. P
) @) ()
Dk D™

Generar reporte en formato | XLS || HTML || PDF || C5V
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SUI/Administracion/Estado de reporie de Informacion Prestadores SSPD
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Empresa :

Estado de reporte de Informacion Prestadores S5PD
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8%
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2018

Fuente: SUI. Fecha de Reporte 18 de noviembre de 2019
Reporte: SUI/Administracion/Estado de reporte de Informacion Prestadores SSPD
Link: http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui_adm_028

6.3. Reporte de informacidon de manera extemporanea

Se encontro que la empresa, para el aflo 2018, reporto los siguientes formatos fuera de
los tiempos establecidos, conforme a lo sefialado en la Circular Conjunta SSPD-CREG
0001 del 2004, Circular Conjunta SSPD-CREG No. 002 de 2016, Circular Conjunta
SSPD-CREG 0001 del 2004, Resolucién 20188000076635 del 22 de junio del 2018 y
solucion 20191000010005 del 16 de abril del 2019, como se presenta en la relacién de
la Tabla No. 21, a saber:

Tabla No. 21 Reporte de Informacién Extemporanea Afio 2018

FECHA
I~ FECHA DE : ACTO
ANO PERIODO CODIGO FORMATO ESTADO CERTIFICACION LIMITE DE ADMINISTRATIVO
CARGUE
Circular Conjunta
GLP-C5- Certificado No | 2019-11-01 SSPD-CREG 0001
2018 | Anual 276 POLIZAS Aplica 09:14:32 2019-01-25 | del 2004
01. Datos
Basicos Resolucién
Evaluacion 20191000010005
AGR-A- Sistema de 2019-06-12 del 16 de abril del
2018 | Anual 0001 Control Interno | Certificado 11:31:46 2019-05-31 | 2019
02. Encuesta Resolucién
Evalucion 20191000010005
AGR-A- Sistema de 2019-06-12 del 16 de abril del
2018 | Anual 0002 Control Interno | Certificado 11:37:26 2019-05-31 | 2019
07. Concepto Resolucién
General Sobre 20191000010005
ENE-A- el Nivel de 2019-06-12 del 16 de abril del
2018 | Anual 0007 Riesgo Certificado 11:28:25 2019-05-31 | 2019
12. Concepto
ENE-A- Gral Evaluacion 2019-06-11 Resolucién
2018 | Anual 0012 y Resultados Certificado 15:12:41 2019-05-31 | 20191000010005
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FECHA
- FECHA DE ¢ ACTO
ANO PERIODO CODIGO FORMATO ESTADO CERTIFICACION LIMITE DE ADMINISTRATIVO
CARGUE
del 16 de abril del
2019
17. Indicadores Resolucién
y Referentes de 20191000010005
ENE-A- la Evaluacién 2019-06-11 del 16 de abril del
2018 | Anual 0017 de Gestion Certificado 12:59:27 2019-05-31 | 2019
19. Concepto
AEGR del
indicador y Resolucién
referente de la 20191000010005
ENE-A- evalucion de 2019-06-11 del 16 de abril del
2018 | Anual 0019 gestién Certificado 15:21:01 2019-05-31 | 2019
20. Concepto
del AEGR Resolucién
sobre el 20191000010005
ENE-A- indicador de 2019-06-12 del 16 de abril del
2018 | Anual 0020 nivel de riesgo | Certificado 10:59:52 2019-05-31 | 2019
Resolucién
21. Indicadores 20191000010005
ENE-A- de Nivel de 2019-06-11 del 16 de abril del
2018 | Anual 0021 Riesgo Certificado 12:50:06 2019-05-31 | 2019
ANALISIS Y
EVALUACION Resolucién
DE PUNTOS 20191000010005
ESPECIFICOS | Certificado No | 2019-06-12 del 16 de abril del
2018 | Anual 957 PDF GLP Aplica 11:44:27 2019-05-31 | 2019
CONCEPTO
ENCUESTA Resolucion
CONTROL 20191000010005
INTERNO PDF | Certificado No | 2019-06-11 del 16 de abril del
2018 | Anual 958 GLP Aplica 14:56:02 2019-05-31 | 2019
Resolucién
20191000010005
NOVEDADES | Certificado No | 2019-06-11 del 16 de abril del
2018 | Anual 954 PDF GLP Aplica 14:41:50 2019-05-31 | 2019
Resolucion
20191000010005
ORGANIGRAM | Certificado No | 2019-06-10 del 16 de abril del
2018 | Anual 955 A PDF GLP Aplica 16:18:23 2019-05-31 | 2019
Resolucion
VIABILIDAD 20191000010005
FINANCIERA Certificado No | 2019-06-12 del 16 de abril del
2018 | Anual 956 PDF GLP Aplica 12:15:56 2019-05-31 | 2019
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | ABRIL 6091 GLP Aplica 16:34:31 2018-05-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | ABRIL 1522 GLP Aplica 15:48:06 2018-05-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | ABRIL 6092 Exportaciones | Aplica 15:47:42 2018-05-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | ABRIL 1536 mayorista GLP | Certificado 14:43:51 2018-05-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | ABRIL 1542 B6 Tarifas Certificado 15:47:09 2018-05-15 | 004 de 2016)
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | AGOSTO 6091 GLP Aplica 16:39:43 2018-09-15 | 004 de 2016)
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FECHA
- FECHA DE ¢ ACTO
ANO PERIODO CODIGO FORMATO ESTADO CERTIFICACION L(I:'\,:IFICEUDEE ADMINISTRATIVO
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | AGOSTO 1522 GLP Aplica 16:05:59 2018-09-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | AGOSTO 6092 Exportaciones | Aplica 16:06:46 2018-09-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | AGOSTO 1536 mayorista GLP | Certificado 14:50:26 2018-09-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | AGOSTO 1542 B6 Tarifas Certificado 16:08:48 2018-09-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 | AGOSTO 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 16:40:07 2018-09-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | DICIEMBRE 6091 GLP Aplica 17:18:06 2019-01-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | DICIEMBRE 1522 GLP Aplica 17:17:17 2019-01-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | DICIEMBRE 6092 Exportaciones | Aplica 17:17:39 2019-01-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | DICIEMBRE 1536 mayorista GLP | Certificado 17:16:52 2019-01-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2019-10-18 002 de 2016 (Mod
2018 | DICIEMBRE 1542 B6 Tarifas Certificado 07:41:59 2019-01-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 | DICIEMBRE 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 17:18:36 2019-01-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | ENERO 6091 GLP Aplica 15:14:13 2018-02-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | ENERO 1522 GLP Aplica 15:13:14 2018-02-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | ENERO 6092 Exportaciones | Aplica 15:13:43 2018-02-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | ENERO 1536 mayorista GLP | Certificado 15:07:11 2018-02-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | ENERO 1542 B6 Tarifas Certificado 15:12:40 2018-02-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B7 Calidad del SSPD-CREG No.
Producto Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | ENERO 6097 Entregado Aplica 15:14:56 2018-02-15 | 004 de 2016)
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FECHA
- FECHA DE ¢ ACTO
ANO PERIODO CODIGO FORMATO ESTADO CERTIFICACION L(I:'\,:IFICEUDEE ADMINISTRATIVO
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2018-05-10 del 22 de junio del
2018 | ENERO 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 10:56:36 2018-02-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | FEBRERO 6091 GLP Aplica 15:19:15 2018-03-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | FEBRERO 1522 GLP Aplica 15:18:33 2018-03-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | FEBRERO 6092 Exportaciones | Aplica 15:19:56 2018-03-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | FEBRERO 1536 mayorista GLP | Certificado 15:18:00 2018-03-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | FEBRERO 1542 B6 Tarifas Certificado 15:17:50 2018-03-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B7 Calidad del SSPD-CREG No.
Producto Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | FEBRERO 6097 Entregado Aplica 15:20:34 2018-03-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2018-05-10 del 22 de junio del
2018 | FEBRERO 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 11:00:50 2018-03-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | JULIO 6091 GLP Aplica 16:37:33 2018-08-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | JULIO 1522 GLP Aplica 16:03:01 2018-08-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | JULIO 6092 Exportaciones | Aplica 16:03:58 2018-08-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 |JULIO 1536 mayorista GLP | Certificado 14:49:05 2018-08-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | JULIO 1542 B6 Tarifas Certificado 17:24:07 2018-08-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 | JULIO 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 16:39:08 2018-08-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | JUNIO 6091 GLP Aplica 16:35:43 2018-08-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | JUNIO 1522 GLP Aplica 15:52:36 2018-08-15 | 004 de 2016)
B3 Certificado No | 2018-10-30 Circular Conjunta
2018 | JUNIO 6092 Exportaciones | Aplica 15:53:01 2018-08-15 | SSPD-CREG No.
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FECHA
- FECHA DE ¢ ACTO
ANO PERIODO CODIGO FORMATO ESTADO CERTIFICACION L(I:’\,:IFICEUDEE ADMINISTRATIVO
002 de 2016 (Mod
004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | JUNIO 1536 mayorista GLP | Certificado 14:47:21 2018-08-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | JUNIO 1542 B6 Tarifas Certificado 16:01:51 2018-08-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 [ JUNIO 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 16:36:09 2018-07-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | MARZO 6091 GLP Aplica 15:26:30 2018-04-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | MARZO 1522 GLP Aplica 15:26:10 2018-04-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | MARZO 6092 Exportaciones | Aplica 15:28:00 2018-04-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | MARZO 1536 mayorista GLP | Certificado 15:22:43 2018-04-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | MARZO 1542 B6 Tarifas Certificado 15:24:53 2018-04-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B7 Calidad del SSPD-CREG No.
Producto Certificado No | 2018-04-24 002 de 2016 (Mod
2018 | MARZO 6097 Entregado Aplica 15:28:50 2018-04-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2018-08-31 del 22 de junio del
2018 | MARZO 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 12:21:59 2018-04-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | MAYO 6091 GLP Aplica 16:34:56 2018-06-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | MAYO 1522 GLP Aplica 15:51:29 2018-06-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | MAYO 6092 Exportaciones | Aplica 15:52:07 2018-06-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | MAYO 1536 mayorista GLP | Certificado 14:45:45 2018-06-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | MAYO 1542 B6 Tarifas Certificado 15:50:36 2018-06-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 | MAYO 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 16:35:18 2018-06-15 | 2018
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FECHA
- FECHA DE ¢ ACTO
ANO PERIODO CODIGO FORMATO ESTADO CERTIFICACION L(I:’\,:IFICEUDEE ADMINISTRATIVO
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | NOVIEMBRE 6091 GLP Aplica 17:14:23 2018-12-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | NOVIEMBRE 1522 GLP Aplica 17:14:50 2018-12-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | NOVIEMBRE 6092 Exportaciones | Aplica 17:13:57 2018-12-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | NOVIEMBRE 1536 mayorista GLP | Certificado 17:12:32 2018-12-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2019-10-18 002 de 2016 (Mod
2018 | NOVIEMBRE 1542 B6 Tarifas Certificado 07:39:31 2018-12-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 | NOVIEMBRE 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 17:13:10 2018-12-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2018-11-21 002 de 2016 (Mod
2018 | OCTUBRE 6091 GLP Aplica 17:10:16 2018-11-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-11-21 002 de 2016 (Mod
2018 | OCTUBRE 1522 GLP Aplica 17:10:45 2018-11-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-11-21 002 de 2016 (Mod
2018 | OCTUBRE 6092 Exportaciones | Aplica 17:12:56 2018-11-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | OCTUBRE 1536 mayorista GLP | Certificado 17:09:46 2018-11-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
2019-10-18 002 de 2016 (Mod
2018 | OCTUBRE 1542 B6 Tarifas Certificado 07:36:57 2018-11-15 | 004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 | OCTUBRE 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 16:41:34 2018-11-15 | 2018
B1- Origen
producto para Circular Conjunta
consumo SSPD-CREG No.
nacional de Certificado No | 2019-10-17 002 de 2016 (Mod
2018 | SEPTIEMBRE |6091 GLP Aplica 16:40:41 2018-10-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B2 SSPD-CREG No.
Importaciones | Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | SEPTIEMBRE | 1522 GLP Aplica 16:09:55 2018-10-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
SSPD-CREG No.
B3 Certificado No | 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | SEPTIEMBRE | 6092 Exportaciones | Aplica 16:10:23 2018-10-15 | 004 de 2016)
Circular Conjunta
B4 Ventas del SSPD-CREG No.
comercializador 2018-10-30 002 de 2016 (Mod
2018 | SEPTIEMBRE | 1536 mayorista GLP | Certificado 14:52:00 2018-10-15 | 004 de 2016)
2018-10-30 Circular Conjunta
2018 | SEPTIEMBRE | 1542 B6 Tarifas Certificado 16:12:40 2018-10-15 | SSPD-CREG No.
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FECHA

- FECHA DE ¢ ACTO
ANO PERIODO CODIGO FORMATO ESTADO CERTIFICACION LIMITE DE ADMINISTRATIVO
CARGUE
002 de 2016 (Mod
004 de 2016)
Reclamaciones Resolucion
del Servicio de 20188000076635
Gas Licuado de | Certificado No | 2019-10-17 del 22 de junio del
2018 | SEPTIEMBRE | 1554 Petroleo (GLP) | Aplica 16:41:02 2018-10-15 | 2018
GLP-C1-
PLANTAS
ALMACENADO Circular Conjunta
RAS/ENVASAD 2019-10-18 SSPD-CREG 0001
2018 | Anual 272 ORAS Certificado 07:42:51 2019-01-25 | del 2004
GLP-C2- Circular Conjunta
REDES DE 2019-10-31 SSPD-CREG 0001
2018 | Anual 273 TUBERIA Certificado 11:18:45 2019-01-25 | del 2004

Fuente: SUI. Fecha de Reporte 18 de noviembre de 2019
Reporte: SUI/Administracion/Estado de reporte de Informacion Prestadores SSPD

Link: http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui_adm_028

7. ACCIONES DE LA SSPD

Mediante comunicacion SSPD No. 20192300867391 del 13 de octubre de 2019, se
requiri6 a ALMANSILLA, para que en su calidad de Comercializador Mayorista de GLP,
realizara el reporte del formato “B5. Contratos de Suministro”, para los trimestres 1y 2
de 2019. No obstante, a la fecha del 25 de noviembre de 2019, el prestador no ha dado
respuesta, ni ha realizado los cargues respectivos al SUI.

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1. Financieras y Administrativas

IN-F-003 V.2

En lineas generales, la empresa supedita el manejo administrativo y el
cumplimiento de sus obligaciones como prestador, al de las otras dos empresas
que funcionan articuladamente como grupo, a saber, GAS GOMBEL S.A. E.S.P.
y ENERGIA VITAL DE COLOMBIA S.A. E.S.P., pues la gestién de la empresa
objeto de esta evaluacién, como lo manifestaron reiteradamente representantes
de la empresa, como justificacion en los aspectos en los que la empresa no
contaba con la informacién y la falta de cargue al SUI, depende de si las otras
logran cumplir sus obligaciones en primera instancia

Se recomienda al prestador, revisar los informes parciales y/o el informe final de
la gestion comercial efectuada por la empresa, que debe certificar el Auditor
Externo de Gestion y Resultados, dado que la empresa no efectio compra
alguna de gas importado durante la vigencia del 2018, segun lo informd la
empresa en la visita de evaluacion integral; y continuar empleando la
metodologia vigente, para el cargo de compra de gas.

Se recomienda al prestador, realizar una matriz de riesgo Unico para
ALMANSILLA; y no una global, para realizar el seguimiento continuo y pertinente
a los hallazgos evidenciados en la operacion.

ALMANSILLA S.A. E.S.P., debe realizar los cargues financieros de los periodos
2015, de inicio de transicion Grupo 2, de los afios 2016, 2017 y 2018.

ALMANSILLA S.A. E.S.P., debe remitir a la DTGGC, copia de los papeles de
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trabajo solicitados en visita integral del 01 de noviembre de 2019, que den cuenta
de la gestion del AEGR, en virtud de las inconsistencias encontradas en el
Informe del afio 2018.

En cumplimiento del procedimiento de evaluacion integral a prestadores
dispuesto en SIGME, esta Direccion Técnica remitié a través del Radicado SSPD
No. 20192301094551 de diciembre 10 de 2019, el documento con el resultado
del informe a la empresa. En respuesta, ALMANSILLA S.A. E.S.P. por medio del
Radicado SSPD No. 20195291436132 de diciembre 14 del presente afio,
manifesté estar implementando los correctivos y acogiendo las
recomendaciones realizadas, con miras al cumplimiento permanente de la ley y
la regulacion vigente. Una primera manifestacion en ese sentido, se hace visible
en la remision de los certificados de competencia laboral, para operar sistema
de trasiego de Gas Licuado de Petroleo.

8.2. Técnicas y Operativas

ALMANSILLA cuenta con la infraestructura, equipos y accesorios, asi como con
el recurso humano, requeridos para la operacion de la Planta de
Almacenamiento de GLP, conforme a lo establecido en la reglamentacion técnica
vigente, contenida en las Resoluciones 40245 y 40246 de 2016, expedidas por
el Ministerio de Minas y Energia.

La Planta de Almacenamiento de GLP cuenta con una Declaracion de Primera
Parte expedida por el Representante Legal de ALMANSILLA, por medio de la
cual demuestra la conformidad con la Resolucion 40246 de 2016 y su
modificacion contenida en la Resolucién 40867 de 2016.

El prestador debera mantener vigente dicha declaracion, hasta que obtenga la
declaracién de conformidad de tercera parte, emitida por un Organismo de
evaluacion de la conformidad, para lo cual contara con un plazo méaximo de 24
meses a partir de que sea acreditado, al menos, por un organismo de evaluacion
de la conformidad, acreditado por el ONAC, segun lo establecido en la
Resolucion 40246 de 2016 y su modificacion contenida en la Resolucién 40867
de 2016.

En concordancia con lo expresado, para efectos de obtener el certificado de
conformidad de la Planta, ALMANSILLA debera contar previamente con el
Certificado de Conformidad del tanque de almacenamiento No. 1, actualmente
en proceso de certificacion.

ALMANSILLA, debe enviar a la DTGGC copia de las certificaciones de
competencia laboral, expedidas por la empresa Certificaciones ISO SAS, en los
procesos de almacenamiento, trasiego y manejo del GLP, conforme al
compromiso de realizar tales capacitaciones, antes del 23 de noviembre de
2019, segun el compromiso establecido en el acta de visita de evaluacién integral
del 1 de noviembre de 2019.

8.3. Comerciales

ALMANSILLA S.A. E.S.P., conforme a las actividades de comercializador
mayorista, esta aplicando la metodologia tarifaria definida en las Resoluciones
CREG 066 de 2007 y las demas Resoluciones que las modifican o la actualizan.
En este sentido, es recomendable que la empresa continde realizando
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8.4.

adecuadamente el célculo tarifario, con el fin de seguir cumpliendo con la
regulacién referente.

Aspectos asociados al reporte de Informacién al SUI

La empresa ALMANSILLA S.A. E.S.P., presenta un porcentaje de cargue de
informacién al SUI del 83% para el afio 2018. A la fecha de corte de consulta, 18
de noviembre del 2019, tiene 20 reportes pendientes relacionados con
informacion técnica, financiera, administrativa y comercial.

Para la misma vigencia, afio 2018, fueron reportados formatos fuera de la fecha
limite de cargue, conforme con lo sefialado en la Circular Conjunta SSPD-CREG
0001 del 2004, Circular Conjunta SSPD-CREG No. 002 de 2016, Circular
Conjunta SSPD-CREG 0001 del 2004, Resolucién 20188000076635 del 22 de
junio del 2018 y Resolucion 20188000076635 del 22 de junio del 2018.

En ese sentido, se recomienda a la empresa participar en los entrenamientos de
cargue de informacién al SUI y hacer uso de los canales de comunicacion
establecidos por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, para
dar solucién a las dudas e inquietudes que se puedan presentar frente al reporte
de informacién, para asi, minimizar el cargue por fuera de las fechas limites
sefialadas en los diferentes actos administrativos.

Finalmente, se recuerda a la empresa que la informacién reportada al SUI, debe
ser oportuna, consistente y con la calidad debida, de acuerdo con lo establecido
en la Circular Externa SSPD No. 000001 del 25 de enero del 2006.

Proyecto: Jorge Leonardo Rendén Tolentino — Contratista DTGGC

Reviso:

Aprobo:

Mauricio Alberto Ospina Ruiz— Contratista DTGGC

Néstor Tulio Capote Herrera — Contratista DTGGC

Tito Alejandro Sarmiento Salazar — DTGGC

Gloria Patricia Cisneros Porras — Profesional DTGGC

Aidé Buitrago Gutiérrez — Profesional Especializada — DTGGC

Luz Mery Triana Rocha — Directora Técnica de Gestion de Gas Combustible.
Diego Alejandro Ossa Urrea — Superintendente Delegado para Energia y Gas
Combustible (E)
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