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COMPANIA DE ALMACENAMIENTO DE GAS S.A. E.S.P.

ANALISIS 2018

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

La empresa COMPANIA DE ALMACENAMIENTO DE GAS S.A. E.S.P., en adelante
ALMAGAS, se constituy6 en el afio 1982 y se encuentra inscrita en el Registro Unico de
Prestadores de Servicios Publicos — RUPS, desde el 5 de agosto de 2006. Desarrolla
las actividades de Comercializacion Mayorista y Distribucién de Gas Licuado de Petréleo
- GLP. El capital suscrito y pagado de la empresa corresponde a $2.705 millones, como
se sefiala en la Tabla No. 1:

Tabla No. 1. Datos Generales
Tipo de Sociedad ‘ Andnima

Razén Social COMPANIA DE ALMACENAMIENTO DE GAS S.A. E.S.P.

Sigla ALMAGAS S.A. E.S.P.

Representante Legal Hugo Fernando Betancourt Rodriguez

Actividades desarrolladas Comercializacién Mayorista y Distribucién

Afio de entrada en operacion 1986

Auditor — AEGR JGF Auditoria y Revisoria Fiscal EU

Servicios Gas Licuado de Petréleo - GLP

Fecha Ultima actualizaciéon RUPS 24 de Enero de 2019
Fuente: SUI.

2. ASPECTOS FINANCIEROS - ADMINISTRATIVOS
2.1 Aspectos Administrativos

ALMAGAS es una sociedad colombiana, privada, de tipo Sociedad Anénima (S.A.)
constituida como empresa de servicios publicos, cuyo domicilio principal es la ciudad de
Bogota D.C. y presta el servicio publico de gas licuado de petréleo, tiene como objeto
principal las actividades Comercializador Mayorista y Distribuidor Inversionista, en los
municipios de Guarne, La Estrella y Rionegro, en el departamento de Antioquia;
Barranquilla, en el departamento del Atlantico; Bogota, D.C.; Cartagena de Indias, en el
departamento de Bolivar; Villanueva, en el departamento de Casanare; Cota, Madrid,
Mosquera y Tocancipa, en el departamento de Cundinamarca; Cucuta, en el
departamento de Norte de Santander; Dosquebradas, en el departamento de Risaralda;
Espinal, en el departamento del Tolima; Cali, Ginebra, Guadalajara de Buga y Palmira,
en el departamento del Valle del Cauca.

La Empresa para el desarrollo de su actividad conté con una planta de personal, con
corte a diciembre de 2018, de 21 empleados, los cuales se encontraban asignados a las
areas, administrativa y operativa, de acuerdo con la informacién entregada en visita por
parte del prestador; el 52,4% de su fuerza de personal esta concentrada en el Area
Administrativa, como se observa en la Tabla N° 2.
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Tabla No. 2. Numero de Empleados

Administrativa 11 52,4%

Operativa 10 47,6%

Fuente: ALMAGAS S.A. E.S.P. Céalculo: DTGGC

2.2 Aspectos Financieros

La Superintendencia Delegada en el segundo semestre del afio 2019, realizé el célculo
de la clasificacién inicial de riesgo financiero, con base en la Ultima informacién
financiera disponible, es decir, la correspondiente a los afios 2018 y 2017.

A partir de lo anterior, es importante mencionar que segun la Resolucion SSPD No.
20191000006825 de 18 de marzo de 2019, la ultima fecha considerada como plazo para
el cargue de la informacion financiera del afio 2018, fue el dia 26 de abril de 2019, en
relacién con los preparadores de la informacion financiera, que se clasificaron en el
grupo 2.

ALMAGAS es una empresa que se clasificé en grupo 2, es decir, le aplica el marco
normativo NIIF para Pymes. Adicionalmente, la empresa certifico en el Sistema Unico
de Informacién - SUI, sus estados financieros bajo el lenguaje XBRL dentro de las
fechas estipuladas en la resolucién mencionada, exactamente, el 26 de abril de 2019,
con ocasion de lo manifestado por la empresa, en la mesa de ayuda N°. 410692 del 25
de abril del presente.

En sintesis, con base en los indicadores calculados bajo la norma de informacion
financiera - NIF, la clasificacion inicial de riesgo, segun la metodologia sefialada en la
Resolucion CREG No. 072 de 2002, modificada por la Resolucion CREG No. 034 de
2004, es el siguiente:

Tabla No. 3. Clasificacion inicial de riesgo financiero afio 2018

Rentabilidad sobre Activos
RENTABILIDAD | Rentabilidad sobre Patrimonio

Flujo de Caja sobre Activos

Patrimonio sobre Activo
Pasivo Corriente sobre Pasivo
SOLIDEZ Total
Activo Corriente sobre Activo

Total

Fuente: SUI. Célculo: DTGGC
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Ahora bien, de acuerdo con los resultados de la metodologia regulatoria expuesta en la
tabla anterior, ALMAGAS presentd un nivel de riesgo financiero medio-alto, en las
actividades de comercializacion mayorista y distribucién, con corte a 31 de diciembre de
2018, respecto al grupo en el que fue evaluado.

Teniendo en cuenta lo anterior, a continuaciéon, se realiza un analisis sobre los
resultados financieros del afio 2018, haciendo un comparativo con las cifras del afio
2017, con el fin de exponer la gestion financiera, identificando las partidas que se
consideran de importancia relevante en los resultados de ALMAGAS, de la siguiente
forma:

2.2.1 Estado de Situacién Financiera.

En el Estado de Situacién Financiera — ESF del afio 2018, se percibié que los activos
totales de ALMAGAS, estan financiados en gran parte, con recursos de terceros en los
dos afios analizados, es decir, preliminarmente se observo que la empresa emplea en
mayor medida, recursos de fuente externa, para el financiamiento de sus inversiones.

Tabla No. 4. Estado de Situacion Financiera Comparativo Servicio de GLP 2018 — 2017.

Gas Licuado de Petrdleo - GLP

Estado de Situacidn Financiera por Sendcio [partidas]

Activos [sinopsis]

Activos comientes [sinopsis]

Efectivo wequivalentes al efectivo

cu

entas comertial es por cobrary oras cuentas porcobrar comientes

[Resumen]

Fa

tHirmonio yvpaswos [sinopss]

Pa

sivos [sinopsis]

FPa

Hwos comentes [Sinopsis]

Cuentas porpagar comerciales yotras cuentas porpagar
comentes [Resumen]

Cuentas cormerciales por pagar por adquisicion de sericios
corientes

$5 SR FE5.000|

Otas cuentas comerciales porpagarcorientes

% 1.787. 828000

Total cuentas comerciales por pagar y otras cuentas
por pagar comientes

% 7.401 593.000

P asivos porimpuests coamientes, comients

% 128 792.000)

Ohligaciones financieras carriertes

% 2,473 944.000

21,1%
5,76
27 B

2,5%
120686

s 4159272000
2 I53.808.000
% 6.412.880.000

2 244 875,000
% 2157.190.000

15,504
8,5%
24, 1%

1,27
8,1%

Cuentas carmerd ales por cobrar por presac 6n de sendcios - N

publicos comentes SS&QW&OOO = e 5 226,127,000 84% 351, 1%

Cuentas por cobrar partes relacionadasyasociadas comientes 50 G0 56667206000 5,1% -100RE

Otras cuentas por cobrarcorrientes L0 o0 £ 215.2597.000 1,73 —10RE

Total cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por

e T e %9.640.678.000( 36,2 $9.218.819.000( 34,7 4, ERé
Imwventarios corrientes 5571457000 21% £ 233.981.000 0.9 144, 256
Adbivos porimpuestos comientss, cormiente 5 9a572.000 G4% % 30.732.000| O,1% 214, =
Chros actvos no financieros conientes 2. 841000 O,8% 241.515.000 0,906 -155%
Total de aclives comientes 5 10, 644.0.24.000 %6 59.83. 202000 37,0% 8,4%

- - - 3 3 3 35
Activos no corientes [sinopsia] A T A

Fropiedades. planta v equipa £11.84 7412000 44,4% | $12981.297.000| 42,29% -8,7%
Propiedades de inversion al costo menos la depreciacidn sy deterd oro
de vl or acurmul ados $ 48558000 026 30| 0.0 0,004
Cuentas comertiales por cobrar yotras cuentas porcobrarno \\\\\\@\\w \\\\\\%N\\\\
cormientes Resurnen] & \§ \§ \§ \§

Cuentas carmerd ales por cobrar por presac an de sendcios .

publicos no corrientes 54127856000 155% s0| 000 1ORe

Cuentas por cobrar partes relacionadas yvasociadas no corrientes S0 oo S 376000 14, 2% 1OFE

Total cuentas comerciales por cobrar y olras cuenias por .

ETTOET O GaoL ke e %51.127.856.000( 15,5% % 3.776.641.000( 14,2 9,3%
Total de actives no corrientes 516.02% 627.000| 60,1% $1&757.941000 63,0% —4,4“;6

Total de activos 26. 667. 651.0 0, 0°»6 0% 0, 3%

25,004
-20, 76
15,4%

-55,2%
1,06

Pasivos comientes totales

Hvos no cot entes [sinopsis]

Provisiones no comertes [sinopsis]

Al

.

S

S

[ot=s provsiones no comientes $127.991.000( O5% $127.991.000 O5% 0,0%

[Total provisiones no corrientes £127.991.000( O5% £127.991.000 O5% 0,07
Fasivo porimpuestos diferidos % 859 952000 3,2% %840, 265.000| 3,2% 2,5%
Ctospasivosfinancieros no comientes £ 2 G17.A0000  9.8% £ 4.973.862.000 18,7 -7 4%

|F'arhe no corviente de préstamaos no coientes 2 Sl 7 00000 98 A4.972. 852000 12, 7 -7 A%
Total pasives noe comientes % 2615 654.000( 13,68¢ % 5£941.910.000( 23,4% | -99,1%

Total pasivos

P atrimonio [Snopsis]

14_629.989.000
.S

14.856.856.000
...

Capital emitido $ 2706.414.000( 10,1% $ 2A5.414.000| 10,1 [aRe 1
Ganancias acurnul adas £4.063052000 15,2% £4592511.000 17,3% -11, e

|Efectns poradopcidn MIF £ 24561 406,000 12,00 5 3.461.406.000| 13,006 [a ks

Reser.a legal £ B 977000 26 L 20.856000 2,2% 125%

Chras resersas 4.225. 259000 15,206 583495000 13.5% 20,76

Patrimonio total 12037 662.000( 45.1% $11.722.377.000| 44.1% by

Total de patrimonic v pasivos % 26.667. 651000 100,03 | % 26.579.233.000| 100,03 9,3

Fuente: SUI
.
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2.2.1.1 Activos

Los activos del servicio de GLP de ALMAGAS, en su mayor proporcion, se encuentran
concentrados en el largo plazo, con un 60% de la inversion total de la empresa. Los
principales activos del servicio de GLP, son las cuentas por cobrar, las cuales,
concentran el 52% del total del activo que tiene la empresa para la prestacion del
servicio, al cierre del afio 2018, equivalente a $13.769 millones de pesos, seguido de la
propiedad, planta y equipo, que agrupa el 44%, correspondiente a $11.847 millones de
pesos.

En lo que respecta al principal activo de la empresa, las cuentas por cobrar, estas
representan un valor de $13.769 millones de pesos, y concentran el 52% del total de
activos del servicio de GLP en la empresa. Se evidencio que, las cuentas comerciales
corrientes participan en el 70% del total de las cuentas por cobrar; mientras que la
categorizacion a largo plazo de dicho activo, comprende el 30% restante.

En esta misma linea, con la presentacion del Estado de Situacion Financiera en SUI, las
cuentas por cobrar sélo estan relacionadas con la prestacion del servicio publico,
arrojando un saldo al final del afio 2018, de $13.769 millones de pesos, tal como se
muestra en la Tabla No. 5, de lo reportado en el formato FC03-5 - CXC - Gas Licuado
del Petréleo (Detallado por estrato):

Tabla No. 5. Cuentas por Cobrar del Servicio de GLP Afio 2018.

Senvicio de gas licuado del petrdleo [resumen]

Negocio comercializacion Mayorista de GLP [resumen]

Distribuidores Imersionistas $ 885,908,000 $597.763.000 $288.145.000
Comercializadores Mayoristas $8.754.770.000| $4.127.856.000| $945.670.000| $ 11.936.956.000
Total Comercializacion Mayorista de GLP $9.640.678.000| $4.127.856.000 $ 1.543.433.000( $ 12.225.101.000

I
Fuente: SUI. Célculos: DTGGC.

De acuerdo con el Formato FC03-5, la cartera del servicio de GLP se concentré en el
negocio de comercializacidon mayorista, debido a que representa el total de la cartera
del servicio. Adicionalmente, se encontrd que los principales deudores de la empresa,
estan relacionados con la mencionada actividad de comercializaciébn mayorista, toda vez
gue, le adeudan al prestador la suma de $12.883 millones de pesos, de los cuales, tiene
una cartera vencida del 89%; y del restante se inferiria que no esta vencida.

En complemento, y con el fin de indagar lo correspondiente a las cuentas comerciales
por cobrar no corrientes, se revisé la nota a los estados financieros N°. 9, en la que la
empresa hace mencion de un acuerdo de pago realizado con la empresa RAYOGAS
S.A. E.S.P., que congel6 una parte de la deuda que dicha empresa contrajo con
ALMAGAS, hasta tanto RAYOGAS recomponga su estructura financiera. Lo restante de
la deuda, que asciende a los $7.667 millones de pesos, se clasific6 como corriente para
la vigencia 2018.

De otro lado, segun el reporte en la Taxonomia XBRL 2018, de la nota [822100a] Notas
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- Propiedades, planta y equipo - Informaciéon a revelar, la empresa dio a conocer el
detalle de su segundo activo mas importante, de manera esbozada en la Tabla No. 6:

Tabla No. 6. Propiedad, Planta y Equipo servicio de GLP afio 2018.

COSTO+ADICIGNES - DETERIORC

Nose Deprecia Linea Recta No se Deprecia

Indeterminada

20afios 15afios

Indefinida 35afios 10 afios

Propiedades, planta yequipo al comienzo de periodo $3.056.95.000] § 295.638.000] $ 4.630.589.000( § 2.508.422.000| § 48.001.000| §47.965.000) §2.303.77.000) §12.981197.000
e e B P D P R v
|de negocics, propiedades, planta y equipo P E450.000
Depreciacion, propiedadss, planta y equipo $30.214.000| §539.335.000] § 225.223.000 517 197, § §16.486.000

§71.566.000) § 135.757.000) § 645.328.000

Incrementos {disminuciones) por ofros camhios,

propiedades, planta yequipo
Tofal incremento {disminucion) en propiedades,

planta y equi

$134.816.000( § 1.076.089.000 -§ 72.280.000)  -5489.000 5 ?297.000| -$2.303.707.000| -S 1.166.848.000

$176.198.000| 5672511000 §346.825.000] -5 6501000 -5 18.800.000| -§ 2.303.717.000| -5 1.133.884.000

Fuente: SUI

Como se desprende de la tabla anterior, el rubro que mayor participacion tiene en la
propiedad, planta y equipo, esta clasificado en “Maquinaria”, pues este representa el
45% del total del grupo. En complemento, en la nota N°. 11 a los estados financieros de
la empresa, se puede deducir que dicho concepto corresponde a las plantas, ductos,
tuneles, maquinaria y equipo de la compafiia, los cuales presentaron un valor de $5.303
millones de pesos al cierre del afio 2018. No obstante, los activos relacionados con,
“Terrenos y construcciones” y “Vehiculos”, también tuvieron una participacion relevante
dentro del grupo analizado.

Finalmente, el activo total de la empresa experimenté un crecimiento menor al 1%,
explicado principalmente, por el aumento de las cuentas por cobrar de la compaifiia.

2.2.1.2 Pasivos

Los pasivos de la empresa, financiaron el 54,9% de los activos de ALMAGAS, y
mostraron una disminucion del 1,5%, respecto al afio 2017, equivalentes en $227
millones de pesos. A su vez, es importante anotar que los pasivos de ALMAGAS tienen
un alto grado de exigibilidad, debido a que, la empresa concentra la mayoria de sus
obligaciones, en el corto plazo.

La principal fuente de financiacién externa de ALMAGAS, fueron las “Cuentas
comerciales por pagar, por adquisicién de servicios corrientes”, las cuales, financiaron
el 21,1% del total de activos de la compafiia y constituyeron el 38,4%% del total del
pasivo de la empresa. Segun los libros contables de la empresa y la nota N°. 16 a los
estados financieros, este concepto estd compuesto principalmente, por los
compromisos adquiridos con los proveedores de GLP. En comparacion con el afio 2017,
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las cuentas comerciales por pagar a corto plazo, registraron un aumento del 35%,
equivalente a $1.455 millones de pesos.

El segundo pasivo relevante de la empresa, son las “Obligaciones financieras
corrientes”, estas representaron el 23,7% del total del pasivo de la empresa, y el 13%
del total del activo. Segun los libros de contabilidad de ALMAGAS y la nota N°. 14 a los
estados financieros, dichas obligaciones correspondieron especialmente, a créditos
otorgados por entidades financieras.

2.2.1.3 Patrimonio

El patrimonio de la empresa financio, a través de recursos propios 0 generacién interna
de recursos, por el ejercicio de la actividad econémica, el 45,1% de los activos del
servicio de GLP de ALMAGAS. De otra parte, su participacion no presenté un cambio
relevante, respecto de lo observado en la estructura de financiamiento del afio 2017.

En el estado de Cambios en el Patrimonio del afio 2018, reportado en SUI por medio
del formato [610000], se observo la informacion detallada en la Tabla No. 7, como sigue:

Tabla No. 7. Estado de Cambios en el Patrimonio 2018.

Cambios en el patrimonio [sinopsis]
Resultado integral [sinopsis]
Ganancia (pérdida)
Resultado integral total

Dividendos reconocidos coma distribuciones a los
propietarios

Incrementos (disminuciones) por otros cambios,
patrimonio

Total incremento (disminucién) en el patrimonio

591.647.000
$591.647.000
$276.362.000

-$854.844.000] $113.121.000 $ 741.723.000
-$539.559.000|  $113.121.000 741,723,000

$ 315.285.000

Fuente: SUI

De lo expuesto en la tabla anterior, se puede apreciar la composicion patrimonial de
ALMAGAS, donde se encontré que el principal componente, son las “Reservas (legal y
otras)”, que representan el 43,9% del total del patrimonio, y corresponden al 19,8% del
total del activo. Cabe resaltar en este punto que, el valor reportado para “Otras
reservas”, estd destinado para apalancar los proyectos de inversion que tiene la
empresa.

De otro lado, se destacd la participacion en el patrimonio de las “Ganancias
acumuladas”, que constituyeron el 33,7% del total del patrimonio conformando el 15,2%
del total del activo; en este componente se encuentran inmersos los efectos de la
transicion NIIF, que equivalen a $3.461 millones de pesos.

2.2.2 Estado de Resultados Integral
Conforme a lo reportado por la empresa en el Estado de Resultados Integral de la Tabla
No. 8, en primer lugar, se pudo advertir que los ingresos de actividades ordinarias del

servicio de GLP, presentaron un incremento del 22,4%, equivalente a $12.591 millones
de pesos. En segundo lugar, al igual que en el ingreso, el costo de ventas del servicio
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experimenté un aumento del 25,8%, correspondiente a $13.174 millones de pesos, lo
cual ocasioné que la compafiia generara una disminucién del 11,4%, traducido en $584
millones de pesos, en su ganancia bruta.

Tabla No. 8. Estado de Resultados Integral Comparativo servicio de GLP 2018-2017.

Gas Licuado de Petréleo - GLP

Estado de Resultados Integral por Senidcic [partida

Ganancia (pérdida) [sinopsis]

Ingresos de actividades ordinarias

Costo de ventas

Ganancia bruta

Otros ingresos

Gastos de administracion

Otros gastos

Ingresos financieros

Costos financieros

Ganancia (pérdida) antes de

Afio 2018

$64.219.977.000
$4.522.057.000
$ 609.856.000

S 3,744.633.000
S 94.806.000)

$ 397.705.000)

$ 832.390.000

6,6%
0,9%
5,4%
0,1%
0,6%
1,2%

Aiio 2017

$51.045.574.000
$5.105.873.000
$921.471.000

S 3,867.027.000
$301.305.000
$513.489.000

$ 866.440.000

9,1%
1,6%
6,9%
0,5%
0,9%
1,5%

impuestos $ 857.789.000 1,2% $ 1.506.061.000 2,7% -43,0%

Gasto (ingreso) por impuestos, operaciones o o o

EErAVERES $ 266.142.000 0,4% 5 374.856.000 0,7% -29,0%

Ganancia (pérdida) procedente de

operaciones continuadas $ 591.647.000 0,9% $1.131.205.000 2,0% -47,7%

Ganancia (pérdida) $ 591.647.000 0,9% $1.131.205.000) 2,0% -47,7%
Fuente: SUI

Los ingresos de ALMAGAS, segun lo certificado en SUI, a través del formato FC02 -
Complementario ingresos, expuesto en la Tabla No. 9, se componen de la siguiente
manera:

Tabla No. 9. Composicién de los ingresos afio 2018.

Ingresos de

Actividades Part %

Ordinaras

Gas Licuado de Petrdleo [resumen]
Comercializacion Mayorista [resumen]

Ingreso por Comercializacion Mayorista S 63.538.686.000 92,4%
Subtotal Comercializacion Mayorista S 63.538.686.000 92,4%
Distribucién S 5.203.348.000 7,6%
Subtotal Gas Licuado de Petrdleo $68.742.034.000| 100,0%
Subtotal Ingresos netos de servicios publicos |$68.742.034.000) 100,0%
Total Ingresos netos S 68.742.034.000| 100,0%

Fuente: SUI

De lo expuesto, se encontrd que los ingresos del servicio publico por la comercializacién
mayorista de GLP, fueron la fuente principal de recursos de la compainiia, debido a que
generaron el 92,4% del total de ingresos de la empresa; mientras que, los ingresos por
distribucion, constituyeron el 7,6% de las ventas de ALMAGAS.

Por otro lado, en la nota N°. 18 de los estados financieros, se pudo evidenciar la
discriminacion de los ingresos relacionados con la prestacion del servicio de GLP, los
cuales, en su gran mayoria, atafien a la Comercializaciéon Mayorista de: GLP, Propano
y Propano Importado. Sin embargo, la clasificacion presentada en la nota analizada, no
permite distinguir la asociacion de tales ingresos, con cada una de las actividades que
tiene ALMAGAS inscritas y vigentes en RUPS.

Con relacion al Costo de Ventas del servicio, dicho concepto represent6 el 93,4% del
Ingreso de Actividades Ordinarias, y estd compuesto esencialmente, por los siguientes
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conceptos, al cierre del afio 2018, como se indica en la Tabla No.10, asi:

Tabla No. 10. Composicion de los gastos operativos del servicio afio 2018.

Gastos [resumen]

Beneficios a empleados

Gasto operativo
[miembro]

$879.528.000]

Impuestos, Tasas y Contribuciones (No incluye impuesto de renta)

$ 306.376.000

Generales

$ 1.616.949.000|

Depreciacién

Bienes ysenicios publicos para la venta [resumen]

Gastos de distribucién y/o comercializacién de gas licuado de petréleo - GLP

$ 59.594.964.000|

Total de bienes y senvicios ptiblicos para la venta

$59.594.964.000

%

1,4%
0,5%
2,5%

92,8%
92,8%

Ordenes y contratos de mantenimiento yreparaciones $995.027.000( 1,5%
Servicios publicos $18.124.000| 0,0%
Materiales y otros gastos de operacién $122.613.000| 0,2%
Seguros $ 106.690.000| 0,2%
Ordenes y contratos por olros senicios $ 7.502.000| 0,0%
Total gastos $ 64.219.976.000| 100%

Fuente: SUI.

La informacidén plasmada en la tabla, fue tomada del formato [900017f] FC01-6 - Gastos
de servicios publicos - Gas licuado del petréleo, correspondiente a la clasificacion que
report6 la empresa, respecto de los gastos operativos, la cual coincide con lo registrado
en el formato [310000] Estado de Resultados Integral, resultado del periodo, por funcion
del gasto — Individual, en el costo de ventas; no obstante lo anterior, es importante
sefialar que, la Superintendencia puede hacer revision a dicha clasificacion, con el fin
de garantizar la calidad de la informacion en SUI.

Aunado a lo anterior, se advierte que el principal costo de la empresa, estuvo asociado
a la distribucion y comercializacion de gas licuado de petréleo - GLP, debido a que
concentré el 92,8% del total de gastos operativos del servicio que presta ALMAGAS. El
siguiente costo en relevancia, es el reportado en Generales, el cual participd en el 2,5%
del total de gastos operativos del servicio. El tercer costo en importancia, estuvo ligado
directamente a 6rdenes y contratos, de mantenimiento y reparaciones, con una
participacién del 1,5%. Finalmente, el costo restante, representd el 1,4%, y esta
vinculado al gasto por beneficios a empleados. Todos los costos descritos, concentran
el 98,2% del gasto operativo del servicio de GLP en ALMAGAS.

En lo que toca a los gastos de administracion, se pudo observar que estos, representan
el 5,4% del ingreso del servicio que percibi6 ALMAGAS, para el afio 2018; y el 6,9%, en
el afio 2017, lo que reflejé una disminucion de $122 millones de pesos, respecto al afio
2017. En complemento, segun la informacion reportada como gasto administrativo, los
principales componentes del grupo son: beneficios a empleados y honorarios, los cuales
concentran aproximadamente el 68% del grupo.

En consecuencia, la disminucién de la ganancia bruta del servicio equivalente a $584
millones de pesos, sumada a la de los “Gastos de administracion”, por un valor de $122
millones de pesos, fue lo que causo que la ganancia antes de impuestos, presentara un
cambio relevante frente al afio 2017. Finalmente, en la aplicacion de la tasa impositiva,
se identificé una disminucion del impuesto en 29%, generando que la ganancia neta no
disminuyera en mayor medida, comparado con el afio 2017.

2.2.3 Flujos de efectivo
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El Estado de Flujo de Efectivo del afio 2018 que se muestra en la Tabla No. 11, permite
observar que la empresa tuvo un comportamiento satisfactorio en el movimiento de
efectivo del afio 2018, en las partidas operacionales, de inversion y de financiacion, que
le permiti6 generar recursos de $134 millones de pesos, y asi, garantizar la correcta
prestacion del servicio.

Estos recursos, se derivan de los ajustes que se realizaron para conciliar la ganancia de
la empresa en el periodo analizado, producto principalmente, de lo generado por la
disminucion de cuentas por pagar de origen comercial, equivalente a $989 millones de
pesos, asi como también, por los ajustes en gastos de depreciacion y amortizacion,
equivalentes a $853 millones de pesos.

De otro lado, es importante resaltar que, de los recursos generados por la empresa, por
la venta de propiedades, planta y equipo, correspondientes a $859 millones de pesos,
se invirtieron $367 millones de pesos, en la adquisicién de nueva propiedad, planta y
equipo.

Tabla No. 11. Estado de Flujos de Efectivo comparativo del servicio de GLP 2018-2017.

Gas Licuado de Petndleo - GLP
ﬂ%

Ao 2017

Ao 2018

Estado de Flujo de Efectivo porSenicio [partidas]

Fuente: SUI.

RS R
Flujos de efectivo proosdentes de (utilizados en) actividades de operacion [sinopsis] W&\\\\\
Ganancia (pérdidal 51,131,201 _
Ajustes para conciliar la ganancia (perdidal [sinopsis] &\\\\\\\\&&\\\\\\\\\\%&\\\\%
Ajustes por gasio porimpuestos a las ganancias $ 266.142.000 $374,.856,000| -29,0%
Ajustes por disminuciones lincrementos) en los inveniarios -5 337.476.000 $3.730.000|-9147,6%
Ajustes por la disminucién lincrements) de cuentas por cobrarde origen comercial -%$170.612.000| -4 2.706.267.000] -93,7%
Ajustes por disminuciones (incrementos) en otras cuentas por cobrardemadas de las actividades de
- -5602.460.000 §1702.7LL000 -135,4%
Ajustes por el incremento (disminucion) de cuentas por pagar de origen comercial $988,713.000| $3.160.485.000 -68,7%
Ajustes por gastos de depreciacion yamortizacion $ 852.479.000 $ 592 958.000 43,8%
Ajustes por deterioro devalor (reversiones de pérdidas por deterioro de valor) reconocidas en el
resultado del periodo -5 682.550.000] -100,0%
Ajustes por pérdidas (ganancias) per la disposicion de actives no comientes -5 567.818. 000 $31.052.000]-1928,6%
Total ajustes para conciliar la ganancia (pérdida) $428.968.000| $2476,975000 -82,7%
Impuestos a las ganancias reem bolsados {pagados) $ 159,817,000 $631.613.000| -74,7%
Flujos de efectivo netbs procedentes de (utilizados en) actividades de operacion $ 860.798.000| S 2.976.567.000] -71,1%
Flujos de efectivo procedentes de {utilizados en} actividades de inversién [sinopsis] \\\\\\\\N\\\\\\\W
Importes procedentss de la venta de propiedades, planta yequipo 4 859,448,000 S 157.959.000 444, 1%
Compras de propiedades, planta yequipo $367.252.000| $2.968.561.000| -87,6%
Flujos de efectivo netbs procedentes de (utilizados en) actividades de inversion $492.196.000| -5 2.810, 6502. 000
Flujos de efectivo procedentes de {utilizados ent actividades definanciacion [sinopsis] &\\\\\\\\\\\\&&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
Pages poradquirir o rescatar las acciones de la entidad S 50.000.000{ -100,0%
Reembolsos de préstamos $1.039.200.000( $124.240.000| 736,4%
Dividendos pagados $276.362.000 S0l 100%
Flujos de efectivo netbs procedentes de {utilizados en) actividades de financiacion -5 1.315.562.000| -5 174.240.000| 655,0%
Incremento (disminucién} neto de efectivo yequialentss al efectivo, antes del efecto de los cambics en la
Y $37.432.000] -$8.275.000 -552,4%
Incremento (disminucién} neto de efectivo yequialentes al efectivo $37.432.000 -5 8275000 -552,4%
Efectivo yequivalentes al efectivo al principio del periedo 496,238,000 5 104,513,000 -7,9%
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del pericdo 5§ 133.670.000 596,238.000] 38,9%

Adicionalmente, el auditor externo de gestion y resultados, en su informe de auditoria
para el afio de analisis, conceptud respecto de la viabilidad financiera de la empresa:

(...) ALMAGAS SA ESP en el afio 2018 demostré ser una empresa viable,
sostenible, que genera sus recursos, que en sus pilares estratégicos proyecta
inversion y crecimiento, y que tiene direccionada su operacion para garantizar

la calidad, cobertura y continuidad del negocio.” (...)
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2.3 Gestién de Riesgos

ALMAGAS, tiene definidos los lineamientos para realizar la identificacidn, evaluacion y
control a los riesgos que podrian afectar los procesos de la empresa, en la prestacion
del servicio publico de gas licuado de petréleo.

De acuerdo con la matriz de riesgos recaudada en visita y con el fin de hacer
comprensible el contenido de la Tabla No. 12, se traen en cita los siguientes extractos
de la matriz mencionada, asi:

(...) La casilla “probabilidad” se refiere a la probabilidad de ocurrencia del
impacto identificado. Al igual que la calificacién del impacto, la probabilidad
se registra seleccionando una de las opciones que se despliegan del filtro,
teniendo en cuenta los siguientes parametros:

Muy Probable Ocurre todas la veces
Probable Ocurre la mayoria de las veces
Moderado Posiblemente ocurra varias veces
Raro Alguna posibilidad de que ocurra
Improbable Casi nula posibilidad de ocurrencia

(...) La calificacion del riesgo y/o prioridad del mismo se calcula mediante la
probabilidad por el impacto. La prioridad indica los riesgos criticos del
proyecto y se visualizan de la siguiente manera: ALTA, MEDIO, BAJO. (...)

(...) - ALTA (rojo): necesario formular plan de accion
- MEDIA (amarillo): se analiza si necesita o no plan de accion
- BAJA (verde): no requiere plan de accion. (...)

(...) - Mitigar: Reducir el riesgo, disminuir la probabilidad y el impacto.
- Controlar: Evitar su ocurrencia, generar medidas de control.
- Transferir: Se transfiere a un tercero
- Eliminar: Eliminar las fuentes de riesgo para que no ocurra. {(...)

Con base en lo anterior, es necesario indicar que, en el andlisis de la matriz presentada
por la empresa, se encontraron 11 riesgos con una ALTA probabilidad de ocurrencia e
impacto en las siguientes areas:

- Estratégico; 2 riesgos.

- Calidad; 3 riesgos.

- Comercial; 1 riesgo.

- Administrativo y Financiero; 2 riesgos.
- Operaciones; 2 Riesgos.

- Recurso Humano, 1 Riesgo.

Asi las cosas, y en el caso de que se materializaren los riesgos mencionados, a partir
de la descripcion realizada en la matriz aludida, deberan ser atendidos oportunamente,
con miras a garantizar la prestacion del servicio publico, a partir del tipo de control
asociado, para mitigarlo en el menor tiempo posible.

A continuacion, se exponen los riesgos que generarian (de suceder), mayor impacto en
los procesos de ALMAGAS.
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Tabla No. 12. Matriz de Riesgos

Fuente: ALMAGAS
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En relacion con este topico, se busca verificar el cumplimiento del prestador en su
calidad de agente Comercializador Mayorista y Distribuidor Inversionista de GLP, frente
a la normatividad técnica y regulatoria, aplicable a la empresa ALMAGAS S.A. E.S.P.,
para el afio 2018, que principalmente esta contenida en las siguientes disposiciones

normativas:

e Ley 142 de 1994.
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o Resolucion 40246 del 7 de marzo de 2016, que contiene el reglamento técnico
aplicable al recibo, almacenamiento y distribucién de gas licuado de petréleo,
GLP, expedida por el Ministerio de Minas y Energia.

e Resolucién 40867 del 8 de septiembre de 2016, por la cual se modifica y adiciona
la Resolucién Numero 40867 de 2019.

e Resolucion No. 40245 de 2016, que contiene el reglamento técnico aplicable a
cilindros y tanques estacionarios, utilizados en la prestacion del servicio de GLP,
y sus procesos de mantenimiento, expedida por el Ministerio de Minas y Energia.

o Resolucion CREG 053 de 2011, por la cual se establece el Reglamento de
Comercializacion Mayorista de Gas Licuado del Petréleo -GLP.

e Circular Conjunta SSPD — CREG N° 001 de 2004, que hace referencia al reporte
de activos de los agentes del sector de gas licuado de petréleo GLP, modificada
por la Circular Conjunta SSPD — CREG N° 001 de 2017.

En concordancia con lo anterior, se muestra el resultado de la revisién efectuada a la
operacion de la Planta de Almacenamiento de GLP, a las instalaciones, infraestructura,
equipos y accesorios de la misma, asi como a la informacién que fue entregada por el
prestador para efectos de la presente evaluacion, de su operacion en el afio 2018, de la
siguiente manera:

3.1 Planta de Almacenamiento de GLP

La planta de almacenamiento de GLP, ubicada en zona rural del Municipio de
Facatativa, en la terminal Mancilla de Ecopetrol, a una altitud de 2.645 metros sobre el
nivel del mar, esta identificada bajo numero “NIE A01”; cuenta con una capacidad de
644.036 galones, tal como lo ha reportado ALMAGAS, mediante el “Formato (272) GLP-
C1-PLANTAS ALMACENADORAS/ENVASADORAS” cargado en el Sistema Unico de
Informacion — SUI, como se evidencia en la Imagen No.1, mostrada enseguida:

Imagen No.1 Informacion de Plantas Almacenadoras y Envasadoras

SI_I SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE Y
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS e )

ki Técrico-cperatne Informacian De Plamas Almacensdorss y Evasscoss [ mu
Para formasto HTRL) N° Regestnes en pardalla lodos Genera repddle &0 famata | XLS HTRL FPDF oW
Effgretd MPARILA DE ALMACEMHAMIENTO DE 5S4 ES i
[T

F -I-' L. '

= ]
Informacidn D Plantas Almacenadoras y Envassdorss

Afo Fogkd

Empresa COMIPANLA DE ALMACENAMENTO DE GAS 5.4, ESP

Departaments CUNDINAMARCA

Municipic FACATATING

Tipe de Plama AlMacanador

id  Empresa . MIE Tipo de Planta Capacidad [Gakones)

1538 COMPARLA DE ALMACEMAMIENTD DE GAS $.A 3P CUNHNAMARTA FACATATIVA Al Almapcenadors fad B

Fuente: Glp/Técnico-operativo/ Informacién De Plantas Almacenadoras y Envasadoras
Link: http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=glp_tec_055

Esta informacién se confirmé mediante visita a la Planta de Almacenamiento de GLP,
en desarrollo de la evaluacién integral, realizada por parte de la Direcciéon Técnica de
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Gestion de Gas Combustible, el dia 18 de octubre de 2019, en este recorrido se encontro
lo siguiente:

e Bascula. Alingreso a la planta se encuentra una bascula digital, que permite
determinar el peso del producto recibido en cisternas o carrotanques, de la
fuente de GLP que proviene. De igual manera, permite establecer la cantidad
de producto entregado a los compradores, como se ve en la Imagen No. 2.

Imagen No. 2. Bascula Digital

De este recorrido, y una vez solicitado, Almagas hizo entrega del certificado de
calibracion de la bascula digital No. SH18-24381, expedido el 6 de diciembre de
2018 por la empresa Servihoy, acreditada por el Organismo Nacional de
Acreditacion de Colombia - ONAC, en el que se verificd que el fabricante de la
bascula es “Braunker’, cuya capacidad maxima, corresponde a 80.000
kilogramos.

e Area de maniobras. Continuando con el reconocimiento de la planta, se
encontré un espacio amplio de maniobra en el area de acceso a la bascula y la
salida de esta, hacia el area de la isla de cargue y descargue del producto,
cumpliéndose el requisito establecido en el numeral 6.3.1.4 de la Resolucién
40246 de 2016, de acuerdo con el cual: “En todas las plantas, las areas de
acceso y desplazamiento de los carrotanques y cisternas, deben ser disefiadas
y construidas en forma tal, que cuenten con un espacio amplio de maniobra.”

e Laislade carguey descargue. En cuanto a la isla de cargue y descargue del
producto que aparece en la Imagen No. 3, esta contiene la proteccion y
demarcacion requeridas.

Imagen No. 3. Islas de cargue y descargue de GLP

e
-
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e Tuberias, Mangueras, Valvulas y Accesorios. Las tuberias de conduccién del
GLP en estado liquido y gaseoso, las mangueras, valvulas, y accesorios, que
hacen parte de la isla de cargue y descargue, y de la conduccion del GLP hasta
los tanques de almacenamiento, son fabricados de materiales compatibles con
el GLP, conforme se establece en el numeral 2.4 de la NTC 3853 de 1996, tal
como se verifica también, de las especificaciones del fabricante aportadas por el
prestador, al ser solicitadas en el desarrollo de la visita.

No obstante, se aprecia que la tuberia de conduccion de gas, no esta pintada
con el color indicado en el articulo 6, numeral 6.2.2.1 literal ¢) de la Resolucién
40246 de 2016, esto es, la fase liquida del GLP en color blanco; y la fase
gaseosa, en color amarillo, como lo exige esta norma. De igual manera, la
tuberia no tiene indicado el sentido del flujo del GLP como queda evidenciado
en la Imagen No. 4. En este sentido, se manifesto esta observacion al prestador,
durante la visita de evaluacion integral, para que realice los ajustes respectivos.

Se aprecia igualmente de la misma imagen, que la tuberia se encuentra
directamente sobre la capa de tierra, expuesta a la corrosion: En este sentido se
enfatizé al prestador, por parte de los comisionados, frente a la obligacion
establecida en el articulo 6.37 de la Resolucion 40246 de 2016, segun la cual:
(...) todo equipo y componentes metalicos, expuestos a ambientes agresivos,
enterrados o atrincherados deben ser recubiertos o protegidos en forma
permanente con las recomendaciones del fabricante”.

e Equipos de Compresion y Bombeo. En relacion con este aspecto, se confirmé
gue las bombas y compresores, ubicados en la estacion de compresion y
bombeo ilustrada en la Imagen No. 5, son de igual manera, fabricados de
materiales compatibles con el GLP, de conformidad con lo sefialado en el
numeral 6.2.4 de la Resolucion 40246 de 2016; y en el articulo 2.4 de la NTC
3853 de 1996, asi como se contrastd en las especificaciones del fabricante
aportadas por el prestador, solicitadas en visita de evaluacion integral; y de los
reportes de las mismas en el SUI.
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La estacién cuenta con seis (6) bombas y cuatro (4) compresores como se puede
observar en la Imagen No. 6, cuyas caracteristicas de capacidad y potencia,
corresponden a las reportadas en el SUI, en los formatos C.6. Sistemas de
Bombeo y C.8. Informacion de activos de bombas o compresores, detalladas en
la Tabla No. 13, asi:

Tabla No. 13. Equipos de Bombeo y Compresién

Equipo Cantidad Marca Modelo cég%iﬂﬁ:)d Po(tﬁg;: =
Bomba 3 BLACKMER LGLD4B 200 20
Bomba 1 BLACKMER LGLD3F 100 20
Bomba 2 BLACKMER LGLD2E 50 5
Compresor 2 BLACKMER LB361V NA 10
Compresor 1 BLACKMER LB361A NA 20
Compresor 1 BLACKMER LB161 NA 7.5

Fuente SUI. Formatos C.6.Sistemas de Bombeo y C.8.Informacion de activos de bombas o
compresores
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e Tanques de almacenamiento de GLP
Se acredit6 la existencia de 16 tanques de almacenamiento de GLP ubicados
horizontalmente, distribuidos en tres baterias. Las baterias 1y 2, se aprecian en
la Imagen No. 7; y la bateria 3, en la Imagen No. 8.

Imagen No. 7. Baterias 1 y 2 de almacenamiento de GLP

Imagen 8. Bateria 3 de almacenamiento de GLP

La capacidad en galones de GLP, asi como las fechas de las mas recientes
revisiones parcial y total de cada tanque, se indican en la Tabla No.14:

Tabla No. 14. Tanques de almacenamiento de GLP

Bateria Cadigo Capacidad Rev[sién parcial Re\!isién_TotaI
Tanque (Galones de GLP) mas reciente mas reciente

1 TAl 29988 22/10/18 02/10/14

1 TA2 29988 23/10/18 05/10/14

1 TA3 29988 24/10/18 01/10/14
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1 TA4 36700 14/01/18 09/11/14
1 TA5 36700 13/02/18 16/11/14
1 TA6 36700 14/02/18 01/12/14
2 TA7 36700 15/02/18 17/01/15
2 TA8 36700 15/02/18 20/01/15
2 TA9 36700 15/02/18 18/01/15
2 TA10 36700 16/02/18 15/01/15
2 TAll 36700 16/02/18 16/01/15
2 TA12 36700 16/02/18 14/01/15
3 TA13 71424 03/09/18 20/08/14
3 TAl4 71424 04/09/18 28/08/14
3 TA15 71424 04/09/18 25/08/14
3 TA16 9500 19/02/18 21/02/16

Fuente. SUI. Formato GLP-C7-Tanques, Cisternas y Carrotanques

Ahora bien, como se desprende de la informacién del contenido de la placa del
tanque tomado como referencia en la Imagen No. 9, aportada por el prestador
en la visita de evaluacion integral, y con base en el reporte en SUI del formato
GLP-C7-Tanques, Cisternas y Carrotanques, los mantenimientos de revision
total mas recientes, realizados a los 16 tanques, ocurrieron ente 2014 y 2016,
razon por la cual, dichas revisiones se encuentran vigentes, de conformidad con
lo sefialado por el articulo 10.2 de la Resolucion 40245 de 2016, en el sentido
de efectuarse, por lo menos, una vez cada diez (10) afios, o cada vez que se
someta a mantenimiento.

De igual manera, el prestador hizo entrega de las certificaciones de las
revisiones parciales de los tanques en 2018, tal como lo sefiala en el cronograma
de mantenimientos entregado y como se evidencia en el reporte en SUI del
formato GLP-C7 Tanques, Cisternas y carrotanques, de conformidad con lo
establecido en el articulo 10.1 de la Resolucién 40245 de 2016, de acuerdo con
lo cual, tal revision debe realizarse “(...) antes de cada llenado y como minimo
una (1) vez al afio, para determinar el cumplimiento de las condiciones técnicas
y de seguridad exigidas en este reglamento técnico”.

Imagen No. 9. Placa de tanque TA3. Revision total.
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Por su parte, los tanques de almacenamiento cuentan con un “rotogage” o
elemento que permite determinar el nivel del GLP liquido en el tanque, como con
los indicadores de presion (manémetro) y temperatura (termdémetro), como se
aprecia en la Imagen No. 10.

Imagen No. 10. Elementos de medicién de nivel, presion y temperatura
- - S -

e Equipo de proteccion contraincendio

En lo que toca a la Planta de almacenamiento de GLP, esta se encontrd
equipada con un equipo proteccion contra incendio, atendiendo a lo exigido en
el articulo 6.3.10 de la Resolucion 40246 de 2016, como quedd evidenciado en
la Imagen No. 11. Igualmente, el equipo contra incendio fue probado durante la
visita técnica, verificAndose su correcto funcionamiento.

__Imagen No. 11. Red Contra incendio

e Sistema de filtrado en bateria 3

Como se apreciara en lalImagen No.12, cerca de la bateria 3 de almacenamiento
de GLP, la planta cuenta con un sistema de filtracién, que permite retirar
impurezas al producto, que pueda traer desde la fuente donde se adquirié, antes
de ser entregado al distribuidor o al usuario final.

Imagen No. 12. Sistema de filtrado de GLP
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e Equipo de Cromatografia

Asimismo, la planta de almacenamiento cuenta con un equipo de cromatografia,
como quedo registrado en la Imagen No. 13, tomada en la visita de evaluacién
integral, que le permite verificar y registrar la calidad del GLP entregado, a través
de la instalacion, conforme a lo establecido en el articulo 6, numeral 6.2.3.4 de
la Resolucion 40246 de 2016.

La empresa en el marco de la visita en mencion hizo entrega del certificado de
conformidad de producto emitido por el fabricante del cromatégrafo, solicitado
por los comisionados, a partir de lo establecido en el mismo numeral 6.2.3.4,
junto con los reportes de cromatografia del afio 2018.

Imagen No. 13. Cromatografo de gases

e Manual de Operaciones

En lo que respecta a este documento, el prestador hizo entrega del manual de
operaciones de la planta, que segun lo establecido en el numeral 6.3.9 del
articulo 6, de la Resolucién 40246 de 2016, contiene el inventario de tuberias,
tanques, equipos y de la red contra incendios, ademas de los procedimientos de
las actividades operativas que hacen parte del proceso de recibo y
almacenamiento de GLP, a saber:

0] cargue y descargue de cisternas;

(i) revision de agua en tanques de almacenamiento;
(iii) alineacion de bombas mudltiples;

(iv) revision de agua en cisternas;

(V) mantenimiento de bombas y planta; y,

(vi) infraestructura y equipos de medicion

e Capacitaciones y Certificaciones de Competencias Laborales

De conformidad con lo establecido en los numerales 7.1 y 7.2 del articulo 7; y,
numeral 8.1 del articulo 8, de la Resolucién 40246 de 2016, la empresa presenté
en sede de la visita de evaluacion integral, a solicitud de los comisionados, las
certificaciones de competencia laboral del personal operativo de la planta de
almacenamiento de GLP, en los cursos referidos a continuacion, expedidos por
el Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA.

> Nivel Avanzado. Realizar manejo seguro del GLP en plantas

almacenadoras, envasadoras y depositos, de acuerdo con la
normatividad vigente.
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> Nivel Avanzado. Operar Sistema de Trasiego de Gas Licuado del
Petréleo, de acuerdo con estandares de operacion normativa.

Adicionalmente, la empresa presentd soportes de distintas capacitaciones al
personal operativo y administrativo, entre otros, en los topicos de normas de
seguridad, huella de carbono, riesgos mecanicos y uso de elementos de
proteccion personal.

e Plan de Contingencias

De conformidad con lo sefialado en el numeral 6.3.10.9 del articulo 6, de la
mencionada Resolucion 40246 de 2016, la empresa cuenta con un Plan de
contingencias, que contiene los objetivos generales y especificos e incluye, entre
otros, los siguientes aspectos:

Andlisis de riesgo (andlisis de vulnerabilidad),

Esquema organizacional para la atencién de emergencias

Plan de accion

Plan de contingencias

Rutas de evacuacién y puntos de encuentro

Procedimientos Operativos a seguir, en los eventos de evacuacion,
movimientos sismicos, incendios, explosiones, inundaciones, blsqueda
y rescate.

YYVYVYYVYY

e Certificado de Conformidad de la Planta de Almacenamiento de GLP

En lo que tiene que ver con este requisito, la empresa no hizo entrega del
certificado de conformidad de la Planta de Almacenamiento de GLP, solicitado
en desarrollo de la visita de evaluacion integral en la planta, de conformidad con
lo establecido en el articulo 8, numeral 8.2.1 de la Resolucion 40246 de 2018.

A su turno, Almagas sefal6 a través de sus representantes que, no ha podido
obtener el certificado de conformidad de la planta, toda vez que ésta, no cumple
con el requisito técnico exigido en el literal a) del numeral 6.2.1.1, del articulo 6
de la Resolucion 40246 de 2016, en el que sefiala:

“las instalaciones compuestas por multiples tanques de GLP de superficie
con capacidad individual de 12.000 galones 0 mas y que estan instalados
para servir en una Unica ubicacion, deben estar limitadas en cantidad de
tanque de GLP por grupo y separados por una distancia minima
establecida en la Tabla 2.2.4 de la NTC 3853-1.”

En este sentido, la empresa adjunt6 copia de la comunicacion radicada bajo el
namero 2019074013 del 21 de octubre de 2019, dirigida al Ministerio de Minas y
Energia, mediante la cual le solicité:

“autorizar una excepcion a la aplicacion del numeral 6.2.1.1. de la
Resolucién MME 40246, especificamente para las baterias 1 y 2 de la
planta de almacenamiento de Almagas S.A. E.S.P. y permita la aplicacién
de unas distancias menores, puesto que las condiciones actuales de la
localizacion de los tangques estacionarios cumplen con los lineamientos de
construccion exigidos en su momento y garantizan los objetivos de
seguridad de la Resolucion MME 40246 de 2016.”
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3.2. Tanques Estacionarios

Tabla No. 15. Tanques estacionarios del distribuidor

De la informacion contenida en la Tabla No. 15, construida con base en: (i) la informacién
reportada por el prestador en el SUI, en el “formato C-10 Informacion de tanques
estacionarios atendidos por el Distribuidor” en 2018; vy, (i) la informacién de los
certificados de conformidad de los tanques estacionarios suministrados por el prestador
se advierte lo siguiente:

IDENT IFICACION | peoner. o | CAPACIDAD | CERTIFICADO DE FECHA FECHA OLTIMA UBICACION
TANQUE (GAL GLP)} CONFORMIDAD | CERTIFICADO REWVISION TANQUE
TA10 PROFIC 10000 1203-TT-1639F 0902016 16/02/18 ANTICQULA
A PROPIC 3500 1203-TM 635G 09022016 18/02/18 ANTICQUIA
THATS, PROPIC 24000 NE 11710717 ANTICRULA
[=35:=] — -
TKUAIS T E NG aR 5450 1203 TT-1639N 29022016 04/0918 ANTIOTULA
TKUAZE USUARIC 3000 1204 T-1841H 090S2016 0S/09V1E ANTIOGULA
THUAZD USUARIC 10000 1204 16411 10052016 05/ 1B ANTICRULA,
THUAZ0 USUARIC AT07T 1204-T-1641J 10052016 05/ 1B ANTICRULA,
THUAZ USUARIC 4800 1204-T1641L 12052016 050918 ANTICRULA,
TUATL USUARIC 3000 1204 T-1620M 17032016 Z=08/18 ATLANTICO
THUAZS USUARIC 12000 NE 20/08/18 ATLANTICO
THoAE, PROPIC 5000 NE 23710718 BOGOTA D.C.
TKUAZS USUARIC 500 1204-T-1641C 04052016 25/07/18 BOGOTA D.C.
TKUAZA USUARIC 500 1204 T-164 10 04052016 28/07/18 BOGOTA D.C.
THUAZS USUARIC 500 1204 T-1621E 04052016 25107718 BOGOTA D.C.
THUADZS USUARIC 120 1204 T-1621F 06052016 25107718 BOGOTA D.C.
THUAZT USUARIC 120 1204 T-1621G 06052016 25107718 BOGOTA D.C.
THUADS, USUARIC BZ70 1204 TT-1620C DA0Z2016 22/08/18 BOLWAR
THUADS USUARIC 10000 1204 T1-16400 0702016 22/05/18 BOLWAR
THUADS. USUARIC 10000 1204 TT-1640E 0802016 22/08/18 BOLIVAR
THUATS USUARID 10000 1204-T-1640L 171032016 22/08/18 BOLIWAR
THASS, PROFIC 3000 NE 26/08/18 BOYACA
THUAS0 USUARID 3000 NE 2207718 BOYACA
TADT PROPIC 20000 NE 24/10/18 CASAMNARE
THADS, PROPIC 5620 NE 11/06/17 CASANARE
THADS, PROPIC 5620 NE 11/06/17 CASANARE
TUADT USUARIC 10000 NE 1209018 CASANARE
THUADZ USUARIC 5500 NE 14/09/18 CASAMNARE
THADZ PROPIC 10000 NE 24/10/18 CUNDINAMARGCA
THLADE, PROPIC 2000 12021116390 05022016 12702718 CUNDINAMARGCA,
THADE PROPIC 3000 NE 15102718 CUNDINAMARGCA,
A2 PROPIC 3000 203-TT16300 11022016 16102718 CUNDINAMARGCA,
TATS, PROPIC D00 1202 TT1630J 15022016 700016 CUNDINAMARGCA,
A1 PROPIC 250 1202 TT1630L 18022018 ZTI09 18 CUNDINAMARCA,
AT PRCPIC 4000 NE 30/05/18 CUNDINAMARCA
THALE PROPIC 4000 NE 03/11/18 CUNDINAMARGCA
TAST PROPIC 10000 NE 150218 CUNDINAMARGCA,
THAED PROPIC D00 I3 =018 CUNDINAMARGCA,
TRUADT USUARIC E000 1204 T-1640F 0902018 RS CUNDINAMARCA,
THUADE USUARIC 10000 1204 T-1620G 10032018 EEERE CUNDINAMARCA,
THUADS USUARIC 10000 1204-T-1640H 14032016 03/08/18 CUNDINAMARCA
THUAT0 USUARIC 10000 1204 16401 15032016 03/08/18 CUNDINAMARCA
TKUATZ USUARIC 5250 1204 T-1680K 16032016 04/05/18 CUNDINAMARGCA
TKUAZS USUARIC 2000 1204 T-1641LM 13052016 03/10/18 CUNDINAMARCA,
THUAZD USUARIC 3000 NE 1101718 CUNDINAMARCA,
THUAZZ USUARIC 3000 NE 041217 HUILA
THADT FPROFIC 12000 NE 18/08/17 META
THUADS. USUARIC 6500 1204 TT-16406 00016 15/09V18 META
e it NORTE DE
TKUAZD USUARIC 20000 1204 T-1641S 2B0S/2016 02/10/18 SANTANDER
o NORTE DE
THUAS0 USUARIC 10000 ME 0211018 SAMTAMDER
o NORTE DE
TUAL1 USUARIO 10000 MNE 02/10/18 SANTANDER
. NORTE DE
TKUALZ USUARIC 10000 NE 0211018 SANTANDER
. NORTE DE
THUASS USUARIC 10000 NE 02/10/18 SANTANDER
THUASS USUARIC 2000 NE 18/08/18 RISARALDA
TADD PROPIC 3000 1202 TT-1639E 0&0Z2016 15/02/18 TOLIMA
TUATT USUARIC 2000 1204 T-1620F 22032016 05/05/15 TOLMA
THUATE USUARIC 2000 1204 T- 16200 23052016 DEI05/15 TOLIMA,
TUATD USUARIC 000 1204 T- 16207 24032018 R TOUMA,
THUAZO0 USUARIC 250 1204 T- 16205 24052018 R TOUMA,
THADS, FPROFIC 6620 NE 11/08/17 WALLE DEL CAUCA
TUAT USUARIC 6250 1204-T-1640J 15032016 05/09V 1B WALLE DEL CAUCA
TKUATS, USUARIC 4000 1204 T- 16400 21032016 05/09V 18 WALLE DEL CAUGA
TKUAZ USUARIC E000 1204 T-1641A, 020S/2016 05/09V1E WALLE DEL CAUGCA
TRUAZZ USUARIC 3100 1204116218 02052018 050DV 1B WALLE DEL CAUCA
TUAZS USUARIC 7000 1204 T 1821LN 200052018 o728 WALLE DEL CAUCA
THUAZS USUARIC 1000 1204 T-16410 20052016 o728 WALLE DEL CAUCA
THUAZE USUARIC 1000 1204 T-164 17 21052016 o728 WALLE DEL CAUCA
THUAZST USUARIC 1000 1204 T-1641Q 21052016 712118 WALLE DEL CAUCA
TKUAZE USUARIC 1000 1204 T-164 1R 26052016 071218 WALLE DEL CAUCA
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y certificados de conformidad de los tanques estacionarios suministrados por el prestador.
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o El prestador reporté en el “formato C-10 Informacion de tanques estacionarios
atendidos por el Distribuidor”, la atencién a 68 tanques estacionarios instalados
en el domicilio de los usuarios finales, cada uno de los cuales, debe contar con
el certificado de conformidad respectivo, en concordancia con lo establecido en
el articulo 11.2.1. de la Resolucién 40246 de 2016.

No obstante, en respuesta a la solicitud de entrega de dichos certificados en
desarrollo de la visita de evaluacion integral en la planta de almacenamiento, el
prestador hizo entrega solamente de 43 certificados de conformidad, quedando
pendiente entonces, que se haga entrega de los 25 certificados de conformidad
restantes.

e Los certificados de conformidad de los tanques estacionarios, instalados en el
domicilio de los usuarios finales, presentados por el prestador, pese a que son
expedidos en cumplimiento de la Norma 180196 de 2006, pueden ser
considerados validos para demostrar la conformidad de los tanques referidos, en
virtud del concepto emitido por el Ministerio de Minas y Energia, mediante el
radicado 2018031666 del 27 de abril de 2018, en el que esa entidad sefiala lo
siguiente:

“(...) 2. Para los tanques estacionarios: Los primeros cinco (5) afios se
cubren con el certificado de conformidad del Ultimo mantenimiento
realizado, contado desde la fecha de expediciéon del certificado y los
siguientes cinco (5) afios con las revisiones parciales anuales certificadas
por un organismo de inspeccion acreditado ante la ONAC, hasta cumplir
los diez afios para la realizacion del nuevo mantenimiento requerido, a
través de la revision total.

Después de los diez afios, tanto el mantenimiento de los cilindros como la
revision total de los tanques estacionarios se realizaran conforme al
término definido en la Resolucion 40245 de 2016, mediante mla
declaracion de conformidad de tercera parte, a travées del certificado de
conformidad del mantenimiento realizado al cilindro y del certificado de
inspeccién del tanque estacionario, respectivamente (...)".

Adicionalmente, sobre el mismo asunto, en el informe de Auditoria AEGR 2018, de la
firma JGF CONSULTORES SAS, el auditor confirmé las revisiones parciales realizadas
a los tanques estacionarios en 2018, en cumplimiento de la normatividad técnica del
Ministerio de Minas y Energia.

3.3 Carrotanques y Cisternas

El prestador report6 en el SUI, en el formato GLP-C7-Tanques, Cisternas y
Carrotanques, las fechas de las revisiones parciales y totales de cada uno de estos
elementos, como se relaciona en la Tabla No. 16, verificAndose el cumplimiento de los
plazos para la realizacién de las mismas; en los maximos de un afio, para las revisiones
parciales; y de diez afos, para las revisiones totales, en cumplimiento de lo establecido
en los numerales 10.1y 10.2. del articulo 10, de la Resolucion 40245 de 2016.
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Tabla No. 16. Parque de Cisternas y Carrotanques del Distribuidor

IDENTIFICACION TIPO FECHA REVISION FECHA REVISION CAPACIDAD,

DE CISTERNAS Y PARCIAL TOTAL GAL(GLP)

CARROTANQUES
R16113 Cl 05/01/18 17/01/16 14398
R49026 Cl 18/01/18 18/01/16 14531
R55790 Cl 20/01/18 07/12/16 14440
R81082 Cl 12/01/18 05/02/16 14562
R81081 Cl 11/01/18 06/02/16 14598
R77712 Cl 18/01/18 20/01/16 14479
R49023 Cl 16/01/18 02/02/16 14400
R49025 Cl 18/01/18 19/01/16 14398
R49029 Cl 20/01/18 23/01/16 14398
R81072 Cl 09/01/18 03/02/16 14398
R55789 Cl 20/01/18 22/01/16 14398
R19132 Cl 06/01/18 23/01/16 14028
R81071 Cl 07/01/18 04/02/16 14398
R55788 Cl 17/01/18 07/02/16 14398
R55854 Cl 18/01/18 21/01/16 14028
S50761 Cl 06/01/18 06/01/16 15852
R14518 Cl 03/01/18 04/01/16 10550
R08158 Cl 02/01/18 06/01/16 11000
R08958 Cl 06/01/18 06/01/16 10920
WFI1608 CA 20/04/18 04/09/17 3200
WGZ781 CA 20/04/18 04/09/17 3380

Fuente. SUI. Formato GLP-C7-Tanques, Cisternas y Carrotanques

4. ASPECTOS COMERCIALES

La empresa ALMAGAS S.A. E.S.P., conforme a su registro en RUPS, realiza las

actividades como Comercializador Mayorista y Distribuidor.

En tal sentido, ALMAGAS S.A. E.S.P. hadesarrollado las labores comerciales asociadas
a dichas actividades, particularmente, las relacionadas con la venta y almacenamiento
del producto en la Planta Almansilla ubicada en el municipio de Facatativa del
departamento de Cundinamarca, asi como la distribucion y comercializacion del
producto, en tanques estacionarios. La empresa no tiene reportada en el SUI ninguna

marca para cilindros.
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En el marco de esta evaluacién integral, se evallan los aspectos comerciales ejecutados
por la empresa en las actividades de Comercializacién Mayorista y Distribucién, frente
a los requisitos sefialados en la regulacion vigente aplicable, contenida en las
Resoluciones CREG No. 053 de 2011, CREG 066 de 2007, CREG 059 de 2008, CREG
002 de 2009, CREG 080 de 2017, CREG No. 001 de 2009, y CREG No. 180 de 2009,
con sus respectivas modificaciones y/o actualizaciones.

4.1 Contratos de Suministro de GLP.

ALMAGAS S.A. E.S.P,, en su calidad de Comercializador Mayorista, durante la vigencia
del 2018, celebro varios contratos con ECOPETROL, en virtud de lo establecido en la
Resolucion CREG 053 de 2011.

Conforme a la documentacién entregada por la empresa en la visita de evaluacion
integral efectuada los dias 16 y 17 de octubre de 2019, para la vigencia del afio 2018,
la empresa suscribié con Ecopetrol, un total diez (10) contratos, cuyas fuentes de
produccion asociadas, fueron las de: Apiay, Cusiana, Dina, Cartagena, y
Barrancabermeja. Ademas de la informacién de la fuente de produccion, se identificé en
los contratos, el objeto, el plazo de ejecucién, la cantidad nominada y la cantidad
aceptada del GLP.

Lo anterior, es congruente con las Ofertas Publicas de Cantidades OPCs, celebradas
en los dos semestres del afio 2018. El precio y la informacion referente, guarda relacion
con la de las notificaciones relacionadas en las comunicaciones, con las cuales se
coordinan las entregas, y estan acordes con las cantidades pactadas en los contratos.

Con ocasion de la informacién suministrada en la mencionada visita, y con base en los
datos registrados en el SUI por el prestador, la empresa el 30 de octubre de 2017 celebr6
con la compaiiia Vitol Inc., un contrato para la importacion de gas, con una duracién de
seis (6) meses, el cual, fue prorrogado por seis meses mas.

Previo a la suscripcién del contrato anterior, ALMAGAS S.A. E.S.P., celebré el 26 de
octubre de 2017, un contrato con la compafiia 3K Commaodites S.A.S., contrato en el
cual esta Ultima empresa, en representacion legal de ALMAGAS S.A. E.S.P., efectlio
las gestiones de compra del producto en los mercados internacionales destinado a la
atencion de la demanda de consumos requeridos por ALMAGAS, para comercializarlo
o distribuirlo, informacion que esta incluida en el contrato suscrito con Vito Inc.

Por otra parte, teniendo en cuenta lo establecido en la Circular Conjunta CREG — SSPD
002 de 2016, la empresa en su calidad de Comercializador Mayorista, registré para el
afo 2018, la siguiente informacion:

e En el formato: “B.1. Origen del Producto para Consumo Nacional”’, ALMAGAS
S.A. E.S.P., reporté que de la fuente Payoa, de propiedad de Petro Santander
Colombia INC, una produccién de 1.200.000 Kg, en razon de 100.000 Kg por
mes, en la vigencia 2018.

e Con base en la informacion registrada en SUI, la empresa durante el afio 2018,

import6 gas de los Estados Unidos, datos representados para la cantidad en Kg,
importados por ALMAGAS S.A. E.S.P., se muestran en la Grafica 1, asi:
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Grafica No 1. Importaciones de Gas de ALMAGAS S.A. E.S.P. en el Afio 2018.Fuente: SUI
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De la grafica anterior, se infiere que durante los meses de enero y noviembre de 2018,
la empresa importé un total de 1.679.188 Kg, que corresponde al 39,30% de la cantidad
de kilogramos de GLP importados en el afio 2018, esto es, 4.272.376 Kg.

Por otro lado, frente a la informacion registrada para la vigencia del 2017, la importacion
de GLP por parte del prestador en el afio 2018 se increment6 en un 120,35%, pasando
de 1.938.857 Kg a 4.272.376 Kq,

Sobre el particular, el Auditor Externo Gestion y Resultados en el informe de puntos
especificos, numeral 3.10.2. reportd6 que “...) ALMAGAS S.A. ESP, dio un paso
importante en la importacién del GLP, se realizé la inversion para la construccién del
puerto de Cartagena, y de esta esta manera, se crearon las facilidades para importar
4.272 toneladas, finalizando el afio y aportando de esta manera GLP a la demanda
afrontando en el sequndo semestre (...)".

Ahora bien, teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucion CREG 063 de 2016,
ALMAGAS S.A. E.S.P., como Comercializador Mayorista, en el 2018, representé en las
dos Ofertas Publicas de Cantidades -OPC, del afio, a varias empresas. Esto tiene
sustento en la informacion de cantidad de kilogramos vendidos y el valor de los mismos,
segun lo reportado por el prestador al SUIl, en el formato “B.4.VENTAS DEL
COMERCIALIZADOR MAYORISTA”. la informacién de las empresas que represento,
las cantidades de kilogramos vendidas y el precio de las mismas, se consolida y
comprende mejor, a partir de relacion esbozada en la Tabla No.17, asi:
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Tabla No. 17. Ventas como Comercializador Mayorista a Diferentes Empresas - Afio 2018.

No. EMPRESA Cantidt'-:d Kg |Valorde Venta
Vendidos (9)

1 CENTRAL DE HIDROCARBUROS GC SAS ESP 49.970 115.669.150
2 CITYGAS DISTRIBUIDORA SAS ESP 156.476 338.348.157
3 COLOMBO GAS SAS ESP 67.185 157.792.134
4 COMBUSTIBLES LIQUIDOS DE COLOMBIA S.A. ESP 3.277.480| 6.823.752.261
5 COMERCIALIZADORA CENTRO ORIENTE SA ESP 6.040 14.521.000
6 COMPANIA DE ALMACENAMIENTO DE GAS SA ESP 565.106 721.833.018
7 COMPROPANO SAS ESP 37.730 85.913.700
8 DISTRIBUIDORA CENTRAL DE GAS SA ESP 94.026 133.996.095
9 DISTRIBUIDORA DE GAS DEL PACIFICO DIGAS SAS ESP 562.058| 1.014.164.744
10 EMPRESA MIXTA DE GAS SAS ESP 11.560 14.769.882
11 ENVAGASSA ESP 213.316 486.377.640
12 ESP DIGASPRO SA 735.066( 1.158.034.794
13 |FEDEGAS SAS ESP 75.300 130.612.600
14 |GAS COLOMBIA SAS ESP 346.269 764.024.698
15 |GAS EXPRESS COLOMBIA SAS ESP 1.034.762| 1.531.794.833
16 |GASGOMBELSAESP 99.740 193.199.057
17 |GASNEIVASA ESP 3.582 5.731.200
18 |GAS PACSASESP 354.862 552.668.797
19 |GAS PROPANO DE COLOMBIA SAS ESP 25.168 58.489.123
20 [GAS SUPERIOR DE COLOMBIA SA ESP 131.994 302.197.703
21 [GAS UNION DE COLOMBIA ESP SAS 455.923 648.475.578
22 GAS ZIPA SAS ESP 73.090 177.875.979
23 |GASES DELCAGUANSAESP 502.550 777.690.538
24 GASES DEL ORIENTE SA ESP 23.635 54.360.270
25 |[GRANADOS GOMEZY CIA SA ESP 49.131 108.222.916
26 INGENIERIA Y SERVICIOS SA ESP 340.081 446.128.352
27 MONTAGAS SA ESP 203.299 304.949.565
28 NORTE SANTANDEREANA DE GAS SAS ESP 5.650 14.690.000
29 RAPIDGAS S A S ESP 362.882 484.226.566
30 RAYOGAS SA ESP 20.054.759| 25.786.177.135
31 RIVERGAS SA ESP 439.892( 1.010.792.084
32 ROSCOGASSAESP 4.751.226| 7.363.296.253
33 SUPERGAS DE NARINO SA ESP 351.824 812.260.708
34 |SUPERGAS DE NARINO SA ESP 94.800 215.752.725
35 SURCOLOMBIANA DEGASSAESP 555.573 931.222.801
36 |VELOGAS DE OCCIDENTE SA ESP 1.051.796| 2.182.551.037
37 VILLAGASS A ESP 129.224 296.008.090
TOTAL GENERAL 37.293.025( 56.218.571.183

Fuente: SUI

Partiendo entonces, de los datos registrados en el SUI, la empresa durante el afio 2018,
represent6 en las OPC, a 37 empresas; vendiendo un total de 37.293.025 Kgs, para un
total de 56.219 millones de pesos. Como se puede observar en la citada Tabla No.16,
las empresas Rayogas S.A. E.S.P. y Combustibles Liquidos de Colombia S.A. E.S.P.,
tienen la mayor participacién en las ventas del Comercializador Mayorista, lo que
corresponde al 53.78% y 8,79% respectivamente de las ventas del afio 2018.
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En linea con lo anterior, las ventas de GLP, realizadas como Comercializador Mayorista,
para cada uno de los meses del 2018, de forma agregada, estan contenidas en la Tabla
No. 18 que se ilustra a continuacién, datos que son consistentes con las ventas
efectuadas, para cada uno de los prestadores, como sigue:

Tabla No. 18. Ventas Agregadas como Comercializador Mayorista mes a mes - Afio 2018.

Enero 3.101.648 4.926.286.455
Febrero 3.000.876 4.465.608.500
Marzo 2.911.248 3.913.515.824
Abril 3.077.167 3.926.080.077
Mayo 3.042.697 3.725.405.046
Junio 2.837.047 3.701.766.856
Julio 3.034.119 4.406.170.612
Agosto 3.344.761 5.311.805.697
Septiembre 3.091.670 5.123.127.898
Octubre 3.223.601 5.660.489.106
Noviembre 3.375.529 6.057.107.768
Diciembre 3.252.662 5.001.207.344
ot | 3720308  s6218571183
Fuente: SUI

En desarrollo de la actividad de Distribuidor, la empresa durante la vigencia del 2018
realizé venta a través de tanques estacionarios mes a mes, informacién que fue
registrada por el prestador en el SUI, y consolidada la Tabla No. 19.

Tabla No.19. Ventas Agregadas como Distribuidor mes a mes en Tanques Estacionarios- Afio

2018
Enero 143.594 351.236.238
Febrero 139.486 327.416.113
Marzo 133.936 319.457.397
Abril 161.560 370.794.635
Mayo 152.835 355.385.791
Junio 162.156 393.660.321
Julio 203.449 506.092.730
Agosto 204.141 515.507.499
Septiembre 205.915 531.071.496
Octubre 204.697 532.858.125
Noviembre 203.610 518.630.261
Diciembre 193.181 481.237.040
[fota | ~ 2108560]  5203347.646]
Fuente: SUI
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Los datos registrados por el prestador, muestran que las cantidades vendidas a través
de tanques estacionarios fueron de 2.108.560 Kg, por los que se recibieron $5.203
millones de pesos.

En desarrollo de la verificacion de los aspectos comerciales, el Representante Legal de
ALMAGAS, informé en el desarrollo de la visita integral, sobre los distintos aspectos del
trasiego del producto, desde su fuente hasta su entrega a los usuarios finales, de la
siguiente manera:

¢ Laempresa Rayocarga en el afio 2018, transportd desde Cusiana, Apiay, Dina,
Refineria de Cartagena, Barrancabermeja, y Petro Santander (Payoa), el gas
adquirido por ALMAGAS S.A. E.S.P., y es llevado a la planta de almacenamiento
ubicada en Facatativa (Cundinamarca) o a las empresas distribuidoras.

e Durante el 2018, ALMAGAS importo 4.472 toneladas, informacién que se report6
en el SUl y que se mencioné en el numeral 4.1. de este informe en el 2018, este
gas importado de los Estados Unidos, fue colocado en el puerto de Cartagena —
Okianos.

o ALMAGAS S.A. E.S.P. en el afio 2018, durante el primer semestre de los
18.424.206 kilos se le asignaron 12.516.926 kilos, que corresponde a un 67,9%
la informacion para el segundo semestre, es de 18.960.048 kilos; y se asign6
11.311.228 kilos, que equivalen al 59,6%. De tal suerte que, la cantidad total
corresponde a 37.384.254 kilos; y el total asignado, fue de 23.828.154 kilos, que
corresponde a un porcentaje de 63.7%.

e Las cantidades recibidas de cada OPC, son divididas en entregas mensuales,
siendo realizadas en 3 ciclos por mes. Las fechas de entrega del producto no
son establecidas en los contratos de suministro, sino que son coordinadas via
correo electrénico entre el Director de Operaciones de Almagas y Ecopetrol. En
cada mes, se realizan alrededor de 132 viajes de cisternas, con distintas
capacidades, de 16.000, 14.500, 13.000 y 11.000 galones.

4.2. Evaluacién Tarifaria
4.2.1. Comercializador Mayorista

Con la expedicion de la Resolucion CREG 066 de 2007, la CREG establece la
regulacion de precios de suministro de GLP de Comercializadores Mayoristas a
Distribuidores. Esta resolucion fue modificada, a través de las Resoluciones CREG 059
de 2008 y CREG 002 de 2009, con las cuales qued6 definido el régimen tarifario de los
comercializadores mayoristas.

En este sentido, el precio de suministro de GLP, componente G de la férmula tarifaria,
es regulado por la CREG, y se actualiza mensualmente con base en el factor de
ponderacion, de la cantidad de butano y propano en la mezcla de GLP, los precios
internacionales del propano y del butano, y la tasa representativa del mercado (TRM).

De esta manera, el agente encargado de calcular el precio regulado de suministro de
GLP, para cada mes, es Ecopetrol, asi como para cada fuente, conforme a la
metodologia definida por la CREG, en las resoluciones mencionadas anteriormente,
como quiera que la produccion de los campos y refinerias controladas por esta empresa,
tienen un precio de suministro regulado.
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Ahora bien, como Comercializador Mayorista, ALMAGAS S.A ESP durante el afio 2018,
se abasteciéo de las fuentes reguladas Apiay, Cusiana, Barrancabermeja, Dina, y
Cartagena, en las cuales el costo de suministro de GLP es trasladado a sus clientes, y
corresponde a lo sumo, al precio maximo regulado de suministro, definido mediante la
Resolucion CREG 066 de 2007, informacion que es reportada mes a mes por la
empresa, en el Formato “B.6. Tarifas” y que fueron consolidados en la Grafica No. 2:

Graéfica No. 2. Componente de Suministro G de ALMAGAS S.A. E.S.P. Afio 2018

Fuente: SUI

A partir de la grafica anterior, se observa que el precio de suministro G del GLP, presenté
en octubre del afio 2018 el maximo valor, ubicandose en 1.746,48 $/kg; y en abril del
mismo afio, el menor valor, con 1.131 $/kg. El valor promedio es de 1.393,28 $/kg, y tal
como se hace claro en la grafica anterior, la tendencia del valor del suministro en el afio
2018 en general fue oscilante.

De otra parte, ALMAGAS S.A. E.S.P. cumplié con lo definido en el articulo 7 de la
Resolucion CREG 059 de 2008, al publicar la informaciéon para conocimiento de los
usuarios, en el Diario de amplia circulacion, denominado El Nuevo Siglo.

Segun la informacién disponible en el SUI, la empresa ALMAGAS S.A. E.S.P. report6
gas importado para los meses de enero, febrero, junio, julio, agosto, septiembre, octubre
y noviembre de 2018, y solamente report6 el costo de gas importado para el mes de
enero, con un valor de 2.003,09 $/Kg.

4.2.2 Componente D ($/Kg).

El valor de este componente remunera la actividad de distribucion. En correspondencia
con la informacion técnica de la empresa ALMAGAS S.A. E.S.P., y conforme a lo
sefalado en la Circular Conjunta CREG — SSPD No. 002 de 2016, el prestador debe
registrar la informacion del formato “D.2 Cargo de Distribucién”, tal como lo establece la
férmula tarifaria, definida en la Resolucién CREG 180 de 2009, esto es, el valor por kilo,
en los tanques estacionarios, ubicados en diferentes departamentos, como se registro
en la Tabla No 20:
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Tabla No. 20. Cargo de Distribuciéon Tanques Estacionarios por Departamento- Afio 2018

1.197,33 1.445,00 430,00 1.274,00 1.071,00 574,50
1.219,00 1.548,00 1.784,00 868,50 1.296,00 ,00|] 1.084,00 1.418,75
1.275,33 1.561,00 1.867,00 701,00 1.348,00 ,00] 1.093,00 1.112,50
1.391,50 1.591,00 1.826,00 873,00 1.375,00 598,00 1.121,00 1.242,25
1.351,00 1.639,00 2.004,00 993,00 1.433,00 ,00]  1.152,00 1.255,00
1.255,00 746,00 1.321,00 694,50 1.385,00 ,00( 1.074,00 821,00
1.105,00 863,00 1.313,00 567,00 1.093,50 ,00[ 1.068,00 745,00
1.096,50 793,00 1.258,00 595,50 1.460,00 ,00] 1.002,00 706,00
945,00 744,00 1.212,00 584,00 1.258,00 ,00 950,00 636,25
939,25 1.194,50 1.230,00 530,00 1.096,00 ,00 928,00 731,50
876,25 1.198,00 1.174,00 583,00 1.233,00 ,00 872,00 754,67
839,00 1.660,00 1.171,00 863,00 930,00 779,67

Fuente: SUI - O3

Esta informacién, esta registrada por prestador en el SUI, al igual que las diferentes
publicaciones mes a mes. Sin embargo, en las publicaciones del prestador se identifico
gue, reportan informacion para los departamentos de Antioquia, Caldas, Casanare,
Cundinamarca y Meta, que difiere de la informacién registrada en el formato D2.

4.3. Facturacion.

En el marco de la visita de evaluacion integral, se realizé la solicitud de algunas facturas
registradas en el SUI, con el objeto de verificar que la informacion de la factura sea la
misma que se carga en SUI, por medio del formato “D.3. Ventas del Distribuidor”. En
términos generales se evidencié que, en las facturas allegadas no se identifica el CIT-
NIF del tanque asociado.

Sobre este asunto, cabe precisar que el no diligenciamiento de las facturas en debida
forma contraviene lo dispuesto en el numeral 11 del articulo 13 de la Resolucién CREG
No. 023 de 2008, sumado al hecho de que, impide al prestador realizar el seguimiento
adecuado a la informacion cargada, referente a tanques estacionarios.

En correspondencia con las facturas entregadas en visita por el prestador, se observé
gue la factura No. 112726, fue registrada en el mes de enero de 2018, sin embargo, la
informacion corresponde a lo consumido por el usuario, y facturado en diciembre de
2018.

4.4. Peticiones, Quejas y Reclamaciones.

De acuerdo con el procedimiento de Peticiones, Quejas y Recursos (COM-PR-03),
establecido por ALMAGAS S.A. E.S.P., éstas son recibidas en las oficinas fisicas y las
oficinas virtuales de atencion al usuario (la pagina web y la direccion de correo
electronico: servicioalcliente@almagas.com.co); y la linea gratuita de atencién al
usuario 5802727.

No obstante, la empresa no ha reportado al SUI la informacion referida a las
reclamaciones asociadas con el servicio de GLP.
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4.5. Contrato de Condiciones Uniformes.

Frente al contrato de condiciones uniformes, para la prestacion del servicio en tanques
estacionarios, suministrado por la empresa en la visita de evaluacion integral, se
encontré que, si bien éste hace referencia a los tépicos establecidos en la Resolucién
CREG 023 de 2008, en relacion con las condiciones de la solicitud, en la clausula decima
sexta® del contrato obliga a que la solicitud debe realizarse ante la empresa RAYOGAS
y no ante ALMAGAS.

Del contenido de la clausula del Contrato de Condiciones Uniformes, la solicitud debe
realizarse al Distribuidor y Comercializador Minorista RAYOGAS S.A. E.S.P.; y no con
la empresa, lo cual no es consistente dado que el contrato se firma con la empresa
ALMAGAS S.A. E.S.P., en su calidad de Distribuidor.

5. EVALUACION DE LA GESTION

En correspondencia con lo establecido en las Resoluciones CREG 034 de 2004 y CREG
072 de 2002, en la Tabla N°. 21, se expone el calculo realizado, para la Comercializacion
Mayorista y Distribucién de GLP, de los indicadores financieros contemplados en las
Resoluciones mencionadas, los cuales muestran el grado de cumplimiento, con
respecto a los referentes establecidos, que se derivan del promedio de los indicadores
financieros de las empresas similares a ALMAGAS.

En esta linea, los referentes NIF estan basados en las aproximaciones conceptuales del
marco contable NIF, como quiera que las resoluciones mencionadas en el parrafo que
precede aun no han sido actualizadas con los nuevos marcos contables.

Dicho lo anterior, a continuacion, se muestra el resultado de la evaluacién de la gestion
de la empresa:

Tabla No. 21. Indicadores Financieros Comercializacion Mayorista — Distribucion

NO CUMPLE NO CUMPLE

Rotacién Cuentas por Cobrar (dias)

Rotacién Cuentas por Pagar (dias) 55,5 16,9 16,9 NO CUMPLE NO CUMPLE
Raz6n Corriente (veces) 1,0 3 3 NO CUMPLE NO CUMPLE
Marge Operacional (%) 4,3% 22,7% 22,7% NO CUMPLE NO CUMPLE

3,6 28,6 28,6 NO CUMPLE NO CUMPLE

Cubrimiento Gastos Financieros (veces)
Fuente: SUI. Célculos: DTGGC.

1 “CLAUSULA DECIMA SEXTA. CONDICIONES DE LA SOLICITUD: La solicitud para recibir la prestacién del servicio
debe realizarse verbalmente a través de la LINEA DE ATENCION DE PEDIDOS de LA EMPRESA, 018000 959595 o
por la pagina web contactenos@rayogas.com (accesible directamente o a través de www.rayogas.com), precisando la
cantidad de GLP en el tanque estacionario requerido en el suministro. Una vez celebrado el correspondiente contrato,
EL USUARIO podra presentar solicitud del servicio de lunes a sabado, en horario comprendido entre las 08:00 a.m. y
las 04:00 p.m. o directamente al ejecutivo de ventas. Una vez recibida la solicitud LA EMPRESA contara con veinticuatro
(24) horas para hacer llegar el pedido al inmueble del USUARIO. {(...)”
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6. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

6.1. Informacién en estado pendiente de reporte

Con base en la informacion revisada el pasado 13 de noviembre del 2019, a través del
Sistema Unico de Informacion — SUI, se identifico que la empresa COMPANIA DE
ALMACENAMIENTO DE GAS S.A. ESP — ALMAGAS S.A. E.S.P., contaba con los
siguientes pendientes de cargue, relacionados con la prestacion del servicio de Gas
Licuado del Petroleo, para el afio 2018, como se relaciona en la Tabla No. 22

Tabla No. 22. Formatos pendientes de cargue al SUI

Administrativo y Financiero COSTOS Y GASTOS GLP 1
Fuente: Reporte estado de pendientes SUI — 02 de octubre de 2019
Reporte: SUI/Administracion/Estado de reporte de Informacion Prestadores SSPD
Link: http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui_adm_028

6.2. Porcentaje de reporte de informacion al SUL.

En la misma fecha de corte de consulta de informacién, se encontr6 que la empresa
presenta un porcentaje de cargue del 99% para el afio 2018, como se evidencia en la
captura de pantalla de la Imagen No. 14:

Imagen No. 14 consulta cargue de informacion

- I~
SISTEMA UNI(;O DE INFORMACION DE = |-"I
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS General | G
N, , y -
SUI A i /Estado d rie de Inf Prestad S3PD
iministracion & reporie de Informacion Prestadores Dm (] Feporte

(Para formato HTML) N° Registros en pantalla | todos v Generar reporte en formato | XLS || HTML || PDF || G5V
Afio : 2018 v
Empresa - 1638-COMPARIA DE ALMACENAMIENTO DE GAS S.A ESP
[
Estado de reperte de Informacion Prestadores SS5PD
Afo: 2018

Empresa :

1638
COMPARIA DE ALMACENAMIENTO
1638 D GAS S.A.ESP 18 1 T 99% Ver Detslie

Fuente: SUI. Fecha de Reporte 13 de noviembre de 2019
Reporte: SUI/Administracién/Estado de reporte de Informacion Prestadores SSPD
Link: http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui_adm_028

6.3. Reporte de Informacion de Manera Extemporanea

En cuanto a la oportunidad, se encontré que la empresa para el afio 2018, reporto los
siguientes formatos fuera de los tiempos establecidos, conforme a lo sefialado en la
Circular Conjunta SSPD-CREG 0001 del 2004, Circular Conjunta SSPD-CREG No. 002
de 2016, Circular Conjunta SSPD-CREG 0001 del 2004, Resolucion 20188000076635
del 22 de junio del 2018, y la Resoluciéon 20188000076635 del 22 de junio del 2018,
como se presenta en la relacion de la Tabla No. 23.
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Tabla No. 23 Reporte de Informacion Extemporanea Afio 2018

B1- Origen producto

Circular Conjunta SSPD-

2018 ABRIL 6091 | para consumo Certificado 32_1585'_1119' 09 2018-05-15 | CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP e (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 ABRIL 6075 | DACARSO DX Certificado | 502003 2018-05-20 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 AGOSTO 6091 para consumo Certificado 0759:41 2018-09-15 | CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP T (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 | DICIEMBRE | 6075 |D>SARGD OF Certificado | 5979131 2019-01-20 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 ENERO 6091 para consumo Certificado 07:51:29 2018-02-15 | CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP T (Mod 004 de 2016)
D1 Compras a 2018-04-04 Circular Conjunta SSPD-
2018 ENERO 6074 comercializador Certificado 14:16:30 2018-02-15 | CREG No. 002 de 2016
mayorista T (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 ENERO 6075 | DaAnso o Certificado | 5900029 2018-02-20 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 ENERO 6076 (?iit:ilgﬂit;;a' Certificado 52_1&_?5'_02%02 2018-02-20 | CREG No. 002 de 2016
s (Mod 004 de 2016)
B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 FEBRERO 6091 para consumo Certificado 07:52:96 2018-03-15 CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP T (Mod 004 de 2016)
B4 Ventas del 2018-03-20 Circular Conjunta SSPD-
2018 FEBRERO 1536 comercializador Certificado 15:37:48 2018-03-15 CREG No. 002 de 2016
mayorista GLP T (Mod 004 de 2016)
D1 Compras a 2018-04-04 Circular Conjunta SSPD-
2018 FEBRERO 6074 comercializador Certificado 14:24:11 2018-03-15 CREG No. 002 de 2016
mayorista o (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 FEBRERO 6075 Blzsg'g:?BGU%I%?\l Certificado 3812%1%6230 2018-03-20 CREG No. 002 de 2016
i (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 | FEBRERO so7e | D3 venasa Certificado | 52759404 2018-03-20 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 JULIO 6091 para consumo Certificado 07:58:50 2018-08-15 | CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP T (Mod 004 de 2016)
) . Circular Conjunta SSPD-
B7 Calidad del Certificado 2019-01-28
2018 JULIO 6097 ) i, 2018-08-15 | CREG No. 002 de 2016
Producto Entregado | No Aplica 10:25:37 (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 JuLIo 6075 | DAARS0 O Certificado | 5915-99-20 2018-08-20 | CREG No. 002 de 2016
T (Mod 004 de 2016)
B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 JUNIO 6091 para consumo Certificado 07:57:37 2018-07-15 | CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP T (Mod 004 de 2016)
. Circular Conjunta SSPD-
2018 JUNIO 1522 glz_é,mponac'ones Certificado fg;le;é%zze 2018-07-15 | CREG No. 002 de 2016
o (Mod 004 de 2016)
B4 Ventas del 2018-07-19 Circular Conjunta SSPD-
2018 JUNIO 1536 comercializador Certificado 15:40:32 2018-07-15 | CREG No. 002 de 2016
mayorista GLP T (Mod 004 de 2016)
' B 2018-07-26 Circular Conjunta SSPD-
2018 JUNIO 1542 B6 Tarifas Certificado 12:08:16 2018-07-15 CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
D1 Compras a 2018-07-26 Circular Conjunta SSPD-
2018 JUNIO 6074 comercializador Certificado 13:92:05 2018-07-15 CREG No. 002 de 2016
mayorista T (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 JUNIO 6075 | DAARSO O Certificado | 3909731 2018-07-20 | CREG No. 002 de 2016
T (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 JUNIO so7e | D3 venasal Certificado | 39759720 2018-07-20 | CREG No. 002 de 2016
o (Mod 004 de 2016)
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B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 MARZO 6091 para consumo Certificado 07:54:23 2018-04-15 | CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP T (Mod 004 de 2016)
. - Circular Conjunta SSPD-
2018 | MARZO 1522 | B2 Importaciones ) Certificado | 2018-04-17 2018-04-15 | CREG No. 002 de 2016
GLP No Aplica 15:44:59 (Mod 004 de 2016)
- Circular Conjunta SSPD-
2018 | MARZO 6092 | B3 Exportaciones | Cerfificado | 2018-04-17 2018-04-15 | CREG No. 002 de 2016
No Aplica 15:45:43 (Mod 004 de 2016)
B4 Ventas del 2018-04-17 Circular Conjunta SSPD-
2018 MARZO 1536 comercializador Certificado 14:32:47 2018-04-15 | CREG No. 002 de 2016
mayorista GLP T (Mod 004 de 2016)
2018-04-17 Circular Conjunta SSPD-
2018 MARZO 1542 B6 Tarifas Certificado 15:22:09 2018-04-15 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
) " Circular Conjunta SSPD-
B7 Calidad del Certificado 2018-04-17
2018 MARZO 6097 Producto Entregado | No Aplica 15:50:22 20180415 E:A/TolijO(')\f 62022022)2016
D1 Compras a 2018-04-17 Circular Conjunta SSPD-
2018 MARZO 6074 comercializador Certificado 15-15:44 2018-04-15 | CREG No. 002 de 2016
mayorista T (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 MARZO 6075 | DaAnso o Certificado | 509530 2018-04-20 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
Reclamaciones del ”
o . Resolucion
2018 MARZO 1554 | Servicio de Gas Certificado | 2018-04-17 2018-04-15 | 20188000076635 del 22 de
Licuado de Petroleo | No Aplica 15:47:01 ‘unio del 2018
(GLP) !
B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 MAYO 6091 para consumo Certificado 07-56:04 2018-06-15 CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP s (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 MAYO 6075 BIZS?Q:?B?J%I%I?\I Certificado (2)8]:,,?7%6730 2018-06-20 CREG No. 002 de 2016
2l (Mod 004 de 2016)
B1- Origen producto 2019-01-14 Circular Conjunta SSPD-
2018 NOVIEMBRE 6091 para consumo Certificado 15:44:20 2018-12-15 CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP o (Mod 004 de 2016)
. Circular Conjunta SSPD-
2018 | NOVIEMBRE | 1522 | B2IMPOMAaciones | cericaqo | 20150114 2018-12-15 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
- Circular Conjunta SSPD-
2018 | NOVIEMBRE | 6092 | B3 Exportaciones | (orircado | 20190114 2018-12-15 | CREG No. 002 de 2016
p s (Mod 004 de 2016)
B4 Ventas del 2019-01-14 Circular Conjunta SSPD-
2018 NOVIEMBRE 1536 comercializador Certificado 15:36:00 2018-12-15 CREG No. 002 de 2016
mayorista GLP T (Mod 004 de 2016)
2019-01-14 Circular Conjunta SSPD-
2018 | NOVIEMBRE 1542 B6 Tarifas Certificado 14.37:18 2018-12-15 | CREG No. 002 de 2016
= (Mod 004 de 2016)
. . Circular Conjunta SSPD-
2018 | NOVIEMBRE | 6097 Ezogjggagrﬂfé ado ﬁﬁ'gf"l’iig" 591-133_-0110_ 14 2018-12-15 | CREG No. 002 de 2016
9 P e (Mod 004 de 2016)
D1 Compras a 2019-01-14 Circular Conjunta SSPD-
2018 NOVIEMBRE 6074 comercializador Certificado 15:58:10 2018-12-15 | CREG No. 002 de 2016
mayorista T (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 NOVIEMBRE 6075 BIZS?Q:?B%%I%I?\I Certificado §g1599(1];131 2018-12-20 CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 | NOVIEMBRE | 6076 gitxgﬂitg;a' Certificado fg_lz%,ollo' 14 2018-12-20 | CREG No. 002 de 2016
e (Mod 004 de 2016)
Reclamaciones del Resolucion
Servicio de Gas Certificado 2019-01-14
2018 | NOVIEMBRE 1554 Licuado de Petroleo | No Aplica 14.28:53 2018-12-15 3112%2?33713635 del 22 de
(GLP) !
) - Circular Conjunta SSPD-
B7 Calidad del Certificado 2019-01-14
2018 OCTUBRE 6097 A Y 2018-11-15 | CREG No. 002 de 2016
Producto Entregado | No Aplica 14:44:18 (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 | OCTUBRE 6075 | DAARSO O Certificado | 5979-0%-31 2018-11-20 | CREG No. 002 de 2016
T (Mod 004 de 2016)
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B1- Origen producto 2018-11-09 Circular Conjunta SSPD-
2018 | SEPTIEMBRE 6091 para consumo Certificado 08:00:17 2018-10-15 | CREG No. 002 de 2016
nacional de GLP T (Mod 004 de 2016)
. Circular Conjunta SSPD-
2018 | SEPTIEMBRE | 1522 | B2 Importaciones | ceficaqo | 20181114 2018-10-15 | CREG No. 002 de 2016
o (Mod 004 de 2016)
. - Circular Conjunta SSPD-
2018 | SEPTIEMBRE | eog7 | D7 Caldaddel | Cerficado | 2019.00-14 2018-10-15 | CREG No. 002 de 2016
9 p =9 (Mod 004 de 2016)
Circular Conjunta SSPD-
2018 | SEPTIEMBRE | 6075 | D2 SARGH OF Certificado | $9°5 1420 2018-10-20 | CREG No. 002 de 2016
T (Mod 004 de 2016)
GLP-C2-REDES DE " 2019-01-28 Circular Conjunta SSPD-
2018 Anual 273 TUBERIA Certificado 08:47:00 2019-01-25 CREG 0001 del 2004
INFORMACION
TECNICA DEL i »
Certificado 2018-09-13 Resolucién SSPD No.
2018 ABRIL 6009 | PARQUE DE No Aplica | 14:01:48 2018-05-15 | 51141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL i .
Certificado 2018-09-13 Resolucién SSPD No.
2018 ENERO 6009 | PARQUE DE No Aplica | 14:03:56 2018-02-15 | 5141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL . »
Certificado 2018-09-13 Resolucion SSPD No.
2018 FEBRERO 6009 PARQUE DE No Aplica 14:03:15 2018-03-15 20141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL . »
Certificado 2018-09-13 Resolucion SSPD No.
2018 JULIO 6009 PARQUE DE . o 2018-08-15
CILINDROS No Aplica 13:58:52 20141300040755 de 2014
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL i »
Certificado 2018-09-13 Resolucién SSPD No.
2018 JUNIO 6009 | PARQUE DE No Aplica | 14:00:12 2018-07-15 | 5141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL i »
Certificado 2018-09-13 Resolucién SSPD No.
2018 MARZO 6009 | PARQUE DE No Aplica | 14:02:27 2018-04-15 | 51141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL i .
Certificado 2018-09-13 Resolucion SSPD No.
2018 MAYO 6009 PARQUE DE No Aplica 14:00:59 2018-06-15 20141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL i .
Certificado 2019-01-28 Resolucion SSPD No.
2018 NOVIEMBRE 6009 PARQUE DE No Aplica 08:57:49 2018-12-15 20141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
INFORMACION
TECNICA DEL i »
Certificado 2019-01-28 Resolucién SSPD No.
2018 | OCTUBRE 6009 | PARQUE DE No Aplica | 08:57:16 2018-11-15 1 51141300040755 de 2014
CILINDROS
MARCADOS
C10-Informacion de
Tanques . .
2018 Trimestre 1 1661 Estacionarios Certificado 521384%214 2018-04-15 gg%éak%oguég}azgg D-
Atendidos por el o '
Distribuidor

Fuente: SUI. Fecha de Reporte 13 de noviembre de 2019
Reporte: SUI/Administracion/Estado de reporte de Informacién Prestadores SSPD
Link: http://reportes.sui.gov.co/fabricaReportes/frameSet.jsp?idreporte=sui_adm_028
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7. ACCIONES DE LA SSPD

Con Radicado SSPD No. 20182301505211 del 15 de noviembre de 2018, se requirio a
COMPANIA DE ALMACENAMIENTO DE GAS S.A. E.S.P. — ALMAGAS, por presuntas
inconsistencias presentadas en la Taxonomia XBRL Afio 2017, con el fin que esta
revision repercuta positivamente en el cargue de informacion financiera de los afios
siguientes; al respecto, la empresa dio respuesta con el Radicado SSPD N°.
20185291384742 del 29 de noviembre de 2018, atendiendo cada una de las preguntas
relacionadas con lo mencionado anteriormente. Dicha respuesta, estuvo en analisis
para emitir la posterior respuesta, en el afio 2019.

Respecto de los aspectos técnicos, la DTGGC mediante comunicacion
20182301141561 del 7 de noviembre de 2018, solicito a ALMAGAS S.A. E.S.P. los
Planes de Emergencia y Contingencia para la Gestion del Riesgo (PEC) para el 2018,
en cumplimiento del articulo 42 de la Ley 1523 de 2012 “Politica Nacional de Gestién de
Riesgos de Desastres”.

En respuesta, la empresa remiti6 a la DTGGC copia del Plan de Emergencia y
Contingencia para el riesgo (PEC), Afio 2018, mediante comunicacién con Radicado
SSPD No. 20185291326322 del 15 de noviembre de 2018.

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1. Financieras y Administrativas

e ALMAGAS tiene una estructura de financiamiento sélida y bien definida, de
acuerdo con la informacién reportada en su Estado de Situacién Financiera, lo
cual le ha permitido garantizar la prestacién del servicio.

e La empresa disminuyo su ganancia en la vigencia 2018, por una suma de
alrededor de $540 millones, principalmente, por el incremento de los costos de
ventas, concepto en el cual se encuentra inmerso el valor del gas, equivalente a
$57.326 millones de pesos; y el transporte primario, equivalente a 2.185 millones
de pesos.

e Durante el afio 2018, la empresa realizé inversiones para mejorar su propiedad,
planta y equipo, por un valor de $368 millones de pesos, sin que se afectara el
saldo positivo en la caja.

e A la fecha, el reporte de la informacién financiera en la aplicacion de las NIF
PYMES para Grupo 2, se encuentra totalmente cargado y certificado al Sistema
Unico de Informacion SUL.

e En lo que se refiere a Auditoria Externa de Gestién y Resultados - AEGR, se
concluye gue el Auditor contratado por ALMAGAS, cargo el informe de AEGR de
la vigencia 2018, en las fechas estipuladas.

e En relacion con el riesgo administrativo y financiero, que esta catalogado con
una probabilidad de ocurrencia ALTA, relacionado con el “Inadecuado manejo
de los recursos de la organizacién’, se recomienda que se lleven a cabo, tanto
el seguimiento, como que se apliquen los controles correspondientes, de las
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8.2

8.3.

salidas y las entradas de efectivo, identificando las areas encargadas y el
personal responsable de cada transaccion, toda vez que, esto repercute en el
presupuesto que el maximo Organo social aprueba, para que ALMAGAS
adelante la operacién en cada vigencia.

Técnicas y Operativas

ALMAGAS cuenta con la infraestructura, equipos, accesorios y vehiculos, asi
como con el recurso humano, requeridos para la operacion de la Planta de
Almacenamiento de GLP, y para la distribucién del producto a través de tanques
estacionarios, en las instalaciones del domicilio de los usuarios finales, conforme
a lo establecido en la reglamentacion técnica vigente, contenida en las
Resoluciones 40245 y 40246 de 2016, expedidas por el Ministerio de Minas y
Energia.

No obstante, se encontr6é que la Planta de Almacenamiento de GLP no cuenta
con el certificado de conformidad, exigido en el articulo 8, numeral 8.2.1 de la
Resolucion 40246 de 2018, dado que no cumple con las distancias minimas
entre grupos de tanques de almacenamiento, sefialadas en el literal a) del
numeral 6.2.1.1, del articulo 6 de la Resolucibn 40246 de 2016, que
corresponden a 7.6 metros.

Sobre este asunto, el prestador debera enviar a la DTGGC la respuesta que
emita el Ministerio de Minas y Energia, frente a la solicitud presentada por
Almagas mediante oficio No. 2019074013 del 21 de octubre de 2019, sin
perjuicio de las actuaciones administrativas que la DTGGC adelante, respecto
del cumplimiento de la Resolucion 40246 de 2016.

Se evidenci6 igualmente que, la empresa debe corregir el color de la tuberia de
conduccién del GLP en estado gaseoso, que se encontré de color azul, debiendo
ser de color amarillo, de conformidad con el literal ¢) del numeral 6.2.2.1, del
articulo 6 de la Resolucion 40246 de 2016.

Asimismo, el prestador debe hacer entrega de los 25 certificados de conformidad
de tanques estacionarios, instalados en el domicilio de los usuarios finales que
no entregd, y que hacen parte de los 68 que se encuentran reportados en el
“formato C-10 Informacion de tanques estacionarios atendidos por el
Distribuidor”, en concordancia con lo establecido en el articulo 11.2.1. de la
Resolucion 40246 de 2016.

Comerciales

ALMAGAS S.A. E.S.P., conforme a las actividades de comercializador mayorista
y distribuidor, esta aplicando la metodologia tarifaria definida en las
Resoluciones CREG 066 de 2007, y conforme a lo establecido en las
Resoluciones CREG 180 de 2009 y CREG 001 de 2009.

Con respecto a la informacién reportada al SUI, se observo que la empresa,
Unicamente, para el mes enero de 2018 report6é el valor del componente de
suministro importado; pese a que informd de la compra del gas en otros meses
del afio 2018. Frente a este aspecto es pertinente recordar la obligacién que
tienen los prestadores de los servicios publicos domiciliarios de garantizar la
calidad y veracidad de la informacion suministrada a través del SUIl. En este
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8.4.

Proyect6:

Reviso6:

Aprob6:

sentido, se recomienda revisar la informacion reportada y en caso de ser
pertinente aplicar el procedimiento establecido en la Resolucion No. SSPD -
20171000204125 del 18/10/2017.

En correspondencia con la publicacion que realiza ALMAGAS S.A. E.S.P.,ensu
calidad de distribuidor, es necesario que, las publicaciones de las tarifas se
incluyan todos los departamentos y/o municipios, donde atiende usuarios a
través de tanques estacionarios, esto en correspondencia con los datos
registrados por ALMAGAS, en el formato “D.2 Cargo de Distribucion”

Al cotejar la informacién de las facturas entregadas al usuario, allegadas por el
prestador y que reportan en el formato D3, se observé que el nimero del tanque
estacionario, registrado en el SUI, no esta resefiado en la factura. En este
sentido, se recomienda incluirlo dentro de la factura, en virtud de lo establecido
en el articulo 13 de la Resolucibn CREG 023 de 2008, asi como revisar la
informacion reportada para la factura No. 112726, de los meses de noviembre
de 2017 y enero de 2018.

Si la empresa en su calidad de distribuidor recibe reclamaciones del servicio,
debe registrar, estos datos al SUI, lo anterior para dar cumplimiento al Anexo de
la Resolucion SSPD No. 20188000076635 del 22 de junio del 2018, en el sentido
de tener en cuenta la relacion de las solicitudes con la identificacion de las
causales, con su respectiva descripcion para el reporte de informacion al SUI,
correspondiente al Formato: (1554) Reclamaciones del Servicio de Gas Licuado
de Petrdleo (GLP).

Con respecto al CCU, que se entrega a los usuarios de los tanques
estacionarios, es necesario que se ajuste la Clausula Décima Sexta, relacionada
con la Condiciones de la Solicitud, toda vez que los datos para acceder a esta
solicitud se relacionan con la empresa Rayogas S.A. E.S.P.; y no ALMAGAS
S.A. E.S.P,, en su calidad de distribuidor del GLP en tanques estacionarios.

Aspectos asociados al reporte de Informacién al SUI

La empresa COMPANIA DE ALMACENAMIENTO DE GAS S.A. ESP —
ALMAGAS S.A. E.S.P., presenta un porcentaje de cargue de informacion al SUI
del 99% para el afio 2018; no obstante, para el mismo afio fueron reportados
formatos fuera de la fecha limite de cargue, conforme con lo sefialado en la
Circular Conjunta SSPD-CREG 0001 del 2004, Circular Conjunta SSPD-CREG
No. 002 de 2016, Circular Conjunta SSPD-CREG 0001 del 2004, Resolucion
20188000076635 del 22 de junio del 2018 y Resolucion 20188000076635 del 22
de junio del 2018.

Asi las cosas, se recomienda a la empresa continuar con el reporte de
informacion al SUI, de tal manera que esta sea oportuna, consistente y con la
calidad debida, de acuerdo con lo establecido en la Circular Externa SSPD No.
000001 del 25 de enero del 2006.

Gloria Patricia Cisneros Porras - Profesional Especializado — DTGGC.

Julian Oswaldo Enriquez Yagte - Profesional Universitario — DTGCC.

Jorge Leonardo Renddn Tolentino - Contratista — DTGGC.

Néstor Tulio Capote Herrera - Contratista — DTGGC.

Tito Alejandro Sarmiento Salazar - Profesional Universitario —- DTGCC.

Aidé Buitrago Gutiérrez — Profesional Especializada - DTGGC

Luz Mery Triana Rocha — Directora Técnica de Gestion de Gas Combustible.

Diego Alejandro Ossa Urrea — Superintendente Delegado para Energia y Gas Combustible (E)
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