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1. Identificador del prestador
1.1. Nombre o razén social: TRANSELCA S.A.E.S.P.
1.2. Nit: 802007669-8
1.3. ID (SUI - RUPS): 2247

1.4. Servicio publico domiciliario (SPD) prestado objeto de la vigilancia o inspeccion: Energia
eléctrica

1.5. Actividad del SPD objeto de la vigilancia o inspeccion: Transmision

1.6. Fecha de inicio de operacion en la actividad a vigilar o inspeccionar: 1998-08-19
2. Identificacién de la accion de vigilancia e inspeccion realizada:

2.1. Afo del programa al que pertenece la accion: Evaluacion Integral 2021

2.2. Clase accion: Vigilancia __ Inspeccion _X_

2.3. Motivo de la accion: Especial _X detallada __ concreta

2.4. Origen causal de la accion: Clasificacion de nivel de riesgo __ Perfilamiento de riesgo _X__
Evaluacion de Gestion y Resultados _ Monitoreo de planes __ Denuncia ciudadana
(Peticion de interés general)

2.5. Ubicaciones fisicas o virtuales objeto de la accién: Cra 24 No.1A-24 - Piso 18 Edificio BC
Empresarial, Subestaciones Santa Marta y Sabanalarga.
3. Delimitacion del marco de evaluacion

3.1. Criterios evaluados: Aspectos administrativos, financieros, técnicos, gestion del riesgo y
reporte de informacién al SUI

3.2. Marco temporal de evaluacién: 2021
4. Descripcién de lo desarrollado:
4.1. Informacién fuente usada:

Diagnostico de la actividad de transmision de energia eléctrica 2020, reportes en los
aplicativos de XM (Herramientas Operativas —-HEROPE, Sistema Nacional de
Consignaciones —SNC y el Informe Diario de Operacion —IDO), Respuesta al requerimiento
SSPD No. 20222201074491 de 15 de marzo de 2022, informacion registrada en el Registro
Unico de Prestadores - RUPS, Prestador, Reportes SUI y la recolectada en la visita de
inspeccion.

4.2. Requerimientos realizados:

La Direccion Técnica de Gestibn de Energia — DTGE, mediante comunicacién SPPD No.
20222201371231 de 29 de marzo de 2022, enviada al correo electronico registrado en RUPS,
inform6 de los aspectos a revisar en el marco de la visita por Evaluacion Integral a
TRANSELCA S.A.E.S.P. en las ciudades de Barranquilla, Santa Marta y Sabanalarga.

Ademas, se requiri6 a la empresa con radicado SSPD No. 20222201074491 de 15 de marzo
de 2022, para que entregara informacién referente para cada uno de los aspectos que se
evaluarian en el transcurso de la visita.

4.3. Estado de respuesta de requerimientos:

A la fecha el prestador no tiene requerimientos pendientes por respuesta a la Direcciéon
Técnica de Gestion de Energia.

4.4. Evaluaciones realizadas:
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La Direccién Técnica de Gestion de Energia — DTGE mediante comunicacion SSPD No.
20222201371231, enviada al correo electronico registrado en RUPS, informé a TRANSELCA
S.A. E.S.P., sobre la visita de inspeccién con el fin de realizar evaluacion integral para la
vigencia 2021

4.4.1. Descripcion de la empresa

La empresa Transelca S.A. E.S.P (en adelante Transelca), se constituy6 el dia 6 de julio de
1998 y se encuentra inscrita en RUPS desde el 19 de agosto de 1998. Desarrolla la actividad
de transmision desde el dia 19 de agosto de 1998.

La composicién accionaria de la empresa se observa en la Tabla 1:

Tabla 1. Composicién Accionaria

Accionista ' Participacion |
Codensa S.A. ESP 0,0006645156%
Interconexion eléctrica ISA S.A. E.S.P. 99,9986709136%
Fondo de empleados FEISA 0,0000000553%
Ventas profesionales LTDA. 0,0006645156%

Fuente: TRANSELCA S.A. E.S.P.

Los datos generales de la empresa se sefialan en la Tabla 2.

Tabla 2. Datos Generales
Tipo de Sociedad: Sociedad An6nima
Razon social: Transelca S.A. E.S.P.
Sigla: Transelca S.A. E.S.P.
NIT: 802.007.669-8
ID RUPS: 2247
Representante Legal: Guido Alberto Nule Amin
Actividad Desarrollada: Transmision
Ao de Entrada en Operacion: 1998
Auditor — AEGR: Caso auditorias y consultorias S.A.S.
Clasificacion: Sistema Interconectado Nacional

Fecha Ultima Actualizacién RUPS: 25-ene-22
Fuente: Sistema Unico de Informacion - SUI

En cuanto a la estructura organizacional de la empresa, el Grafico 1 ilustra el esquema
administrativo y organizacional de la empresa a través de 4 Gerencias, 9 Direcciones y 1
Coordinacion. En cada una de las dependencias se tiene un responsable y la cantidad de
personas que conforman cada una de ellas. La Direccion de gestién del mantenimiento es
la dependencia mas grande de Transelca con 96 participantes lo que representa el 48,73 %
del personal de la empresa.

De otra parte, la sede administrativa de la empresa esta ubicada en el municipio de Puerto
Colombia (Atlantico), junto con el principal centro de control de Transelca.
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Grafico 1. Organigrama
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Fuente: Transelca

La empresa para el desarrollo de sus actividades, al cierre de la vigencia del 2021, cuenta con una
planta de personal de 214 empleados en donde el 83% de la planta posee contrato a término
indefinido asi:

Tabla 3. Planta de Personal TRANSELCA

Tipo contrato ' No. personas |
Termino fijo 19
Término indefinido 178
Total trabajadores 197
Aprendices 4
Estudiantes en practica 13
Total personas vinculadas 214

Fuente: Transelca

De acuerdo con lo informado por la empresa en cuanto a informes externos, se presenta resumen de
las opiniones emitidas:

Tabla 4. Resumen informes de entes de control emitidos

Opinién
Auditoria Externa de | El sistema de control interno es adecuado y no se observaron
1 Gestion y situaciones que puedan colocar en peligro la viabilidad financiera de
Resultados la Empresa

En el informe de vigencia 2020 referente a los Estados Financieros
establecen una OPINION LIMPIA O SIN SALVEDADES.

Sin embargo, se presentaron dos hallazgos en temas
administrativos relacionados con pélizas y conciliaciones bancarias
del cual se presenta en la pestafia "hallazgos contraloria”.

Se auditaron los estados financieros y la opinién establece que

3 Revisoria Fiscal | estos presentan razonablemente la situacion financiera. No se
presentaron observaciones relevantes.

Contraloria General
de la Republica

Fuente: Transelca

Es importante aclarar que la Contraloria General de la Republica realiz6 informe en el afio 2021 con
respecto a la vigencia 2020, dentro de los hallazgos financieros se identificaron dos (2) asociados
a las obligaciones por pagar y las conciliaciones bancarias.
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4.4.2. Aspectos Financieros

Teniendo en cuenta que el Transporte de energia en el STN constituye la principal actividad de
Transelca, el prestador también desarrolla actividades de conexion, Administracion, Operacion y
Mantenimiento -AOM- de activos eléctricos y otros asociados a su negocio. De esta manera, la
composicion de los ingresos operacionales es el siguiente:

Tabla 5. Composicién Ingresos operacionales

Ingresos operacionales

Actividad (Millones de pesos)

Participacion

Sistema de Transmision 0
Nacional STN. $157.320 52,7%
Conexion $131.819 44,2%
CCT Transelca $79 0,0%
Otros ingresos operacionales $9.179 3,1%
Ing'reso's de actividades $298.397 100,0%
ordinarias

Fuente: Transelca

4.4.2.1 Estado de Situacion Financiera

Activos

En la siguiente tabla se presenta el estado de los activos financieros, permitiendo compara los afios
2020 y 2021, detallando los activos corrientes y no corrientes junto con las cifras asociadas.

Tabla 6. Activos de Estado de Situacion Financiera 2021- 2020 (Millones de pesos)
Total 2020

Activos

Total 2021

Analisis

Analisis

Vertical 2021

Vertical 2020

Efectivo y equivalentes al

efectivo 97.288 70.597 6,45 4,85
Deudores comerciales y otros - 36.803 34.491 2.44 2.37
neto (cp)

Cuen,tas por cobrar vinculados 62.105 2 992 412 0.15
econémicos

Inventarios corrientes 2.743 - 0,18 -
Anticipos de impuestos 8.272 8.649 0,55 0,59
Gastos pagados por anticipado 7.649 3.933 0,51 0,27
Total de activos corrientes 214.860 119.891 14,25 8,23
Efectivo restringido 35 35 0,00 0,00
E(;Lcj)dores comerciales y otros - 5313 3,752 0.35 0.26
Vinculados econémicos 275.165 329.548 18,25 22,62
Inversiones en Asociadas 314.562 294.143 20,86 20,19
Propiedad, planta y equipo,

Activos fijos en arrendamiento 676.000 656.862 44,84 45,09
financiero (Computadores)

Intangibles Activos Intangibles

en arrendamiento Financieros 17.096 13.654 1,13 0,94
(Derechos)

Impuesto diferido - 31.875 - 2,19
Inventarios 4.584 6.900 0,30 0,47
Total de activos no corrientes | 1.292.756 1.336.768 85,75 91,77
Total activos 1.507.616 1.456.659 100,00 100,00
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En cuanto al estado de situacion financiera en la vigencia 2021, de los $1.507.616 millones de
pesos del activo, $214.860 millones corresponden a parte corriente, dejando el restante
$1.292.756 millones a activo a largo plazo, el Grafico 2 muestra la composicién a corto y largo
plazo del Activo y Pasivo.

Grafico 2. Porcion Corto y Largo Plazo -Activo 2021

W Activos corrientes M Activos no corrientes

Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de Transelca

Los activos de la empresa se encuentran concentrados en un 85,7% en los activos de largo
plazo, siendo el rubro mas representativo el de Propiedad, Plata y Equipo con una participacion
del 44,8% sobre los activos totales; Dentro de la Propiedad Planta y equipo, el rubro de “Planta
de Lineas y redes de distribucion” es el mas significativo con un valor de $330.044 Millones de
pesos y una participacién del 48,8%.

Por otro lado, los préstamos realizados a la casa matriz ISA también presentan una participacién
importante, los cuales se relacionan en las “Cuentas por cobrar a vinculados econdémicos”,
sumando el saldo de esta cuenta en el corto y largo plazo se tiene un valor de $337.270 Millones
de pesos correspondientes al 22.4% del Activo Total; el tercer rubro son las inversiones en
Asociadas en donde Transelca posee inversiones en las siguientes companias:

- Eléctrica ISA Peru S.A. 54.84%
- Red de Energia del Peru S.A. 30%
- Interconexion Eléctrica ISA Bolivia S.A. 48.99%

El valor de la inversion asciende a $314.562 Millones de pesos correspondiente al 20.86% del
total del activo, es de aclarar que estas compafiias al igual que Transelca hacen parte del grupo
economico de ISA Intercolombia S.A. E.S.P.

Pasivos

En relaciéon con los pasivos de Transelca, la siguiente tabla muestra el total de pasivos de la
compafia, mostrando el detalle de los pasivos corrientes y no corrientes.
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Tabla 7. Pasivos de Estado de Situacion Financiera 2021- 2020 (Millones de pesos)
Anellsis Analisis
Vertical

Total 2021 | Total 2020 Vertical 2020

Pasivos

2021

Pasivos corrientes

Bonos de deuda publica (cp) 1.894 82.691 0,13 5,68
Préstamos bancarios (cp) 3.332 659 0,22 0,05
Cuentas por pagar 823 440 0,05 0,03
Arrendamiento Financiero (cp

Cuentas por pagar 31.989 17.210 2,12 1,18
Cuentas por pagar vinculados 1.289 875 0,09 0,06
Impuestos por pagar 23.559 17.628 1,56 1,21
Provisiones para contingencias 8.714 8.713 0,58 0,60
Beneficios a empleados (cp) 16.243 16.244 1,08 1,12
Total pasivos corrientes 87.844 144.459 5,83 9,92
Bonos de deuda publica 100.000 100.000 6,63 6,87
Préstamos bancarios 228.550 158.050 15,16 10,85
Cuentas por pagar 2.056 14.073 0,14 0,97
Arrendamiento Financiero

Beneficios a empleados 131.802 168.735 8,74 11,58
Impuestos diferidos 23.615 49.074 1,57 3,37
Ingresos diferidos 6.168 6.160 0,41 0,42
Total pasivos no corrientes 492.191 496.091 32,65 34,06
Total pasivos 580.035 640.550 38,47 43,97

Fuente: Transelca S.A. E.S.P.

Los préstamos bancarios a largo plazo representan el 15,16% del total del activo con un
incremento con respecto al afio anterior del 44,61%, pasando del $158.050 millones a $228.550
millones para el afio 2021, con vencimiento a partir del afio 2025 y 2026, cada afio por valor de
$40.203 millones y para el afio 2027 por valor de $148.142 millones de pesos, debido a nuevas
contrataciones de créditos de largo plazo por $70.500 millones.

En términos generales la deuda financiera se mantuvo estable, sumando los bonos de deuda y
los préstamos bancarios, estos pasaron de $341.399 millones de pesos a $333.776 millones
entre el 2020 y el 2021, una disminucién marginal de 2.23%, que cambidé con los nuevos
préstamos bancarios la duracion de la deuda de la compafiia al aumentar el plazo de los nuevos
empréstitos.

El cambio mas importante en el pasivo se da en la provision de beneficio de empleados a largo
plazo el cual disminuyo de $168.735 millones en 2020 a $131.802 millones de pesos para el afio
2021, este ahorro en el pasivo de $36.933 millones de pesos se da por una actualizacion del
célculo actuarial al incrementar la tasa de descuento del 6.70% al 8.70%. Al respecto la compafiia
sefiala lo siguiente:

(...) “Disminucion del pasivo pensional (incluye pensiones y beneficios adicionales) en
$36.933 millones, como resultado de un ajuste incremental en la tasa de descuento del
calculo actuarial y, por ende, en los supuestos considerados de largo plazo.”(...)

Este pasivo pensional corresponde a los empleados de Corelca S.A. E.S.P araiz de la recepcién
de los activos y pasivos por parte de Transelca S.A. E.S.P. en la capitalizacién realizada el 20
de agosto de 1998.

Dentro del rubro de Otras provisiones para contingencias por valor de $8.689 Millones,
corresponde a un evento en la subestacion Sabanalarga, con el objeto de cubrir eventuales
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compromisos por concepto de Energia No Suministrada. De acuerdo a lo manifestado por la
empresa:

“Este valor, se estim6 acorde con lo establecido en la regulacién aplicable y se mantendra
en el pasivo contingente hasta tanto el ente regulador defina la responsabilidad de

TRANSELCA en dicho evento.

Una vez el ente regulador se pronuncie al respecto, TRANSELCA, procedera con los
registros contables que correspondan, conforme a ese pronunciamiento. (Reversion
provisién, posible disminucién de ingresos o ingresos extraordinarios).”

Patrimonio

La siguiente tabla muestra la evolucién entre los afios 2020 y 2021 del patrimonio de Transelca.

Tabla 8. Activos de Estado de Situacion Financiera 2021- 2020 (Millones de pesos)

Patrimonio

Total 2021

Total 2020

Anadlisis

Vertical 2021

Anadlisis
Vertical 2020

Capital suscrito y pagado 180.974 180.974 12,00 12,42
Reserva legal 90.487 90.487 6,00 6,21
Otras Reservas Fiscales 5.917 5.917 0,39 0,41
Utilidades retenidas 278.775 278.777 18,49 19,14
Otros resultados integrales 187.405 113.141 12,43 7,77
Utilidad del ejercicio corriente 184.024 146.814 12,21 10,08
Patrimonio total 927.581 816.109 61,53 56,03
Total de patrimonio y pasivos | 1.507.616 1.456.659 100 100
Fuente: Transelca

El patrimonio presenté un incremento del 13.7% el cual obedece a la mayor utilidad del ejercicio
al cierre del 2021 frente a la obtenida en el 2020 por valor de $37.210 millones y al incremento
de la cuenta Otros Resultados Integrales por la diferencia en cambio generada asociada a las
inversiones permanentes en el exterior y la actualizacién del pasivo pensional.

4.4.2.2 Estado de Resultados Integrales

La empresa presentd un crecimiento del 9.93% en los ingresos operacionales motivado por el
aumento en el rubro de cobros por la utilizacion del Sistema de Transmision Nacional (STN) y el rubro
de conexiones, ambos rubros creciendo a una tasa aproximada del 10%, ingresos que se encuentran
regulados por la Comisién de Regulacién de Energia y Gas (CREG) y se reconocen durante el

periodo contractual o prestacion de los servicios.

Ingresos

Total

2021

Total
2020

Tabla 9. Estado de Resultados Integral 2021- 2020 (Millones de pesos)

Analisis Vertical

Ingresos Operacionales 2021 2020
S.T.N. 157.320 | 143.229 52,72 | 52,77
Conexién 131.820 | 119.239 4418 | 43,93
C.C.T Transelca 79 76 0,03 0,03
Otros ingresos operacionales 9.179 8.891 3,08 3,28
Ingresos de actividades 298.398 | 271.436 | 100,00 | 100,00
ordinarias

Costos de operacion -98.027 -99.036 -32,85 | -36,49
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Ingresos 'Iz'gtzail 12-8;83 Analisis Vertical
Utilidad Bruta 200.371 | 172.400 67,15 | 63,51
Gastos de administracion -31.468 -38.801 -10,55 | -14,29
Ingreso (gasto) Metodo de 93.047 | 87.680 | 31,18 | 32,30
Participacion
Otros ingresos 3.170 4.428 1,06 1,63
Otros gastos -8.499 -11.950 -2,85 -4,40

Total gastos de administracién 56.251 41 357 1885 | 1524

y operacion

Utllldac_J ,neta por actividades de 256.622 | 213.757 86.00 | 7875
operacion

Ingresos y (gastos) financieros -
Ingresos financieros 11.939 12.042 4,00 4,44
Gastos financieros -40.073 -39.874 | -13,43 | -14,69

Total otros Ingresos y (Gastos)
no operacionales
Utilidad antes de impuestos a la

-28.135 -27.832 -9,43 | -10,25

228.487 | 185.925 76,57 | 68,50

renta

Impuesto de renta del exterior -1.165 -1.644 -0,39 -0,61
Impuesto sobre la renta corriente -44.718 -38.627 | -14,99 | -14,23
Impuesto sobre la renta diferido 1.420 1.160 0,48 0,43

Utilidad Neta del afio 184.024 | 146.814 61,67 | 54,09

Fuente: Transelca

Los costos operacionales permanecieron estables pasando de $99.026 millones para el afio 2020
a $98.027 millones para la vigencia 2021, este resultado se vio favorecido por el aumento de la
vida util de varios activos lo cual permitié que se generara un ahorro en el gasto de depreciacion
de $4.000 millones aproximadamente. De igual forma, los gastos administrativos presentan una
disminucion del 10,55% al pasar de $38.801 millones en el 2020 a $31.468 millones en el 2021,
esta variacion se explica porque en el afio 2020 se realiz6 la provisién por $8.689 millones de
pesos, que de acuerdo a lo manifestado por la empresa explica que: “Se genero en el aflo 2020
una provision por $8.689 millones para cubrir eventuales compromisos por concepto de
Compensacion de Energia No Suministrada y se mantendra dicha provisiébn en el pasivo
contingente hasta que el ente regulador defina la responsabilidad de la empresa en dicho
evento”.

Adicional, Se observa el ingreso proveniente de la participacion en las empresas asociadas
(Eléctrica ISA Pera S.A., Red de Energia del Peru S.A., Interconexién Eléctrica ISA Bolivia S.A.)
correspondiente a un valor de $93.407 millones de pesos y un crecimiento del 6.12% los cuales
estan afectados por una mayor tasa de cambio en las monedas de referencia:

Tabla 10. Tasa de cambio a pesos colombianos 2021- 2020

Moneda Cddigo \ 2020 Crecimiento
Dolar 0
Estadounidense usD $3.981,16 $3.432,50 16,0%
Euro EUR $4.527,77 $4.200,35 7,8%
Boliviano BS $604,48 $470,85 28,4%

Fuente: Notas EEFF Transelca.

El estado de resultados muestra una empresa sana financieramente, con margenes
operacionales y netos de 2 digitos, una cobertura de intereses de 4,08 veces y estabilidad en
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sus ingresos, como resultado se obtuvo para el 2021 una utilidad neta de $184.024 millones de
pesos correspondiente a un margen del 61,6% sobre los ingresos operacionales.

De acuerdo

y neta.

Grafico 3. Composicién del Estado de Resultados Integral 2020-2021

350.000 298.398

Millones SCOP

300.000 71.436 256.622
250.000 13.757
200.371
172.400 184.024

200.000 146.814
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50.000

Ingresos de Utilidad Bruta Utilidad neta por Utilidad Neta del aifo
actividades actividades de
ordinarias operacioén

H DIC-2021 ® DIC-2020
Fuente EEFF Transelca

4.4.2.3 Estado de Flujo de Caja Proyectado

al Grafico 3, la empresa durante el afio 2021 presenté incremento en la utilidad bruta

Por dltimo, se presenta el analisis proyectado de flujo de caja para los afios 2022 y 2023, es
importante resaltar que, dentro de los supuestos utilizados para la elaboraciéon del flujo de caja
proyectado para las vigencias mencionadas, la empresa contempla incremento en los ingresos
operacionales por entrada en operacion de nuevos proyectos

Tabla 11. Flujo de Caja Proyectado (Millones de pesos)

INGRESOS
Ingresos operacionales 335.861 | 372.320
Otros ingresos 43.563 5.613
Desembolso de créditos 193.000 50.000
Dividendos sociedades 53.054 79.750
Otros ingresos sociedades - rep 29.572 0
TOTAL INGRESOS 655.050 | 507.682
EGRESOS
Egresos 182.871 | 161.925
Inversién en activos 270.612 89.876
Servicio de la deuda 41.783 39.821
Dividendos 184.024 | 208.089
TOTAL EGRESOS 679.290 | 499.710
SALDO INICIAL 97.323 73.083
SUPERAVIT (DEFICIT) -24.240 7.972
SALDO FINAL 73.083 81.055

Fuente: Elaboracién Transelca
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En el 2022 se desembolsan créditos por mayor valor para la atencién de los proyectos de
inversion, el valor acorde a los resultados de las sociedades en las que tenemos participacion,
Distribucion de dividendos del 100% utilidad disponible, entre otros. De acuerdo al flujo de caja
proyectado la empresa presenta un flujo positivo para las vigencias 2022 y 2023.

4.4.3. Evaluaciéon de la Gestiéon

Teniendo en cuenta que: i) el contexto normativo contable que aplicaba en Colombia cuando se
expidid la Resolucion CREG 072 de 2002, se basaba en lo dispuesto en el Decreto 2649 de
1993, el cual ceso en sus efectos legales, segun lo sefialado en el articulo 2.1.1. del Decreto
2420 de 2015, y ii) el actual marco normativo sustentado en Normas Internacionales de
Informacion Financiera — NIIF presenta diferencias con los anteriores principios de contabilidad
generalmente aceptados en Colombia - PCGA, en temas de medicién, reconocimiento,
presentacion y revelacion de hechos econdmicos; los indicadores financieros de origen
regulatorio que sirven como referente para evaluar la gestion de las empresas prestadoras de
los servicios de energia eléctrica y gas combustible, se construyen a partir de informacion
originada de criterios y politicas contables diferentes.

Asi, en la siguiente tabla se presenta la evaluacion de la gestién del afio 2020 para Transelca.
Tabla 12. Indicadores de Gestién — Referentes 2020

Indicadores de gestion RESUEED | INEHRTER(ES AT Concepto

2020 CREG
Margen Operacional 66% 74% No cumple
Cobertura de Intereses — Veces 9,13 14,26 No cumple
Rotacion de Cuentas por Cobrar- Dias 68 19,3 No cumple
Rotacion de Cuentas por Pagar — Dias 65 16,58 No cumple
Razon Corriente — Veces 1,35 4,69 No cumple

Fuente: SUI, céalculo DTGE

Como se puede observar en la Tabla 12 la empresa no se cumple con ninguno de los cinco
referentes, no obstante, a pesar del incumplimiento de los referentes, de acuerdo con los
presentado, a lo largo de la seccion de aspectos financieros para esta Superservicios, no
presenta una situacion critica o de alerta. En este punto, la Superintendencia ha indicado que la
metodologia de indicadores de la gestion definida por la CREG requiere ser actualizada con el
fin de contar con referentes acordes con el mercado actual.

4.4.4. Informe AEGR

De acuerdo con la informacion cargada por el AEGR, CASO AUDITORIAS Y CONSULTORIAS
S.A.S con base en los andlisis realizados para la vigencia 2020, en cuanto a la viabilidad
financiera dice:

(...)

Con base en los procedimientos realizados, no ha llegado a nuestro conocimiento ninguna
cuestion que nos lleve a pensar que dichos supuestos no constituyen una base razonable
para las proyecciones financieras de TRANSELCA S.A. E.S.P correspondientes al periodo
2021- 2023; por lo tanto, nada ha llamado nuestra atencién que indique la existencia de
situaciones que puedan poner en peligro la viabilidad financiera de la Compalfiia, siempre
y cuando los supuestos establecidos se cumplan.

(..)

Ahora bien, en cuanto a los aspectos técnicos la informacién cargada por el AEGR, CASO
AUDITORIAS Y CONSULTORIAS S.A.S, concluye lo siguiente:
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“Los resultados de los aspectos técnicos presentan un panorama positivo para la Empresa.
En la evaluacion efectuada no se identifican aspectos que generen incertidumbre respecto
a la capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento o que pongan
en riesgo la prestacion del servicio. Los eventos extraordinarios presentados el 24 junio de

2020 en la subestacion Sabanalarga y el 7 julio del 2020 en la subestacién

Valledupar

tuvieron impactos en los indicadores. Se presenta tendencia positiva en el cumplimiento
del plan de mantenimiento, evidenciando que los planes de contingencia para mitigar los
impactos de la pandemia fueron efectivos. Durante el 2020 TRANSELCA, logré cumplir con
la meta de cumplimiento de los servicios de conexion, al alcanzar las metas de
disponibilidad establecidas en los Contratos de Conexion. Este logro representa para

TRANSELCA un ahorro en el gasto por concepto de compensaciones”

4.4.5. Aspectos Técnicos

Transelca cuenta con una participacion del 6,58% en la propiedad del STN, lo anterior, con corte
a diciembre de 2021. Los activos que la empresa opera y mantiene estan ubicados en la region

caribe colombiana, e incluyen:

1,532.8 kms de lineas de transmision a 220 kV
Activos en doce (12) subestaciones a 220kV
80 MVAR Capacitivos.

Centro de control

En el Gréfico 4 se muestran resaltadas las 12 subestaciones del STN, en las cuales Transelca

representa comercialmente o posee activos a nivel de 220 kV.
Grafico 4. Subestaciones Transelca
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Por otra parte, en el Sistema Transmision Regional (STR) Transelca tiene activos entre los cuales
se incluyen: transformadores de conexion al STN con una capacidad de 2.812 MVA en operacion,

activos en diez (10) subestaciones a 110 kV y tres (3) a 66 kV.

Adicionalmente, cuenta con activos en subestaciones que hacen parte del Sistema de

distribucion Local (SDL) a 34.5kV y 13.8kV. En la Tabla 13 se presenta el
subestaciones del STR en las cuales TRANSELCA posee activos:
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Tabla 13. Subestaciones Transelca - STR

Nombre de la Subestacion terl:lé\i/c’?:] d(lfV)
Cartagena 66
Cerromatoso 110
Chinu 110
Copey 110
Cuestecitas 110
El Bosque 66
Fundacion 110
Nueva Barranquilla 110
Sabanalarga 110
Santa Marta 110
Ternera 110
Ternera 66
Valledupar 110

Fuente: Transelca

Ahora bien, en cuanto a lineas de transmision, Transelca cuenta con 33 lineas a nivel de 220 kV,
para la actividad de transmisién en la region Caribe. En la Tabla 14 se detallan estos circuitos
con datos de capacidad nominal y longitud de cada linea.

Tabla 14. Lineas de transmision TRANSELCA

Nombre del Circuito

Red propiedad
de Transelca
(km)

Longitud

(km)

Capacidad
transporte
nominal (A)

BOLIVAR (CARTAGENA) - SABANALARGA 1 220 kV 69,91 69,64 630
CARACOLI - NUEVA BARRANQUILLA 1 220 kV 13,71 12,81 839
CARACOLI - TEBSA 1 220 kV 10,14 10,14 839
CARTAGENA - TERMOCANDELARIA 1 220 kV 2,89 2,88 787
CARTAGENA - TERMOCANDELARIA 2 220 kV 2,89 2,88 787
CUESTECITAS - SAN JUAN (SAMPI) 1 220 kV 70,22 68,20 598
EL BOSQUE - TERNERA 1 220 kV 25,69 10,55 630
EL COPEY - VALLEDUPAR 1 220 kV 90,80 90,80 598
FUNDACION - EL COPEY 1 220 kV 49,41 49,41 598
FUNDACION - RiO CORDOBA 1 220 kV 62,56 62,35 656
FUNDACION - RIO CORDOBA 2 220 kV 62,56 62,23 656
FUNDACION - SABANALARGA 1 220 kV 93,51 93,51 656
FUNDACION - SABANALARGA 2 220 kV 91,15 91,15 971
FUNDACION - SABANALARGA 3 220 kV 91,20 91,20 848
GUAJIRA - CUESTECITAS 1 220 kV 95,46 95,46 630
GUAJIRA - CUESTECITAS 2 220 kV 95,46 95,46 630
GUAJIRA - SANTA MARTA 2 220 kV 91,51 91,51 656
GUAJIRA - TERMOCOL 1 220 KV 81,47 79,81 656
NUEVA BARRANQUILLA - SABANALARGA 1 220 kV 45,28 45,28 840
NUEVA BARRANQUILLA - SABANALARGA 2 220 kV 43,34 43,34 971
NUEVA BARRANQUILLA - SABANALARGA 3 220 kV 43,34 43,34 971
SABANALARGA - TERNERA 2 220 kV 80,18 80,18 630
SAN JUAN (SAMPI) - VALLEDUPAR 1 220 kV 51,57 48,17 598
SANTA MARTA - RIO CORDOBA 1 220 kV 22,39 22,02 656
SANTA MARTA - RIO CORDOBA 2 220 kV 22,38 22,38 656
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Red propiedad Capacidad

Nombre del Circuito LO&%'SUd de Transelca transporte

()] nominal (A)
SANTA MARTA - TERMOCOL 1 220 kV 12,40 11,70 656
TEBSA - SABANALARGA 1 220 kV 38,42 38,42 630
TEBSA - SABANALARGA 2 220 kV 38,42 38,42 630
TEBSA - SABANALARGA 3 220 kV 38,51 38,51 840
TERMOCANDELARIA - TERNERA 1 220 kV 3,13 3,13 787
TERMOCANDELARIA - TERNERA 2 220 kV 3,13 3,13 787
TERMOFLORES - NUEVA BARRANQUILLA 1 220 kV 7,40 7,40 840
TERMOFLORES - NUEVA BARRANQUILLA 2 220 kV 7,40 7,40 840

Fuente: Transelca.

En el Grafico 5 se presenta el diagrama unifilar de Transelca actualizado a marzo de 2022, en el
cual se identifican las subestaciones y lineas de transmision que administra, opera y mantiene
Transelca, asi como la interconexion y transformacion del nivel 220 kV al nivel de 500 kV.

De las subestaciones mostradas en el diagrama unifilar, 6 cuentan con configuracion interruptor
y medio (Cartagena, Guajira, Nueva Barranquilla, Sabanalarga, Santa Marta y Tebsa), 3
subestaciones cuentan con configuracion en anillo (Fundacién, Ternera y Valledupar), la
subestacion Cuestecitas es configuracion doble barra, la subestacion El Copey es barra principal
y barra de transferencia y la subestacion Termoflores es doble barra mas seccionador de By —
pass. Por otra parte, es preciso indicar que Transelca no posee transformadores en el STN.

Gréfico 5. Diagrama Unifilar TRANSELCA
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Fuente: Transelca.
En cuanto al centro de control, Transelca cuenta con un centro de control en su edificio

administrativo y otro en la subestacion Nueva Barranquilla. De acuerdo con lo expuesto por el
prestador, su Centro de Control hace las veces de principal y respaldo con el Centro de Control
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de INTERCOLOMBIA en Medellin, permitiendo que la informacién sea compartida entre ambos.
Ademas, cuentan con un sistema host Stand-by (linea de servidores principal y linea de
servidores de respaldo).

En el Grafico 6 se muestra el diagrama de los quipos utilizados en el centro de control que permite
una supervision 24/7 durante todo el afio, gracias a que cuenta con tecnologia de ultima
generacion y con un equipo humano altamente calificado para realizar la operacion de sus
activos.

Gréfico 6. Diagrama Centro de Control Transelca - CCT
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Fuente: Transelca

Mediante este centro de control, Transelca realiza la supervisién de su infraestructura eléctrica y
opera remotamente los activos de su propiedad. Lo anterior, con el objetivo de dar cumplimiento
a la regulacion vigente, atendiendo con calidad y confiabilidad los requerimientos y necesidades
del STN y sus clientes de conexion.

4.45.1. Operacién y mantenimiento

La estructura organizacional de Operacion y mantenimiento se detalla en el Gréfico 7, mostrando
la dependencia desde la Gerencia General y a su vez desde la Gerencia de Produccion.

Gréfico 7. Estructura Organizacional de Operacién y Mantenimiento.
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Fuente: Transelca

Transelca cuenta con 3 Centros de Operacién y Mantenimiento — COM, ubicados en las ciudades
de Barranquilla, Cartagena y Valledupar, para ejecutar el mantenimiento y la operacion de
respaldo descentralizada. En el Grafico 8 se muestra la ubicacion y alcance geografico de los
COM.
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Gréfico 8. Centros de Operacion y Mantenimiento
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Fuente: Transelca.

La conformacion de activos para los cuales Transelca aplica sus procesos de operacion y

mantenimiento se muestran en el Grafico 9 y el Gréafico 10.

Gréfico 9. Longitud de lineas (km) por nivel de tension.
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Fuente: Transelca

VI-F-004 V.1

Pagina 16 de 36




o
= INFORME DE VIGILANCIA O INSPECCION -
f Superservicios o
Super Ivtendoncia de Servicks ESPECIAL, DETALLADA O CONCRETA
Q' Fuibiicos bomicitiarios SIGME

Grafico 10. Bahias STN, Conexidn y/o Distribucion
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Fuente: Transelca

Operacién

Dentro de los indicadores que utiliza Transelca, para evaluar la calidad del servicio se encuentran los
indicadores sistémicos y los indicadores del negocio, asi:

¢ Indicadores Sistémicos: EvalGan impacto en racionamientos en la zona de influencia.

1. Demanda No Atendida caso programado
2. Demanda No Atendida caso forzado

¢ Indicadores de Negocio: Evalian cumplimiento de indices regulatorios y comportamiento.
Disponibilidad de lineas de transmisién

Disponibilidad de bahias de uso
Disponibilidad de activos de conexién

wn e

En el siguiente numeral se entregara el detalle de la calidad del servicio para el afio 2021 en
referencia con el afio 2020, para la empresa Transelca.

De otra parte, en cuanto a la situacion operativa del area Caribe, tiene un sistema vulnerable por
los retrasos en expansion, crecimiento promedio de la demanda anual del orden del 6%,
radialidad de la red y en consecuencia la Demanda No Atendida (DNA), incremento significativo
de solicitudes de puntos de conexién de generacion con Fuentes No Convencionales de Energias
Renovables (FNCER) y Contaminacién ambiental - corrosion.

Para responder a las condiciones que se presentan en el area operativa del Caribe, Transelca
realiza planes de accion que le permiten adaptarse y continuar con la prestacién del servicio de
transmision de energia eléctrica ante los retos operativos que impone el sistema. Dentro de estos
planes de accién se encuentran los siguientes:

e Termografias adicionales, para mitigar fallas de impacto significativo.

e Estudios para cuantificar posible cambio de topologia ante crecimiento de las subestaciones
en anillo, por incremento de solicitudes de terceros para conexion de FNCER.

e Coordinacién de mantenimientos con los agentes de la zona y aplicacién de Trabajos con
Tension —TcT.
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e Inversiones para elevar el nivel de soportabilidad de cortocircuito, ante el incremento del
nivel de cortocircuito en varias de sus subestaciones, por la entrada de proyectos de
expansion.

Mantenimiento

Transelca cuenta con una estrategia preventiva periddica de intervencion de equipos, en la cual
realiza inspecciones operativas de manera mensual, inspecciones especializadas vy
mantenimiento preventivo cada 6 meses, mantenimientos preventivos y predictivos a corte de 1
afo y 3 afios y reacondicionamiento ciclico cada 6 afios.

En el afio 2021, Transelca intervino 2513 activos para acciones de mantenimiento, de un total de
base de activos de 8103, lo que corresponde a un 31,013 % aproximadamente del total de
activos.

De otra parte, el agente transmisor cuenta con una metodologia de criticidad que identifica cuales
son los activos con mayor potencial de afectar el negocio de transmision de energia eléctrica y
ademas esta metodologia soporta la priorizacién en la toma de decisiones.

Para el afio 2021 Transelca ingres6 566 consignaciones con tipo de ingreso: Plan. En el grafico
12 se muestra el porcentaje del estado de cada una de estas consignaciones teniendo un 84,9
% de consignaciones ejecutadas y un 7% por consignaciones reprogramadas.

Gréfico 11. Distribucién Ejecucién Planes Semestrales de Mantenimiento 2021.

Fuente: Transelca.

De acuerdo a lo manifestado por Transelca a esta SSPD y corroborado en el Sistema Nacional
de Consignaciones (SNC) de XM, las consignaciones de emergencia para el afio 2021 fueron
160, las cuales corresponden a causas como anomalia térmica, recomendacion operativa, alto
grado de corrosién y anomalia operativa, entre otros. En el Grafico 12 se presenta el detalle de
esta informacion.
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Grafico 12. Consignaciones por emergencia
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Fuente: Transelca.

4.452. Calidad del servicio

La calidad en la prestacién del servicio de transmision de energia eléctrica en el STN se mide de
acuerdo con lo establecido en el capitulo 4 del anexo de la Resolucion CREG 011 de 2009,
teniendo como factor comudn la indisponibilidad de los activos. Lo anterior, para garantizar la
continuidad y calidad del servicio en la transmision de energia eléctrica en el STN, dentro de los
niveles establecidos en la regulacion vigente. En el Gréfico 13 se presenta un diagrama que
referencia las caracteristicas de calidad asociadas a la indisponibilidad de activos.

Grafico 13. Caracteristicas de calidad en el STN
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Fuente: Resoluciéon CREG 011 de 2009, Construccién SSPD.

Teniendo en cuenta lo anterior, en este numeral se analizaran las indisponibilidades de los
activos para el STN, durante la vigencia del afio 2021, responsabilidad de Transelca,
identificando los activos con mayor cantidad de horas de indisponibilidad de activos que
superaron las Maximas Horas Anuales de Indisponibilidad Ajustadas.

Maximas Horas Anuales De Indisponibilidad Ajustadas - MHAIA
Para identificar los indicadores de calidad en el STN, es necesario inicialmente reconocer la

metodologia que define las metas o valores maximos de indisponibilidad para cada activo. Las
MHAIA en el STN estan definidas en el numeral 4.3 de la Resolucion CREG 011 de 2009.
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La Resolucién Ibidem establece que los activos utilizados para la prestacion del servicio de
transmision de energia eléctrica en el STN, relacionados y categorizados en la Tabla 15 que no
deberan superar en una ventana movil de doce meses el nimero de horas de indisponibilidad
establecido en la misma:

Tabla 15. Maximas Horas Anuales de indisponibilidad por activo

Maximas Horas Anuales de
Activos Indisponibilidad

(MHAI)

Bahia de Linea 15
Bahia de Transformacion 15
Bahia de Compensacion 16
Médulo de Barraje 15
Mdédulo de Compensacion 15
Autotransformador 28
Linea de 220 o0 230 kV 20
Linea de 500 kV 37
VQC 5
Otros Activo 10

Fuente: Resolucién CREG 011 de 2009, Construccion SSPD.

Otro aspecto a tener en cuenta se encuentra definido en el numeral 4.4 en donde se establece que las
MHAI se podran reducir en 0,5 horas cada vez que se presenten alguna de estas situaciones:

i) Consignacion de Emergencia solicitada.
ii) Modificacion al Programa Semestral de Consignaciones y/o Mantenimientos.
i) Retraso en el Reporte de Eventos (Articulo 19 de Resolucién CREG 011 de 2009).

Lo anterior quiere decir, que la referencia del indicador de calidad se ajustara para volverse mas exigente
en la medida que el prestador incurra en alguna de las tres situaciones mencionadas, este ajuste se
realizarq a través del calculo de la variable Maximas Horas Anuales de Indisponibilidad Ajustadas
(MHAIA).

Por otra parte, en el numeral 4.8.1 se define la manera de calcular las Horas de Indisponibilidad
Acumulada — HIDA las cuales no deberan superar las MHAIA para determinar el nivel de cumplimiento
del indicador por activo. Este indicador estd orientado a penalizar la indisponibilidad del activo
responsable del evento.

Ahora bien, respecto a la revision normativa antes mencionada, se procede a presentar los datos para
el agente transmisor Transelca.

Eventos que afectan las HIDA por indisponibilidad de activos del STN

Para el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2021 y 31 de diciembre de 2021 se presentaron
309 eventos, mediante los cuales se ocasiond la indisponibilidad de activos en el STN. Esta condicion
se puede visualizar en el Grafico 14, en el cual se presenta la informaciéon de la cantidad de eventos
para la empresa TRANSELCA como operador de los activos indisponibles, ademas de la categorizacion
por tipo de ocurrencia y por causa.
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Adicionalmente, en comparacién con el afio 2020 se pudo evidenciar un comportamiento con de mejora
en cuanto a la cantidad de eventos por indisponibilidad de activos, pues Transelca pasé de tener 428
eventos en el afio 2020 a 309 eventos en el afio 2021.

Estos datos generan una percepcion positiva, pues se presenta una mejora en términos de cantidad de
eventos por indisponibilidad de activos en el STN, por parte de Transelca como operador de activos del
STN.

Gréfico 14. Eventos Indisponibilidad de activos TRANSELCA

Cantidad de Eventos por Causa 2021

Mantenimiento 169

Evente no progr... 71

Forzado 37

No Programado ... 32

Cantidad de Eventos por Tipo de Ocurrencia 2021

TRANSELCA
Afio @2020 2021

Fuente: HEROPE - XM, Construccion SSPD.

Horas de indisponibilidad que excedieron las MHAIA (HC)

En cuanto a las horas de indisponibilidad que superaron las MHAIA establecidas en la regulacion y
mencionadas el inicio de este numeral, se tiene que para el afio 2021 se presentaron 2.998 horas con
esta condicién. Cabe indicar que, en comparacion con el afio 2020 se presentd un incremento de una
tercera parte aproximadamente, pasando de 971 HC en el afio 2020 a 2.998 HC'. en el afio 2021. En el
Grafico 15 se puede identificar esta informacion.

Grafico 15. HC 2021 TRANSELCA
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Fuente: HEROPE - XM, Construccion SSPD.

! Horas de Indisponibilidad que excedieron las MHAIA en activos operados por TRANSELCA.
VI-F-004 V.1 Pagina 21 de 36



O
= _ s INFORME DE VIGILANCIA O INSPECCION
Superservicios -~
‘ SUDE,E,endm,.a dn Sarvicas ESPECIAL, DETALLADA O CONCRETA
‘ Publicos Domiciliarios SIGME

Ahora bien, en las 2998 Horas de indisponibilidad que excedieron las MHAIA para el afio 2021 en
activos operados por Transelca, se aplicaron las compensaciones al respectivo representante
comercial asi: 2028,74 horas compensadas por Transelca y 969,26 horas compensadas por ISA
Intercolombia.

De manera general para el afio 2021 Transelca presenté menor cantidad de eventos con respecto al
afo 2020, logrando una reduccién del 28%; sin embargo, se identificé un aumento del 308% en la
cantidad de horas compensadas por indisponibilidad de los activos que opera, situacion que genera
una alerta frente a la gestion de la infraestructura que opera el agente y la indisponibilidad de los
activos.

Finalmente, es preciso indicar que los resultados de calidad presentados en esta evaluacion integral
corresponden a los indicadores regulatorios por indisponibilidad de activos y las exclusiones que
define el regulador, mas no corresponde a los indicadores sistémicos y de negocio desarrollados por
Transelca.

4.45.3. Proyectos de inversion

En esta seccion se aborda el macroproceso de renovacion que implementa Transelca en relacion a
sus activos del SIN. Asimismo, se presenta el avance del prestador en cuanto a la implementacion y
ejecucion del plan de inversion correspondiente al periodo 2020 y 2021, asi como la presentacion del
plan de inversion correspondiente al afio 2022.

* Macroprocesos de Negocios — Renovar y Disponer activos

El funcionamiento de Transelca se fundamenta en un esquema denominado Macroprocesos de
Negocios, el cual estda compuesto por cuatro macroprocesos, a saber, Crear Activos, Operar Activos,
Mantener Activos y Renovar y Disponer Activos.

El macroproceso de “Renovar y Disponer Activos” es clave para determinar los activos que requieren
ser renovados, tomando en cuenta las necesidades y criterios de priorizacion con el fin de mantener
la calidad y continuidad en la prestacion de servicios. Como resultado de ello, se establecen los
Planes de renovacién, Plan ajustado anualmente (Equipos candidatos plan de corto plazo) y Plan
Indicativo a 20 afios (Equipos candidatos plan de largo plazo).

El Grafico 16 presenta la estructura del macropoceso de renovacion de activos que tiene establecido
Transelca dentro de su organizacion.

Gréfico 16. Macroproceso de Renovacion de Activos.

051 Planear 052 Ejecutar 053 Evaluar y Mejorar
la Renovacion N\ la Renovacion ~ \ la Renovacion
0511 Identificacion ) 0531 Evaluar la
> > E})lSZIdEJecutar gestion de
ande Renovacion y
0512 Andlisis de renovacion Disposicion final
Alternativas
0513 Definicién 0522 Ejecutar 0532 Gestionar
: R — acciones de
del Plan de Disposicion final .
o mejora
Renovacion

Fuente: Transelca
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* Ejecucion presupuestal.

La Tabla 16 y la Tabla 17 presentan la ejecucion presupuestal correspondiente a los afios 2020 y
2021.

Tabla 16. Ejecucién Presupuestal Proyectos PAO 2020.

Rubro Millones de %Ejecucion vs %kEjecucion vs plan
COP$ plan Original Ajustado COVID

Presupuesto POA aprobado para el afio 45,896

2020

Presupuesto afio 2020- Ajustado por o

COVID 19 (marzo 2020) 30.617 66.71%

Ejecucién Real Acumulada (Caja) 33.662 73.35% 109.95%
Resumen de Eficiencias (Ahorros) 3.576 7.79% 11.68%
Pagos + Eficiencias 37.238 81.14% 121.62%
Pagos no Presupuestados (Emerg. 1.792 3.90% 5.85%
Valledupar)

Pagpg reqllzados 2021 (Presupuestados 35.446 77 23% 115.77%
+ Eficiencias)

Fuente: Transelca. Elaboracion: SSPD.

Tabla 17. Ejecuciéon Presupuestal Proyectos PAO 2021.

%Ejecucion vs

plan Ajustado
COVID

Millones de %Ejecucion vs

COP$ plan Original

Presupuesto POA aprobado para el afio 53.300

2021

Presupuesto afio 2021- Ajustado por

COVID 19 53.300

Ejecucién Real Acumulada (Caja) 37.428 70,22% 70,22%
Resumen de Eficiencias (Ahorros) 2.107 3,95% 3,95%
Pagos + Eficiencias 39.535 74,17% 74,17%
Pagp§ regllzados 2021 (Presupuestados 39.535 74.17% 74.17%
+ Eficiencias)

Fuente: Transelca. Elaboracion: SSPD.

Se observa que la ejecucién de los presupuestos para los afios 2020 y 2021 presentan un
cumplimiento entre 73.35% y 70.22% respectivamente, esto se debe principalmente a la situacién
generada por la pandemia Covid - 19, representando principalmente retrasos en los procesos de
contratacion que permitieran el cumplimiento de la ejecucién contractual.
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Grafico 17. Historico de ejecucidn presupuestal.
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Fuente: Transelca

Por altimo, Transelca present6 el resumen del presupuesto POA correspondiente al afio 2022, del
cual cabe resaltar los proyectos asociados a la ESTRATEGIA ISA 2030/ Transmisién Plus-
Mantenimiento Avanzado y Vanos especiales (cambio de configuracion de doble cadena de
aisladores) los cuales representan los tipos de inversion mas relevantes a ejecutarse en el presente
afio.

4.45.4. Conexién de proyectos de generacion

Una vez entrada en marcha la Resolucién CREG 075 de 2021, el proceso de conexion de proyectos
de generacion cambio en todo el &mbito nacional a como se llevaba a cabo antes de junio de 2021,
por ende, en este literal se presenta la metodologia que aplicaba Transelca para la revision o solicitud
de estudios de conexién y asignacion de puntos.

En consecuencia, con las disposiciones de las resoluciones CREG 025 de 1995, 106 de 2006 y 060
de 2019, Transelca contaba con un procedimiento para la solicitud de revision de estudios de
conexién y asignaciéon de puntos de conexiébn a Subestaciones del STN, en el cual solicitaba
formalmente:

1. Los documentos por medio de los cuales acredite su existencia y representacion legal, con una
vigencia no superior a sesenta (60) dias calendario contados desde su expedicion.

2. Los formatos estandar de solicitud de conceptos y de solicitud de conexién publicados por la
Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME), debidamente diligenciados.

3. EIl estudio de conexion para revision de Transelca, el cual debe presentarse en medio
magnético (2 CD con idéntica informacion) y debe considerar como minimo la siguiente
informacion y/o criterios:

a. Informacién del proyecto y la conexion.
b. Alternativas de conexion del proyecto.

c. Haber sido desarrollado considerando las obras del Plan de Expansion de Generacién
y Transmisién vigente.

d. Proyeccion de demanda actualizada.
e. Proyectos de generacion del listado UPME.
f. Informe con el horizonte de analisis.
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g. Andlisis de estado estacionario en condicion normal de operacién y ante contingencias.
h) Andlisis de cortocircuito.

h. Andlisis de estabilidad.
i. Evaluacion econdmica del proyecto.
j. Recomendacion de la alternativa seleccionada.
4. Propuesta de ingenieria conceptual para la conexion fisica del proyecto a la subestacion.

De esta manera, la empresa procedia a realizar la validacion preliminar de la informacién
suministrada por el promotor. En caso de que esta ho cumpliera con los requerimientos listados, se
emitia una respuesta en los siguientes 7 dias habiles para que el promotor subsanara sus falencias
y volviera a iniciar el proceso en caso de requerirlo. Si, por el contrario, la solicitud cumplia con los
requisitos, Transelca enviaba una comunicacion informando que el proceso se llevé a cabo con
satisfaccion y a partir de ese momento, disponia de un plazo de dos meses para emitir el concepto
de viabilidad fisica.

En reunion con la empresa, se comentod que la revisién de la completitud de documentos se adelanta
por Transelca y una vez estos cumplen, es ISA INTERCOLOMBIA S.A.E.S.P quien se encarga de la
revisién exhaustiva del proyecto en los siguientes 2 meses (Resolucion CREG 106 de 2006). Esta
revisiébn en su componente técnico validara el impacto de la integracion del proyecto en el STN y en
su componente de viabilidad fisico, validara el espacio, condiciones de acceso y simultaneidad con
otros proyectos en la misma subestacion.

Si durante la revision detallada de los estudios, se identificaban restricciones de indole técnico para
la conexién, esto es, restricciones de capacidad de transporte o de disponibilidad fisica para la
conexion, Transelca indicaba al Promotor interesado las restricciones que se presentan para la
conexion en el punto solicitado, de acuerdo con la Resolucién CREG 106 de 2006, de tal forma que,
junto con la carta remitida por Transelca, pudiera presentar el estudio de conexién directamente a la
UPME, a fin de que dicha Unidad pueda realizar los analisis sistémicos correspondientes.

Adicionalmente, si durante la revision detallada de los estudios, se identificaba la necesidad de alguna
actualizacién adicional de la informacion, producto de que los mismos no hayan considerado la
informacién vigente y aplicable para dar el concepto del transportador, Transelca le indicaba al
Promotor para que realizara los ajustes correspondientes en sus estudios.

De identificar cambios, se procedia con dos opciones: i) en caso que el promotor prefiriera que el
transportador proponga una oferta para estos cambios, se puede solicitar de forma escrita; ii) si se
opté por ajustar los estudios con el transportador, este primero realizaba una verificacion de
cumplimiento de las normas anticorrupcion por parte del promotor mediante el sistema SARLAFT. En
caso de ningun incumplimiento Transelca emitia la orden de servicio en el término de 5 dias
calendario siguientes para que el promotor realice el pago de este en los préximos 10 dias calendario
siguientes.

Concepto de viabilidad:

Si los tiempos y condiciones indicados previamente se habian cumplido en su totalidad, Transelca
emitiria el concepto sobre la viabilidad técnica y fisica del proyecto, junto con el estudio de conexion
y demas informacion relevante, para revision y aprobacién de dicha Unidad, dentro de los sesenta
(60) dias calendario siguientes a la fecha de recibo a satisfaccion de la solicitud de concepto, en
cumplimiento del plazo regulatorio del numeral 1.2 del Anexo de la Resolucién CREG 106 de 2006.
Lo anterior, sujeto al cumplimiento de los plazos y tramites indicados en este procedimiento por parte
del Promotor interesado.
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Cambio en la fecha de puesta en operacién del proyecto:

El Promotor interesado debia cumplir con la Fecha de Puesta en Servicio del Proyecto (FPO). Sin
embargo, en el evento que el Promotor interesado considerare que no alcanzara a cumplir con esa
fecha, debia informarlo a Transelca con una antelacién no inferior a sesenta (60) dias calendario, en
relacion con dicha fecha. De esta comunicacion el transportador informara a la UPME, con el fin de
gue esta Unidad se pronuncie sobre la viabilidad de modificar o no la Fecha de Puesta en Servicio
del Proyecto.

Para efectos de lo sefialado anteriormente, se procedia de la siguiente forma:

a) En el caso de que no existiera(n) otro(s) interesado(s) en el Punto de Conexién, Transelca
remitiria a la UPME la solicitud del Promotor interesado, sefialando si existe o no inconveniente
técnico para aceptar la solicitud. Una vez la UPME se pronunciase, Transelca y el Promotor
interesado cumpliran lo que defina dicha Unidad.

b) En el caso de que exista(n) otro(s) interesado(s) en el Punto de Conexion, Transelca remitiria
a la UPME la solicitud del Promotor interesado, en la cual informa sobre esta condicion y le
solicitara, conforme a la Resolucién CREG 106 de 2006 o la que haga sus veces, la verificacion
de si el Promotor interesado estaba incurso en alguna de las condiciones establecidas en el
Articulo 2°. Una vez la UPME se pronuncie, Transelca y el Promotor interesado cumpliran lo
gue defina dicha Unidad.

Una vez cumplida la regulacién normativa del proceso de estudios y aprobacion del proyecto tanto
por el transportador como la UPME, deberd darse cumplimiento al procedimiento de conexion
estipulado en las resoluciones CREG 025 de 1995, 106 de 2006 y demas normas que las modifiquen
0 sustituyan.

Asi mismo, si lo que se requeria era que Transelca, fuera quien realizara todos los estudios para la
conexion, se recurre al procedimiento para la solicitud de elaboracion de estudios de conexion por
parte de ISA - Transelca y asignaciéon de puntos de conexidbn a subestaciones del STN,
responsabilidad de ISA - Transelca, con el respectivo concepto de viabilidad. Para esto, se tiene en
cuenta los siguientes pasos:

1) La empresa promotora debera hacer una solicitud formal a la gerencia comercial de ISA —
Transelca.

2) Enviar documentos que acreditasen la existencia del promotor con antigiiedad no superior
a 60 dias.

3) Informacion para identificar el proyecto.

4) Propuesta de ingenieria conceptual para la conexion fisica de un proyecto a la subestacion.

Oferta para la elaboracion del estudio:

Si los documentos listados anteriormente estaban completos, Transelca, procedia a remitir una
propuesta en los siguientes 7 dias calendario, propuesta que tenia vigencia de un mes e incluia
elaboracion del estudio de conexion, revision de viabilidad fisica de conexién y términos de referencia
asociados al estudio. Se realizaba la misma verificaciébn ya mencionada anteriormente, respecto al
cumplimiento de las normas y politicas anticorrupcion con la informacion de SARLAFT.

En caso que el promotor estuviera de acuerdo con el oferente, remitiria orden de servicio con
aceptacion y RUT de la empresa, asi ISA - Transelca procedia a generar factura en los siguientes 5
dias calendario y el promotor tenia un plazo de 10 dias maximos para realizar el pago de la totalidad
de la factura.

VI-F-004 V.1 Pagina 26 de 36



SuperserViCiOS INFORME DE VIGILANCIA O INSPECCION X

]
‘ Superintendencia de Servicios ESPECIAL, DETALLADA O CONCRETA
‘ Plblicos Domiciliarios SIGME

Elaboracion del estudio eléctrico y viabilidad fisica:

ISA - Transelca realizaba este estudié segun lo dispuesto en el cédigo de planeamiento de la
expansion del STN, dentro de los 90 dias calendario siguientes y entregaba un informe final para que
fuera aprobado primero por el promotor y poder remitirlo a la UPME. Este proceso planteaba
adelantar reuniones con el interesado mientras desarrollaba el estudio para conocer los avances. Si
por algun motivo el promotor no podia presentarse a las reuniones establecidas, los dias asociados
a reprogramaciones se tomaban como tiempos muertos.

Concepto de viabilidad:

El concepto de viabilidad fisica o técnica se remitia a la UPME para su aprobacién. Si durante la
elaboracion del estudio de conexion se identifican restricciones en la capacidad de transporte o
disponibilidad fisica de la subestacion se debia indicar al tercero interesado.

En caso de presentarse dos procesos para la solicitud de revision de estudios de conexién en la
misma subestacion o en subestaciones con efecto eléctrico mutuo se tenia prioridad el orden de
llegada para efectos de asignacién y de remision de informacion a la UPME. Esto también aplica para
guienes solicitaron el estudio a Transelca, pero ingreso otro estudio durante los primeros 30 dias en
gue el transmisor realizaba el estudio.

El cambio de Fecha de Puesta en Operacion (FPO) se realiza tal como se describié anteriormente.

Una vez revisados los casos de acceso a redes que tenia Transelca y el proceso especifico de una
empresa para poder conectar un sistema solar fotovoltaico, para los cuales la empresa debia
implementar las disposiciones de la Resolucion CREG 106 de 2006, se identificé tiempos por fuera
de la regulacién en el proceso de revision y respuesta que podrian tardar mas de los dos meses
establecidos a partir de recibida la solicitud de un promotor y la falta de claridad en la informacién
entregada.

Considerando lo anterior, y aunque hoy dia la UPME es el organismo directamente encargado del
proceso de conexion, de manera general ante cualquier interaccion con posibles promotores o
usuarios conectados a la red de Transelca, se le recomienda dar observancia a la Resolucion CREG
080 de 2019 y “Por la cual se establecen reglas generales de comportamiento de mercado para los
agentes que desarrollen las actividades de los servicios publicos domiciliarios de energia eléctrica y
gas combustible”.

4.455. RETIE

Transelca aporté la informacion relacionada con los accidentes de origen eléctrico que relacionaban
a personal de su empresa (funcionarios y contratistas) y terceros. Esto con el fin de realizar el
seguimiento de las medidas de prevencién implementadas por la empresa para evitar dichos eventos.

Segun la informacién suministrada por Transelca, solo se presentd un accidente de origen eléctrico
en el afio 2020 con uno de sus contratistas. Esta cifra estd asociada principalmente a la lista de
chequeo de infraestructura para la realizacion de cualquier actividad en sus activos, esta lista de
chequeo fue presentada en detalle y se considera un insumo importante para la prevencion de
accidentes de origen eléctrico.

Por otra parte, la empresa manifiesta las acciones que realiza en torno al manejo de la invasion de
las zonas de servidumbre de sus lineas de transmisién. Dentro de estas vale la pena resaltar el
cambio de configuracidon de la cadena de aisladores (cadena doble) para proveer una mayor
seguridad ante posibles fallas estructurales de estos elementos en aquellos vanos identificados como
criticos por la presencia de personas en las zonas de servidumbres.
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4456. Polizas

Transelca cuenta con 6 pdlizas vigentes para asegurar la infraestructura, contra siniestro y/o
responsabilidad civil, las cuales fueron revisadas durante la evaluacion integral por parte de la DTGE,
validando la informacion entregada por Transelca. A continuacion, se presentan las pélizas con las
cuales cuenta el prestador:

Proteccion de datos y seguridad informética

Equipo Eléctrico y Electronico

Dafios Materiales Combinados

Responsabilidad Civil D&O (Directores y Administradores)
Responsabilidad Civil Extracontractual

Responsabilidad Civil Errores y Omisiones

osrwONE

4.4.6. Gestion de Riesgos
4.4.6.1. Generalidades

Dando cumplimiento al decreto 2157 de 2017 "por medio del cual se adoptan las directrices generales
para la elaboracién del plan de gestion del riesgo de desastres de las entidades publicas y privadas
en el marco del articulo 42 de la ley 1523 de 2012", asi, Transelca se encargbé de desarrollar e
implementar el Plan de Gestién del Riesgo de Desastres. Acatando las disposiciones de la Resolucién
SSPD 20192200020155 por la cual se debe realizar de forma anual obligatoria el diligenciamiento y
oportuno envi6 del formato de plan de gestidon de Riesgo TT10, ante la Superintendencia.

Como lineamiento de orden transversal que permite la articulacién entre el plan de gestién del riesgo
de desastres y los objetivos para la continuidad de negocio, la empresa tiene integradas las normas
internacionales ISO 9001:2015, 14001:2015, 45001:2018, 55001:2014 y 31000:2018, esta ultima
considerada como la norma que permite establecer lineamientos y principios para desarrollar la
gestion del riesgo, mencionada en la normativa legal vigente para el pais y opcional en su uso, pero
gue, al ser implementada, permite establecer un procedimiento eficiente para conocer, reducir y
responder a cualquier tipo riesgo en las organizaciones, para este caso, en la prestacion del servicio
de transmisién de energia eléctrica que viene adelantando Transelca.

Como filial de la empresa ISA INTERCOLOMBIA S.A.E.S.P, Transelca comparte con esta los
lineamientos y directrices de actuacion necesarias para gestionar los riesgos a los que se encuentra
expuesta, haciendo del plan de gestidon del riesgo una herramienta integrada, debido que definio
como responsabilidad de todas las personas del grupo empresarial el relacionamiento de sus
actividades diarias con los grupos de interés y con las sefales del entorno, que pueden impactar el
logro de los objetivos propuestos y los recursos de los que dispone la empresa.

4.4.6.2. Conocimiento del riesgo

4.4.6.2.1. Proceso Plan de Gestion del Riesgo de Desastres

Transelca adaptd su proceso de implementacion de plan de gestién del riesgo de desastres de
acuerdo con los lineamientos aportados por la norma ISO 31000, por tal motivo definié una politica y
gobernabilidad de gestion del riesgo proactiva, en la que articuld el compromiso por partes
interesadas reconocidas como: La junta directiva, directorios, consejo de administracion, comité de
presidencia y comités de gerencia. Ademas, establecié la metodologia de riesgo a partir de etapas
como:

1. Establecimiento del contexto

2. Valoracion del riesgo (identificacion, analisis y evaluacion)
3. Tratamiento de riesgos
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4. Monitoreo del riesgo
5. Comunicacién y consulta

Cada uno de estos pasos descritos en un flujograma, que permite identificar quienes son
responsables de responder por cada una de las actividades propuestas, indica cuéal es el formato o
documento que se debe diligenciar para atender cada actividad y describe los procesos que se deben
llevar a cabo.

La empresa realizé descripcion de cada una de las zonas y areas geogréficas de su potestad, indico
y describi6 la division de las mismas e informo cuéles son las sustancias quimicas utilizadas en las
subestaciones y pueden tener impactos en la salud humana y el medio ambiente.

4.4.6.2.2. Contextos
Interno

La politica de gestion integral de riesgos fue aprobada por la junta directiva de ISA INTERCOLOMBIA
S.A.E.S.P desde el afio 2020 con el objetivo de generar y proteger el valor, integridad, recursos
empresariales, continuidad y sostenibilidad de la compafiia y sus filiales. Con esta declaré que la
gestién de sus riesgos se realiza de manera permanente, homologada, periédica y sistematica.

Transelca, parte de su politica interna, el manual de gestion del riesgo, el formato de registro de
riesgos/procesos/activos/proyectos/oferta/categorias, el plan estratégico de gestion de activos y
demas protocolos de funcionamiento, como documentos guia para atender los requerimientos de la
empresa en el proceso de la gestion de riesgos. En estos describe responsables de modificaciones
en procedimientos, formatos, departamentos, entre otros.

Cada uno de los departamentos de direccion, coordinacion, gerencia, planeacion y secretarias tienen
descritas sus responsabilidades en funcién de cumplimiento de protocolos que correspondan segun
sus actividades. Para efectos del sistema integrado de gestidn, se establecieron responsabilidades,
mision, relaciones de trabajo y toma de decisiones a cada una de estas areas:

* La gerencia general, administrativa, financiera y comercial, juntos con secretaria general,
tesoreria y otras dependencias debe: garantizar el cumplimiento de normas, protocolos,
procedimientos, politicas y directivas, relacionadas con el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el trabajo de sus trabajadores.

+ El departamento de brigada debe: asumir la direccion del Sistema de Gestion asesorando a la
Gerencia en la formulacion de procedimientos administrativos y en la solucién de problemas en
materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

* La direccion de auditoria interna debe: garantizar el cumplimiento de normas, protocolos,
procedimientos, politicas y directivas, relacionadas con el Sistema Integrado de Gestién.

Externo

Dentro del contexto externo, Transelca reconoce e identifica la ubicacién geografica de sus 12
subestaciones y cada una de las torres de transmisiéon (altitud, longitud y latitud), priorizando los
posibles efectos domind que se puedan generar a su alrededor dentro de los 500m de influencia a
sus alrededores, enfatizando principalmente las zonas residenciales, industriales y ambientales, para
lo cual establecio6 un criterio de valoracion donde indica sobre cuales de esta zonas el impacto de la
materializacion de un riesgo puede ser alto, medio o bajo.
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Consecuentemente, de los 15 tramos de lineas de transmision identificados, la empresa conoce las
condiciones biofisicas 5 de ellos, caracterizando las areas de servidumbre y los alrededores en
funcién de los accidentes geogréaficos, cuerpos hidricos proximos, arbolado, paisaje, etc.

De acuerdo con la informacion anterior, se consideraron amenazas de origen natural tales como:
Incendios, inundacién, terremoto, erupcién volcanica, granizo, descargas atmosféricas, huracan,
vientos fuertes, tifon, tornado e incendio forestal. De origen antrépico como: Actos terroristas o de
cualquier tercero (Dafios en la infraestructura), accidente de transito, desconocimiento o falla en
procesos (caida de alturas, confinamiento en espacio cerrado), hurtos, paro. De origen tecnoldgico
como: Derrame de sustancias, explosion, implosion, incendio en instalaciones eléctricas, falla en
ascensores, fuga de gas, accidente eléctrico, colision de vehiculos y aeronaves para cada una de las
subestaciones.

Aun hace falta articulacion entre la informacion analizada y presentada por Transelca y la informacion
contenida en los instrumentos de planificacion del desarrollo y para la gestion de cada uno de los
territorios en que estan ubicados sus activos e infraestructura, que permita una consolidacion de
informacion en todas las acciones referentes con la gestion del riesgo. Esto puede beneficiar aambas
partes, debido que se contaria con informacion mas amplia que se puedan aportar entre partes, tanto
para el conocimiento del riesgo como para la atencién del mismo.

4.4.6.2.3. Valoracién del riesgo

Se establecieron criterios de probabilidad, frecuencia o temporalidad para la determinacion y
valoracién de los riesgos, asi mismo se establecieron criterios de vulnerabilidad de acuerdo con el
contexto ya identificado y criterios para categorizar las amenazas a las que se encuentran expuestos
(metodologia de ARL Colmena), tanto para riesgos de origen natural, antrépico (social) como
tecnoldgico principalmente. La vulnerabilidad se evalué con la misma metodologia, sobre recursos
humanos (personas) fisicos (materiales, edificaciones, obras civiles) y sistemas/procesos.

Para la calificacion del riesgo se adopté el diamante de riesgo, como herramienta grafica que permite
ubicar las condiciones vulnerables en relacion con las personas, los equipos y los procesos
desarrollados y la amenaza en un solo sistema de colores y mediante una sumatoria de colores se
determina el nivel de riesgo de la amenaza correspondiente.

El diamante de riesgo posee cuatro cuadrantes: uno de ellos representa la amenaza evaluada para
y los otros tres cuadrantes representan la vulnerabilidad de los Elementos (Personas, Recursos,
Sistemas y Procesos).

Una vez conocidos los niveles de riesgo se dio paso a la priorizacién de subestaciones en las cuales
se contempld un riesgo alto en alguno de los conceptos ya valorados como fueron: la amenaza,
vulnerabilidad, condiciones operacionales o contexto externo. Los criterios de priorizacion obtuvieron
como resultados escenarios criticos, que estan a cargo de la alta direccion, son objeto de
intervencion, control y seguimiento continuo, escenarios variables, que son objeto de control y
seguimiento por el nivel medio de la direccién y escenarios afianzados que indican que la empresa
se encuentra con mayor grado de estabilidad respecto al conocimiento, valoracion, seguimiento y
atencion de estos riesgos.

4.4.6.3. Reduccién del riesgo
La empresa presenté un procedimiento para la gestion de acciones correctivas y mejora con el
objetivo de establecer lineamientos internos para la ejecucién de las mismas cuando se identifican

situaciones potenciales o reales, es decir, a partir del analisis de riesgos detall6 las medidas de
intervencion de orden estructural y no estructural para cada una de sus subestaciones.
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Como actividades de reduccién propuestas, se identificaron planes de mantenimiento, inspecciones
visuales, cerramientos perimetrales, programa de inspecciones entre muchas, simulacros, programas
de inspeccion y capacitacion a los trabajadores entre otras, pertinentes para la reduccion del riesgo,
sin embargo, es necesario detallar cuales estan enfocadas en corregir situaciones actuales y cudles
para mitigar posibles riesgos de desastres futuros. Por consiguiente, una vez implementados estos
controles, es necesario hacer seguimiento de los mismos, identificando la efectividad de cada uno de
estos.

Adicionalmente, la empresa dispuso de un procedimiento para la adquisicién de bienes y/o servicios
para atender cualquier emergencia o siniestro que permita restablecer las operaciones de la empresa.
En este precisa explicitamente que se cuenta con recursos econémicos que apoyan la necesidad
financiera de cualquiera de los gerentes de areas en el momento que tengan que enfrentar eventos
gue no se puedan atender mediante procesos cotidianos y estd dispuesto para todas las
subestaciones, lineas y sedes administrativas. En los casos que se considere necesario se informara
a la junta directiva de las decisiones que acciones implementadas.

Un valor a resaltar dentro de las medidas de intervencion prospectivas ejecutadas por la empresa, es
la implementacion de la metodologia SALVO para valorar sus activos en funcién del ciclo de vida del
mismo, que permite la toma de decisiones a partir de costos, riesgo y desempefio de los activos, es
decir, permite identificar hallazgos antes que estos presenten fallas o puedan representar un riesgo
mayor en el tiempo. Esta estrategia de seguimiento y control de sus activos cuenta con plan de
financiamiento proyectado para afios posteriores de acuerdo con las conclusiones que arroja la
metodologia y cuenta con un procedimiento para la eliminacién de la causa del riesgo aplicable a
todas las etapas de vida de los activos con el fin de contribuir en la mejora continua de los procesos.

4.4.6.4. Atencion de la emergencia

Con el procedimiento de prevencién, preparacion y respuesta a las emergencias se pone en marcha
la respuesta ante situaciones de emergencias aplicables a los sistemas de gestion de seguridad y
salud en el trabajo y medio ambiente en las instalaciones de Transelca, se establecié una estructura
organizacional compuesta por el comité de seguridad y salud en el trabajo junto con grupos de apoyo
externo (autoridades civiles y militares, instituciones de salud, organismos de atencién de desastres,
otras empresas de servicios publicos) y se establecié una jerarquia de mando interna que implica la
descripcion de areas, jefes de emergencia, equipo de atencion de emergencia-grupo de apoyo interno
y recursos para las sedes administrativas, sede técnica, subestaciones, lineas y el centro de control
empresarial.

Los planes de emergencias se validan por medio de practicas y simulacros realizados anualmente,
de acuerdo al plan elaborado por Transelca en las sedes y subestaciones. En estos se incluyen
evaluacion de la respuesta de trabajadores, contratistas, brigadistas y grupos de apoyo en relacion
al: reconocimiento de la sefal de alarma, instrucciones de emergencia, llamado a entes, uso de las
rutas de salida, reconocimiento y ubicacion en el sitio de reunién final, conforme a lo contemplado en
los procedimientos operativos normalizados — PON’S aplicables a las amenazas presentes en cada
instalacion.

El Plan de Emergencias y Contingencias (PEC) se disefié para cada subestacion en funcion de los
recursos de emergencia, dentro de los cuales se encuentran los sistemas de alerta y comunicacion,
kit de primeros auxilios y dotaciones basicas para la atencién de emergencias, botiquines y extintores.
Ademas, indic6 quienes hacen parte de los comités de emergencia con sus nimeros de contacto, asi
como los de las personas de apoyo externo en cada uno de los municipios y las personas en sus
areas de influencia.
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Como actividad critica en la atencién de una emergencia la empresa dispone del documento proceso
de documentacion de un caso, que se presenta a manera de formato y se diligencian las cuestiones
pertinentes a responder una vez ocurre un impacto critico o muy critico, informacion que sirve como
insumo para la toma de decisiones y una futura evaluacién del caso.

A partir de la informacion aportada por la empresa, el proceso de actualizacion del PEC se realizara
de forma anual en el mes de junio y se consideran criterios como:

* Descripcion de las areas de la empresa

* Intervencion de grupos de atencion del plan de emergencia: (Comité de seguridad, Miembros
del equipo de atencién, Brigada de emergencia, grupo de apoyo externo, Vecinos y ayuda
mutua.

* Inventario de recursos

»  Descripcion/ modificacion de responsabilidades después para: Comité de seguridad, jefe de
la emergencia, Trabajadores, seguridad fisica, miembros de equipo de atencion.

«  Procedimiento de actuacion en caso de emergencia.

*  Puntos de encuentro.

*  Procedimientos operativos normalizados.

* Planos de las instalaciones.

Para determinar el paso a paso que se debe seguir para la atencion de emergencias o contingencias
la empresa cuenta con un flujograma l6gico que responde a las acciones inmediatas que se debe
tomar por cada una de las personas implicadas en el mismo para cada uno de los riesgos valorados,
donde también fue contemplado los casos por Covid - 19.

4.4.7. Calidad y Reporte de la informacién al SUI

A continuacion, se presenta la Informacion del cumplimiento de los reportes por parte de Transelca
al Sistema Unico de Informacion — SUI.

4.4.7.1. Inscripcién y actualizaciéon RUPS

Transelca. realiz6 actualizaciéon en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos — RUPS
bajo imprimible No. 202112247385956 del 12 de enero del 2021 donde realizé el registro de los
siguientes datos:

* Fecha de constitucién: 6 de julio de 1998

» Fecha de inicio de operaciones: 19 de agosto del 1998
* NIT: 802007669 - 8

*  Servicios Registrados: Energia Eléctrica

» Actividades Desarrolladas:

Tabla 18. Registro actividades RUPS

Servicio Actividad Fecha de Inicio Fecha final

Energia — SIN Transmision 19/08/1998 -

Fuente: Registro Unico de Prestadores — RUPS
Conforme a lo establecido en la Resolucion SSPD No. 20181000120515 del 25 de septiembre de

2018, el prestador ha venido certificando afio a afo las correspondientes actualizaciones del Registro
Unico de Prestadores — RUPS.
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4.4.7.2. Carguey Calidad de Informacién

Segun la revision realizada en el Sistema Unico de Informacion — SUI, se evidencio que el prestador

a la fecha presenta 35 reportes en estado certificado para el servicio de energia eléctrica. El
porcentaje de cargue del prestador es el siguiente:

Tabla 19. Porcentaje de cargue

Empresa Afio W Certificado No m‘m‘
Aplica cargue
2247 TRANSELCA S.A. E.S.P. | 2021 29 2

6 94.28 (%)
Fuente: Sistema Unico de Informacién SUI. Fecha de corte de la consulta 28/03//2022.

Los formatos que se encuentran pendientes de cargue son:

Tabla 20. Formatos pendientes de cargue

Formato Periocidad

Periodo

Aplicacién
Formato 18 Anual Anual Cargue Masivo
Formato 19 Trimestral Trimestre 4 Cargue Masivo
Fuente: Sistema Unico de Informacion SUI. Fecha de corte de la consulta 28/03//2022.

Evaluando la oportunidad de cargue de la informacion al Sistema Unico de Informacion SUI, del afio

2021 se pudo constatar que TRANSELCA S.A. E.S.P. presento el 56.76% de sus cargues dentro del
término establecido por los actos administrativos correspondientes.

Tabla 21. Oportunidad en el cargue
Variable

Fuera de término ‘ Con oportunidad
Cantidad N° 16 21
Porcentaje % 43.24 % 56.76 %

Fuente: Sistema Unico de Informacién SUI. Fecha de corte de la consulta 28/03//2022.

En cuanto a reversiones, durante 2021 Transelca no solicitd reversiones de los distintos formatos
reportados al SUI.
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5. Hallazgos:

Tabla 22. Hallazgos Evaluacion Integral

Criterio Condicion evaluada Evidencia/ soporte sl i

cumplimiento

Calidad de informacién
reportada en los
formatos accidentes de

Verificacion del estado de
cargue de la empresa
identificando que, a la fecha, la

Reporte de origen elé%tric_o y empresa no ha reportado este No Cumple
o r% g proyectos de INVersion | ¢ormatg. Teniendo en cuenta, (Se aclara que
Informacion de | de las Resoluciones ue la empresa Transelca Transelca el 08-04-

los Formato g P 5
S S 20155 de 2019y 12515 reporta otros formatos de 2022 present6 mesa

TTS5y TCS. de 2021 (Formato TT5 de ayuda e inhabilito

subsidios, debe solicitar la los formatos 18 y 19)

(accidentes de origen inhabilitacién de los formatos 18

electrico) y Formato 19 de la resolucién 8055 de
TC5 (proyectos de )2/010_

inversiéon ejecutados)
Decreto 2157 de 2017
Articulo 2.3.1.5.2.1.1.-
Formulacion del Plan de
Gestion del Riesgo de
Desastres de las
Entidades Publicas y
Privadas (PGRDEPP). -
1.1.2. Contexto externo,
literal d
Superar las MHAIA
Indicadores de | establecidas por la
calidad Resolucion CREG 011
de 2009.

Documento plan de gestién del
riesgo aportado por Transelca

durante la visita de evaluacion

integral

Plan de gestion

del Riesgo No cumple

Herope No cumple

6. Acciones correctivas definidas:

e Ajustar su PGRD de acuerdo con el articulo 2.3.1.5.2.1.1.-1.1.2 del Decreto 2157 de 2017 que
se refiere con el contexto externo especificamente en lo que se refiere a hacer énfasis en
requisitos legales, reglamentarios y la descripcion del entorno de la actividad entre otros, para
lo cual se debe tener en cuenta como minimo la informacién pertinente definida en los
instrumentos de planificacion del desarrollo y para la gestién existentes, tales como: Planes
de ordenacion y manejo de cuencas hidrograficas-POMCA, Planes de ordenacion y manejo
de unidades ambientales costeras-POMIUAC, Planes de ordenamiento territorial-POT, Planes
municipales de gestion del riesgo-PMGRD, Estrategias municipales de respuesta-EMRE,
Planes territoriales y sectoriales de cambio climatico, entre otros de acuerdo con los
requerimientos de la entidad.

e En cumplimiento de las resoluciones de reporte al SUI, revisar oportunamente y solicitar la
inhabilitacion de los formatos que considere no le sean aplicables, presentado la solicitud con
la respectiva justificacion a que haya lugar. Frente al hallazgo identificado en los formatos 18
y 19, el prestador a la fecha ya se encuentra con dicha situacién subsanada.
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Se solicita a Transelca presentar un informe con las acciones de corto plazo a implementar
para reducir las horas de indisponibilidad de sus activos, y el impacto esperado a final de 2022
en la reduccion del HC.

7. Conclusiones:

Frente a los aspectos financieros, se evidencia que Transelca no logra cumplir con los cinco
referentes de la evaluacion de la gestion, pese a este resultado, durante el desarrollo de la
evaluacion integral, se pudo validar que la compafiia no presenta una situacién critica o de
alerta asociada a temas financieros.

En cuanto a los aspectos técnicos y operativos se encontré6 mediante la evaluacion integral
gue Transelca aplica estrategias efectivas que se evidencian en resultados de mejora de los
procesos de operacion y mantenimiento de sus activos para la actividad de transmision de
energia eléctrica.

Lo anterior puede explicar la mejora frente a la cantidad de eventos presentados durante el
2021; sin embargo, no se logra el mismo efecto en cuanto a las horas a compensar por superar
las Maximas Horas Anuales de Indisponibilidad Acumulada, la cuales aumentaron en 308%
durante el 2021 respecto al 2020.

A partir de los eventos que impactaron las subestaciones Sabanalarga y Valledupar en el afio
2020, Transelca ha efectuado acciones como resultado de las lecciones aprendidas, para
mitigacién del riesgo por las causas identificadas para estos incidentes. De otra parte, es
preciso indicar que la empresa enfatizé a esta Superservicios que la condicién particular a la
gue se enfrenta su negocio por la ubicacion geografica que tienen estos activos y las
condiciones climaticas particulares que requieren de mayor intervencion mediante
consignaciones nacionales y por ende de mayor indisponibilidad de activos, con respecto a
otras zonas del pais.

Durante la evaluacién integral se encontré que Transelca cuenta con la descripcion para la
conexién de proyectos de generacién al STN de acuerdo con normatividad vigente. Asi, un
promotor puede encontrar los pasos necesarios para conectar un proyecto a la red de
trasmision de Transelca.

En la medida que Transelca, actualice, continle implementando, se acoja y proyecte las
buenas practicas que contiene descritas en su Plan de Gestion del Riesgo, el impacto sobre
la vida de las personas, tanto las que trabajan para lograr objetivos corporativos como las que
se encuentran en sus areas de influencia disminuira.

Frente a la oportunidad en la calidad de informacién del SUI, se encontr6 que el reporte de
los formatos 18 (proyectos de inversion) y 19 (accidentes de origen eléctrico) de la Resolucién
SSPD 20102400008055 de 2010 se encontraban habilitados y con informacién. Ahora bien,
al verificar el estado de cargue de la empresa, se evidencia que dicha informacion reportada
en los formatos mencionados anteriormente corresponde a la misma informacion de los
formatos TT5 (accidentes de origen eléctrico) y TC5 (proyectos de inversion ejecutados) de
las resoluciones SSPD 20192200020155 de 2019 y SSPD 20212200012515 de 2021. No
obstante, durante la evaluacién integral se solicité la inhabilitacién de los formatos 18 y 19,
asi, la empresa procedi6 a dar solucién a dicha solicitud dentro de los plazos estipulados.
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8. Medidas recomendadas que pudiera ser oportuno o pertinente aplicar:

e Serecomienda que Transelca realice un proceso identificacién, conocimiento e impacto sobre
los riesgos biolégicos como lo es Covid-19, previo a la implementacion y puesta en marcha
de un plan de emergencia y contingencia.

9. Responsables de la realizacién y equipo de evaluacion

9.1. Responsable general:
Angela Maria Sarmiento Forero — Directora Técnica de Gestion de Energia

9.2. Equipo de evaluacion
Revisor: Mauricio Andrés Palma Orozco — Asesor DTGE
Jhon Cristian Giraldo Parra — Coordinador Grupo Gestion Operativa DTGE
Catherine Bohérquez Rodriguez — Profesional Especializado DTGE
Marlon Millan Martinez— Profesional Universitario DTGE
Rocio Hernandez Ortiz— Profesional Especializado DTGE

Maria Alexandra Thomas Vallejo — Contratista DTGE
Andrés Sandoval Lopez — Contratista DTGE

10. Anexos:
Reposan en el expediente 2022220351600218E.
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