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Participación Ciudadana | DICIEMBRE 2022

Atlántico, Magdalena, Guajira y el Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
con sede en la ciudad de Barranquilla.

Bolívar, Córdoba, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Montería.

Boyacá, Santander, Norte de Santander y Arauca,
con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Antioquia, Chocó, Risaralda, Caldas y Quindío,
con sede en la ciudad de Medellín.

Valle del Cauca, Cauca y Nariño con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainía,
Vaupés, Tolima, Huila, Caquetá, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.

Cundinamarca y Bogotá D.C.,
con sede en la ciudad de Bogotá D.C.
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B

C

D

E

F

G

Dirección Territorial Noroccidente

Dirección Territorial Nororiente

Dirección Territorial Oriente

Antioquia, Chocó, Risaralda, Caldas y Quindío,
con sede en la ciudad de Medellín.

Dirección Territorial Suroccidente

Dirección Territorial Suroriente

Dirección Territorial Centro

Dirección Territorial Occidente
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Superservicios en Sintonía
Brindar información a la ciudadanía acerca de 
aspectos relevantes sobre la protección de sus 
derechos y en general de la prestación de los 
servicios públicos domiciliarios.

Superservicios al barrio
Brindar atención personalizada a los usuarios de 
diferentes municipios del país donde la presencia 
de la Superservicios es menos frecuente. 

Talleres con Comités de 
Desarrollo y Control Social

Promover el control social a través del 
fortalecimiento de las capacidades de los vocales 
de control, y miembros de Comités de Desarrollo 
y Control Social en temas relacionados a los 
servicios públicos domiciliarios. 

Ferias de servicios 
Fortalecer la presencia territorial de la 
Superservicios brindando atención a usuarios, 
asesorías y/o intervenciones en eventos masivos.

Mesas Superservicios 
Generar espacios de diálogo para la construcción 
colectiva de posibles soluciones a las 
problemáticas que se presentan en servicios 
públicos domiciliarios.

Capacitar para empoderar
Fortalecer las capacidades de los distintos 
grupos poblacionales con enfoque diferencial, 
para promover el control social y la protección de 
los derechos de los usuarios. 

Rendición de cuentas de las
Direcciones Territoriales: 

Generar un diálogo con la ciudadanía sobre las 
principales acciones realizadas por cada 
Dirección Territorial de forma regionalizada. 

Congreso Superservicios
Espacio de encuentro para abordaje académico y 
de diálogo abierto sobre temas relevantes en 
servicios públicos domiciliarios para las regiones. 

Soluciones Superservicios 
Gestionar soluciones de impacto ciudadano a las 
problemáticas en la prestación de los servicios 
públicos domiciliarios. 
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Mesas Superservicios
Municipio: Ciénaga
Departamento: Magdalena 
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Por definir 

Superservicios en Sintonía 
Municipio: Santo Tomás
Departamento: Atlántico
Hora: 8:00 a .m.
Lugar: Emisora Oriental Stereo 105.6 FM

DE DIC

Capacitar para Empoderar
Municipio: Sabanalarga
Departamento: Atlántico
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Mesas Superservicios 
Municipio: Concordia
Departamento: Magdalena 
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Por definir 
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13 Capacitar para Empoderar
Municipio: Popayán
Departamento: La Guajira
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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Superservicios al Barrio
Municipio: Villanueva
Departamento: La Guajira
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Por definir 

Capacitar para Empoderar
Municipio: Manaure
Departamento: La Guajira
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Ranchería SHIRURIRA

Capacitar para Empoderar
Municipio: La Jagua de Pilar 
Departamento: La Guajira
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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15 Capacitar para Empoderar
Municipio: Luruaco
Departamento: Atlántico
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Guamal
Departamento: Magdalena
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Hatonuevo
Departamento: La Guajira
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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Capacitar para Empoderar
Municipio: La Unión
Departamento: Sucre
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Centro Recreacional Bella Vista 

Superservicios en Sintonía
Municipio: Soplaviento
Departamento: Bolívar
Hora: 8:00 a .m.
Lugar: Página de Facebook live del 
Concejo Municipal
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Mesas Superservicios
Municipio: Montería 
Departamento: Córdoba
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Cra 7 # 43 – 25 
Sede Dirección Territorial
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Coveñas
Departamento: Sucre
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Casa de la Cultura ( 4 piso)
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Superservicios al Barrio
Municipio: Montería 
Departamento: Córdoba
Hora: 9:00 a .m.
Lugar: Corregimiento San Anterito 

15

Capacitar para Empoderar
Municipio: Río de Oro
Departamento: Cesar
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Biblioteca Municipal 

Capacitar para Empoderar
Municipio: Ovejas
Departamento: Sucre
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Por definir 

Capacitar para Empoderar
Municipio: San Diego
Departamento: Cesar
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Biblioteca Municipal 
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Soplaviento
Departamento: Bolívar
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Concejo Municipal – Calle del 
Comercio
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Mompox
Departamento: Bolívar
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Alcaldía Municipal

Mesas Superservicios
Municipio: El Paso
Departamento: Cesar
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Por definir 

Taller con Comités de Desarrollo 
y Control Social
Municipio: Sahagún
Departamento: Córdoba 
Hora: 2:00 p. m.
Lugar: Nueva Sede Alcaldía Municipal
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Mutiscua
Departamento: Norte de Santander
Hora: 8:00 a .m.
Lugar: Alcaldía Municipal

Mesas Superservicios 
Municipio: Zapatoca
Departamento: Santander
Hora: 8:00 a. m.
Lugar: Casa de la Cultura

Superservicios en Sintonía
Municipio: Zapatoca
Departamento: Santander
Hora: 7:00 a. m.
Lugar: Radio Zapatoca 1360 AM

Superservicios al Barrio
Municipio: Girón
Departamento: Santander
Hora: 9:00 a. m.
Lugar: por definir 
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Superservicios en Sintonía
Municipio: Mituscua
Departamento: Norte de Santander
Hora: 7:00 a. m.
Lugar: Emisora La Merced 103.2 FM
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Bello
Departamento: Antioquia 
Hora: 2:00 p. m.
Lugar: Diagonal 52 # 10 – 375
Junta de Acción Comunal – Barrio Guasimalito

Superservicios al Barrio 
Municipio: La Dorada
Departamento: Caldas
Hora: 9:00 a. m.
Lugar: Barrio Las Ferias 

Superservicios en Sintonía
Municipio: Marquetalia
Departamento: Caldas
Hora: 9:00 a. m.
Lugar: La Campeona Estéreo 92.1 FM

Superservicios en Sintonía
Municipio: Itaguí
Departamento: Antioquia
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Bitaguí Stereo 105.4 FM
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Mesas Superservicios 
Municipio: Neira
Departamento: Caldas
Hora: 9:00 a. m.
Lugar: Por definir 

Taller con Comités de Desarrollo 
y Control Social
Municipio: Belén de Umbría
Departamento: Risaralda
Hora: 2:00 p. m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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Superservicios en Sintonía
Municipio: Buenaventura
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Programa Plataforma virtual JAC en 
el territorio

Capacitar para Empoderar
Municipio: Puerto Tejada 
Departamento: Cauca 
Hora: 9:00 a. m.
Lugar: Punto Vive 

Superservicios al Barrio
Municipio: Tuluá
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 8:00 a .m.
Lugar: Unidad de Víctimas Bicentenario Plaza

Taller con Comités de Desarrollo 
y Control Social
Municipio: Popayán
Departamento: Cauca
Hora: 8:00 A. m.
Lugar: Universidad Del Cauca – Auditorio 
Los Fundadores
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Mesas Superservicios
Municipio: Jamundí 
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Avenida Parque Central No. 2 – 54  
Ciudad Country
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14 Mesas Superservicios
Municipio: Cali
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 2:00 p. m.
Lugar: Sede DTSOC

Mesas Superservicios
Municipio: Cartago

Departamento: Valle del Cauca
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Sala de Juntas Empresa de Energía
de Pereira
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Capacitar para Empoderar 
Municipio: Restrepo
Departamento: Meta 
Hora: 11:00 a. m.
Lugar: Aula Colegio Emiliano Restrepo Dg 41 
C-25 Restrepo – Meta  
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Superservicios en Sintonía
Municipio: Sacama
Departamento: Casanare
Hora: 9:00 a. m.
Lugar: Sácamita Stereo 88.7 FM Remoto

Capacitar para Empoderar 
Municipio: Hobo
Departamento: Huila
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Recinto del Concejo 

Superservicios al Barrio
Municipio: Rivera
Departamento: Huila
Hora: 10:30 a. m.
Lugar: Parque Principal
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Mesas Superservicios 
Municipio: Purificación
Departamento: Tolima
Hora: 2:00 p. m.
Lugar: Concejo de Purificación

Taller con Comités de Desarrollo 
y Control Social
Municipio: Ibagué
Departamento: Tolima
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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Superservicios al Barrio 
Municipio: Bogotá D.C.
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Salón Comunal JAC Florida 
Blanca, Engativá
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Superservicios al Barrio
Municipio: Girardot 
Departamento: Cundinamarca
Hora: 8:00 a .m.
Lugar: Parque Principal de Girardot 
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Superservicios en Sintonía
Municipio: Mosquera
Departamento: Cundinamarca
Hora: 3:30 p .m.
Lugar: Emisora ASOAM Estéreo 106,4 FM -
Remoto
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Superservicios al Barrio
Municipio: Bogotá D.C.
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Salón Comunal JAC Nueva Dheli, 
San Cristóbal Sur
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Mesas Superservicios 
Municipio: Cogua 
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:30 a .m.
Lugar: Auditorio Personería Municipal 
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Capacitar para Empoderar 
Municipio: Vergara
Departamento: Cundinamarca 
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar 
Municipio: Ubaté
Departamento: Cundinamarca 
Hora: 10:00 a .m.
Lugar: Centro Empresarial Los Pinos

12 Capacitar para Empoderar 
Municipio: Tabio
Departamento: Cundinamarca 
Hora: 2:00 p .m.
Lugar: Auditorio Municipal
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Capacitar para Empoderar 
Municipio: Tena
Departamento: Cundinamarca 
Hora: 2:00 p .m.
Lugar: Casa de la Cultura

Superservicios al Barrio
Municipio: Bogotá D.C.
Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Salón Comunal JAC Unicerros, 
Usaquén 


