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Direccion Territorial Noroccidente

Atlantico, Magdalena, Guajira y el Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
con sede en la ciudad de Barranquilla.

Bolivar, Cérdoba, Sucre y Cesar, con
sede en la ciudad de Monteria.

Direccion Territorial Oriente
Boyaca, Santander, Norte de Santander y Arauca,
con sede en la ciudad de Bucaramanga.

Direccion Territorial Occidente

Antioquia,Chocd, Risaralda, Caldas y Quindio,
con sede en la ciudad de Medellin.

Direccion Territorial Suroccidente

Valle del Cauca, Cauca y Narifio con
sede en la ciudad de Santiago de Cali.

Direccion Territorial Suroriente
Casanare, Vichada, Meta, Guaviare, Guainia,

Vaupeés, Tolima, Huila, Caqueta, Putumayo y
Amazonas, con sede en la ciudad de Neiva.

Direccion Territorial Centro

Cundinamarca y Bogota DC.,
con sede en la ciudad de Bogota D.C.

DIRECCIONES TERRITORIALES

DISTRIBUCION DE LAS
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Congreso Superservicios
Espacio de encuentro para abordaje acadé-
mico y de dialogo abierto sobre temas rele-

. o o oooE
(n " Ferias de servicios vantes en servicios publicos domiciliarios
< |: C=(0f Fortalecer la presencia territorial de la Super- para las regiones.
l —LL servicios brindando atencion a usuarios, ase-
Soluciones Subersaiticins sorias y/o intervenciones en eventos masivos. Mesas Superservicios

m m > < ) : p ; % Generar espacios de dialogo para la construc-
Q |-|J : : Gestlona,r §olu0|ones de |mp.z’acto C|udadan‘o.a las AIIE b posibles soliciones a las

n problematicas en la prestacion de los servicios Superservicios en Sintonia Gy problematicas que se presentan en servicios

Ublicos domiciliarios. bli iciliari
z R Brindar informacion a la ciudadania acerca de pHibiGos domiciliarios.
= < aspectos relevantes sobre la proteccion de

o Q sus derechos y en general de la prestacion de Capacitar para empoderar
B r— gy 2 o los servicios publicos domiciliarios. \,/ S Fertalecerla e oc deloe dictmny
(&) Superservicios al barrio DLl FREEElE st lcode losidistntos

> g ' e ) ] x grupos poblacionales con enfoque diferencial,
< iy » Brindar atencion personalizada a los usuarios e 3¢ para promover el control social y la protec-

P de diferentes municipios del pais donde la Talleres con Comités de Desarrollo lends los derechos de los usuarios
E o presencia de la Superservicios es menos fre- y Control Social

cuente. T
m = = @ Promover el control social a través del fortale- -
o < *ﬂh{hv cimiento de las capacidades de los vocales Rendicion de cuentas de las
de control, y miembros de Comités de Desa- 1 Direcciones Territoriales:
u rrollo y Control Social en temas relacionados "5@ O 100 con I ciudadania sobre
a los servicios publicos domiciliarios. =N

z i las principales acciones realizadas por cada
= Direccion Territorial de forma regionalizada.
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DE AGOSTO

DE AGOSTO

Superservicios al Barrio
Municipio: Girardot
Departamento: Cundinamarca
Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Plazoleta Alcaldia Municipal

Superservicios al Barrio
Municipio: Bogota
Departamento: Cundinamarca
Hora: 9:00 p .m.

Lugar: Salon Comunal JAC Bosques de

Mariana

Capacitar para Empoderar
Municipio: Pacho
Departamento: Cundinamarca
Hora: 9:00 a .m.

DE AGOSTO Lusgar: Casa de la Cultura

Participacion Ciudadana | AGOSTO 2022

Superservicios al Barrio
Municipio: Bogota
Departamento: Cundinamarca
Hora: 8:00 a .m.

DE AGOSTO Lugar: Salon Comunal JAC Normandia




Superservicios al Barrio Capacitar para Empoderar

Municipio: Bogota Municipio: Cucunuba
Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 9:00 a .m. Hora: 2:00 p .m.

DE AGOSTO Lugar: JAC Francisco Miranda/ Usaquén DE AGOSTO Lugar: Auditorio Municipal Policarpa

Salavarrieta

Capacitar para Empoderar
Municipio: Bojaca

: Superservicios al Barrio
Departamento: Cundinamarca e o e .
Hora: 4:00 p .m Municipio: Bogota

DE AGOSTO Lugar: Auditorio de la Personeria Municipal Departamento: Cundinamarca

Hora: 1:00 p .m.
DE AGOSTO Lugar: JAC Caobos Salazar / Usaquén

Participacion Ciudadana | AGOSTO 2022



Superservicios en Sintonia
Municipio: Bogota
Departamento: Cundinamarca
Hora: 9:00 a .m.
DE AGOSTO Lugar: Emisora Radio Nacional de DE AGOSTO
Colombia 95.9 FM

Promoviendo el Control Social
Municipio: Nocaima
Departamento: Cundinamarca
Hora: 2:00 p .m.
DE AGOSTO Lugar: Auditorio Alcaldia Municipal DE AGOSTO
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Superservicios al Barrio

Municipio: Bogota

Departamento: Cundinamarca

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Salon Comunal JAC Antonio Narifio

Mesas Superservicios
Municipio: San Juan de Rio Seco
Departamento: Cundinamarca
Hora: 11:00 a .m.

Lugar: Auditorio Alcaldia Municipal




Capacitar para Empoderar Mesas Superservicios

Municipio: Sesquilé Municipio: Agua de Dios
Departamento: Cundinamarca Departamento: Cundinamarca
Hora: 10:00 a .m. Hora: 11:00 a .m.

DE AGOSTO  Lugar: Auditorio de la Personeria DE AGOSTO Lugar: Auditorio Alcaldia Municipal
Municipal
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DE AGOSTO

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Santa Marta
Departamento: Magdalena

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Universidad del Magdalena

Superservicios en Sintonia
Municipio: Ariguani
Departamento: Magdalena

Hora: 9:30 a .m.

Lugar: La Nuestra 99.7 FM Via
Telefonica

DE AGOSTO

DE AGOSTO
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Mesas Superservicios

Municipio: Riohacha

Departamento: La Guajira

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Calle 12 # 20 - 61 (Fundacion Pro
Defensa de los Derechos Fronterizos y
Humanos)

Capacitar para Empoderar
Municipio: Pivajay

Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet




DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Maicao

Departamento: La Guajira

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Promoviendo el Control Social
Municipio: Zapayan

Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

DE AGOSTO Lugar: Plataforma virtual Google Meet

DE AGOSTO

DE AGOSTO
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Sabanalarga
Departamento: Atlantico

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: Casa de la Cultura

Taller con Comités de Desarrollo y
Control Social

Municipio: Fundacion

Departamento: Magdalena

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet




Capacitar para Empoderar

Municipio: Manaure

Departamento: La Guajira

Hora: 9:00 a .m.

Lugar: Kiosko de la Comunidad indigena Superservicios al Barrio

Jpotilumina Zona rural Municipio: EL Molino
Departamento: La Guajira
Hora: 9:00 a .m.

DE AGOSTO Lugar: Plaza Principal

DE AGOSTO

Mesas Superservicios
Municipio: El Banco
Departamento: Magdalena
Hora: 9:00 a .m.

DE AGOSTO Lugar: Biblioteca Municipal
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

02

DE AGOSTO

09

DE AGOSTO

Mesas Superservicios

Municipio: Monteria

Departamento: Cordoba

Hora: 8:30 a .m.

Lugar: Cra 7 # 43 — 25 (Sede Direccion DE AGOSTO
Territorial Nororiente Comuna 6)

Superservicios en Sintonia

Municipio: Mompox

Departamento: Bolivar

Hora: 8:00 a .m.

Lugar: La voz de la policia 100.5 FM DE AGOSTO
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Promoviendo el Control Social
Municipio: Morales

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Mesas Superservicios
Municipio: Sincelejo

Departamento: Sucre

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Cra 17 # 16 — 13 Calle Chacuri
Edificio Fundetec

NORORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

16

DE AGOSTO

17

DE AGOSTO

Superservicios al Barrio
Municipio: Cicuco

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Centro Cultural de Cicuco Bolivar

Capacitar para Empoderar
Municipio: Arenal

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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18

DE AGOSTO

23

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: EL Guamo

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Mesas Superservicios

Municipio: Morroa

Departamento: Sucre

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Cra 6 calle 7 - Casa de la Cultura

A

NORORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

23

DE AGOSTO

24

DE AGOSTO

Taller con Comités de

Desarrollo y Control Social 2 5
Municipio: Cartagena

Departamento: Bolivar

Hora: 10:00 a .m. DE AGOSTO
Lugar: Plataforma Virtual Google Meet

Mesas Superservicios

Municipio: Monteria 2
Departamento: Cordoba

Hora: 8:30 a .m.

Lugar: Cra 7 # 43 — 25 (Sede Direccidn DE AGOSTO

Territorial Nororiente Comuna 5)
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Monteria

Departamento: Cérdoba

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Cra 7 # 43 — 25 (Auditorio Sede
Terrritorial Nororiente)

Capacitar para Empoderar
Municipio: Lorica

Departamento: Cérdoba

Hora: 10:00 a .m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

NORORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Nororiente Z——o00000oaoaoaa——

30

DE AGOSTO

30

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Buenavista
Departamento: Cordoba

Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Cra 13 Calle 9 Crem

Mesas Superservicios
Municipio: Sahagun
Departamento: Cordoba
Hora: 9:00 a .m.

31

DE AGOSTO

Lugar: Calle 14 #10 — 30 — Casa de la

Cultura)
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Sahagun

Departamento: Cérdoba

Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Calle 14 # 10 — 30 Casa de la
Cultura

NORORIENTE




Promoviendo el Control Social
Municipio: Belmira

Departamento: Antioquia

Hora: 10:00 a. m.

Superservicios en Sintonia
Municipio: Apartado
Departamento: Antioquia

DE AGOSTO ::;:;:7I.E3rgi:c.)rr2.Alcaldia Apartadé — 100.9 DE AGOSTO Lusgar: Plataforma virtual Google Meet
MHz FM
Superservicios en Sintonia Superservicios en Sintonia
Municipio: Argelia Municipio: Armenia
Departamento: Antioquia Departamento: Quindio
Hora: 9:00 a. m. Hora: 8:00 a. m.
DE AGOSTO Lugar: Argelia Estéreo 105.4 FM DE AGOSTO Lugar: Programa: Café de la mafiana -

Emisora Los Juanes - Facebook

Promoviendo el Control Social
Municipio: Ciudad Bolivar
Departamento: Antioquia

DE AGOSTO Hora: 9:30 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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DE AGOSTO

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar

Municipio: Victoria
Departamento: Caldas
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Por definir

DE AGOSTO

Superservicios en Sintonia

Municipio: Manizales
Departamento: Caldas
Hora: 9:00 a. m.
Lugar: Por definir

DE AGOSTO

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Pensilvania

Departamento: Caldas

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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Mesas Superservicios
Municipio: Dosquebradas
Departamento: Risaralda
Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Por definir

Capacitar para Empoderar
Municipio: Dosquebradas
Departamento: Risaralda

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Por definir




DE AGOSTO

DE AGOSTO

Superservicios en Sintonia

Municipio: Quibdd

Departamento: Choco

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Por definir DE AGOSTO

Taller con Comités de Desarrollo y

Control Social
Municipio: Pereira
Departamento: Risaralda

Hora: 2:00 p. m. DE AGOSTO

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Mesas Superservicios
Municipio: Ismina
Departamento: Choco
Hora: 9:00 a. m.

DE AGOSTO Lugar: Por definir
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Superservicios al Barrio
Municipio: Armenia
Departamento: Quindio

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Barrio 7 de agosto

Mesas Superservicios
Municipio: Guarne
Departamento: Antioquia
Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Por definir




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Oriente Z—rr000aa—a——a—a—a——e————>

11

DE AGOSTO

11

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cucuta

Departamento: Norte de Santander

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Calle 15 # 142 — Universidad Simdn
Bolivar)

Promoviendo el Control Social
Municipio: Albania

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

11

DE AGOSTO

12

DE AGOSTO
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Promoviendo el Control Social
Municipio: El Pefién

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet

Capacitar para Empoderar
Municipio: Giron

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Nuevo Giron Sector 7 — Parqueadero
de la Torre 2

ORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Oriente Z—rr000aa—a——a—a—a——e————>

12

DE AGOSTO

16

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar

Municipio: Bucaramanga

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE AGOSTO
Mesas Superservicios

Municipio: Mogotes

Departamento: Santander

Hora: 9:00 a. m.
Lugar: Plataforma virtual Google Meet

DE AGOSTO
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Capacitar para Empoderar

Municipio: Saravena

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Calle 25 #1 - 71 — Casa Comunal del
Barrio Anuhogar

Taller con Comités de Desarrollo y
Control Social

Municipio: Barrancabermeja
Departamento: Santander

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Salon Paloka

ORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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19

DE AGOSTO

19

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Landazuri
Departamento: Santander

Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Punto Vive Digital Parque Central DE AGOSTO
Barrio Centro

Capacitar para Empoderar
Municipio: Bucaramanga
Departamento: Santander

Hora: 5:00 p. m.
Lugar: Salon Comunal Barrio Campo Madrid DE AGOSTO
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Barrancabermeja
Departamento: Santander

Hora: 3:00 p.m.

Lugar: Salon Comunal Barrio La Esperanza
Comuna 5

Capacitar para Empoderar
Municipio: Piedecuesta
Departamento: Santander

Hora: 11:00 a.m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccion Territorial Oriente Z—rr000aa—a——a—a—a——e————>

23

DE AGOSTO

24

DE AGOSTO

Mesas Superservicios

Municipio: Aratoca

Departamento: Santander

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet DE AGOSTO
Superservicios al Barrio

Municipio: Barbosa

Departamento: Santander

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Calle 7 — Biblioteca Alejandria DE AGOSTO
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Superservicios en Sintonia
Municipio: San Gil

Departamento: Santander

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Emisora La Cometa Estéreo — 107.2

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cimitarra

Departamento: Santander

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Casa de la Cultura — Barrio La
Ciudadela

ORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccién Territorial Oriente Z——r0"u0e—e—e—e—e—e—e——

30

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar

Municipio: Pamplona

Departamento: Norte de Santander

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Universidad de Pamplona - Ciudad DE AGOSTO

Universitaria Kilometro 1 Via aB
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Capacitar para Empoderar
Municipio: Cimitarra

Departamento: Santander

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Casa de la Cultura — Barrio La
Ciudadela

ORIENTE




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Direccién Territorial Suroccidente Z—rboo——————

03

DE AGOSTO

11

Capacitar para Empoderar
Municipio: Puracé

Departamento: Cauca

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Instalaciones del AAA Coconuco

Superservicios al Barrio
Municipio: Trujillo
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 8:30 a. m.

DE AGOSTO Lugar: Calle 20 #19 — 1 - CAM
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11

DE AGOSTO

12

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Cali

Departamento: Valle del Cauca
Hora: 2:00 p .m.

Lugar: Auditorio Cali 17

Superservicios al Barrio
Municipio: Santander de Quilichao
Departamento: Cauca

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Caseta Comunal de San Antonio
y San Pedro

&

SUROCCIDENTE




Direccién Territorial Suroccidente Z—rboo——————

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 5;2

SUROCCIDENTE

Mesas Superservicios

Superservicios al Barrio Municipio: Silvia
Municipio: Chachagui Departamento: Cauca
Departamento: Narino

Hora: 10:00 a. m.

Hora: 9:00 a. m. Lugar: In ion Personeri
DE AGOSTO Lugar: Parque Principal DE AGOSTO uga stalaciones de la Personeria
Capacitar para Empoderar Superservicios en Sintonia
Municipio: Tumaco Municipio: Santander de Quilichao
1 6 Departamento: Narifio 1 6 Departamento: Cauca
Hora: 9:00 a. m. Hora: 10:00 a. m.
DE AGOSTO Lugar: Concejo Distrital de Tumaco DE AGOSTO  Lugar: Emisora La Caucanita 105.9 MHz FM
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Direccion Territorial Suroccidente Z————F00aoaoa—7r—07r—

18

DE AGOSTO

19

DE AGOSTO

Mesas Superservicios

Municipio: Popayan

Departamento: Cauca

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Vereda Cerro Las Tres Cruces — Salén
Comunal

Superservicios al Barrio
Municipio: Sevilla
Departamento: Valle de Cauca
Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Parque Principal
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19

DE AGOSTO

23

DE AGOSTO

Superservicios al Barrio
Municipio: Buenaventura
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Caseta Comunal Asocomunal

Mesas Superservicios
Municipio: Taminango
Departamento: Narino

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Alcaldia de Taminango
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23

DE AGOSTO

24

DE AGOSTO

Mesas Superservicios
Municipio: Palmira
Departamento: Valle del Cauca
Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Sindicato de trabajadores

Promoviendo el Control Social
Municipio: La Llanada
Departamento: Narifio

Hora: 10:00 a. m.

Lugar: Alcaldia de la Llanada
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25 -26

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Pasto

Departamento: Narino

Hora: 8:00 a. m.

Lugar: Universidad Cooperativa
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Superservicios en Sintonia Mesas Superservicios
Municipio: Neiva Municipio: Neiva
Departamento: Huila Departamento: Huila

Hora: 9:00 a. m. Hora: 10:00 a. m.
DE AGOSTO Lugar: Tropicana Neiva 98.3 FM Remoto DE AGOSTO Lugar: Auditorio Principal Sede Neiva DTSOR
. Capacitar para Empoderar
O 2 Capacitar para Empoderar O 6 Municipio: Florencia
Municipio: Neiva Departamento: Caqueta
Departamento: Huila

Hora: 2:00 p. m.

Lugar: Caseta Comunal de la vereda EL
DEAGOSTO .ot

Hora: 10:00 p. m.
DE AGOSTO Lugar: Auditorio Principal Sede Neiva DTSOR
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18

DE AGOSTO

19

DE AGOSTO

Capacitar para Empoderar
Municipio: Puerto Inirida
Departamento: Guainia

Hora: 2:30 p. m.

Lugar: Alcaldia Municipal

Superservicios al Barrio
Municipio: Murillo
Departamento: Tolima

Hora: 9:00 a. m.

Lugar: Parque Principal

26

DE AGOSTO

26

DE AGOSTO
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Mesas Superservicios
Municipio: Granada
Departamento: Meta

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Auditorio Alcaldia Municipal

Capacitar para Empoderar
Municipio: San José de Guaviare
Departamento: Guaviare

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Casa de la Mujer




27

DE AGOSTO

29

DE AGOSTO

Superservicios al Barrio
Municipio: Tesalia

Departamento: Huila

Hora: 9:30 a. m.

Lugar: Aula Multiple de la Alcaldia
Cra9#6 -1

Mesas Superservicios
Municipio: Puerto Gaitan
Departamento: Meta

Hora: 3:00 p. m.

Lugar: Auditorio Alcaldia Municipal

30

DE AGOSTO
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Promoviendo el Control Social
Municipio: Puerto Rico
Departamento: Meta

Hora: 9:00 a m.

Lugar: Plataforma virtual Google Meet




