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1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA
1.1. Sumario

Este documento muestra de manera integral el estado de la prestacion del servicio publico de aseo en la
ciudad de Valledupar — Cesar, mediante la vigilancia y seguimiento al referido prestador, con base en la
reglamentacion de los servicios publicos domiciliarios y la regulacion econémica vigente.

El presente informe de evaluacion integral de la prestacion del mencionado servicio, incorpora el andlisis de
los afios 2016, 2017 y primer trimestre de 2018, con base en la informacién suministrada por el prestador en
la visita adelantada los dias 27 al 31 de agosto de 2018 por la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y los ultimos reportes de informacién al Sistema Unico de Informacion — SUI que realiza el
prestador.

Dentro de los aspectos para resaltar de forma previa al desarrollo del presente documento, los cuales se

relacionan con la prestacion del servicio a cargo del prestador en el corto y mediano plazo, asi como de
acuerdo con la visita de inspeccion y vigilancia llevada a cabo, estan los siguientes:

¢ Respecto al componente administrativo, la empresa ASEO DEL NORTE S.A.
E.S.P., tiene la siguiente distribucion del capital accionario y Junta Directiva:

Tabla 1 Accionistas

NOMBRES Y APELLIDOS Porcentaje
Interaseo SAS ESP 33%
Aseo Técnico SAS ESP 27%
Termotecnica Coindustrial SA 18%
Emdupar SA ESP 10%
Aseoupar SA ESP 9%

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Tabla 2 Miembros Junta Directiva

NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA DE CIUDADANIA CARGO
Alejandra Prentt Rincén 52.427.647 Presidenta
Eduardo Ramirez Barrientos 70.068.483 Principal
José Maria Gutiérrez Baute 7.572.747 Principal
Yolanda Gonzales Puente 50.919.979 Suplente
Mauricio Muriel Escobar 71.260.594 Suplente
Nicomedes Vasquez Barrios 77.010.796 Suplente

Fuente: Aseo del Norte SA ESP

e En relacion al componente técnico — operativo existen discrepancias en la cantidad
de macrorrutas informadas en el momento de la visita del 27 al 31 de agosto de
2018, 5 informadas verbalmente, 6 en el plano y 11 en la relacion entregada, asi
como incoherencias con el CCU y el PPSA que indica la division geogréafica en 4
macrorrutas de recoleccion y transporte de residuos establecidas para la ciudad de



Valledupar, por tanto el prestador debe aclarar dicha informacion y proceder a
actualizar los documentos pertinentes y remitirlos a la Superintendencia.

e EI PEC para el servicio de aseo para el municipio de Valledupar, Cesar vigencia
2017 cargado al SUI el 25/09/2017 por el prestador Aseo del Norte S.A. E.S.P.,
PRESUNTAMENTE NO CUMPLE con la inclusién de los lineamientos minimos
establecidos en la Resolucion 0154 de 2014, expedida por el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio.

e Respecto del tdpico técnico operativo, la empresa presenta diferencias de
informacion reportada al SUI con la verificada en la visita adelantada por la entidad
en el mes de agosto de 2018.

e En relacién al componente financiero, la empresa se encuentra en una posicion
financiera riesgosa, aumentando su cartera sin haber una presunta recuperacion
de la misma, aumentando sus costos, con niveles presuntamente elevados de
endeudamiento y sin respaldo patrimonial, se destacan los margenes operativos
positivos.

e Las facturas entregadas por el prestador (emitidas a través de ELECTRICARIBE)
presuntamente incumplen los numerales 6, y 10 de la clausula 17 de la Resolucion
CRA 376 y del articulo 43 del Resolucion CRA 720 en lo referente al contenido
minimo de la factura.

1.2. Datos Generales del Prestador

Segun Escritura Publica No. 2079 del 30 de Noviembre de 2000 se constituyé una
Sociedad Empresa de Servicios Publicos regida por los siguientes estatutos.
‘ESTATUTOS EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ASEO.
SOCIEDAD POR ACCIONES DE CARACTER PRIVADO. CAPITULO 1.
DENOMINACION, REGIMEN, DOMICILIO, DUARACION.

ARTICULO 1. La Sociedad se denominara “ASEO DEL NORTE S.A. ESP” Empresa de
Servicio Publico Domiciliario de Aseo, de nacionalidad colombiana, constituida bajo la
forma de las sociedades anénimas comerciales. Su creacion esta autorizada por el Acta
No. 114 del 24 de marzo de 2000. Estara igualmente sujeta a la jurisdiccién ordinaria.

ARTICULO 2. El domicilio de esta Sociedad sera la ciudad de Valledupar, pero por
disposicién de la Junta Directiva y con arreglo a la Ley podra establecer sucursales o
agencias en otros lugares.

ARTICULO 3. La Sociedad tendra una duracion de veinte afios, aunque este plazo podra
ampliarse o la sociedad disolverse conforme a los estatutos sociales y a las leyes.

ARTICULO 4. La Sociedad tendra por objeto principal la prestacion del servicio Publio
domiciliario de aseo y sus actividades complementarias en la ciudad de Valledupar. En
cumplimiento de su objeto social, la Sociedad deberd desarrollar las actividades
industriales y comerciales relacionadas con la Prestacion del Servicio Publico de Aseo.”

Mediante Escritura Publica No. 2.617 del 14 de Octubre de 2015 y segun Acta niumero 20
de la ASMABLEA EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS, de la Sociedad ASEO DEL



NORTE S.A. E.S.P., Celebrada en la ciudad de Bogota D.C. por decisiébn unanime de los
accionistas, a los veintitrés (23) dias del mes de septiembre de DOS MIL QUINCE
(2.015), y de caracter extraordinario, se aprobd modificar el termino de duracion de la
sociedad ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. y procede a elevar a escritura publica la
respectiva reforma estatutaria referente a la duracion de la sociedad, cuyo articulo
correspondiente quedara del siguiente tenor: Articulo 3 de los Estatutos de Sociedad
quedara de la siguiente manera: “ARTICULO TERCERO: La sociedad tendrd una
duracion hasta el dia 20 de noviembre del afio 2040, aungque este plazo podra
ampliarse o la sociedad disolverse conforme a los Estatutos Sociales y las leyes.
TERCERO: Los demas articulos del estatuto social de la sociedad que represento quedan
sin modificacién alguna.”

De acuerdo con la Ultima actualizacién aprobada en Registro Unico de Prestadores -
RUPS realizada por el prestador la cual data del 14 de diciembre de 2018, donde se
consigna que cuenta con la firma AUDIEXTERNAS S.A.S. en calidad de Auditor Externo
de Gestién y Resultados, cuyo periodo de vigencia de contrato es desde el 1 de abril de
2017 hasta el 1 de abril de 2018. En una nueva actualizacion realizada en el mes de
marzo de 2018 la cual fue rechazada el contrato con la firma auditora tiene fecha final el
dia 01/04/20109.

A continuacion, se describen los datos generales del prestador, con base en la ultima
actualizacién aprobada del RUPS:

Tabla 3 Informacion General del Prestador
2954

Sociedad Anénima

ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

NULL
824003418 - 8

Valledupar - Cesar

Aseo

Aprovechamiento, Barrido y Limpieza de vias y areas publicas, Corte de
Césped y Poda en arboles en vias y areas publicas, Lavado de areas
publicas y Recoleccion y Transporte de Residuos No Aprovechables vy
Tratamiento

30/11/2000

CRISTIAN ISAACC MARTELO QUIROZ

Fuente: RUPS con imprimible 2017122954362466 aprobado el 14/02/2018

Informe del AEGR

De acuerdo con la Ultima actualizacién aprobada en Registro Unico de Prestadores -
RUPS se consigna que cuenta con la firma AUDIEXTERNAS S.A.S. Una vez consultado
el Sistema Unico de Informacion SUI se evidencio que para los afios 2016 y 2017 el
auditor realiz6 el respectivo cargue.

A continuacion, se plasma el concepto emitido por la AEGR para la vigencia 2017:

e Concepto sobre la encuesta de control interno Opinién de la auditoria externa:



El funcionamiento del Sistema Integral de Gestion del Riesgo estd enfocado en mitigar y
alejar los posibles riesgos que pueda generar el manejo de bienes y valores, y se ejecuta
desde la 6ptica del operador, INTERASEO S.A.S, mas no de la sociedad Aseo del Norte
S.A., pues los recursos, utilizados en la prestacion del servicio son propiedad del
operador.

El operador posee los elementos y el personal adecuado para la administracién de sus
riesgos. De igual manera, los controles ejecutados ayudan a mitigarlos, pues son
efectivos.

Se elabora plan de auditorias para el operador, enfocado en el seguimiento y evaluacion
de las areas mas criticas del negocio, tales como las compras, manejo de almaceén,
inventarios, mantenimiento, comercial, manejo de cajas menores, entre otras areas,
logrando establecer una metodologia de identificacion y evaluaciéon de los riesgos,
orientada desde el alto nivel en custodia de los recursos del operador.

e Viabilidad Financiera

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de la sociedad Aseo del Norte S.A.
E.S.P. que comprenden el Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integral,
Estado de Flujo de Efectivo Indirecto y el Estado de Cambios en el Patrimonio
comparativos, por los afios 2016 y 2017 y el resumen de las politicas contables y notas
explicativas.

La sociedad adopté las principales politicas contables en la preparacion de los estados
financieros, tal como lo requiere la NIC 1, las politicas fueron definidas en funcién de las
NIIF PLENAS vigentes al 31 de diciembre de 2012 y han sido aplicadas de manera
uniforme en la preparacion de los estados financieros con corte al 31/12/2017.

Mediante la Ley 1314 de 2009 se regularon los principios y normas de contabilidad e
informacién financiera y de aseguramiento de informacién aceptados en Colombia. De
acuerdo con las NIIF adoptadas y solo para propdsitos de inicio de la aplicacion de ellas y
con el fin de tener informacién comparativa al cierre contable de la presentacion de los
primeros estados financieros conforme a las NIIF, la Compafiia preparé un Estado de
Situacién Financiera de Apertura (ESFA) a la fecha de transicién a las NIIF, por lo cual los
estados financieros al 31 de diciembre de 2016 se tienen comparativos con los de
diciembre de 2015 y los estados financieros a diciembre de 2017 se presentan
comparativos con el afio inmediatamente anterior.

Los estados financieros de la compafiia fueron preparados de conformidad con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el Consejo
Internacional de Normas de Contabilidad (IASB) y adoptadas en Colombia mediante el
Decreto 2784, la incorporacion en el ordenamiento contable colombiano del Decreto 3023
de 2013 y la actualizacién del marco técnico normativo adoptado en Colombia por el
Decreto 2615 de 2014.

Como auditores externos tuvimos acceso a los Estados Financieros, certificados por el
Representante Legal y Contador Publico, y dictaminados por el Revisor Fiscal.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido en nuestras auditorias
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion de auditoria.



En nuestra opinion, los estados financieros se presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales de la sociedad Aseo del Norte S.A. E.S.P. al 31 de diciembre de 2016
y 2017, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera

Ademas, fundamentados en el alcance de nuestra auditoria, no estamos enterados de
que existan sucesos o condiciones ya sea financieros, operativos, u otros, que indiquen
dudas importantes sobre la capacidad de la entidad para continuar con el negocio en
marcha.

1.3. Contrato de Condiciones Uniformes - CCU

De acuerdo con la solicitud de actualizacion realizada en RUPS, el CCU no posee
concepto de legalidad, tal como se evidencia en la siguiente imagen:

Imagen 1 Concepto Legalidad del CCU

Contratos

Servicio No. Contrato Fch Expedicion Fch Concepto de No. Acto Fch
Actualizacién Legalidad? Legalizacion Legalizacion

ASEOD 001 15/08/2001 20M12/2016 NO

Fuente: RUPS

Durante el desarrollo de la visita el prestador hizo entrega del siguiente documento:

Imagen 2 Oficio sobre concepto legalidad del CCU



PEL CONCEPTO DE LEGALIDAD SOBRE LOS CONTRATOS DE CONDICIONES
UNIFORMES EN EL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ASEO

La Comision de Regulocidn de Agua Potable v Soneamiento Basico [CRA). expidid
lo Resolucidn CRA 778 de 2014, la cual adopta el models de contrato de
condiciones uniformes [CCU) que rige la relacién de las persconos prestadoras de
servicios pUblicos domiciliorics de osec vy la actividad complementarna de
aprovechomiento con sus suscriptores v usuarios.

Lo Resclucién CRA 7F7& de 2014 sze expidid con lo finalidod de actuolizar
normativarente los controtos actuoles, de esta manera, una vez, expedida la
Resclucidn las personas prestadoros procedieron con lo actuclizacidn de su SCU
acorde a lo establecido por la CRA en esta resclucidn.

Er este sentido segin se ho establecido en el provecto de Resalucion:

[i} Las ESP gue odopten uno minuto de confrate exactamente igual o ko
establecide por la Besclucidn CRA 778 de 2014, no fendrdn gue ocudir a lo CRA a
solicitar un conceptoe de legalidad de sus CCUS jtoda wvez que su CCU seria
exoctamente igual al modelo de lo CRA] v s entenderia otorgodo el Concepto
de Legalidad [Pardagrafo 1, ariculo 3 Bes CERA 778 de 201487)

Teniendo en cuenta lo anterior, todos las empresos pertenecientes al GRUPO
INTERASED, en especifico lao empresa ASED DEL MORTE 5. A ESF adopton un contrato
exoctamente iguol al establecido por la Resclucidn CRA 778 de 2014, de igual
manera, no s= redlizo ninguno modificacidn sustancial sobre el clausulado del
mismo, situacidn por la cual v de conformidad con el poragrafo 1 del articulo 3 de
la mencionada resclucidn, dicho controte se considera concepluvado como legal
por parte de la CRA.

“*Regulacién CEPAS™

! Par&grafo 1. Las condiciones uniformes que se gjusten =n su fotalidad al Anexc 1 yio al Anexo 2, que
no los madifiguen y no confernplen ofras condiciones en =l aparte de cldusulos especicles yio
adicionales de dicho Anexoc. se considerardn conceptuadas come legales por parte de lo Comisién
de Regulacidn de Agua Potakle y Soneamiento Basico — CRA

Fuente: Aseo del Norte SA ESP

Ahora bien, de acuerdo con los nuevos lineamientos adoptados por la Resolucion CRA
778 de 2016 “Por la cual se adopta el modelo de condiciones uniformes del contrato para
la prestacion del servicio publico de aseo y sus actividades complementarias para las
personas prestadoras que atiendan en municipios de mas de 5.000 suscriptores en el
area urbana y de expansién urbana, y todas las personas prestadoras de la actividad de
aprovechamiento en dichas areas, y se define el alcance de su clausulado”, el CCU
entregado en visita realizada en el mes de agosto de 2018, se encuentra acorde con lo
establecido en la mencionada resolucion.

Por otra parte, al verificar el sitio web del prestador, se identifico que el CCU se encuentra
publicado, este puede ser consultado a través de la ruta de acceso
http://www.aseodelnorte.com/index.php?option=com_content&view=article&id=7&ltemid=2
2.

1.4. Indicadores de la prestacion del servicio de aseo

A continuacion, se muestran los indicadores més relevantes de prestacion del servicio de

aseo.
Tabla 4 Indicadores del servicio de aseo


http://www.aseodelnorte.com/index.php?option=com_content&view=article&id=7&Itemid=22
http://www.aseodelnorte.com/index.php?option=com_content&view=article&id=7&Itemid=22

Prestador: 3y 7 veces por

Prestador: 2y 7 v r seman
semana estador: 2y 7 veces por semana

Fuente: Visita agosto de 2018

2. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS - FINANCIEROS

2.1. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

2.1.1. Empleados

Una vez revisado en el Sistema Unico de Informacion SUI se evidencia que el prestador
realiz6 el cargue de informacién para los afios 2016 y 2017 informando que conté con 944
y 415 empleados respectivamente.

Durante el desarrollo de la visita el prestador informa que para la prestacion del servicio
publico de aseo en el municipio de Valledupar cuenta con 444 empleados y se subdivide
de la siguiente manera:

Tabla 5 Personal afio 2018

Administrativo Gestion Social | Area de Control Operativo
52 (14 contrato de 5 (2 Contrato de | 6 (3 contrato de 377
aprendizaje) aprendizaje) aprendizaje)

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
2.1.2. Porcentaje de cumplimiento de aprendices SENA debe tener el prestador

De acuerdo con el Articulo 32 en adelante de la Ley 789 de 2002, por cada 15
trabajadores se debe tener un aprendiz. (por cada 15 + 1 trabajadores se debe tener un
aprendiz) La Resolucién 0294 de 2016 del ministerio del Trabajo establece el salario.

Para el afio 2018 segun lo informado durante el desarrollo de la visita el prestador tiene
contratados 19 practicantes del SENA, de los cuales:

- 14 se encuentran en el area administrativa
- 2 en el area de Gestion Social
- 3 en el areade Control

2.1.3. Competencias Laborales

Durante el desarrollo de la visita el prestador informo que tiene certificacion por parte del
SENA en las siguientes normas técnicas:

- Norma 220201038 “Supervisar las Operaciones en el Manejo Integral de los
Residuos Sélidos de acuerdo con el Plan establecido y Normatividad Vigente”. (30
personas)



Imagen 3 Certificacion norma 220201038

. Libertad  orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 933 de 2003
otorga

Certificado de Competencia Laboral a
DAVID ANDRES VELANDIA MAHECHA
Con Cédula de Crudadania No. £0.854.303
Quien demostré su Competencia Laboral en la
Norma '
NIVEL INTERMEDIO - SUPERVISAR LAS OPERACIONES EN EL MANEJO INTEGRAL DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS DE ACUERDO CON EL PLAN ESTABLECIDO Y NORMATIVIDAD VIGENTE.
Codigo: 220201038

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en VALLEDUFPAR, A los Treintay un (1) dias del mes de Agosto de Dos Mil Dieciseis (2016)

Firmado Digitalmente por

MARTHA GEMNY MAYORGA CARDENAS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SEMA
Autenticidad del Documento

3569683 - 311082016 Bogola - Colombia VIGENCIA
No Y FECHA REGISTRO MARTHA GENNY MAYORGA CARDENAS 31 DE Agosto DE 2019
Subdirectora CENTRO BIOTECNOLOGICO DEL CARIBE
REGIONAL CESAR

La autenticidad de este documento puede ser verificads en el registro electronico que se encuentra en la pagisa web hitp:/certificados sena.edu.co, bajo el mimerc
011400120201038CCE0854303C.

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Norma 280201215 “Limpiar Areas Publicas de acuerdo con las Normas Técnicas”.
(43 personas)

Imagen 4 Certificacion Norma 280201215

. Libetad yorden
REPUBLICA DE COLOMEIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimients del Decreto 933 de 2003
oforga

Certificado de Competencia Laboral a

CARLOS EDUARDO USCATEGUI SANCHEZ
Con Cédula de Ciudadania No. 1.066.269.114
Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Norma
NIVEL AVANZADO - LIMPIAR AREAS PUBLICAS DE ACUERDO CON LAS NORMAS
TECNICAS.
Cédigo: 280201215

En testimonio de lo anterior, se firma of presente en VALLEDUPAR, A los Veintinueve (29) dias del mes de Septiembre de Dos Mil Dieciseis (2016)

Firmado Digitalmente por
MARTHA GENNY MAYORGA CARDENAS
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

3586651 - 29/092016 Bogota - Colombia VIGENCIA
o ¥ FECHAREGISTRO MARTHA GENNY MAYORGA CARDENAS 29 DE Septiombre DE 2019
Subdirectora CENTRO BIOTECNOLOGICO DEL CARIBE
REGIONAL CESAR

La auteticidad de este documento puede ser verificads en el registro electonico que se encusuira en la pigina web hiwp:/certficados semn.educo, bajo el wimers
911400280201215CC1066269114C.

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP



Norma 280201216 “Cortar Césped de acuerdo con las Normas Técnicas” (17
personas)

Imagen 5 Certificacion norma 280201216

) Ubertzd y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

FEl Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decrefo 933 de 2003
oforga
Certificado de Competencia Laboral a

FERNANDO JIMENEZ MANJARREZ

Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 1.065.630.156

Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Nowrma

NIVEL AVANZADO - Cortar césped de acuerdo con las normas técnicas.
Codigo: 280201218

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en VALLEDUFPAR, A los trece (13) dias del mes de Octubre de dos mil diecisiete (2017)

Firmado Digitalmente por

ORLANDO FABIAN SAAVEDRA ZULETA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

Autenticidad del Documento

179728 - 13/102017 Bogota - Colombia VIGENCIA
Mo ¥ FECHA REGISTRO ORLANDO FABIAN SAAVEDRA ZULETA 13 de Octubre de 2020
Subdirector (E) CENTRO BIOTECNOLOGICO DEL CARIBE

REGIONAL CESAR

La mutenticidad de este documento puede ser verificads en el registro electronico que se encuentra en In pagina web bitp:/certificados senn.edu.co, bajo el wimero
©11400280201 216CC1065630154C

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Norma 280201082 “Ofrecer atencién al cliente de acuerdo con la normatividad y

las politicas de la Entidad” (56 personas)
Imagen 6 Certificado Norma 280201082

A Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 935 de 2005
otorga

Certificado de Competencia Laboral a

JHON MANUEL SANCHEZ RIOS

Con CEDULA DE CTUDADANIA No. 72.217.477

Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Norma
NIVEL AVANZADO - Ofrecer atencion al cliente de acuerdo con la normatividad y las politicas de
. la entidad
Codige: 280201082

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en VALLEDUFPAR, A los diecistete (17) dias del mes de Mayo de dos mil dieciocho (2018)

Firmado Digitalmente por

EDUARDO OLIVER MENA RODRIGUEZ

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

Autenticidad del Documento

290665 - 17/05/2018 Bogota - Colombia VIGENCIA
Mo Y FECHA REGISTRO EDUARDO OLIVER MENA RODRIGUEZ 17 de Mayo de 2021
Subdirector CENTRO BIOTECNOLOGICO DEL CARIBE

REGIONAL CESAR

La autenticidad de este documento pueds ser verificads en el registro electromico que se emcuentra én la pagina web hitp:/'certificados sena edu.co, bajo &l mumers
£11400280201082CCT72217477C.

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP



Norma 280601049 “Alistar Vehiculos Automotores Articulados de Transporte de
carga de acuerdo con especificaciones Técnicas y Politicas de la Empresa” (1
persona)

Imagen 7 Certificado Norma 280601049

) Uibertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decrato 933 de 2003
atorga

Certificado de Competencia Laboral a
JOAQUIN ANTONIO ARRIETA HERNANDEZ
Con Cédula d= Crudadania No. 92.641.189
Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Norma
NIVEL INTERMEDIO - ALISTAR VEHICULOS AUTOMOTORES ARTICULADOS DE TRANSPORTE
DE CARGA DE ACUERDO CON ESPECIFICACIONES TECNICAS Y POLITICAS DE LA EMPRESA.
Codigo: 280601040

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en VALLEDUFPAR, A los Diecisiete (17) dias del mes de Diciembre de Dos Mil Catorce (2044)

Firmado Digitalmente por
JUAN MANUEL JIMENEZ JIMENEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

2054542 - 1771272014 Bogota - Colombia VIGENCTA
Mo ¥ FECHA REGISTRO JUAN MANUEL IIMENEE JIMENEZ, 17 DE Diciembre DE 2017
SUBDIRECTOR (E) CENTR.O DE OPEFACION T MANTENIMIENTO MINERO
REGIONAL CESAR

La autenticidad de este documento pusde ser verificads en el registro electronico que se emcuentra en la papina web hnp:certificadossenaedu.co, bajo el mimaro
952100280601 049CCI2641189C,

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Norma 280201217 “Recolectar Residuos Sdlidos de acuerdo con procedimientos
Técnicos (21 personas)

Imagen 8 Certificado Norma 280201217
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REPUELICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 933 de 2003
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Certificads de Cﬂﬂgfefencm Laboral a
HUMBERTO DOMINGO CANTILLO SARMIENTO

‘Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 1.063.631.383

Quien demostrd su Competencia Laboral en la
Norma

NIVEL AVANZADO - Recolectar residuos solidos de acuerdo con procedimientos técnicos.
Cédigo: 260201217
En testimonio de lo anterior, se firma el presente en VALLEDUPAR, A los uno (1} dias del mes de Diciembre de dos mil diecisiete (2017)

Firmado Digitalmente por
EDUARDO OLIVER MENA RODRIGUEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
Autenticidad del Documento

217358 - 01122017 Bogola - Colombia VIGENCIA
No Y FECHA REGISTRO EDUARDO OLIVER MENA RODRIGUEZ 1 de Diciembre de 2020
Subdirector CENTRO BIOTECNOLOGICO DEL CARIBE
REGIONAL CESAR

La autenticidad de este documento puede se verificads en el registro electronico que se encuetre en la pigise web bup:/cartificados senn.edu co, bajo ol mimero
9140028020121 7CC1065631369C

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP



Actualmente segun lo manifestado durante el desarrollo de la visita el personal restante se
encuentra en proceso de certificacion tal como se aprecia en el siguiente documento:

Imagen 9 Solicitud SENA via correo certificacién

@  Vigilado por:

Superservicios
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Valledupar, 21 de Marzo de 2018 o

Sefiores

Centro Biotecnologico del Caribe
SENA — REGIONAL CESAR

Cra. 19, entre calles No. 14 y 15 Valledupar
(0X5) 5703105/06

La Gudad

Cordial saludo

Por medio del presente comunicado, Ia empresa ASEO DEL NORTE S.A E.S.P identificada
con NIT: 824.003.418 — 8, ubicada en la direccion: calle 60 N° 18D — 481 Valledupar Barrio
25 de Diciembre, teléfono: 5850402 se permite solicitar la certificacion por competencias
Iaborales en las siguientes NTC.

1. Cod. 280201215. Limpiar areas publicas de acuerdo con las normas tecnicas.

2. Cod. 280201217. Recolectar residuos solidos de acuerdo con procedimientos
200

3. Cod. 280201082. Ofrecer atencion al diente de acuerdo 2 la normatividad y las

ambiental, mdmwmmmbaxmlasmv
politicas del territorio.

5. Cod. 280201179. Recibir los residuos solidos en el sitio de disposicion de acuerdo
con normas técnicas y ambientales vigentes.

7. Cod. 280201180. Disponer de residuos sdlidos de acuerdo a las normas técnicas
y ambientales vigentes.

&m&WoWwWMdWS&MZEﬂIHOd
electrénico B

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

2.1.4. Convenciones Colectivas

De acuerdo a lo manifestado por el prestador suscribié con el Sindicato Nacional de
Trabajadores del Servicio de Aseo y Reciclaje “SINALTRASER” una Convencion
Colectiva de Trabajo en la cual se rigieron las siguientes normas:

“ARTICULO TERCERO.- VIGENCIA

La presente Convencion Colectiva tendra una vigencia de Dos (2) afios contados a partir
del primero (1) de enero de Dos Mil dieciocho (2018) hasta el Treinta y uno (31) de
diciembre de Dos Mi Diecinueve (2019).

ARTICULO QUINTO.- INCREMENTO DE SALARIO



Aseo del norte S.A. E.S.P. Aumentara a partir del 1 de enero de 2.018 los salarios
basicos mensuales devengados al 31 de diciembre de 2017 por los trabajadores que se
benefician de la presente Convencion Colectiva de Trabajo, en un seis por ciento (6%).

A partir del 1 de enero de 2019 el incremento sobre los salarios el incremento sobre los
salarios basicos mensuales devengados por los trabajadores que se benefician de la
presente Convencién Colectiva de Trabajo al 31 de diciembre de 2018, seré igual al indice
de precios al Consumidor (IPC) certificado por el DANE a nivel nacional para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre del mismo afio, mas un
punto. (1%)

Paragrafo: En el evento en que, al aplicar los incrementos previsto en esta clausula, el
resultado final arroje una cifra igual o inferior al valor del salario minimo legal mensual
mas un punto (1%) para cada uno de los afios de vigencia de la presente convencion, la
empresa garantizara a los trabajadores que se ubiquen en esta condicién, un salario igual
al salario minimo legal mas un punto (1%).

COSTO ESTIMADO: $223.531.396,74 PESOS/ MCTE para los dos afos.

ARTICULO SEXTO.- PRIMA DE ANTIGUEDAD.
Aseo del Norte S.A. E.S.P. reconocera a los trabajadores beneficiarios de la presente
convencion colectiva de trabajo, una prima de antigiiedad no constitutiva de salario, al
cumplimiento de cada uno de los quinquenios que a continuacién se enuncian asi:

Al cumplimiento de los 5 afios de servicio continuo: 7 dias de salario basico

Al cumplimiento de los 10 afios de servicio continuo: 11 dias de salario basico

Al cumplimiento de los 15 afios de servicio continuo: 16 dias de salario basico
Al cumplimiento de los 20 afios de servicio continuo: 21 dias de salario basico

Se adquiere el derecho a la prima cada vez que el trabajador cumpla lustros completos y
continuos de servicios. Esta prima no es constitutiva de salario para ningun efecto. Si
por disposicion legal llegare a establecerse una prima de antigliedad o su equivalente. Se
aplicara la mas favorable al trabajador, pero en ningin caso seran acumulables.

COSTO ESTIMADO: Ver tabla 1.

Tabla 1. Valores a pagar por prima de antigiedad

PRIMA DE ANTIGUEDAD a.5 Avios b. 10 Afios ¢. 15 Afios d.20 afos

799.240,00 |Operario 18648933 203.06467 126261 539468,0
1,064.240,00 |Conduclor B30T 30213 56750467 T44.968,0
1.205.220,00 |Mecénico A - Soldador 28121800 44191400 64278400 8436540
1,056.820,00 |Electicisa 5913 38750067 56363733 TR.T400
835.597,02 Mecénico B 19963930 31371891 45631841 50891791
799.240,00 |Mecaricn C 18648933 293.05467 126261, 539.468,00

- |er | |em | |em
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ARTICULO SEPTIMO — KT ESCOLAR

La empresa concederd anualmente a cada uno de los trabajadores beneficiarios de la
presente convencion colectiva de trabajo, por cada uno de sus hijos que adelanten
estudios de preescolar, primaria o secundaria y hasta por un maximo de tres hijos por
cada trabajador, un kits escolar de buena calidad, que constara de los siguientes
elementos:

+ Un morral escolar grande
+ 6 lapices No. 2
+ Unaregla



+ Una caja de 12 colores

+ Ochos (8) cuadernos de 80 o 100 hojas de pastas dura cocidos
+ Tres borradores

+ Dos lapiceros

Para tener derecho a este beneficio el trabajador debera acreditar la escolaridad de sus
hijos a mas tardar en el mes de noviembre de cada afio y la empresa hara entrega de los
kits en el mes de enero del afio siguiente, previa acreditacion por parte del trabajador del
correspondiente certificado de escolaridad.

Este beneficio no constituye salario para ningun efecto legal.

En evento en que el kit escolar no sea entregado en el mes de enero de cada afio como
aqui se prevé se causara una sancion por un monto equivalente a DIEZ (10) SALARIO
MINIMO LEGALES MENSUALES VIGENTES, que sera entregada al sindicato.

COSTO ESTIMADO: $65°000.000 PESOS/ MCTE para los dos afos.

ARTICULO OCTAVO.- FONDO ROTATORIO DE VIVIENDA.-

En reemplazo del fondo previsto en el articulo decimo de la convencion colectiva anterior,
la empresa constituirA un fondo rotatorio para el otorgamiento de préstamo a la
generalidad de sus trabajadores, con independencia de su afiliacion sindical, prestamos
que tendran por finalidad la adquisicion, mejora y liberacion de vivienda. Para el primer
afio de vigencia de la convencién, la cuantia del fondo sera de $60.000.000.00,
comprometiéndose la empresa a destinar $25.000.000.00 adicionales para el segundo
ano de vigencia.

La reglamentacion de este fondo en cuanto al monto de los préstamos, requisitos para
acceder a ellos, términos de desembolso, garantias, descuento y demas condiciones de
funcionamiento, sera adoptada por la empresa dentro de los tres meses siguientes a la
firma de la presente convencién, para lo cual se escucharan y tendran en cuenta en tanto
sean procedentes, las observaciones de los representantes del sindicato.

En el evento de constituirse por los trabajadores de Aseo del Norte alguna organizacion
de economia solidaria que contemple dentro de sus objetivos el otorgamiento de
préstamos a sus afiliados por los mismos conceptos previstos en esta clausula, la
empresa podrd trasladar a esa organizacion los dineros del fondo existentes en ese
momentos, y en tal escenario se entendera cumplida la obligacion aqui prevista, y la
organizacion de economia solidaria que se constituya pasara a administrar los dineros y a
otorgar directamente los préstamos de acuerdo con el reglamento que haya sido
adoptado.

Paragrafo: Para que proceda el traslado de los dineros del fondo a la organizacion de
economia solidaria que se constituya, la misma debera haber obtenido autorizacion para
otorgar créditos de libranzas.

COSTO ESTIMADO: $85.000.000 PESOS/ MCTE para los dos afios.

ARTICULO NOVENO.- AUXILIO DE ALIMENTACION

La empresa concedera a los trabajadores que se desempefian en el cargo de conductores
y operadores de recoleccién, un auxilio de alimentacién por la suma de $1.800.00 diarios,
el cual no constituye salario para ningun efecto legal. Para el segundo afio 2019 el auxilio
sera incrementado en el IPC certificado por el DANE a nivel nacional para el afio 2018.



Este auxilio serd reconocido por dia efectivamente laborado y sera pagado
quincenalmente junto con el salario ordinario. En consecuencia, no se causara en ningun
caso en los eventos de no prestacion del servicio, cualquiera que sea la causa, v.gr.
vacaciones, incapacidades, licencias, sanciones disciplinarias etc.

Paragrafos: en el evento en que un operador de barrido deba reemplazar a un operador
de recoleccion, recibira por cada dia en el que efectué el reemplazo, el auxilio de
alimentacién aqui previsto.

COSTO ESTIMADO: Ver tabla 2.

Tabla 2. Valores a pagar por auxilio de alimentacién 2 afios.

CARGO AUXILIO POR ALIMENTOS TOTAL TRABAJADORES  VALOR TOTAL
CONDUCTORES __[$ 1.800,00 65 § 3.04200000
OPERARIOS RECOLECCION | § 1.800,00 100 § 468000000

$202.880.700,00

ARTICULO DECIMO.- BONO EXTRALEGAL

La empresa reconocera una bonificacién extralegal, no constitutiva de salario, a los
trabajadores del area operativa-conductores, operario de recolecciéon y operarios de
barrido que cumplan con los parametros definidos para cada cargo en materia de
rendimiento, no ausentismo, cumplimiento de normas sobre salud y seguridad en el trabo
y otros factores objetivos semejantes.

El bono sera reconocido a partir del mes de febrero de 2018 en la suma mensual de
$53.000.00

Paragrafo 1.- Los valores definidos seran incrementados para el afio 2019 en el IPC
certificado por el DANE a nivel nacional para el afio 2018.

Paragrafo 2.- Los parametros de cumplimiento para el otorgamiento del bono seran
difundidos periédicamente por la empresa.

COSTO ESTIMADO: Ver tabla 3

Tabla 3. Valores a pagar por Bono extralegal 2 afios.

BONO DE PRODUCCION Valor Bono Periodicidad Nro Personas-Q  |[TOTAL

Operario $ 53.000,00 | § 12,00 308 $  195.888.000,00

Conductor $ 53.000,00 | § 12,00 67 $  42.612.000,00
$  493.695.000,00

ARTICULO DECIMO PRIMERO.- POLIZA DE VIDA Y MATERNIDAD

La empresa mantendra para los trabajadores beneficiarios de la presente convencion
colectiva de trabajo, una pdliza colectiva de vida que ampare el riesgo de muerte y de
maternidad o paternidad del trabajador.

La empresa divulgara la cobertura y condiciones de la poliza actualmente contratada.
Paragrafo: En el evento en que la péliza se contrate con una compafia aseguradora
diferente, se garantizara que no se establezcan periodos de carencia que ya hayan sido
agotados con la aseguradora anterior.

COSTO ESTIMADO: $62°000.000 PESOS/ MCTE.

GARANTIAS SINDICALES

ARTICULO DECIMO SEGUNDO,- PERMISOS SINDICALES.-
a) Para diligencias Sindicales; la Empresa concedera al SINDICATO un total de 32
horas mensuales no acumulables para ser distribuidas entre los miembros de la
Junta Directiva con el objeto de llevar a cabo diligencias de caracter sindical. Este



permiso no podra ser utilizado por mas de 2 trabajadores simultaneamente y
debera ser solicitado con un minimo de dos (2) habiles de antelacion.

b) Para Capacitacion: La EMPRESA concedera al SINDICATO un total de 22 dias
habiles al afio no acumulable para ser distribuidos entre sus afiliados con el fin de
gue asistan a cursos, seminarios 0 plenums que convoque la federacién o
confederacion a la que se encuentre afiliado el sindicato. El permiso debe soltarse
con una antelacion minima de cinco (5) dias hébiles y no puede ser disfrutado por
mas de dos trabajadores simultdneamente.

Paragrafo I.- Los permisos a que se refiere este articulo seran remunerados con el salario
basico del trabajador.
COSTO ESTIMADO: Ver tabla 3.

Tabla 3. Valores permisos sindicales.
PERMISOS SINDICALES \Ir. Hora Promedio Reg. Carga. Prestacional | Vr. Mensual Permiso \Ir. 1 aiio \Ir. Convencion
Digencias Sindicales A 2 8 550000 § 17600000 |§ 241200000 | § 2185.920,00
Capacilacion B 2 |§ 550000/ $ 121.00000|§ 145200000 $ 150282000
$ 3.686.740,00

ARTICULO DECIMO TERCERO.- FOLLETOS DE LA CONVENCION.
La empresa suministrara al sindicato 300 folletos contentivos de la presente convencion
colectiva de trabajo. La entrega se hard a mas tardar en el mes de febrero de 2018.

COSTO ESTIMADO: $ 892.500 PESOS/ MCTE.
FOLLETOS DE LA CONVENCION CANTIDAD VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
30 [$ 250000 [ § 892.500,00

ARTICULO DECIMO CUARTO.- AUXILIO SINDICAL

La empresa otorgara a la organizacion sindical un auxilio anual por la suma de
$2.500.000.00.

El auxilio correspondiente al afio 2018 sera girado al sindicato en el mes siguiente a la
fecha de firma de la presente convencion y el correspondiente al afio2019 en el mes de
enero de ese afio.

COSTO ESTIMADO: $ 5°00.000 PESOS/ MCTE.

ARTICULO DECIMO QUINTO.- DESCUENTO POR BENEFICIO DE LA CONVENCION.-
Los descuentos por cuotas sindicales efectuados a los trabajadores, seran girados al
sindicato dentro de los primeros 10 dias de cada mes. En el evento en que el dia 10 sea
inhabil, el plazo se extenderd al dia habil siguiente.

ARTICULO DECIMO SEXTO.- CARTELERA PARA EL SINDICATO.-

Para la vigencia de la presente convencion colectiva de trabajo, la empresa instalara una
cartelera en la base principal de Valledupar, una en el relleno sanitario ubicado en el
corregimiento los Corazones y otra en los municipios aledafios a Valledupar en los que
tenga operacion y el sindicato cuente con afiliados, con el fin de que este brinde
informacion a sus afiliados.

Es entendido que la utilizacién de estas carteleras es exclusivamente para Sinaltraser, en
ningan caso podra implicar ataques contra la empresa, jefes o personal directivo, y en
general no podra ser utilizada con fines distintos a la divulgacion de actividades o
promocion legal del derecho de asociacién sindical.

COSTO ESTIMADO: Ver tabla 4.



Tabla 4. Valores carteleros sindicales.
CARTELERA

Cuartelilos - Vdp 7
Bases 2
Rellenos 2
Municipios - Cuartelilos 7

1,20x1,00 $ 250.000,00

$ 5.625.000,00

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO.- PERMISO MATRIMONIO

La empresa concederd permiso remunerado de tres dias hébiles a aquellos trabajadores
que contraigan matrimonio legamente reconocido en Colombia. El trabajador debera
presentar el registro civil de matrimonio dentro de los 20 dias de siguientes a su
celebracion, so pena que los dias correspondientes al permiso sean descontados y sin
perjuicio de las acciones disciplinarias que legalmente correspondan.

COSTO ESTIMADO: $132.000,00 PESOS/ MCTE valor promedio 3 dias habiles se da de
acuerdo a las solicitudes presentadas por los colaboradores.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO.- PUNTOS DE HIDRATACION

La empresa garantizara que los cuartelillos en los que existen puntos de hidratacion,
estaran habilitados durante la jornada laboral ordinaria, de manera que estén dotados de
agua e implementos de aseo personal.

COSTO ESTIMADO: 72°000.000 PESOS/ MCTE PARA LOS DOS ANOS”

2.1.5. Estructura Organizacional

De acuerdo con la informacién entregada por el prestador en la visita realizada y dada la
composicion de la misma éste se incluira dentro del Anexo 1.

2.2. ASPECTOS FINANCIEROS

Aplicacion Nuevo Marco Normativo NIF:

La empresa ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P., se encuentra clasificada dentro del Grupo 1
ya cumple con las siguientes caracteristicas:

v' Empresa de caracter privado.
v" Aplica NIF plenas.
v" Planta de personal mayor a 200 empleados

Cabe anotar que la empresa se encuentra correctamente clasificada dentro del Grupo 1,
ademas se encuentra certificado y habilitado para cargar la informacion. Es una empresa
de caracter privado de orden departamental.

El estado de cargue para este efecto se encuentra al dia, el prestador ha certificado
correctamente todos los formularios solicitados para sus periodos de preparacion,
transicion y aplicacion.

Durante la visita integral, el prestador suministré toda la informacion correspondiente a
este topico, y se pudo confirmar que coincide con las taxonomias reportadas en XBRL del
afio 2016 y 2017.



Las revelaciones de los Estados Financieros que el prestador entrego en las notas a los
mismos muestran un panorama completo y detallado de la situacion de cada una de las
cuentas.

Carque de informacion:

A continuacion, se presenta la verificacion del estado de cargue del prestador al SUI a la
fecha:

Imagen 10 Estado de cargue de informacién al SUI afios 2015, 2016 y 2017
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Fuente: SUI

El prestador ha certificado todos los cargues de informacion requeridos en formato XBRL
bajo nuevo marco normativo, como se aprecia en la imagen anterior.

Es de caracter obligatorio el cumplimiento en el cargue de informacién dentro de los
plazos establecidos por esta Superintendencia, de lo contrario se entendera como
informacién sin reportar que presuntamente pone en alto riesgo la sostenibilidad
financiera de la empresa y por ende la prestacion de los servicios publicos domiciliarios,
por lo tanto, no el prestador no presenta riesgo financiero en este aspecto.

ANALISIS ESTADOS FINANCIEROS 2016 y 2017

Informe Financiero que tiene como objeto vigilar el manejo financiero por parte de ASEO
DEL NORTE S.A. E.S.P., para asegurar la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios.

ESTADO DE LA SITUACION FINANCIERA

Tabla 6 Estado Situacion Financiera

DENOMINACION 2016 % 2017 % Variacion % Var

Activos Corrientes

Efectivo y equivalentes al efectivo 72.129 0,54% 128.342 0,80% 56.213 78%
Cuentas comerciales por cobrar corrientes de servicios publicos 13.042.327 | 98,13% | 12.337.528 | 77,23% 704.79€; -5%
Activos por impuestos corrientes 83.926 0,63% 351.988 2,20% 268.062 319%
Cuentas Comerciales por cobrar y otras cuentas corrientes 18.073 0,14% 15.607 0,10% | - 2.466 -14%
Otros activos no financieros 0 0,00% 2.251 0,01% 2.251 0%
Total activos corrientes 13.216.455 | 99,44% | 12.835.716 | 80,35% 380.739; -3%
Activos no corrientes

Cuentas comerciales por cobrar corrientes de servicios publicos no 13.318 0,10% | 3.130.604 | 19,60% 23407%




DENOMINACION 2016 % 2017 % Variacion | % Var
corrientes 3.117.286
Activos por impuestos diferidos 61.745 0,46% 8.319 0,05% 53 426; -87%
i i 0, 0, 0,
Total de activos no corrientes 75.063 0,56% | 3.138.923 | 19,65% 3.063.860 4082%
0, 0, 0,
TOTAL DE ACTIVOS 13.291.518 | 100,00% | 15.974.639 | 100,00% 2 683.121 20%
Pasivos corrientes
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar corrientes | 10.015.199 | 75,35% | 11.479.910 | 71,86% 1.464.711 15%
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 672.432 5,06% 870.082 5,45% 197 650 29%
Pasivo por impuestos corrientes 206.311 1,55% 381.117 2,39% 174.806 85%
i i 0, 0, 0,
Total pasivos corrientes 10.893.942 | 81,96% | 12.731.109 | 79,70% 1.837.167 17%
Pasivos no corrientes
Cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar no 661.351 4.98% | 1.026.748 6.43% 550
corrientes 365.397
Pasivos por impuestos diferidos 0 0,00% 5 0,00% 5 0%
i i 0, 0, 0,
Total pasivos no corrientes 661.351 4,98% | 1.026.753 6,43% 365.402 55%
i 0, 0, 0,
Total pasivos 11.555.293 | 86,94% | 13.757.862 | 86,12% 2.902.569 19%
PATRIMONIO
Capital emitido 50.000 0,38% 50.000 0,31% - 0%
Reservas 451.852 3,40% 710.430 4,45% 258578 57%
Ganancias Acumuladas 575.779 4,33% 575.794 3,60% 15 0%
Utilidades del Ejercicio 658.594 4,95% 880.553 5,51% 221.959 34%
i i 0, 0, 0,
Total patrimonio 1.736.225 | 13,06% | 2.216.777 | 13,88% 480,552 28%
TOTAL DE PATRIMONIO Y PASIVOS 13.291.518 | 100,00% | 15.974.639 | 100,00% 2.683.121 20%

ACTIVOS

e EIl activo corriente representa el 99% del activo total para el afio 2016 y el 80%
para el afio 2017, sin embargo, este cambio se da por el vencimiento de cartera
que pasa al activo fijo porque pasa a ser de largo plazo.

e La mayor parte del activo corriente esta compuesta por deudores comerciales, por
lo cual se recomienda un plan de recaudo ya que la presunta iliquidez puede
presentar un riesgo para la sostenibilidad financiera de la empresa y por ende para
la prestacion de los servicios publicos domiciliarios.

e Las cuentas por cobrar tuvieron un aumento de $ 2.412.487 millones de pesos, por
lo cual se evidencia una presunta ineficiencia en la gestion de cobro.

e La empresa no cuenta con propiedad planta y equipo, ni otros activos fijos por lo
cual se presume una tercerizacion de la prestacion del servicio publico de aseo.




PASIVOS

El pasivo total representa el 86% del activo total para los dos afios.

Entre el 2016 y el 2017 tuvo un aumento del 19%, impulsado principalmente por: i)
pasivos por impuestos ii) beneficios a empleados v iii) vencimiento de cuentas por
pagar, esto representa un riesgo para la sostenibilidad de la empresa y por ende
para la prestacion de los servicios publicos.

Los pasivos se encuentran presuntamente encima de los niveles aceptables dentro
del sector y se encuentran distribuidos en diferentes obligaciones, de hecho, llama
la atencidn la ausencia de obligaciones financieras, esto permite que la empresa
pueda pagar sus pasivos mediante la recuperacion de cartera sin presuntamente
poner en riesgo su sostenibilidad financiera.

PATRIMONIO

La mayor porcion del patrimonio esta conformada por las utilidades retenidas y las
utilidades del ejercicio que combinadas representan cerca del 9% del total del
activo para los dos afios.

La utilidad tuvo un aumento de $221.969 millones de pesos, aumentando la
eficiencia de la compafiia en 34%, lo cual presuntamente puede ayudar a cubrir
ciertas obligaciones financieras, pero sin despejar el riesgo que representa la
cartera para la sostenibilidad financiera de la empresa y por ende para la
prestacion de los servicios publicos.

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL

Tabla 7 Estado de Resultados afio 2016 y 2017

DENOMINACION 2016 % 2017 % Variacién | % Var.
Ingresos de actividades ordinarias 11.210.292 | 100% | 12.605.062 |100% | 1.394.770 12%
Costo de ventas 8.626.166 77% | 10.048.207 80% | 1.422.041 16%
Ganancia Bruta 2.584.126 23% 2.556.855 20% (27.271) -1%
Gastos de administracion 865.668 8% 1.065.674 8% 200.006 23%
Otros gastos 408.718 4% 16.380 0% | (392.338) -96%
Otros ingresos 4.942 0% 11.927 0% 6.985 141%
Ganancia (pérdida), por actividades de operacion 1.314.682 12% 1.486.728 12% 172.046 13%
Ingresos financieros 38 0% 65.992 1% 65.954 | 173563%
Costos financieros 194.347 2% 58.231 0% | (136.116) -70%
Ganancia (pérdida), antes de Impuestos 1.120.373 10% 1.494.489 12% 374.116 33%




Impuesto de renta 316.409 3% 570.660 5% 254.251 80%

Impuesto Sobretasa Renta 145.370 1% 43.276 0% | (102.094) -70%
GANANCIA (PERDIDA) DEL PERIODO 658.594 6% 880.553 7% 221.959 34%
INGRESOS

La totalidad de los ingresos estan compuestos por el servicio de Aseo.

Los ingresos de un afio a otro aumentaron en $ 1.394.770 millones pesos,
equivalente a un 12%, un crecimiento superior a la inflacion.

COSTOS DE VENTAS

Los costos de ventas representan cuatro quintas partes de las ventas con un
alarmante aumento de 16% entre el 2016 y 2017, marginalmente superior al
aumento de los ingresos lo cual puede poner en presunto riesgo la eficiencia de la
operacion en el largo plazo.

GASTOS DE ADMINSITRACION

Los gastos representaron el 8% de la operacién para 2016 y 2017, por ende, se
puede concluir que la perdida de eficiencia no se debe al aumento en los gastos
de ventas.

Dentro de las cuentas mas importantes se encuentran los diversos gastos de
personal, gastos generales y gastos en impuestos.

UTILIDAD NETA

La utilidad neta aumento de un afio a otro en $ 221.959 millones de pesos
equivalente a un 34%, impulsado principalmente por una disminucion en el rubro
de otros gastos y costos financieros y un aumento en el rubro de los ingresos
financieros, evidenciando una presunta mejora en la administracion de la
operacion.

La utilidad neta represento para el 2016 el 6% de la operacién y para el 2017 7%,
debajo del promedio de los margenes del sector.

INDICADORES FINANCIEROS

Tabla 8 Indicadores Financieros

De Rentabilidad Formula 2015 2016
M 0 onal d Utilidad de Operacion *
argen Operacional de 100 9 0
Utilidad — 11,73%) 11,81 %
Ingresos de operacion
Margen Neto de Utildad Utiidad de Neta*100 5,88% 6,99%

Ingresos de operacién



Utilidad de Operacién

Rendimiento del Activo 100 9,89% 9,31%
Activo Total
Utilidad de Operacion *
Rendimiento del Patrimonio 100 75,72% 67,07%
Patrimonio
De Liquidez Formula 2015 2016
Razén Corriente Activo Corriente 121 1,01
Pasivo Corriente
Capital de Trabajo
P J Activo Corriente - Pasivo 2.322.513 104.607
Corriente
Activo Corriente -
Prueba Acida Deudores 0,16 0,22
Pasivo Corriente
Endeudamiento Formula 2.015 2.016
. Pasivo Total
Solidez - 86,94% 86,12%
Activo Total
Nivel de endeudamiento Pasivo Total
— 665,54% 620,62%
Patrimonio
Concentracién a Corto Plazo Pasivo Corriente
. 94,28% 92,54%
Pasivo Total
Concentracion a Largo Plazo Pasivo a Largo Plazo
5 5,72% 7,46%
Pasivo Total
De Actividad Formula 2015 2016
Numero de Dias de la Cartera Cuentas por Cobrar x 360 360,16 360,34
Ventas Netas
Rotacion de Cartera 360 1,00 1,00
Numero de Dias Cartera
EBITDA 1.776.461 1.530.004
Rentabilidad EBITDA 15,85% 12,14%
Coeficiente Operacional 11,37% 8,58%




Tabla 9 Principales Indicadores afios 2016 y 2017

PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS
INDICADORES DE LIQUIDEZ 2016 2017
Rotacién cuentas por cobrar 360,16| 360,34
Razo6n corriente 1,21 1,01
Prueba acida 0,16 0,22
INDICADORES DE RENTABILIDAD 2015 2017
Margen Ebitda 15,85% | 12,14%
Margen Operativo 11,73%| 11,81%
ROA (Rentabilidad sobre Activo) 9,89% 9,31%
INDICADORES DE SOLIDEZ 2016 2017
Nivel de Endeudamiento 665,54% | 620,62%

RENTABILIDAD

La operacion produce el 12% de lo invertido.
La utilidad neta tiene un retorno del 7%, por debajo del promedio del mercado

El patrimonio rentabiliza mas que el activo debido a que el activo esta respaldado
en su mayoria por la cartera y no por el patrimonio que alcanza el 13% por ciento
del mismo.

LIQUIDEZ

El activo corriente cubre en 1,01 veces el pasivo corriente, este indicador aumenta
paralelo al aumento de las cuentas por cobrar, por lo cual liquidar dichas cuentas
presuntamente mejoraria la sostenibilidad financiera de la empresa.

Sin la cartera el margen de cubrimiento es de apenas 0,22, por lo cual se
recomienda tener un plan de accion para recuperar cartera.

ENDEUDAMIENTO

El 92%del pasivo es a corto plazo, por lo cual no debe haber presuntos problemas
de endeudamiento por intereses

El nivel de endeudamiento es alto respecto al patrimonio ya que representa mas
de 6 veces el total del mismo, lo cual puede presuntamente poner en riesgo la
sostenibilidad financiera de la empresa y por ende la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios.

DE ACTIVIDAD

La rotacién y numero de dias de cartera se encuentran en un rango presuntamente
alto toda vez que es un servicio facturado mensualmente y con plazo para pago.



EBITDA

e EI EBITDA para 2017 es de $1.530.004 millones de pesos con un rendimiento del
9%, mostrando que la operacion tiene una eficiencia ajustada, sin embargo, cabe
resaltar que se mantiene estable, por lo cual se presume que debe revisarse el
aumento de los costos de ventas con el fin de aumentar el rendimiento de la
operacion para asegurar la sostenibilidad financiera de la empresa y por ende la
prestacion de los servicios publicos.

FLUJO DE CAJA

Tabla 10 Flujo de Efectivo

FLUJOS DE EFECTIVO 2017
Clases de cobros por actividades de OPERACION
Utilidad Neta del periodo 880 553
Depreciacion )
Provision deudas dificil cobro i
Amortizacion diferidos i
Cambios en Activos y Pasivos Relacionados con la Operacion
Cuentas comerciales por cobrar corrientes de servicios publicos 704.799
Activos por impuestos corrientes 268.062_
Cuentas Comerciales por cobrar y otras cuentas corrientes 2 466
Otros activos no financieros 2_251'
Activos por impuestos diferidos 53.425
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar corrientes 1.464.711
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 197.649
Pasivo por impuestos corrientes 174.806
Pasivos por impuestos diferidos 5
TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR LA OPERACION 3.208.101
ACTIVIDADES DE INVERSION )
Variacion Deudores largo plazo 3.117.28(5
TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR INVERSION 3.117.286-
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Variacion Obligaciones Financieras Largo Plazo )
Variacion Otras Cuentas por Pagar Largo Plazo 34.615;
Variacion Otros Acreedores 3
Ajustes por Valoracion NIIF
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Impuesto al Patrimonio

TOTAL EFECTIVO PROVISTO POR FINANCIACION 34 602-

FLUJO NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
Fondos disponibles al comienzo del periodo 72 129
FONDOS DISPONIBLES AL FINAL DEL PERIODO 128.342

e La operacién género en el afio 2017 efectivo equivalente a tres mil doscientos
(3.200) millones de pesos que fueron utilizados en gran parte para cancelar
obligaciones, sin embargo, el flujo positivo que quedo junto con los 72 millones con
los que se contaban al inicio del periodo, permitieron que la empresa aumentara
en 78% su efectivo disponible.

DICTAMEN REVISOR FISCAL
Para el afio 2016 la situacion financiera de la empresa segun el Revisor Fiscal:

La Empresa Aseo del Norte S.A. E.S.P. presenta al 31 de diciembre del 2016 buenos
resultados econémicos, presenta un aumento patrimonial importante, asegurando con ello
la continuidad de negocio en marcha y la gestiobn social y ambiental que desarrolla la
empresa en conjunto con la administracion municipal,

Cumplimiento en la aplicacion de las normas contables

Es pertinente mencionar que las normas y principios de contabilidad generalmente
aceptada en Colombia, expedidos por el Decreto 2649 de 1 993, tuvieron vigencia hasta
el 31 de diciembre del afio 2015 para las empresas clasificadas en el Grupo 2 de acuerdo
a la Ley 1314 del 2009 y Voluntarias Grupo 1 en el que esta clasificada la empresa, razon
por la cual la entidad inicié la convergencia a Normas Internacionales de Informacién.”

Para 2017 las conclusiones del Revisor Fiscal en aspectos contables y de convergencia a
NIF tiene similitud respecto al afio anterior, sin embargo, no tiene el peligro que
representa para la sostenibilidad financiera de la empresa y por ende para la prestaciéon
de los servicios publicos domiciliarios, que la cartera represente el 98% del activo y que le
nivel de endeudamiento represente seis veces el patrimonio.

DICTAMEN AEGR
Para el afio 2016 Y 2017 la situacion financiera de la empresa segun el informe de AEGR:

“Los indicadores de gestion y resultados no presentaron variaciones significativas que
afectaran la prestacion del servicio en Valledupar.

No se observaron situaciones importantes que pudieran alterar la viabilidad financiera de
la sociedad.

Para la prestacion del servicio se dio continuidad al convenio celebrado con el operador
INTERASEO S.A.S., siguiendo los lineamientos dispuestos en el Decreto 2981 de 2013.



El sistema de atencion de peticiones y reclamaciones se lleva de conformidad con las
normas legales, estipuladas en el Cédigo Contencioso Administrativo”.

Dichas conclusiones van en contravia a lo expuesto en esta Evaluacion integral y obvian
los presuntos problemas financieros al igual que el Revisor Fiscal, ademas el célculo de
rotacion de cartera difiere ampliamente del de esta Evaluacion Integral que fue calculado
de acuerdo a lo Estados Financieros cargados por la empresa y presentados en visita.

3. ASPECTOS TECNICO - OPERATIVOS

El andlisis de los aspectos técnico - operativos en la prestacion del servicio publico de
aseo por parte de la empresa ASEO TECNICO S.A. E.S.P. en la ciudad de Valledupar,
parte de la informacion certificada en el SUI, asi como lo establecido en el Plan de
Gestion Integral de Residuos Sélidos — PGIRS, el Programa Para la Prestacion del
Servicio de Aseo — PPSA, el Contrato de Condiciones Uniformes — CCU y los resultados
de la visita de vigilancia e inspeccion realizada los dias 27 al 31 de agosto de 2018, de
acuerdo con el Titulo 2 Servicio Publico de Aseo del Decreto 1077 de 2017.

3.1. Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos - PGIRS y Programa para la
Prestacion del Servicio de Aseo — PPSA

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.3.2.1.1. del Decreto 1077 de 2015 del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, el Plan de Gestion Integral de Residuos
Sdlidos (PGIRS) se define asi:

“Es el instrumento de planeacion municipal o regional que contiene un conjunto ordenado
de objetivos, metas, programas, proyectos, actividades y recursos definidos por uno o
mas entes territoriales para el manejo de los residuos sélidos, basado en la politica de
gestion integral de los mismos, el cual se ejecutard durante un periodo determinado,
basandose en un diagnéstico inicial, en su proyeccion hacia el futuro y en un plan
financiero viable que permita garantizar el mejoramiento continuo del manejo de residuos
y la prestacion del servicio de aseo a nivel municipal o regional, evaluado a través de la
medicion de resultados. Corresponde a la entidad territorial la formulacion,
implementacion, evaluacion, seguimiento, control y actualizacioén del PGIRS”.

Por su parte, el articulo 2.3.2.2.1.10 del mismo decreto indica:

“Las personas prestadoras del servicio publico de aseo deberan formular e implementar el
Programa para la Prestacion del Servicio acorde con el Plan de Gestién Integral de
Residuos Sélidos del municipio o distrito y/o regional segun el caso, la regulacion vigente
y lo establecido en este capitulo”.

Segun las Resoluciones 754 de 2014 y 288 de 2015 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, donde se establecen los lineamientos para realizar el Plan de Gestion Integral
de Residuos Solidos — PGIRS vy el Programa para la Prestacion del Servicio Publico de
Aseo, el PGIRS da las directrices al prestador de los parametros y condiciones bajo los
cuales debe desarrollar las actividades de este servicio, por lo cual el Programa para la
Prestacion del Servicio de Aseo (PPSA) debe ir en concordancia con el mismo.



Adicionalmente, es preciso destacar que el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos
(PGIRS) del municipio define las condiciones basicas para realizar las actividades de
limpieza urbana (CLUS), que deben reflejarse en el Programa de prestacion del servicio
de la persona prestadora. Los cobros via tarifa del servicio publico de aseo, a los que
haya lugar por concepto de CLUS, se deben basar en las actividades efectivamente
realizadas por la persona prestadora para el periodo de facturacion de acuerdo con los
lineamientos del PGIRS.

En este sentido, cuando el PGIRS determine las condiciones basicas para realizar las
actividades del CLUS en términos anualizados o agregados, como resultado de los
inventarios de areas o unidades a intervenir, la persona prestadora del servicio publico de
aseo podra hacer la conversion a periodos mensuales o bimestrales (que debe verse
reflejado en el estudio de costos), segun sea el periodo de facturacion, siempre y cuando
la fraccion calculada y facturada corresponda a la actividad efectivamente prestada.

Ahora bien, si en el PGIRS del municipio no se han definido las condiciones béasicas para
la prestacion del CLUS al momento de determinar la tarifa con la nueva metodologia, la
persona prestadora del servicio publico de aseo no podra prestar dichas actividades, y por
tanto tampoco podra cobrarlas via tarifa a los suscriptores de conformidad con lo
establecido en el articulo 148 de la Ley 142 de 1994. En este caso, el ente territorial como
garante de la prestacion de los servicios publicos debera establecer los mecanismos para
que las actividades de limpieza urbana se presten en el municipio por fuera del servicio
publico de aseo.

A continuacion, se realiza una verificacion de las actividades incluidas en el PGIRS, en
relacién con las actividades que se encuentran inscritas en el Registro Unico de
Prestadores y las que se encuentran relacionadas en el Programa para la Prestacion del
Servicio de Aseo (PPSA).

Tabla 11. Andlisis de actividades del prestador.

Componente PGIRS | PPSA | RUPS
Recoleccién y transporte de residuos no aprovechables X X X
Barrido y limpieza de vias y &reas publicas X X X
Corte de césped, poda de arboles en las vias y areas publicas X X X
Limpieza de playas costeras y zonas riberefias X *
Lavado de areas publicas X X X
Transferencia
Tratamiento
Aprovechamiento X X
Disposicion final X

Fuente: SSPD.
*Actividad incluida en RUPS en barrido y limpieza de vias y areas publicas

De acuerdo con el Plan de Gestidon Integral de Residuos Sélidos (PGIRS), el servicio
publico de aseo se debe prestar en su integralidad a través de los prestadores del servicio
publico mediante las siguientes actividades: Recoleccion y transporte de residuos no
aprovechables, barrido y limpieza de vias y &reas publicas, corte de césped, poda de



arboles en las vias y areas publicas, limpieza de playas costeras y zonas riberefias.
lavado de areas publicas, aprovechamiento y disposicion final.

Teniendo en cuenta lo anterior, la empresa Aseo del Norte S.A. E.S.P., para el area de
prestacion de Valledupar, Cesar, deberia prestar y registrar tanto su Registro Unico de
Prestadores de Servicios (RUPS) y en su Programa para la Prestacién del Servicio de
Aseo (PPSA), las actividades de: Recoleccion y transporte de residuos no aprovechables,
barrido y limpieza de vias y areas publicas, corte de césped, poda de arboles en las vias y
areas publicas, limpieza de playas costeras y zonas riberefias y lavado de areas publicas
teniendo en cuenta lo dispuesto en el Decreto 1077 de 2015.

3.1.1. Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos (PGIRS)

El Gltimo PGIRS del municipio de Valledupar, Cesar reportado en el Sistema Unico de
Informacion (SUI) mediante el aplicativo INSPECTOR posee fecha de cargue 24/08/2016
el cual se encuentra en estado “POR EVALUAR’.

En dicho documento y de acuerdo con la Resolucién 0754 de 2014 del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, se establecen una serie de pardmetros necesarios como
insumo para el PPSA de los prestadores del servicio de aseo de Valledupar, Cesar.

3.1.2. Programa para la Prestacion del Servicio de Aseo (PPSA)

El prestador Aseo Del Norte S.A. E.S.P., realiz el cargue al SUI del PPSA el 11/06/2018.
En dicho documento y de acuerdo con la Resolucion 0288 de 2015, se establecen una
serie de parametros necesarios los cuales deben ir en concordancia con la informacién
del PGIRS.

Tabla 12. Parametros de cumplimiento PPSA Resolucion MVCT 288 de 2015

Numeral Observaciones

1. Actividades prestadas El prestador presenta una tabla con el esquema establecido en el
numeral 1 del anexo de la Resolucion 288 con las actividades que
presta y la correspondiente fecha de inicio.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE SI cumple con los
lineamientos establecidos en el numeral 1 del anexo de la Resolucién
288 de 2015.

2. Objetivos y metas El prestador presenta listado de objetivos de gestidn integrada a
manera de listado, un objetivo general y 4 objetivos especificos.

Por otra parte, presenta una tabla donde establece metas
relacionadas con cobertura, calidad, continuidad y eficiencia para
cada una de las actividades prestadas. Para cada meta se determina
un objetivo, linea base, indicadores, meta y plazo de ejecucién. Sin
embargo, dentro de esta tabla no se evidencian las metas
intermedias para cada objetivo.

De acuerdo con lo anterior, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral 2 del anexo
de la Resolucion 288 de 2015.




Numeral Observaciones
3.1. Fecha de adopcion | El prestador en esta seccion presenta una tabla donde especifica que
del Programa de | el acuerdo de barrido y limpieza se realiz6 por medio de autorizacién

Prestacion del Servicio

Publico de Aseo

municipal con fecha de suscripcion del 20/04/2015. Sin embargo, no
se evidencia la fecha de adopcién del PPSA

En concordancia, este aspecto PRESUNTAMENTE NO cumple con
los lineamientos establecidos en el numeral 3.1. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.2. Area de prestacion
del servicio

El prestador presenta una tabla con cada una de las actividades del
servicio desarrolladas con su correspondiente area de prestacion en
el municipio de Valledupar, Cesar: Comuna 1, comuna 2, comuna 3,
comuna 4, comuna 5 y comuna 6.

Dado lo anterior, este aspecto PRESUNTAMENTE SI cumple con los
lineamientos establecidos en el numeral 3.2. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.3. Actividad de
recoleccion y transporte

El prestador presenta la tabla establecida en la resolucion 288 para la
especificar las formas de presentacion de residuos a las que pueden
acogerse los usuarios: acera, caja de almacenamiento, unidad de
almacenamiento y contenedor.

Posteriormente presenta en la tabla esquematica de la resolucion 288
la direccion y teléfono de la base de operaciones. Asi mismo,
presenta en las tablas correspondiente 49 macrorutas de recoleccion
y transporte (3 veces a la semana para unos sectores y 6 veces por
semana para otras zonas), 13 puntos criticos y el sitio de disposicion
final “Relleno sanitario Los Corazones”.

En consecuencia, este aspecto PRESUNTAMENTE S| cumple con
los lineamientos establecidos en el numeral 3.3. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.4. Actividad de
transferencia

NA

3.5. Actividad de barrido y
limpieza de vias y é&reas
publicas

El prestador presenta en las tablas correspondientes al anexo de la
resolucion 288 la informacion relacionada con la actividad de barrido
y limpieza: 27177.87 Km, 0 m2, no acuerdos de barrido, 347
macrorutas (1, 2 y 6 veces por semana dependiendo del sector), la
ubicacidén de 6 puntos de almacenamiento de implementos de barrido
y el programa de instalacion y mantenimiento de cestas en el area de
prestacion. Este Ultimo presenta 17 cestas para instalacion mensual,
7 para reposicion y 60 para mantenimiento.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE SI cumple con los
lineamientos establecidos en el numeral 3.5. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.6. Actividad de corte de
césped en las vias y areas
publicas

El prestador presenta una tabla con las comunas a intervenir y
establece una frecuencia de la misma de 6 veces al afio. Sin
embargo, la tabla debe incluir la ubicacién del area a intervenir de
acuerdo con el catastro distrital y el valor del area a intervenir en m2.

De acuerdo con lo anterior, este aspecto PRESUNTAMENTE NO




Numeral

Observaciones

cumple con los lineamientos establecidos en el numeral 3.6. del
anexo de la Resolucion 288 de 2015.

3.7. Actividad de poda de
arboles en las vias y areas
publicas

El prestador no menciona ni presenta la informacién solicitada en el
anexo de la resolucion 288.

En concordancia, este aspecto PRESUNTAMENTE NO cumple con
los lineamientos establecidos en el numeral 3.7. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.8. Actividad de
aprovechamiento

El prestador no menciona ni presenta la informacién solicitada en el
anexo de la resolucion 288.

Por lo tanto, este aspecto PRESUNTAMENTE NO cumple con los
lineamientos establecidos en el numeral 3.8. del anexo de la
Resoluciéon 288 de 2015.

3.9. Actividad de | NA
tratamiento
3.10. Actividad de | El prestador presente la direccién, teléfono y horario del punto de

comercializacion

atencion al usuario y presenta la direccion de la pagina web. Sin
embargo, no presenta el correo electronico para radicacion de PQR,
linea de atencion al cliente, no servicios adicionales que se prestan.

Por otra parte, presenta los temas y la programacién para cada
comuna en el programa de relaciones con la comunidad.

En el esquema de facturacién no presente los puntos de pago para
mecanismo de facturacion.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE NO cumple con
los lineamientos establecidos en el numeral 3.10. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.11. Actividad de lavado
de vias y areas publicas

El prestador no menciona ni presenta la informacién solicitada en el
anexo de la resolucion 288.

Por lo anterior, este aspecto PRESUNTAMENTE NO cumple con los
lineamientos establecidos en el numeral 3.11. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.12. Residuos especiales

El prestador presenta la tabla esquematica solicitada por el anexo de
la resolucién 288 con la descripcion y el teléfono de contacto para
tipo de residuo especial

En concordancia, este aspecto PRESUNTAMENTE SI cumple con
los lineamientos establecidos en el numeral 3.12. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.13. Programa de
Gestion del Riesgo

El prestador presenta la tabla esquematica solicitada por el anexo de
la resolucibn 288 con las amenazas: sismos, huelgas vy
manifestaciones de la comunidad, incursiones sindicales, incendios y
explosiones, choque, volcamiento en carretera, derrames, hurtos o
robos durante la operacion, incendio forestal, incendio en celdas de
disposicion y casos de fuertes vientos.

Dado lo anterior, este aspecto PRESUNTAMENTE SI cumple con los




Numeral

Observaciones

lineamientos establecidos en el numeral 3.13. del anexo de la
Resolucién 288 de 2015.

3.14. Subsidios
contribuciones

El prestador presenta la tabla esquematica solicitada por el anexo de
la resolucion 288 con los porcentajes de subsidios y contribuciones
establecidos para el municipio.

Sin embargo, no presenta las tablas correspondientes al equilibrio de
balance de subsidios y contribuciones ni aquella donde se relacionan
los elementos y/o recursos aportados por el ente territorial bajo
condicion.

En consecuencia, este aspecto PRESUNTAMENTE NO cumple con
los lineamientos establecidos en el numeral 3.14. del anexo de la
Resoluciéon 288 de 2015.

4. Cumplimiento de las
obligaciones del prestador
contenidas en el PGIRS

El prestador presenta la tabla esquematica solicitada por el anexo de
la resolucion 288 frente a cada programa y proyecto del PGIRS

En consecuencia, este aspecto PRESUNTAMENTE S| cumple con
los lineamientos establecidos en el numeral 4. del anexo de la
Resoluciéon 288 de 2015.

Fuente: Elaboracion propia SSPD

Teniendo en cuenta las consideraciones del anterior cuadro, el PPSA PRESUNTAMENTE
NO cumple con los lineamientos minimos contenidos la Resolucion 288 de 2015. Por
consiguiente, el prestador debe proceder a realizar las acciones pertinentes para dar

cumplimiento.

3.1.3. Comparacion entre Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos (PGIRS) y
Programa para la Prestacion del Servicio de Aseo (PPSA)

A continuacion, se realiza una comparacion entre el PGIRS y el PPSA.

Tabla 13. Comparacion PGIRS -PPSA

Recoleccidn, transporte y transferencia

Aspecto PGIRS PPSA
Cobertura de recoleccién area urbana 100 % NA
Frecuencia de recoleccién area urbana 3y 7 veces por 3y 6 veces por
semana semana
Cantidad de puntos criticos en area urbana 74 13

Lugar de disposicién de residuos solidos

Relleno sanitario
Los Corazones

Relleno sanitario
Los Corazones

Existencia de estaciones de transferencia

Capacidad de la estacion de transferencia

Barrido y limpieza de vias y areas publicas

Aspecto PGIRS PPSA
Cobertura del barrido area urbana - NA
Longitud de vias y areas publicas 27177.87 Km 27177.87 Km
Area de parques y zonas publicas - -
Acuerdo de barrido y limpieza de vias y areas NA NA

publicas




Cantidad de cestas publicas instaladas en el
area urbana

20 para instalar
mensualmente
12 para
mantenimiento

17 para instalar
mensualmente
7 para reposicion
60 para
mantenimiento

Frecuencia actual de barrido area urbana

2 veces por semana

1, 2y 6 veces por

semana
Longitud de playas costeras - -
Corte de césped y poda de arboles
Aspecto PGIRS PPSA
Catastro de arboles ubicados en vias y areas
. . 962 -
publicas que deben ser objeto de poda
Catastro de &reas publicas urbanas objeto de 830.000 m2 para
corte de césped 2016
1.100.000 m2
proyectado

Frecuencia actual de corte de césped

8,86 veces por afio

(0.17 veces por
semana)

6 veces por afio

Frecuencia actual de poda de arboles

3

Lavado de areas publicas

Aspecto PGIRS PPSA
Inventario de puentes peatonales y areas 11 puentes y/o i
publicas objeto de lavado areas

Acuerdo de lavado de &reas publicas - -
Frecuencia actual de lavado de areas
publicas

Fuente: Elaboracion propia SSPD

Aun cuando el PGIRS contempla las actividades a prestar por el total de los prestadores
del servicio de aseo en el municipio de Valledupar, Cesar se puede evidenciar en el
cuadro anterior que hay inconsistencias entre las actividades establecidas en el PGIRS
del municipio de Valledupar, Cesar y las que no se contempladas en el PPSA de la
empresa. Teniendo en cuenta lo anterior, el prestador debe ajustar el PPSA con lo
indicado en el PGIRS del municipio.

3.2. Recoleccion y transporte de residuos no aprovechables

La actividad de recoleccion y transporte se hace con las siguientes caracteristicas de
acuerdo con lo informado por el prestador:

Tabla 14. Caracteristicas actividad de recoleccion y transporte de residuos
ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

Conductores | Operarios VELTEs Frecuencia
compactadores
17 vehiculos 3 veces por semana en
28 56 (14 en operacion y | zona residencial y diaria
3 de reserva) en el centro de la ciudad

Fuente: Elaboracion propia SSPD a partir de la visita del 27 al 31 de agosto de 2018



3.2.1. Requisitos de la actividad de recoleccion

Respecto a los requisitos de la actividad de recoleccién, se tienen las siguientes
observaciones respecto al cumplimiento del articulo 2.3.2.2.2.3.27 del Decreto 1077 de
2015:

e Durante la visita del 27 al 31 de agosto se observo que la actividad de recoleccién
y transporte se efectia bajo impactos minimos, en especial el ruido y
esparcimiento de residuos en la via puablica. En los casos que se presento este
evento se procedi6 por parte del prestador a realizar la limpieza respectiva con los
elementos para tal fin; palas, cepillo, aserrin. Sin embargo, algunos de los
vehiculos no portaban los elementos necesarios, como se relata en el aparte del
parque automotor.

e En el caso de fallas mecanicas, se tienen 3 vehiculos de suplencia y un taller de
mantenimiento en la base de operaciones para atencién en caso de averias, para
evitar interrupciones de la actividad de recoleccién y transporte de residuos.

¢ No se evidencio que la actividad de compactacion se efectuara en zonas donde se
encontraran centros asistenciales.

e Durante la visita del 27 al 31 de agosto de 2018 el personal entrevistado manifesté
gue se realizan capacitaciones cada mes sobre el manejo de residuos solidos, que
los elementos de dotacion de seguridad industrial se entregan cada 4 meses y los
elementos de proteccién personal semanalmente. El prestador suministré los
certificados de entrega de dichos elementos.

e Durante la visita efectuada del 27 al 31 de agosto de 2018 se evidencié un
presunto incumplimiento al Articulo 2.3.2.2.2.3.36 del Decreto 1077 de 2015 en los
numerales 6, 14 y 17 por pérdida de liquido (lixiviado), falta de dotacion de equipos
de carretera y falta de luces en zona de tolva y sobre la cabina.

De acuerdo con lo anteriormente relacionado, se estaria presentando un presunto
incumplimiento al numeral 2 del Articulo 2.3.2.2.2.3.27. Requisitos de la actividad de
recoleccion. Del Decreto MVCT 1077 de 2015.

3.2.2. Sistemas de recoleccion y transporte de residuos sdélidos

La presentacion de los residuos por parte de los usuarios se hace en las aceras puerta a
puerta en bolsas y canecas. Asi mismo se tienen contenedores de 1100 L (400 kg carga
nominal) en areas comerciales, por la zona del balneario del rio Guatapuri y en los
alrededores de la Galeria.



3.2.2.1. Macrorrutas, microrrutas, frecuencias y horarios de recoleccion de residuos

De acuerdo con la definicion del articulo 2.3.2.1.1. del Decreto 1077 de 2015 se tiene que:

‘ARTICULO 2.3.2.1.1. Definiciones. Adoptense las siguientes definiciones:

(..)

26. Macrorruta. Es la division geogréfica de una ciudad, zona o é&rea de
prestacion del servicio para la distribucion de los recursos y equipos a fin de
optimizar la actividad de recoleccion de residuos, barrido y limpieza de vias y
areas publicas y/o corte de césped y poda de arboles ubicados en las vias y
areas publicas.

27. Microrruta. Es la descripcién detallada a nivel de las calles y manzanas del
trayecto de un vehiculo o cuadrilla, para la prestacién del servicio publico de
recoleccion de residuos; de barrido y limpieza de vias y &areas publicas; y/o corte
de césped y poda de arboles ubicados en las vias y areas publicas, dentro de
una frecuencia predeterminada.

(..)

3.2.2.2. Macrorrutas

De acuerdo con el CCU para realizar la recoleccién de residuos soélidos, ASEO DEL
NORTE S.A. E.S.P. divide la ciudad de Valledupar en 4 macrorrutas y se presentan en el
anexo 1. Esta informacién corresponde a la contenida en el PPSA.

En la visita del 27 al 31 de agosto del presente afo, el prestador informé que se tienen un
total de 5 macrorrutas de recoleccién y transporte de residuos sélidos, sin embargo la
relacion suministrada contiene 10 macrorrutas de acuerdo a la nomenclatura y el mapa
entregado en medio fisico, muestra segin la convencion de colores 6 macrorrutas. Este
se presenta a continuacion en la siguiente imagen:



Imagen 11. Macrorrutas de recoleccion domiciliaria
MACRORUTA ﬁ RECOLECION DOMICILIARIA I

VALLEDUPAR
CESAR

ESCALA 1:15.890,97

3 30 201 2080

AN LOCAUZACION GENERAL

FECHADEACTUALITACION: FINIERO - 2010

Fuente: ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.
Al respecto se tienen las siguientes observaciones:

e El plano suministrado indica la division del area de prestacién en 6 macrorrutas de
acuerdo a la cantidad de convenciones por colores, sin embargo éstas solo indican
la frecuencia y el horario de prestacion de la actividad de recoleccion y transporte
de residuos, mas no la nomenclatura de las microrrutas, lo que denota una falta de
calidad en la informacion.

e Existen discrepancias en la cantidad de macrorrutas informadas en el momento de
la visita del 27 al 31 de agosto de 2018, 5 informadas verbalmente, 6 en el plano y
11 en la relacién entregada, asi como incoherencias con el CCU y el PPSA que
indica la divisiébn geogréfica en 4 macrorrutas de recoleccion y transporte de
residuos establecidas para la ciudad de Valledupar, por tanto el prestador debe
aclarar dicha informacién y proceder a actualizar los documentos pertinentes y
remitirlos a la Superintendencia.

Cabe anotar que, el articulo 3 de la Ley 142 de 1994 “Todos los prestadores quedaran
sujetos, en lo que no sea incompatible con la Constitucion o con la ley, a todo lo que esta
Ley dispone (...), al control, inspeccion y vigilancia de la Superintendencia de Servicios
Publicos (...)” y el articulo 79.8 la funcion a esta Superintendencia de: “Solicitar
documentos, inclusive contables; y practicar las visitas, inspecciones y pruebas que sean
necesarias para el cumplimiento de sus funciones”. Por tanto, los prestadores de servicios
publicos domiciliarios tienen el deber correlativo de colaborarle a esta Superintendencia
en el cumplimiento de sus funciones, y de entregar la informacién que por esta sea
solicitada conforme a las normas legales aplicables, por lo que el incumplimiento de dicho



deber daria lugar a la aplicacion de las sanciones establecidas en el articulo 81 de la Ley
142 de 19941

3.2.2.3.

Microrrutas

A continuacién, se presentan las 57 microrrutas reportadas en SUI para la actividad de
recoleccioén y transporte por tipo:

Tabla 15. Microrrutas de recoleccion de residuos no aprovechables

MICRORUTA | DIR_INICIO |HORA INICIO DIR_FIN HORA _FIN | FRECUENCIA | DIAS FREC
2010010101001 |K37C5 06:00 K 23 C 6N 18:00 3 1-3-5
2010010101002 |K 19 C 7A 06:00 C1K19 18:00 3 1-3-5
2010010101003 |C 11 K19D |06:00 K23C5 18:00 3 1-3-5
2010010101004 |C 11 K19 06:00 K 19D C 6 Bis 18:00 3 1-3-5
2010010101005 |K 18 C 12 06:00 K19 C 7B 18:00 3 1-3-5
2010010101006 |K9 C 14 06:00 K9 C7A 18:00 3 1-3-5
2010010101007 | K 1BAC 21 |06:00 K19 C 12 18:00 3 1-3-5
2010010101008 | K 48 C 6B 06:00 C6K48 18:00 3 1-3-5
2010010101009 |C4 K 41 06:00 C5K41 18:00 3 1-3-5
2010010101010 | K48 C 6 06:00 C5KA41 18:00 3 1-3-5
2010010102013 |K7 C 21 06:00 C21K7A 18:00 3 2-4-6
2010010102014 |C 28K 4 06:00 D 20B K 4A 18:00 3 2-4-6
2010010102015 | C 30 K 6A 06:00 C21 K4A 18:00 3 2-4-6
2010010102016 |C 30 K 7A 06:00 C31K4 18:00 3 2-4-6
2010010102017 |K4 C 21 06:00 C18AK5 18:00 3 2-4-6
2010010102018 | K 25 C 56 06:00 C44 K 27 18:00 3 2-4-6
2010010102019 |[K 27 C 70 06:00 Nando Marin 18:00 3 2-4-6
2010010102020 |K 25 C 62 06:00 K27 C 65 18:00 3 2-4-6

K 7A Salida La
2010010102021 | C60 K 19 06:00 Paz 18:00 3 2-4-6
2010010102022 |K 7TA C 44 06:00 C44 K14 18:00 3 2-4-6
2030010101025 |C 18F K35 |18:00 K31C 18 06:00 3 1-3-5
2030010101026 |C 18 K 31 18:00 K31C18 06:00 3 1-3-5
2030010101027 |C18 K 31 18:00 T25C 16 06:00 3 1-3-5
2.2.2.1.1 1 Enespecial las establecidas en los numerales 1y 2:

“ARTICULO 81. SANCIONES. La Superintendencia de servicios publicos domiciliarios podra imponer las siguientes

sanciones a quienes violen las normas a las que deben estar sujetas, segun la naturaleza y la gravedad de la falta:

81.1. Amonestacion.
81.2 (Numeral modificado por el articulo 208 de la Ley 1753 de 2015). El nuevo texto es el siguiente:) Multas hasta por el
equivalente a dos mil (2.000) salarios minimos legales mensuales para personas naturales y hasta por el equivalente a cien
mil (100.000) salarios minimos legales mensuales para personas juridicas. Si el infractor no proporciona informacién
suficiente para determinar el monto, dentro de los treinta dias siguientes al requerimiento que se le formule, se le aplicaran
las otras sanciones que aqui se prevén. Los recursos producto de las multas que imponga esta Superintendencia
ingresaran al Fondo Empresarial creado por la Ley 812 de 2003. Las empresas a las que se multe podran repetir contra
quienes hubieran realizado los actos u omisiones que dieron lugar a la sancion. La repeticion sera obligatoria cuando se
trate de servidores publicos, de conformidad con el articulo 90 de la Constitucion.

()"



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1753_2015_pr004.html#208
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0812_2003.html#INICIO
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991_pr002.html#90

MICRORUTA | DIR_INICIO |HORA_INICIO DIR_FIN HORA_FIN | FRECUENCIA | DIAS FREC
2030010101028 |C 15 K 42 18:00 K42 C 15 06:00 3 1-3-5
2030010101029 | C9D 10 18:00 K38 C6 06:00 3 1-3-5
2030010101030 |C 11 K 23 18:00 K24 C7A 06:00 3 1-3-5

C13BBis K
2030010101031 |19 18:00 C11K19E 06:00 3 1-3-5
2030010101032 |C 18 K19 18:00 C13BK21A 06:00 3 1-3-5
C 16 Salida La
2030010101033 | C 18F K39 |18:00 Mesa 06:00 3 1-3-5
2030010102035 |K 14 C 36 18:00 K 18D C 30 06:00 3 2-4-6
2030010102036 |C 18F K35 |18:00 K35D21 06:00 3 2-4-6
2030010102037 | K 18F C 44 |18:00 K 18D C 35 06:00 3 2-4-6
2030010102038 | C 18F K 33A |18:00 K 34B C 20D 06:00 3 2-4-6
2030010102039 | K24 C 34 18:00 K25 C27 06:00 3 2-4-6
2030010102040 | T 29 C 18B | 18:00 C18AK31 06:00 3 2-4-6
2030010102041 |[D 21T 24 18:00 D18AT 23 06:00 3 2-4-6
2030010102042 |D 20B T 18B | 18:00 K19D 21 06:00 3 2-4-6
2030010102043 |[K 25 C 38 18:00 D 21 K25 06:00 3 2-4-6
2030010606045 | C 21 K16 18:00 K14 C 16 06:00 6 1-2-3-4-5-6
2010010206047 | K19 C 60 06:00 K19K 23 18:00 7 1-2-3-4-5-6-7
2010010207048 | K19 C 60 06:00 K19 K23 18:00 7 8
2030010206049 | K19 C 60 18:00 K19K 23 06:00 6 1-2-3-4-5-6
2020010708054 | K19 C 60 13:00 K19 K23 01:00 1 7
2010012207055 | K19 C 60 06:00 K19 K23 18:00 7 8
2020010706056 | K 19 C 60 16:00 K19K 23 04:00 6 1-2-3-4-5-6
2010010101011 |[C6 K41 06:00 K23C5 18:00 3 1-3-5
2010010101012 |C4N K 41 06:00 D 10N K 23 18:00 3 1-3-5
2010010102023 | K6 C 30 06:00 C26 K3 18:00 3 2-4-6
2010010102024 | C 46 K 25 06:00 C57K24 18:00 3 2-4-6
2030010101034 |D 18 K 20 18:00 K23 C 16 06:00 3 1-3-5
2030010102044 | K19 C 27 18:00 K24 D21 06:00 3 2-4-6
Fuente: SUI (Consultado 17/09/2018)
Tabla 16. Microrrutas de recoleccion de residuos aprovechables
MICRORUTA DIR_INI HORA_INI DIR_FIN HORA_FIN | FRECUENCIA DIAS_FREC
2020011006046 | K19 C 60 14:00 K19 K23 02:00 6]1-2-3-4-5-6
Fuente: SUI (Consultado 17/09/2018)
Tabla 17. Microrrutas de recoleccion de residuos provenientes de la actividad de barrido y limpieza de vias y
areas publicas

MICRORUTA DIR_INI HORA_INI DIR_FIN HORA _FIN | FRECUENCIA DIAS_FREC
2020010306050 | K 19 C 60 14:00 K19K 23 02:00 6[1-2-3-4-5-6
2010010306051 | K19 C 60 06:00 K19 K23 18:00 7|1-2-3-4-5-6-7
2030010306052 | K 19 C 60 18:00 K19K 23 06:00 6]1-2-3-4-5-6

Fuente: SUI (Consultado 17/09/2018)




Tabla 18. Microrrutas de recoleccion de residuos provenientes de las actividades de corte de césped y poda

de arboles
MICRORUTA DIR_INI HORA INI DIR_FIN HORA FIN | FRECUENCIA DIAS FREC
2010013106053 |K 19 C 60 06:00 K19 K 23 18:00 1-2-3-4-5-6
2010013107061 | K19 C 60 06:00 K19 K 23 18:00 1-2-3-4-5-6

Fuente: SUI (Consultado 17/09/2018)

Durante la visita del 27 al 31 de agosto de 2018, el prestador informd que se tienen en
total 44 microrrutas de recoleccién y transporte de residuos no aprovechables
domiciliarios, 1 comercial (centro), 2 rutas grandes generadores y 3 rutas para recoleccion
de residuos aprovechables. Estas se distribuyen de la siguiente manera:

En horario diurno (6am a 6pm) se ejecutan 12 microrrutas domiciliarias en
frecuencia lunes, miércoles y viernes y 12 microrrutas martes, jueves, sabado, 1
de grandes generadores y 1 de recoleccion de residuos de barrido.

En horario nocturno (6pm a 6am) se ejecutan 10 microrrutas domiciliarias con
frecuencia lunes, miércoles, viernes, 10 microrrutas con frecuencia martes, jueves
y sabado, 1 comercial (centro), 1 grandes generadores y 2 de recoleccion de
residuos de barrido.

Médulo de puntos criticos atendido por 2 volquetas y un cargador en horario diurno
de 6 am a 6pm.

Asi mismo, el prestador suministré la relacion de las 63 microrrutas de recoleccion vy
transporte de residuos solidos ordinarios que se encuentran en el anexo 2 y 48 planos. En
ese sentido se tienen las siguientes observaciones:

Se estaria presentando una discrepancia entre el reporte de que se encuentra en
SUI correspondiente a 57 microrrutas, con respecto a la informacion referida y
suministrada en visita (44 y 63 microrrutas respectivamente y 48 planos). Lo
anterior dificulta las funciones de vigilancia y control otorgadas por la ley 142 de
1994 a esta Superintendencia, por lo cual el prestador debe aclarar esta situaciéon
o de lo contrario estaria incurriendo en un incumplimiento normativo.

Las microrrutas 2010010201045, 2010010202046, 2010010307050,
2010010809054, 2010010810055, 2010010811056, 2010010812057,
2010010813058, 2010010814062, 2010011915059, 2010012015060,
2020010307051, 2020010706053, 2020010808063, 2020011006049,

2030010206047, 2030010306052, 2030010606048 NO se encuentran reportadas
en SUI, lo que denota una falta de calidad en la informacion reportada, por lo que
se debe actualizar el registro de microrrutas.

La informacibn de las microrrutas 2010010206047, 2010010207048,
2010010306051, 2010012207055, 2010013106053, 2020010306050,
2020010706056, 2020010708054, 2020011006046, 2030010206049,

2030010606045 reportadas en SUI, NO fue suministrada, ni los planos de las
mismas.



e De acuerdo con lo informado en la visita, se tienen 3 microrrutas de residuos
aprovechables, sin embargo, el reporte SUI solamente relaciona 1.

En ese sentido, el prestador debe actualizar el reporte de microrrutas de recoleccion y
transporte de residuos sélidos en SUI y aclarar las inconsistencias presentadas.

2.2.2.1.1 Verificacion de cumplimiento de rutas, horarios y frecuencias

Los dias 27, 28 y 29 de agosto de 2018, se verifico la operacion de microrrutas de
recoleccion y transporte, asi: 11 de residuos no aprovechables de tipo residencial, 1 de
residuos de tipo comercial (centro), 2 de residuos de barrido, 1 de residuos a grandes
generadores y 1 de residuos aprovechables?, cuyos hallazgos se presentan a
continuacion:

2 El analisis y observaciones para la microrruta de aprovechamiento verificada en campo se presentan en la
seccion de aprovechamiento.



Tabla 19. Observaciones a la verificacion de campo

SECTOR/
- BARRIO
IVITIILC{EEEE:UDT%A TIPO Fi%:AAY DONDE SE OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA
ENCONTRABA
EL VEHICULO
El conductor NO portaba plano de la microrruta. Esta Imagen 12. Conductor y Operarios ruta 605
estaba siendo implementada por el vehiculo de placas
TLU 384.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
pm a 2:00 am y concuerda con el plano verificado.
Recoleccion 27/08/2018 El prestador indic6 que casi no se usan elementos para
605 de residuos Cra 31 Cll 18 A |evitar la dispersion de residuos en la via publica en las
. 7:35 pm - . :
de barrido rutas de recoleccion de residuos provenientes de la
actividad de barrido.
El conductor portaba el plano de la microrruta, sin
embargo, se evidenci6 que en el momento de la
verificacion el vehiculo de placas TUN 063 iba en sentido
contrario al trayecto definido en el plano.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccién personal.
Cra 36 El horario de la ruta inforrgado por ellpr?stador es de 6:30
am a 6:00 pm. Sin embargo en el plano suministrado
2030010101025 Residencial ;7(;28;2m018 L\:A:Q;%nngrrio durante la visita el horario registrado es de 6 pm a 6 am.

Villa Taxi




SECTOR/

. BARRIO
I\ZgggggUDTi TIPO Fi%';':Y DONDE SE OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

ENCONTRABA

EL VEHICULO
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se [ Imagen 14. Conductor y Operarios ruta 2030010101026
estaba ejecutando en el tramo verificado.
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas TUN 062.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00

. . 27/08/02018 Cll 1.6 Cra 33 pm a 6:00 am y concuerda con el plano verificado.
2030010101026 Residencial . Barrio La
8:24 pm S

Victoria
El conductor NO portaba plano de la microrruta. Imagen 15. Conductor y Operarios ruta 1045
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas TLW 064.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccién personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
pm a 6:00 am y concuerda con el plano verificado.

1045 Comercial |27/08/2018 |CIl18ACra?
(centro) 8:54 pm Galeria




NUMERO DE
MICRORRUTA

TIPO

FECHA'Y
HORA

SECTOR/
BARRIO
DONDE SE
ENCONTRABA
EL VEHICULO

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

2010010102017

Residencial

28/08/2018
8:21 am

Cra 4 CIl 19A

El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se
estaba ejecutando en el tramo verificado.

La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas TLU 385.

El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.

El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.

20100101002018

Residencial

28/08/2018
10:19 am

Cll 59 Cra 27
Don Carmelo

El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se
estaba ejecutando en el tramo verificado.

La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas WGX 387.

El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccién personal.

El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.




SECTOR/

. BARRIO
IVITIIggCE)FI;gUDTi TIPO Fi%:AAY DONDE SE OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA
ENCONTRABA
EL VEHICULO
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se [ Imagen 18. Conductor y Operarios ruta 2010010102020
estaba ejecutando en el tramo verificado.
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas TUN 064.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
Manzana F am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.
. . 28/08/2018 |casa 6
2010010102020 Residencial 10-40 am Barrio La
Primavera
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se| Ima
estaba ejecutando en el tramo verificado. 3
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo é
de placas TRN 958. =
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
 |os/082018 |Cra4ciizol am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.
2010010102014 Residencial 11:23 am Barrio San

Antonio




SECTOR/

. BARRIO
hmgggggUDTi TIPO Fi%';':Y DONDE SE OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

ENCONTRABA

EL VEHICULO
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se [ Imagen 20. Conductor y Operarios ruta 2010010102021
estaba ejecutando en el tramo verificado. Y
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas UWR 585.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00

| | 7810812018 Ccra _YB il 45 am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.
2010010102021 Residencial Barrio San
11:53 am

Fernando
El conductor NO portaba plano de la microrruta ya que
esta recoleccion se hace por planilla.
Esta estaba siendo implementada por el vehiculo de
placas TRN 957.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccién personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00

Grandes |28/07/2018 |Cra7cli32  |ama6:00pm.
001617 . .
generadores | 3:00 pm Barrio Panama




SECTOR/

. BARRIO
hmgggggUDTi TIPO Fi%';’:Y DONDE SE OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

ENCONTRABA

EL VEHICULO
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se [ Imagen 22. Conductor y Operarios ruta 2030010102040
estaba ejecutando en el tramo verificado.
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas UWS 765.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal. El horario de la ruta
informado por el prestador es de 6:00 am a 6:00 pm.

2030010102040 | Residencial |28/08/2018 | Cra 28 Cll 208
7:15 pm Barrio Casimiro
El conductor NO portaba plano de la microrruta. Imagen 23. Conductor y Operarios ruta 601
Esta estaba siendo implementada por el vehiculo de
placas UWR 908.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccién personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
pm a 2:00 am, sin embargo el plano indica horario de 2
Recole_ccic')n 28/08/2017 Manzana S pm a 10 pm.
601 de residuos Casa 12
7:45 pm

de barrido

Barrio Villa Taxi




SECTOR/

. BARRIO
I\/'Tllgl\lggggUDTi TIPO Fi%';':Y DONDE SE OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA
ENCONTRABA
EL VEHICULO
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se [ Imagen 24. Conductor y Operarios ruta 2010010101005
estaba ejecutando en el tramo verificado. i
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas TUNO62.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
20/08/2018 Cra 15 No. 9C- [am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.
2010010101005 Residencial . 24 Barrio San
10:10 am .
Joaquin
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se
estaba ejecutando en el tramo verificado.
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas TLW222.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
. . 20/08/2018 Cra 1.9 Ccli 8 . am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.
2010010101004 Residencial 10:47 am Esquina Barrio

Los Cortijos




SECTOR/

. BARRIO
I\ZggggguDTi TIPO Fi%';';Y DONDE SE OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA
ENCONTRABA
EL VEHICULO
El conductor portaba el plano de la microrruta y ésta se Imagen 26. Operarios ruta 2010010101011
estaba ejecutando en el tramo verificado. ]
La microrruta estaba siendo implementada por el vehiculo
de placas TUN 064.
El conductor y operarios portaban elementos de seguridad
industrial y proteccion personal.
El horario de la ruta informado por el prestador es de 6:00
| | 76/08/2018 s A Cra 37 am a 6:00 pm y concuerda con el plano verificado.
2010010101011 Residencial . Francisco El
11:15am
Hombre

Respecto a lo anteriormente presentado se tienen las siguientes observaciones:

El vehiculo que ejecuta la microrruta de recoleccién y transporte de residuos provenientes de la actividad de barrido y limpieza
de vias y areas publicas, debe portar elementos para evitar la dispersion de residuos en la via publica.

Durante la inspeccién de la microrruta 2030010101025 se evidencié que en el tramo verificado correspondiente a la Cra 36 el
vehiculo estaba realizando el recorrido contrario al trayecto del plano de dicha microrruta. Situacion que debe ser aclarada por
el prestador o de lo contrario se estaria presentando un presunto incumplimiento a lo establecido en el articulo 2.3.2.2.2.3.34
del Decreto 1077 de 2015.

El plano de la microrruta 2030010101025 indica un horario contrario a lo informado por el prestador, en ese sentido se esta
dificultando las funciones de vigilancia y control otorgadas a ésta superintendencia por la ley 142 de 1994.




e En los casos en los cuales el conductor no portaba el plano de las microrrutas, se
debe aclarar ésta situacion por parte del prestador y enviar los soportes que
demuestren que los planos se encuentran en el vehiculo, ya que esto garantiza la
debida implementacién del trayecto definido por parte de los conductores de los
vehiculos.

e El plano de la microrruta 601 no da cuenta del trayecto definido de la microrruta,
con lo cual se estaria presentando un presunto incumplimiento al numeral 27 del
articulo 2.3.2.1.1 del Decreto 1077 de 2015.

3.2.3. Parque automotor

De acuerdo con la informacién cargada en SUI, la empresa ASEO DEL NORTE S.A.
E.S.P. tiene un total de 32 vehiculos compactadores, 7 volquetas y 3 reportados como
otros en estado operativo. El reporte completo se encuentra en el anexo 3.

Por su parte la informacién suministrada durante la visita del 27 al 31 de agosto de 2018
(anexo 4) indica que la empresa ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. tiene un total de 34
vehiculos, de los cuales 2 son barredoras, 1 Chipper, 2 de doble cabina, 2 Grias, 1
minicargador, 2 vehiculos tipo “platon”, 1 retroexcavadora, 1 vehiculo tipo “tanque” 4
vehiculos de tipo compactador, 6 vehiculos de tipo “recolector”, 8 vehiculos de tipo
“recolector — compactador”’, 4 camiones de tipo “estacas” y 1 minicargador para la
actividad de recoleccion y transporte de residuos sélidos. En la relacion suministrada se
precisa que se tienen 2 vehiculos de reserva.

A continuacion se presenta el analisis de la validacion de cada vehiculo al compararlo
con el reporte de la flota total de la empresa en SUI asi: Verde: para aquellos vehiculos
gue coincidian en todas sus caracteristicas con los reportados en SUI, Amarillo: para
aguellos vehiculos cuyas placas figuraban en el reporte SUI, pero no coincidian en todas
sus caracteristicas, Rojo para aquellos vehiculos cuyas placas no aparecen en el reporte

de SUI.
Tabla 20. Analisis validacion flota vehicular en SUI

Capacidad .
) . : . " Nombre Activo- L
Placa Tipo Vehiculo de(ly:t‘g)aja Modelo | Marca Chasis | Capacidad Propietario Inactivo Analisis
APX36B | Retroexcavadora N/A 2001 | CATERPILLAR 1 TON S'RtgraEsgop Operativo
. Interaseo .
EKT106 Doble Cabina N/A 2006 TOYOTA 750 KG SASESP. Operativo
Renting
EQO067 Estacas N/A 2017 CHEVROLET 905 KG Colombia Operativo
S.AS
. Interaseo .
IEV709 Doble Cabina N/A 2015 VOLKSWAGEN 1000 SASESP. Operativo
— Interaseo
MC045751 Minicargador N/A 2008 CATERPILLAR 1 TON SASE.S.P. Mtto.
Interaseo .
MI038067 Barredora N/A 2015 ELGIN PELIKAN N/A SASESP. Operativo
MI060960 |  Barredora N/A 2016 | ELGIN PELIKAN na | Baneglombia - operativo
Interaseo .
MMJ139 Estacas N/A 1998 CHEVROLET 3 SASESP. Operativo
. Interaseo .
N/A Chipper N/A BANDIT N/A SASESP. Operativo
Interaseo .
STR721 Estacas N/A 2003 | FREIGJTHLINER SASE.S.P. Operativo
Interaseo .
STR855 Grua N/A 2004 CHEVROLET 4500 KG SASESP. Operativo
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Capacidad

. . ° . . Nombre Activo- P
Placa Tipo Vehiculo de(lya:jg)aja Modelo | Marca Chasis | Capacidad Propietario Inactivo Anélisis
STR885 Recolector N/A 2005 | INTERNACIONAL | 15 TON S'Rtg'aEsgop Operativo
STR969 Platon N/A 2012 | INTERNACIONAL | 19000 KG | . 'Nteraseo Operativo
SASE.S.P. P
Interaseo
T9328 Tanque N/A 2000 STERLING 10 TON SASESP. Mtto.
Interaseo .
TLU384 Recolector 20 2013 | INTERNACIONAL | 10,598 KG SASESP. Operativo
Interaseo .
TLU385 Recolector 20 2013 | INTERNACIONAL | 10,598 KG SASESP Operativo
Interaseo .
TLU508 Estacas N/A 2014 CHEVROLET 1.2 TON SASESP. Operativo
Recolector- Interaseo
TLV617 Compactador 25 2015 KENWORTH 12500 KG SASESP. Reserva
Interaseo .
TLV651 Platon N/A 2015 KENWORTH 18640 KG SASESP. Operativo
Recolector- Interaseo .
TLWO064 Compactador 25 2017 DAF 12460 KG SASESP. Operativo
TLW222 Recolector- 25 2019 | INTERNACIONAL | 12800 KG | Bancolombia | o 0 aiivo
Compactador S.A
Recolector- Interaseo .
TRN957 Compactador 25 2017 DAF 12460 SASE.SP. Operativo
Recolector- Interaseo .
TRN958 Compactador 25 2017 DAF 12460 SASE.S.P. Operativo
Interaseo .
TUNO062 Recolector 25 2013 KENWORTH 12685 KG SASESP. Operativo
Interaseo .
TUNO063 Recolector 25 2013 KENWORTH 12686 KG SASESP. Operativo
Interaseo .
TUNO064 Recolector 25 2013 KENWORTH 12685 KG SASE.S.P. Operativo
. Interaseo
UFT450 Groa N/A 2004 | INTERNACIONAL | 10600 KG SASESP. Mtto.
Interaseo .
UWR583 Compactador 20 2009 | INTERNACIONAL | 10,75 TON SASESP Operativo
UWRS84 | Compactador 20 2009 | INTERNACIONAL | 10,76 TON S'R“;"’Egop Reserva, Mtto.
Interaseo .
UWR585 Compactador 20 2009 | INTERNACIONAL | 10,76 TON SASESP Operativo
Interaseo .
UWR908 Compactador 17 2010 | INTERNACIONAL | 10,755 KG SASESP Operativo
Recolector- Interaseo .
UWS765 Compactador 25 2011 FREIGJTHLINER | 20,757 KG SASE.SP. Operativo
Recolector- Interaseo .
WGX386 Compactador 25 2017 DAF 12460 KG SASESP. Operativo
Recolector- Interaseo .
WGX387 Compactador 25 2017 DAF 12460 KG SASE.S.P. Operativo
Asi las cosas, se tienen las siguientes observaciones con relacion a la informacién

suministrada por la empresa y el reporte en SUI:

Se evidencia que existe discordancia entre la informacion suministrada en visita
por parte de la empresa y aquella reportada en SUI para 17 vehiculos, lo que
denota una falta de calidad en la informacion. Por lo tanto, es menester que la
empresa actualice la informacion de la plataforma SUI, de modo que el reporte
que realiza a la Superintendencia coincida con la realidad del esquema de
prestacion del servicio.
Los vehiculos de placas GOE160, OVE144, QEE573, SBK234, SBK598, SIR902,
SIS718, SIS737, SIS738, SNK182, STS450, STS452, STS453, STS462, SXL700,
TLV652, TNC728, UQP243, UWR909 y UWS600 se encuentran reportados en
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SUlI, pero no fueron relacionados en la informacion suministrada en la visita, por lo
que el prestador debe aclarar esta situacion y actualizar el reporte en SUI.

e Lo anterior implica que se estarian dificultando las funciones de inspeccion y
vigilancia otorgadas por el articulo 79 de la Ley 142 de 1994 a esta
Superintendencia, lo que puede ocasionar procesos sansonatorios al prestador.

3.2.3.1. Verificacion del parque automotor

Las caracteristicas de los 14 vehiculos operativos de recoleccién y transporte de residuos
solidos no aprovechables, fueron verificadas los dias 27, 28 y 29 de agosto en la visita
realizada al prestador por parte de la Superservicios, durante la ejecucion de las 16
microrrutas de recoleccion y transporte de residuos solidos.
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Tabla 21. Vehiculo de placas TLU 384

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 27/08/2018 Placas: TLU 384
Hora: 7:35 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 20 yd?®
. o Modelo: 2013
Direccion: Cra 31 Cll 18A Marca: INTERNATIONAL
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- No estaba en funcionamiento la luz tipo
estroboscopico sobre la cabina y no tenia

panel de luces.

- Unicamente portaba pala como elemento
complementario para evitar la dispersion de

residuos en la vias publicas.

- No tiene botiquin.

- No tiene equipo de comunicaciones.
- Recoleccion de bolsas de barrido.

Imagen 27. Vista cabina vehiculo de placas TLU 384

Imagen 28. Tubo de escape vehiculo de placas TLU 384

Imagen 29. Vista caja compactadora vehiculo de placas
TLU 384
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Tabla 22. Vehiculo de placas TUN 063

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 27/08/2018 Placas: TUN 063
Hora: 8:03 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?®
. L Manzana 0 Casa 0 Modelo: 2013
Direccion: Barrio Villa Taxi Marca: KENWORTH
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- No portaba botiquin.
- Present6 pérdida de liquido lixiviado.

Imagen 30. Vista lateral vehiculo de placas TUN 063

Imagen 31. Pérdida de liquido lixiviado vehiculo de

Imagen 32.

placas TUN 063

Vista caja compactadora vehiculo de placas
TUN 063
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Tabla 23. Vehiculo de placas TLW 064

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 27/08/2018 Placas: TLW 064
Hora: 8:54 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?®
. L. Cll18Cra7 Modelo: 2017
Direccion: Galeria Marca: DAF
Propietario: INTERASEO SAS ESP
OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Sin observaciones.

Imagen 33. Vista lateral vehiculo de placas TLW 064
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Tabla 24. Vehiculo de placas TLU 385

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: TLU 385
Hora: 8:21 am Tipo: Compactador
Capacidad: 20 yd?®
. L Modelo: 2013
Direccion: Cra4Cll19 A Marca: INTERNATIONAL
Propietario: INTERASEO SAS ESP
OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Pérdida de liquido lixiviado y de residuo.

Imagen 36. Vista lateral vehiculo de placas TLU 385

Imagen 38. Pérdida de lixiviado y residuo vehiculo de
placas TLU 385
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Tabla 25. Vehiculo de placas WGX 387

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: WGX 387
Hora: 10:19 am Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?
. . CII 59 Cra 27 Barrio Don Modelo: 2017
Direccion: Carmelo Marca: DAF
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Luces tipo estroboscopico detras de la

Imagen 39. Vista lateral vehiculo de placas WGX 387

Imagen 40. Pérdida de liquido lixiviado vehiculo de
Lacas WGX 387

= | b

cabina.
- Present6 pérdida de liquido lixiviado.
- Sin botiquin.
Imagen 41. Caja compactador y estribos vehiculo de
placas WGX 387
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Tabla 26. Vehiculo de placas TUN 064

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

- Present6 pérdida de liquido lixiviado durante
las dos fechas de verificacion y pérdida de
residuos.

/

Fecha: 28/08/2018 y 29/08/2018 | Placas: TUN 064

Hora: 10:40 amy 11:15 am Tipo: Compactador
Manzana F Casa 6 Capacidad: 25 yd®

. s Barrio La Primavera Modelo: 2013

Direccion: Oll 62 Cra 37 Barrio Marca: KENTWORTH

Francisco el Grande Propietario: INTERASEO SAS ESP
OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA
Ima

gen 42. Vista lateral vehiculo de placas TUN 064

—s _smiee=

Imagen 43. Pérdida de liquido lixiviado vehiculo de

placas TUN 064
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Tabla 27. Vehiculo de placas TRN 958

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: TRN 958
Hora: 11:23 am Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?®
Direccién: Cra 4._ CIl 201 Barrio San Modelo: 2017
Antonio Marca: DAF
Propietario: INTERASEO SAS ESP
OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Present6 pérdida de liquido lixiviado.

Imagen 45. Vista lateral vehiculo de placas TRN 958

Imagen 47. Luz estroboscopico, elementos y chimenea
_ vehiculo de placas _N,9,58
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Tabla 28. Vehiculo de placas UWR 585

DATOS DE VERIFICACION IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: UWR 585

Hora: 11:53 am Tipo: Compactador
Capacidad: 20 yd?

. L, Cra 7B Cll 45 Modelo: 2009

Direccion: Barrio San Fernando Marca: INTERNATIONAL

Propietario: INTERASEO SAS ESP
OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA
Imagen 48. Vista lateral vehiculo de placas UWR 585

- No tenia luz en la zona de tolva.
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Tabla 29. Vehiculo de placas WGX 386

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: WGX 386
Hora: 2:19 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?
Direccion: Hacia el relleno Modelo: 2017
' Marca: DAF
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Sin observaciones.

Imagen

Vista general vehiculo de placas WGX 386
RS ey N ol
2| Sl gl
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Tabla 30. Vehiculo de placas UWR 583

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: UWR 583
Hora: 2:33 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 20 yd?®
Direccion: Hacia el relleno Modelo: 2009
' Marca: DAF
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Presentd pérdida de liquido lixiviado.

- El conductor asegur6 que se estaba haciendo
un cambio de la recamara de aire antes de la
verificaciéon del vehiculo por lo que no portaba

el plano de la microrruta.

Imagen 54. Vista general vehiculo de placas UWR 583

Imagen 56. Pérdida de liquido lixiviado vehiculo de placas
UWR 583
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Tabla 31. Vehiculo de placas TRN 957

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: TRN 957
Hora: 3:00 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?
. S Cra7Cll 32 Modelo: 2017
Direccion: Barrio Panama Marca: DAF
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Sin observaciones.

Imagen 57. Vista lateral vehiculo de placas TRN 957

Imagen 58. Caja compactadora y estribos vehiculo de
placas TRN 957

Imagen 59. Cabina, operarios, extintor y cono vehiculo
de placas TRN 957
B ) icas
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Tabla 32. Vehiculo de placas UWS 765

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: UWS 765
Hora: 7:15 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?®
. S Cra 28 Cll 20B Modelo: 2012
Direccion: Barrio Casimiro Marca: FREIGHTLINER
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Sin observaciones.

Imagen 60. Vista lateral vehiculo de placas UWS 765

Imagen 61. Caja almacenamiento y descarga lixiviados

vehiculo de placas UWS 765
[

Imagen 62. Caja compactadora vehiculo de placas UWS

765
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Tabla 33. Vehiculo de placas UWR 908

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 28/08/2018 Placas: UWR 908
Hora: 7:45 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 17 yd®
. . Manzana S Casa 12 Modelo: 2010
Direccion: Barrio Villa Taxi Marca: INTERNATIONAL
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- No portaba elementos complementarios para
evitar la dispersion de residuos en la via
publica.

- El vehiculo estaba haciendo recoleccion de
bolsas de barrido.

- El prestador manifestd que para recoleccion
de bolsas de barrido casi no se usan

Imagen 63. Vista lateral vehiculo de placas UWR 908

Imagen 64. Tubo de escape vehiculo de placas UWR

908

elementos para evitar la dispersion de
residuos.
Imagen 65. Caja compactadora vehiculo de placas UWR
908
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Tabla 34. Vehiculo de placas TUN 062

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 29/08/2018 Placas: TUN 062
Hora: 10:10 am Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?®
Direccion: Cral5# 9;3-24 Barrio Modelo: 2013
San Joaquin Marca: KENWORTH
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

- Present6 pérdida de liquido lixiviado.

Imagen 66. Vist

a general vehiculo de placas TUN 062

Imagen 67. Pérdida de liquido lixiviado vehiculo de
placas TUN 062
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Tabla 35. Vehiculo de placas TLW 222

DATOS DE VERIFICACION

IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 29/08/2018 Placas: TLW 222
Hora: 10:47 am Tipo: Compactador
Capacidad: 25 yd?®
. L Cra 19 CIl 18 Esquina Modelo: 2019
Direccion: Barrio Los Cortijos Marca: INTERNATIONAL
Propietario: BANCOLOMBIA SA
OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

<

Imagen 69. Vista general vehicul

0 '. pl

acas TLW 222
f ¥V 13

Gl

in vehiculo de

- No tiene luz de tipo estroboscépico sobre la

cabina.

- No portaba elementos complementarios para
evitar la dispersion de residuos en la vias

como palas y cepillos.

g5

Imagen 71. Vista caja compactadora vehiculo de placas
TLW 222
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Tabla 36. Vehiculo de placas UWR 584

DATOS DE VERIFICACION IDENTIFICACION DEL VEHICULO

Fecha: 29/08/2018 Placas: UWR 584

Hora: 3:59 pm Tipo: Compactador
Capacidad: 20 yd?®

Direccion: Base de operaciones Modelo: 2009
Marca: INTERNATIONAL
Propietario: INTERASEO SAS ESP

OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Imagen 72. Vista general vehiculo de placas UWR 584

Imagen 73. Vista estribos y caja lixiviados vehiculo de
placas UWR 584

- El vehiculo tenia luces en la zona de tolva
pero estas no encendieron en el momento de
la verificacion.

Imagen 74. Vista compactador vehiculo de placas UWR
584
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En términos generales se tienen las siguientes observaciones adicionales en relacién al
reporte de la flota vehicular en SUI, la relacién entregada en la visita de agosto de 2018 y
la verificacion realizada en campo:

e EIl reporte en SUI indica que el vehiculo de placas UWR 583 es de marca
INTERNATIONAL, sin embargo, de acuerdo con lo evidenciado en campo la
marca corresponde a DAF, por lo cual el prestador debe actualizar el mencionado
reporte.

e El reporte en SUI indica que el vehiculo de placas UWS 765 es de modelo 2011,
sin embargo la licencia de conduccion revisada registra la fecha de 2012, por lo
que el prestador debe actualizar dicho reporte.

e El vehiculo de placas UWR 585 no tenian luz en la zona de tolva y las del vehiculo
de placas UWR 584 no estaban en funcionamiento.

e 6 de los vehiculos compactadores presentaron pérdida de liquido lixiviado durante
la ejecucion de las rutas de recoleccion y transporte de residuos sélidos ordinarios
(placas: TUN 064, WGX 387, TUN 062, TLU 385, TUN 063, UWR 583).

e Los vehiculos identificados con placas TLU 384 y WGX 387 no tenian botiquin
para atencion de accidentes.

e EIl vehiculo identificado con placas TLU 384 no tenia panel de luces sobre la
cabina y la luz tipo estroboscépico sobre la cabina no funcion6 durante el
momento de la verificacion. Asi mismo ésta luz para el vehiculo de placas WGX
387 se encontraba por detras de la cabina y el vehiculo de placas placas TLW 222
no la tenia.

e Los vehiculos de placas UWR 908 y TLW 222 no portaban elementos
complementarios para evitar la dispersion de residuos en la via publica.

Con excepcion de los vehiculos mencionados anteriormente, lo consignado en la tabla
anterior refleja que la informacién reportada en el SUl coincide con los vehiculos
utilizados efectivamente por el prestador en la actualidad. Sin embargo las deficiencias
encontradas implican que se esta presentando un presunto incumplimiento a los
numerales 6, 14, 16 y 17 que indican:

‘ARTICULO 2.3.2.2.2.3.36. Caracteristicas de los vehiculos de recoleccion y
transporte de residuos sdélidos. Los vehiculos para la prestacion del servicio de aseo,
empleados en las actividades de recoleccion y transporte de residuos con destino a
disposicién final, deberan tener, entre otras, las siguientes caracteristicas:

(..

6. Las cajas compactadoras de los vehiculos destinados a la recoleccién y transporte de
los residuos sélidos con destino a disposicion final, deberan ser de tipo de compactacion
cerrada, de manera que impidan la pérdida del liquido (lixiviado), y contar con un
mecanismo automatico que permita una rapida accion de descarga.

(..
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14. Deberan estar dotados con equipos de carretera y de atencion de incendios.

(..

16. Estaran dotados de elementos complementarios tales como cepillos, escobas y palas
para efectuar la limpieza de la via publica en los casos de dispersion de residuos durante
la operacion de recoleccion, de forma que una vez realizada la recoleccién, no queden
residuos diseminados en la via publica.

17. Deberan estar dotados de balizas o luces de tipo estroboscépico, ubicadas una sobre
la cabina y otra en la parte posterior de la caja de compactacion, asi como de luces en la
zona de la tolva. Para los vehiculos recolectores sin compactacion las luces deberan
estar ubicadas sobre la cabina.”

3.2.4. Puntos criticos

El prestador informé que en el PGIRS se encuentran inventariados 76 puntos criticos de
los cuales se han erradicado a la fecha 58 y se tienen 18 por recuperar. Sin embargo, el
PGIRS del municipio indica que en el municipio se tienen 74 puntos criticos y el PPSA
sefala 13, lo que denota una falta de calidad en la informacién suministrada.

Durante la inspeccion en campo de la visita del mes de agosto de 2018, se verificaron 7
puntos criticos el dia 28/08/2018 en donde se evidencio lo siguiente:

Tabla 37. Puntos criticos evidenciados en visita del 27 al 31 de agosto de 2018

UBICACION OBSERVACIONES EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Cra 23 Cll 44 Perimetro

Imagen 75. Punto critico perimetro al

aeropuerto
-

Controlado
aeropuerto sector Mayales

Cra 27 CIl 59 Barrio de
Invasion Tierra Prometida

Imagen 76. Punto critico Barrio Tierra
Prometida

Controlado
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UBICACION

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Mercabastos

Controlado

Imagen 77. Punto critico Mercabastos

Salida a la Mesa

Presencia de escombros,
residuos vegetales y quema.

*

Imagen 78. Punto critico Salida a la Mesa

vl

Cli 7B entre Cra4y9

Presencia de escombros y
residuos vegetales.

Lote concha moreno Cra 23

Recuperado mancomunadamente
con la alcaldia municipal

Imagen 80. Punto critico Lote Concha Moreno
VA . . T
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UBICACION

OBSERVACIONES

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Pabellén del Pescado Cra
13 Cll 20

Recuperado

Imagen 81. Punto critico Pabell6n del Pescado

3.2.5. Base de operaciones

La base de operaciones se encuentra ubicada en la Calle 60 No. 18D 481. El dia 27 de
agosto de 2018. Durante la verificacion realizada los dias 27 y 28 de agosto de 2018, se
evidencio que ésta cuenta con area para el parqueo, maniobra y mantenimiento de
vehiculos, area de lubricacién, soldadura y pintura, cambio de llantas, almacenamiento de
aceites y lubricantes, zona de almacenamiento de herramientas para mantenimiento de
vehiculos, oficinas administrativas, servicios publicos, zona de vestidores e instalaciones
sanitarias para el personal, area de almacén de herramientas y elementos para cambio y
mantenimiento de vehiculos y de almacén y entrega de elementos de dotacion de
seguridad industrial y de proteccién personal. Ademas las areas y sentidos de circulacion
se encuentran sefializados, hay extintores para el control de incendios en las diferentes
areas y camillas de emergencia para atencion de accidentes.

Asi mismo se evidencié almacenamiento de residuos recogidos por las barredoras
mecanicas en cajas de ampliroll el dia 27 de agosto, seguin lo manifesté el prestador,
provenientes de actividades de recoleccién de residuos provenientes de cortes de césped
y de barrido de areas y vias publicas.

La base de operaciones esta ubicada de acuerdo con el certificado de uso de suelo
emitido por la Oficina Asesora de Planeacion Municipal de Valledupar suministrado por la
empresa.

El control de operaciones se hace mediante monitoreo con GPS satelital instalado en los
vehiculos, a través del aplicativo SIGO y por comunicacién mediante el radio teléfonos.

A continuacion se presenta la evidencia fotografica de lo evidenciado:
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Imagen 82. Portdn y via de ingreso base de Imagen 83. Infraestructura areas administrativas y
operaciones - de almacén

Imagen 84. Zona de parqueo vehiculos de la Imagen 85. Area de espera y casilleros operarios
~empresa

Imagen 86. Instalaciones sanitarias

D ‘ |

Imagen 88. Extintor en area de mantenimiento Imagen 89. Area de lavado de vehiculos

|
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Imagen 90. Area de parqueo de vehiculos Imagen 91. Area de parqueo de vehiculos de carga
compactadores y barredoras pesada

i

sl ]

Imagen 92. Cajas ampliroll con residuos Imagen 93. Almacén de elementos de barrido y
repuestos

Imagen 94. Almacén de repuestos y elementos Imagen 95. Camilla para atencién de emergencias
mecanicos
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Imagen 96. Oficinas y gerencia ) Imagen 97. Control de operaciones

Fuente: Visia del 27 al 31 de agosto de 2018

De lo anterior, se puede inferir que se esta presentando un presunto incumplimiento a lo
establecido en el paragrafo 1 del articulo 2.3.2.2.2.3.50 del Decreto 1077 de 2015 que
indica:

“Paragrafo 1°. En las bases de operacion no se podran almacenar residuos sélidos
provenientes de las actividades de recoleccion y transporte.”

3.3. Barrido y limpieza de vias y areas publicas

A continuacion se realiza un analisis de la actividad de barrido y limpieza de vias y areas
publicas conforme a lo establecido en el Decreto 1077 de 2015, en contraste con lo
consignado por el prestador en el SUI y lo evidenciado en la visita llevada a cabo del 27
al 31 de agosto de 2018.

La actividad de barrido y limpieza de areas y vias publicas se realiza actualmente de la
siguiente manera, segun lo informado por el prestador:

Tabla 38. Caracteristicas del barrido y limpieza de vias y areas publicas
Operarios Frecuencia
2 veces por semana en sectores residenciales

160 . . .
Diaria en el centro y en avenidas principales en

3 turnos de lunes a sabado.
Fuente: Elaboracion propia a partir de lo informado en visita del 27 al 31 de agosto de 2018

3.3.1. Macrorrutas y microrrutas

De acuerdo con el PPSA y el CCU, el area de prestacion para la actividad de barrido se
divide en 4 macrorrutas de barrido y limpieza de vias y areas publicas para atender
27177,87 Km en concordancia con el PGIRS. La relacidon se encuentra en el anexo 5.

Sin embargo, segun lo informado por el prestador en la visita del 27 al 31 de agosto de
2018, se tiene un total de 9 macrorutas y 347 microrutas para la actividad de barrido y
limpieza de areas y vias publicas.

Igualmente, se corroboré con la informacion suministrada por el prestador durante la
visita y en efecto en la relacion se encuentran solo 4 macrorrutas. Lo anterior denota una
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falta de calidad en la informacidon entregada dificultando las funciones de la
Superservicios otorgadas por la ley 142 de 1994.

La informacién de microrrutas de barrido y limpieza de vias y areas publicas reportada en
SUI se encuentra en el anexo 6 y la informacién suministrada en la visita del 27 al 31 de
agosto en el anexo 7.

Al respecto se encontrdé que la ruta 2010011206079 reportada en SUI no fue relacionada
en la informacion suministrada en la visita, lo cual denota una falta de calidad en la
informacion entregada a la Superservicios, por lo que el prestador debe aclarar esta
situacion y en caso se ser pertinente actualizar el reporte en SUI.

3.3.2. Verificacion de la actividad

La verificacion de la actividad de barrido y limpieza de vias y areas publicas se realiz6 los
dias 27, 28 y 29 de agosto de 2018. A continuacion se presenta lo evidenciado:

Tabla 39. Verificacion barrido y limpieza de vias y areas publicas
ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

Microrruta

Horay

Direccion Observaciones Evidencia fotografica
Fecha

201101

- El operario portaba plano de la
microrruta  y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
Cra7-19By 20 la actividad de barrido son: carro
recolector, pala, bolsas, cepillo y
carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 2 pm a 10
pm en frecuencia diaria.

6:15 pm
27/08/2018

2

201103

- El operario NO portaba plano
de la microrruta y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: carro
recolector, pala, bolsas, cepillo y
carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 2 pm a 10
pm en frecuencia diaria.

6:35 pm Sector Galeria
27/08/2018 Cra7CIll 18A
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Microrruta

Horay
Fecha

Direccion

Observaciones

Evidencia fotogréafica

201104

6.20 am
28/08/2018

Cra 72 No. 16C - 56

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: pala,
bolsas, cepillo, cono y carro
papelero.

-El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6 am 2 pm
en frecuencia diaria.

Imagen 100. Operario de barrido ruta
201104

201005

6:31 am
28/08/2018

Cll16 entre Cra6y
5ta

- El operario NO portaba plano
de la microrruta y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional. Tampoco portaba
carne de la empresa ni papeles
de identificacion personal.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son:
cepillo, pala, bolsas, cono y carro
papelero.

-El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6 am 2 pm
en frecuencia diaria.

Imagen 101. Operario de barrido ruta
201105

13101

6:40 am
28/08/2018

Cra417B 120
Barrio El Carmen

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son:
cepillo, rastrillo, pala, bolsas, y
carro papelero.

-El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6 am 2 pm
en frecuencia diaria.
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Microrruta

Horay
Fecha

Direccion

Observaciones

Evidencia fotogréafica

206002

7:04 am
28/08/2018

Parque Lineal rio
Guatapuri

- El operario portaba plano de la
microrruta  y  elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son:
cepillo, pala, bolsas, rastrillo y
carro papelero y rastrillo.

-El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6 am 2 pm
en frecuencia diaria.

Imagen 103. Operario Barrido ruta
206002

206001

7:22 am
28/08/2018

Glorieta Los
Juglares

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son:
rastrillo, cono, pala, bolsas,
cepillo y carro papelero.

-El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6 am 2 pm
en frecuencia diaria.

23108

7:40 am
28/08/2018

Cra7CIl7B

El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial 'y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son:
barredora de empuje karcher y
rastrillo.

-El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6 am 2 pm
en frecuencia diaria.
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Microrruta

Horay
Fecha

Direccion

Observaciones

Evidencia fotogréafica

63116

8:20 am
28/08/2018

Diag 201 Cra 4
Barrio Villa Castro

- El operario portaba plano de la
microrruta  y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son:
rastrillo, cono, pala, bolsas,
cepillo y carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6am a 2
pm en frecuencia diaria.

Imagen 106. Operario de Barrido ruta
63116

43119

3:41 pm
28/08/2018

Cra 31 CIl 19A
Barrio Casimiro

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: pala,
bolsas, cepillo y carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 2 pm a 10
pm en frecuencia diaria.

Imagen 107. Operario de Barrido ruta
43119

202111

5:00 pm
28/08/2018

Cll 21 Cra 13
Barrio La Granja
Sector Mercado

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y  elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: pala,
bolsas, cepillo y carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 2 pm a 10
pm en frecuencia diaria.

Imagen 108. Operario de Barrido ruta
202111
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Microrruta

Horay
Fecha

Direccion

Observaciones

Evidencia fotografica

63124

7:00 am
29/08/2018

Cll30Cra 4
Barrio Mayales

- El operario portaba plano de la
microrruta  y  elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: pala,
bolsas, cepillo y carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6am a 2
pm en frecuencia diaria.

Imagen 109. Barrido ruta 63124

13118

7:20 am
29/08/2018

Cra72CIl 25 A
Barrio 5 de
noviembre

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: pala,
bolsas, cepillo y carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6am a 2
pm en frecuencia diaria.

Imagen 110. Operario de Barrido ruta
13118

365018

7:35 am
29/08/2018

Cra 6 Cll 27
Barrio Santa Rosa

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: pala,
bolsas, cepillo y carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6am a 2
pm en frecuencia miércoles y
sabado.

Imagen 111. Operario de Barrido ruta
365018
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Horay

Microrruta Fecha

Direccion Observaciones Evidencia fotogréafica

Imagen 112. Barrido ruta 365017

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
la actividad de barrido son: pala,
bolsas, cepillo y carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6am a 2
pm en frecuencia miércoles y
sabado.

7:50 am Cra 5A ClIl 27

365017 29/08/2018 Barrio Santa Rosa

- El operario portaba plano de la
microrruta 'y elementos de
seguridad industrial y salud
ocupacional.

- Los elementos utilizados para
10:25 am Cll 7E Cra 14A la actividad de barrido son: carro
29/08/2018 Barrio Pontevedra | recolector, pala, bolsas, cepillo y
carro papelero.

- El horario de la ruta informado
por el prestador es de 6am a 2
pm en frecuencia miércoles y
sabado.

367006

Fuente. Visita 27 al 31 de agosto de 2018

En términos generales se tienen las siguientes observaciones adicionales:

e 1 de los operarios NO portaba el plano de la microrruta de barrido y limpieza de
vias y areas publicas.

o Todos los operarios portaban los elementos de dotacién de seguridad industrial y
protecciéon personal en informaron la entrega de dichos elementos cada 4 meses y
semanal respectivamente.

e Se evidencié el cumplimiento de las rutas y horarios segun los planos en los
tramos verificados.

e Todos los operarios portaban elementos para la actividad de barrido.

e 1 de los operarios no portaba documentos de identificacion personal ni carné de la
empresa.

e Pese a que algunos carros papeleros tienen reflectivo se recomienda el uso del
cono para los que no lo tienen para mejor visualizacion por parte de vehiculos en
la via publica.

Lo anterior indica que debe reforzarse la charla de seguridad y salud ocupacional a
operarios para el porte de documentos. Asi mismo, al no tener el plano del trayecto de la
microrruta el operario no tiene la guia para el desarrollo de la actividad de barrido y
limpieza de vias y &reas publicas, lo que implica un riesgo en la calidad y continuidad en
el momento de su ejecucion.
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3.4. Componente de Limpieza Urbana - CLUS

3.4.1. Corte de césped

De acuerdo con el PGIRS se tiene un catastro de areas publicas urbanas objeto de corte
de césped de 830.000 m2 para el 2016, con un area proyectada de 1.100.000 m2 para la
ciudad de Valledupar. En el PPSA no se refleja cifra alguna, sin embargo la informacién
suministrada durante la visita del 27 al 31 de agosto de 2018 por parte del prestador, da
cuenta de un area de 1.006.696,5 m2 inventariada, por tanto debe actualizarse el
programa. El inventario y la programacion de la actividad entregada por el prestador se
encuentran en el anexo 8 y en el anexo 9. La frecuencia de corte de césped establecida
por el prestador es de cada 20, 30 y 45 dias.

3.4.1.1. \Verificacion de la actividad

La ejecucion de la actividad de corte de césped se verificé durante el 28 y 29 de agosto
de 2018 en 4 de las areas programadas, cuyos resultados se a continuacion:

Tabla 40. Verificacién Corte de Césped ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

Area Total
Direccion | intervenida Observaciones Evidencia fotografica
(m2)

Horay
Fecha

Imagen 114. Corte de césped Separador Cra 11

El corte de césped se realiza
con wuna cuadrilla de 4
personas asi: un operario con
guadafia de nylon, un operario
con malla de proteccion, 2
operarios para barrido vy
embolse de residuos.
La ruta que hace la recoleccion
es la 902 en un horario de 6 am
az2pm.
Crall Cll No habia valla informativa.

9A El operario de guadafa estaba
Separador 1.631 usando uniforme reflectivo,

vial y gorra de sol +cuello, careta de
andenes seguridad, peto de -carnaza,
canilleras, proteccion auditiva,
guantes, botas punta de acero.
Los auxiliares portaban
elementos de seguridad
industrial y salud ocupacional
como gorra de sol+cuello,
botas punta de acero, uniforme
reflectivo, gafas, guantes vy
tapabocas.

9:06 am
28/08/2018
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Area Total
intervenida
(m2)

Observaciones

Evidencia fotogréafica

1.958

El corte de césped se realiza
con wuna cuadrila de 4
personas asi: un operario con
guadafia de nylon, un operario
con malla de proteccion, 2
operarios para barrido vy
embolse de residuos.

La ruta que hace la recoleccion
es la 902 en un horario de 6 am
az2pm.

No habia valla informativa.

El operario de guadafia estaba
usando uniforme reflectivo,
gorra de sol +cuello, careta de
seguridad, peto de carnaza,
canilleras, proteccion auditiva,
guantes, botas punta de acero.
Los auxiliares portaban
elementos de seguridad
industrial y salud ocupacional
como gorra de sol+cuello,
botas punta de acero, uniforme
reflectivo, gafas, guantes vy
tapabocas.

Imagen 116. Corte de césped Separador Cra 12

vl i rv

11.543

El corte de césped se realiza
con una cuadrila de 7
personas asi: 2 operarios con
guadafia, 2 operarios para
barrido con rastrillo y 3 para
embolse de residuos.

No habia valla informativa, ni
malla de proteccion.

Los operarios de guadafia
estaban  usando  uniforme
reflectivo, gorra de sol +cuello,
careta de seguridad, peto de
carnaza, canilleras, guantes,
botas punta de acero. So6lo uno
de ellos tenia puesta la
proteccion auditiva.

Los auxiliares portaban
elementos de seguridad
industrial y salud ocupacional
como gorra de sol+cuello,
botas punta de acero, uniforme
reflectivo, gafas, guantes vy
tapabocas.

El corte de césped se estaba
realizando en una zona con
ramas espinosas y residuos.

No habia cinta de seguridad y
demarcacion de la zona.

Imagen 117. Operario de guadafia Corte de
césped Nando Marin

Imagen 118. Operarios Corte de césped Nando
Marin

Horay . .,
Fecha Direccion
9:22 am Craglé Cll
28/08/2018
Separador
Nando
8:20 am Marin
29/08/2018 Parques
de Bolivar
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Area Total
Horay

Direcciéon | intervenida Observaciones Evidencia fotogréafica
Fecha
(m2)
Imagen 119. Corte de césped Parque
Populandia
Cuadrila de 4 personas: 1
operario con guadafia de nylon,
2 operarios para barrido y 1 de
embolse de residuos.
No habia valla informativa.
El operario de guadafia estaba
usando uniforme reflectivo,
gorra de sol +cuello, careta de ;
Cll 18B seguridad, peto de camaza, Imagen 120. Corte de césped Parque
. Cra 40 ; -~ - Populandia
8:55 am canilleras, proteccion auditiva, 2
Parque 4.200
29/08/2018 . guantes, botas punta de acero.
Populandi o
a Los auxiliares portaban

elementos de seguridad
industrial y salud ocupacional
como gorra de sol+cuello,
botas punta de acero, uniforme
reflectivo, gafas, guantes vy
tapabocas.

No habia cinta de seguridad y
demarcacion de la zona.

En términos generales se tienen las siguientes observaciones sobre el desarrollo de la
actividad de corte de césped por parte de ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.:

e En NINGUNA de las areas habia vallas informativas que permitieran visualizar el
objeto de la labor, nombre de la empresa, nimero de teléfono para PQR, pagina
web.

e En las zonas de parque y andenes NO habia cinta de delimitacion para encerrar el
area de trabajo.

e 1 de los operarios de guadafa en la zona Nando Marin NO portaba proteccion
auditiva.

e Lazona de Nando Marin NO se tenia malla de proteccion.

Lo anterior denota un presunto incumplimiento a lo establecido en los articulos
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2.3.2.2.2.6.68y 2.3.2.2.2.6.69 del Decreto 1077 de 2015 que establece:

“ARTICULO 2.3.2.2.2.6.68. Normas de seguridad para la actividad de corte de
césped. La persona prestadora del servicio publico de aseo deberd optar todas las
medidas tendientes a evitar accidentes y molestias durante la ejecucion del corte del
césped. En este sentido adelantara las siguientes actividades:

Informacion: Se colocara una valla informativa en el sitio del &rea a intervenir indicando el
objeto de la labor, asi como el nombre de la persona prestadora del servicio publico de
aseo, el numero del teléfono de peticiones, quejas y recursos (linea de atencién al
cliente) y la pagina web en caso de contar con ella.

Demarcacion: Se har4 mediante cinta para encerrar el area de trabajo con el fin de
aislarla del trafico vehicular y trdnsito peatonal. Igualmente, se colocardn mallas de
proteccibn para prevenir accidentes ocasionados por guijarros u otros residuos
impulsados en el momento de efectuar el corte de césped y debera tener una longitud
concordante con el area intervenida, con una altura minima de 1,50 m y soportada por
una estructura que permita moverla facilmente. La colocacion de la malla de proteccién
no sustituira la utilizacion de vallas de informacion.

ARTICULO 2.3.2.2.2.6.69. Normas de seguridad para el operario en la actividad de
corte de césped. En la ejecucion de esta actividad la persona prestadora debera brindar
las medidas de seguridad para preservar la integridad fisica del operario durante la
realizacion de la labor de corte de césped de acuerdo con las normas de seguridad
industrial.

La persona prestadora del servicio publico de aseo debera capacitar a los operarios
sobre las especificaciones y condiciones técnicas de la actividad y las normas de
seguridad industrial que deben aplicarse.”

3.4.2. Podade arboles

Durante la visita del 27 al 31 de agosto de 2018, el prestador manifesté que se entregé
un inventario general por parte de la alcaldia municipal de Valledupar para dar
cumplimiento al PGIRS, que segun el documento consiste en 962 &rboles. Sin embargo,
se ha realizado por parte de la empresa ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. un inventario
detallado de 56.693 individuos de los cuales se tienen identificados 53.220 objeto de
poda.

Asi mismo el prestador expresé que no se ha podido avanzar con los conceptos y
permisos para el tratamiento de los individuos arbéreos con la Corporacién Autbnoma
Regional del Cesar, por lo que se hace la poda de acuerdo a solicitudes de las Juntas de
Accion Comunal y bajo el principio de precaucion a demanda o en una frecuencia
establecida de 2 veces en el afio.

El prestador indicé que esta actividad no se incluye en el cobro de la tarifa.

Al respecto se requiere que el prestador agote las instancias para que la alcaldia de la
ciudad de Valledupar actualice el catastro de individuos arbéreos en el PGIRS y se
emitan los conceptos de tratamiento por parte de la autoridad ambiental.

3.4.3. Lavado de areas publicas

De acuerdo con el PGIRS se tiene un inventario de 11 puentes o areas objeto de lavado
en la ciudad de Valledupar, sin embargo durante la visita del 27 al 31 de agosto de 2018,
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el prestador indicé que se hace el lavado de 2 puentes peatonales de acuerdo en una
frecuencia de 2 veces al afio en diciembre y junio para un area total de 442,3 m?, cifra
que no se vio reflejada en el PPSA, por lo que se requiere actualizar dicho documento.

3.4.4. Suministro, instalacion y mantenimiento de cestas

Durante la visita del 27 al 31 de agosto, el prestador informé que se tiene un total de 240
cestas por instalar y un inventario de 829 cestas instaladas de acuerdo al PGIRS. Las
cestas son tipo poste de plastico con una capacidad de 2 Kg y canecas tipo Barcelona
con una capacidad de 5 Kg. Se instalé un total de 206 cestas durante los afios 2016 y
2017. lgualmente, el prestador manifesté que en el 2018 no se han instalado cestas ya
que no se ha recibido la solicitud por parte de la alcaldia municipal de Valledupar, sin
embargo, se tienen en el almacén de la empresa 75 canecas tipo Barcelona en acero
inoxidable y 52 tipo poste que eran las que hacian falta por instalar para el presente afio
en cumplimiento del PGIRS. Lo anterior fue evidenciado por parte de la Superservicios
durante el recorrido de inspeccion en la base de operaciones realizado el dia 27 de
agosto de 2018.

A continuacion se presenta lo evidenciado al respecto:

Tabla 41. Verificacién de campo de la actividad

Direccidn de la cesta Observaciones Registro fotogréafico

Cll 16A Cra 11 Caneca de poste Imagen 121. Caneca de poste

En base de Sin observaciones
operaciones

Fuente: Elaboracién propia SSPD
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3.5. Disposicion final
La disposicion final de los residuos solidos se hace en el sitio denominado “Relleno
Sanitario de Los Corazones” operado por ASEUPAR S.A. E.S.P., a 7 kilébmetros de la

cabecera municipal. Alli se disponen en promedio 11.578,72 Toneladas al mes para lo
corrido del 2018 (Julio) por parte de ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

A continuacion, se muestra la informacién reportada por el prestador al SUI:

Tabla 42. Toneladas dispuestas. Afio 2016.

TONELADAS TONELADAS
PROVENIENTES PROVENIENTES DE
DE LA RECOLECCION DE
ACTIVIDAD DE RESIDUOS NO
MES BARRIDO APROVECHABLES TOTAL 2016
ENERO 0
FEBRERO 0
MARZO 0
ABRIL 1199,88 10135,78 11335,66
MAYO 1123,6 11095,43 12219,03
JUNIO 1049,37 10092,22 11141,59
JULIO 1111,72 9458,45 10570,17
AGOSTO 1140,94 11098,22 12239,16
SEPTIEMBRE 1096,56 10663,51 11760,07
OCTUBRE 1238,56 11023,73 12262,29
NOVIEMBRE 1155,82 11242,21 12398,03
DICIEMBRE 1028,94 10856,63 11885,57
TOTAL 10145,39 95666,18 105811,57
PROMEDIO 2029,078 19133,236 16278,70308

Fuente: Consulta SUI.
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Tabla 43. Toneladas dispuestas. Afio 2017.

TONELADAS
TONELADAS PROVENIENTES DE
PROVENIENTES DE LA RECOLECCION DE
ACTIVIDAD DE RESIDUOS NO
MES BARRIDO APROVECHABLES TOTAL 2017
ENERO 903,41 10171,83 11075,24
FEBRERO 836,84 8635,68 9472,52
MARZO 1135,57 11037,11 12172,68
ABRIL 1320,07 10049,17 11369,24
MAYO 1437,03 11595,95 13032,98
JUNIO 1410,13 11541,52 12951,65
JULIO 1416,5 10524,49 11940,99
AGOSTO 1231,24 10653,11 11884,35
SEPTIEMBRE 2080,06 10583,13 12663,19
OCTUBRE 2319,92 10229,85 12549,77
NOVIEMBRE 2170,27 10403,07 12573,34
DICIEMBRE 1503,42 10760 12263,42
TOTAL 17764,46 126184,91 126184,91
PROMEDIO 2732,993846 19413,06308 20779,56
Fuente: Consulta SUI.
Tabla 44. Toneladas dispuestas. Afio 2018.
TONELADAS
PROVENIENTES DE
TONELADAS RECOLECCION DE
PROVENIENTES DE LA RESIDUOS NO
MES ACTIVIDAD DE BARRIDO APROVECHABLES | TOTAL 2018
ENERO 1880,08 9700,01 11580,09
FEBRERO 1353,9 8545,91 9899,81
MARZO 745,83 10280,54 11026,37
ABRIL 799,33 10690,03 11489,36
MAYO 779,52 12108,87 12888,39
JUNIO 599,09 11070,3 11669,39
JULIO 682,66 11445,41 12128,07
AGOSTO 986,3 10672,94 11659,24
SEPTIEMBRE 0
OCTUBRE 0
NOVIEMBRE 0
DICIEMBRE 0
TOTAL 7826,71 84514,01 92340,72
PROMEDIO 1739,268889 18780,89111 14206,26462

Fuente: Consulta SUI.
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Al respecto cabe anotar que hay una falta de calidad en la informacién reportada en SUI
ya que no se realizo el reporte de toneladas dispuestas para los meses de enero, febrero
y marzo del 2016, por tanto el prestador debe solicitar la reversion.

Por su parte se tiene la siguiente variacion de produccion de toneladas para los afios
2016, 2017 y 2018:

Imagen 123. Variacién de produccion de residuos en Valledupar

TOMELADAS

Fuente: Elaboracion propia a partir de Consulta SUI.

El grafico anterior indica que el rango de toneladas de residuos producto de la actividad
de barrido y limpieza se mantiene entre las 700 y las 2000 toneladas mensuales. Para el
caso de los residuos provenientes de la recoleccion de residuos no aprovechables entre
las 8000 y 12000 toneladas.

La mayor produccién de residuos no aprovechables fue en el mes de mayo para el afio
2018 con 12108,87 toneladas.

Por otro lado, a continuacidon se muestra la informacion entregada por el prestador en
visita respecto a las toneladas dispuestas para los afios 2016, 2017 y 2018:

IN-F-003 V.2 Pagina 87 de 189



Tabla 45. Toneladas dispuestas ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

TONELADAS
PROVENIENTES

TONELADAS TONELADAS DE
PROVENIENTES | PROVENIENTES | RECOLECCION

DE LIMPIEZA | DE BARRIDO Y | DE RESIDUOS NO

Ao URBANA LIMPIEZA APROVECHABLES
2016 76,77 10145,39 95666,18
2017 259,45 17764,46 126184,91
2018 409,47 6840,41 73841,07
Total 745,69 34750,26 295692,16

Fuente: Elaboracion SSPD a partir de informacién suministrada en visita por ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

Lo anterior denota diferencias en la informacion reportada en SUI con respecto a lo
suministrado, por lo que el prestador debe aclarar esta informaciéon y de ser preciso
actualizar el reporte en el SUI.

3.6. Aprovechamiento

En el presente capitulo se describirdn los hallazgos en términos técnicos asociados a los
diferentes aspectos de la integralidad, es decir los procesos de recoleccion, transporte,
clasificacion y pesaje. Dentro de dicha descripcion se detallan aspectos relacionados al
estado de la ECA, registros para darle trazabilidad al material (registros de entrada de
material y facturacién).

3.6.1. Esquema general de la prestacién

El prestador indica que presuntamente realiza todos los procesos de la integralidad, es
decir, la recoleccion, transporte, clasificacion y pesaje de material aprovechable. A modo
general, el prestador realiza la recoleccion en el horario de 2 p.m. a 10 p.m. en vehiculos
motorizados se realiza en su totalidad a usuarios de tipo hospitalario, institucional y
residencial como clinicas, empresas, restaurantes, colegios, centros comerciales,
estancos, billares y tiendas. Posteriormente, dicho material es transportado hasta la ECA,
lugar donde el material se pesa y clasifica para su posterior almacenamiento. Finalmente,
el prestador contacta al comprador final y realiza la venta del material. A continuacion, se
mencionaran aspectos mas detallados de cada proceso de la integralidad evidenciados.

3.6.1.1. Recolecciény Transporte

Como se mencion6 anteriormente, el prestador realiza la recoleccion y transporte de
residuos aprovechables en la franja de la tarde a grandes generadores, los cuales
cuentan con aforos, una vez es entregado el material se entrega un certificado.
Adicionalmente, se evidenci6 que la ruta se hace de acuerdo a una planilla que indica los
lugares de la recoleccion.

3.6.2. Microrrutas

De acuerdo con la informacion allegada, el prestador cuenta con 1 microrruta
denominada 046 para la recoleccion de residuos aprovechables en el municipio de
Valledupar, de 2:00 p.m. a 10:00 p.m. con tres frecuencias (lunes-jueves, martes-viernes
y miércoles-sabado), se evidencia que el prestador establece los sectores atendidos y los
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usuarios a los cuales les presta el servicio, entre ellos conjuntos residenciales,

restaurantes, centros comerciales, instituciones educativas, cajas de compensacion y
hospitales.

Imagen 124 Microrrutas Aprovechamiento
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Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Se procedi6 a verificar si la empresa habia realizado la recoleccién para el dia 27 de
agosto de 2018, que posee segun microrruta, horario de recoleccion para el lunes en la
tarde en varios sectores, no obstante, durante la verificacion de la ruta se encontr6 que la
ruta se hace de acuerdo a una planilla que indica los lugares de la recoleccion, de igual
manera se enuncio que el numero de la ruta era la 505, en este sentido, los nimeros
establecidos para las rutas no concuerdan y por ende no se puede proceder a verificar el

cumplimiento de las rutas. Por lo que se requiere que el prestador esclarezca esta
situacion.

No obstante, una vez verificado el sector donde se realiz6é la verificacion de la ruta, se

identifico que el prestador estaba por la Clinica cesar, localizada entre la carrera 15 con
calle 15, sector que presuntamente pertenece al horario del lunes.
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Imagen 125 Formato Recoleccion
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Fuente: Aseo del Norte S.A. E.S.P.

3.6.3. Vehiculos

El transporte se realiza en un camién marca freigthliner, modelo 2003, placas STR 721 de
capacidad de 5 a 10 toneladas; el método de entrega de residuos es mediante el embolse
del material entregado en bolsas big bag o bolsas de plastico, se sellan y se marcan con
el nombre del usuario, el personal consta de 1 conductor y 2 operarios, quienes portaban
elementos de seguridad industrial y proteccidn personal como gorra, guantes, tapabocas,
uniforme reflectivo, gafas de seguridad y botas de seguridad.

Como se menciond anteriormente, el prestador cuenta con un vehiculo destinado a la
recoleccioén y transporte de residuos aprovechables al cual se le realiz6 la verificacion del
cumplimiento del vehiculo para la actividad de aprovechamiento de conformidad con el
articulo 2.3.2.2.2.8.79 del Decreto 1077 de 2015, sobre el particular se sefalan los

siguientes aspectos identificados:

Tabla 46 Verificacion vehiculo placas STR 721

REQUISITOS

CUMPLIMIENTO

OBSERVACION

¢ Cuenta con equipos para compactar algunas
fracciones de los materiales recolectados
dependiendo de su naturaleza y con sistema de
emergencia que detenga de forma inmediata la
operacion de compactacion?

N/A

El vehiculo no cuenta con
caja compactadora.
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REQUISITOS

CUMPLIMIENTO

OBSERVACION

¢Son motorizados, y estan claramente identificados

(color, logotipos, placa de identificacion, iconos
informativos que indiquen que se transportan
materiales para aprovechamiento, entre otras

caracteristicas)?

Presuntamente
cumple

El vehiculo tiene
logotipos de ASEO
DEL NORTE S.A.

E.S.P

¢Los vehiculos y/o el personal operativo estan

Presuntamente NO

El vehiculo NO cuenta
con equipo de

provistos de equipo de comunicaciones? cumple comunicaciones.
Los documentos de
transito se encuentran al
¢Cumplen con las normas vigentes para emisiones dia (licencia de
. . - Presuntamente iy
atmosféricas y ajustarse a los requerimientos de cumple conduccion, SOAT,
transito? revision técnico
mecanica, tarjeta de
propiedad).
¢sLas unidades de almacenamiento de los vehiculos
destinados al transporte de fracciones de residuos
sélidos organicos biodegradables cuentan con
depodsitos estancos y permiten su cierre o cubierta, de
manera que impidan la fuga y descarga en la via : .
publica de los liquidos resultantes, el arrastre y la N/A No manejan residuos
. 5 ' : . orgéanicos.
dispersion de residuos de material particulado y de
olores? Cuentan con mecanismos que permita una
rapida accion de descarga para los lixiviados en los
sitios dispuestos para tal fin, cuando se trate del
transporte de residuos organicos.
Los equipos posibilitan el cargue y el descargue de El vehiculo cuenta con
: . Presuntamente
los residuos sélidos almacenados de forma tal que se cumple una puerta trasera para
evite la dispersion de estos y la emision de particulas. descargue de residuos.
Los vehiculos estan cubiertos durante el transporte,
de manera que se reduzca el contacto con la lluvia y Presuntamente El vehiculo se encuentra
el viento y se evite el esparcimiento y el impacto cumple cubierto.
negativo visual y estético.
Durante el recorrido se
evidencia que las
Las especificaciones de los vehiculos corresponden a Presuntamente dimensiones del vehiculo
la capacidad y dimensién de las vias publicas.j cumple corresponden a la

capacidad de las vias
publicas.

Estar dotados con los equipos de carretera y de

Presuntamente NO

Posee equipo de
carretera (botiquin, sin
conos viales) y de

atencion de incendios. cumple ) ; ;
atencion de incendios
(extintor).
¢Estdn dotados de balizas o luces de tipo .
- : . g Posee balizas o luces de
estroboscdpico, ubicadas una sobre la cabina, asi L
. estroboscopicas,
como de luces en la parte trasera del vehiculo?. . .
. . ubicadas sobre la cabina
Ademas de elementos complementarios tales como .
i N Presuntamente y en la parte posterior y
cepillos, escobas y palas para efectuar la limpieza de
cumple Se encuentra dotado de

la via publica en los casos de dispersion de residuos
durante la operacion de recoleccion, de forma que
una vez realizada la recoleccién, no queden residuos
diseminados en la via publica.

los siguientes elementos
complementarios:
cepillos.
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REQUISITOS

CUMPLIMIENTO

OBSERVACION

Cuentan con estribos con superficies antideslizantes,
y manijas adecuadas para sujetarse de tal forma que
el personal pueda transportarse momentaneamente
en forma segura?.

Presuntamente NO
cumple

Cuenta con estribos, pero
no tienen superficies
antideslizantes.

En este sentido, el vehiculo de recoleccion y transporte de residuos aprovechables del
prestador presuntamente no cumple con los numerales 3 y 10 y 12 del articulo

2.3.2.2.2.8.79 del Decreto 1077 de 2016.

Imagen 126 Vehiculo STR 721

Fuente: Visita agosto 2018

3.6.3.1. Clasificacion y Pesaje

Una vez recolectado y transportado el material, se lleva a la ECA se descarga el material
este es clasificado y pesado. El método de clasificacion es manual, se hace la separacion
y clasificacion de cartén, plegadiza, aluminio, chatarra, pasta, polietileno, soplado, PET,
polipropileno, revista o satinado y vidrio. Seguidamente se realiza el pesaje del material
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en una balanza electrénica LEXUS de 2000 kg de capacidad y se dispone el material de
rechazo en las cajas de ampliroll ubicadas en la base de operaciones.

El certificado de pesaje de la bascula, emitido por ANDINA DE EQUIPOS Y SERVICIOS
S.A.S. data del 22 de septiembre de 2017, sin embargo el laboratorio no se encuentra
certificado por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC). Lo anterior
contraviene con lo estipulado en la resolucion SIC 77506 de 2016.

El peso es registrado en un aplicativo TOOLMAC por usuario y material para la
generacion de un ticket que se entrega cuando se recoge nuevamente el material.

Imagen 127 Pesaje

| ) v;.::;u
? A

inciera

Nit. 824.003.418-8
Calle 60 # 18 D - 481

Ticket No: 2324

Proveedor: DAN PRATT PIZZA RTA 505
23/08/2018

NIT:

Teléfono:

Direccion:

Material -Kg -

Pet-5 - Jtﬂ
Vidrio Comun -8.5 -

Carton Comun-35 -

Chatarra-05 -
RECHAZOS SOLIDOS 18 -

Total peso neto: 19.0 Kg
Observaciones.

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
Se tiene una presa compresora para los derivados del papel.
En el lugar trabajan 3 operarios y 1 supervisor.

El prestador remitid la siguiente informacion referente a las toneladas de residuos
aprovechables para el afio 2018:

Tabla 47. Toneladas aprovechadas ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. 2018

MES TON
Enero 18.8
Febrero 11.3
Marzo 34.3
Abril 75.1
Mayo 21.4
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Junio 11.9
Julio 10.36

TOTAL 183.2
Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Se evidencio que el prestador aprovecha un promedio de 26.2 toneladas, sin embargo,
esta informaciobn no se encuentra reportada en SUI en el formato de toneladas
aprovechadas ni en el de suscriptores aforados (teniendo en cuenta que presta el servicio
exclusivamente a grandes generadores), de igual manera no se tienen las facturas que
soporten que este material fue vendido a la industria. Lo anterior contraviene con lo
estipulado en el articulo 8 de la resolucion 0276 de 2016 en relacion con el reporte de
informacién para el calculo de la remuneracién via tarifa de la actividad de
aprovechamiento al Sistema Unico de Informacién (SUI y la Resolucién SSPD No.
20161300037055 del 2016.

3.6.3.2. Estacién de clasificacion y Aprovechamiento (ECA)

Se realiz6 un reconocimiento de la estacion de clasificacién y aprovechamiento en la cual
opera ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.; a continuacién, en la Tabla xx, se presentan los
requerimientos minimos de ECA verificados durante la visita describiendo si cumplia o no
con cada uno de ellos, asi como observaciones importantes por mencionar.

Tabla 48 Verificacion de requerimientos minimos de ECA al prestador ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P

ITEM CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
2.1.1.1 Uso de Suelo: Decreto | Presuntamente La ECA se encuentra ubicada de acuerdo con
1077 de 2015. Articulo | cumple el certificado de uso de suelo emitido por la
2.3.2.2.2.9.86. Numeral 1. Oficina Asesora de Planeacion Municipal de
Verificacion del Certificado de uso Valledupar suministrado por la empresa.
desuelo de Planeacion Distrital o
municipal.
21.1.2 Cerramiento y | Presuntamente La ECA se encuentra cubierta en su totalidad.

cubrimiento de material: Por | cumple
medio de registro fotogréfico,
realizar un analisis del
cumplimiento del numeral 2 de
Articulo 2.3.2.2.2.9.86., del Decreto
1077 de 2015. Contar con una
zona operativa y de
almacenamiento de materiales
cubierta y con cerramiento fisico
con el fin de prevenir o mitigar los
impactos sobre el é&rea de

influencia.

2.1.1.3 Diagrama de flujo de | Presuntamente Cuenta con diagrama de flujo de procesos de
procesos: Por medio de registro | cumple recepcion, clasificacion,  almacenamiento,
fotogréfico, realizar un andlisis del pesaje, rechazo y comercializacion.

cumplimiento del numeral 3 de
Articulo 2.3.2.2.2.9.86., del Decreto
1077 de 2015. Contar con el
respectivo diagrama de flujo del
proceso incluidos la recepcion,
pesaje y registro.
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ITEM

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

2.1.1.4 Medidas de seguridad
industrial: Por medio de registro
fotografico, realizar un analisis del
cumplimiento del numeral 4 de
Articulo 2.3.2.2.2.9.86., del Decreto
1077 de 2015. Contar con medidas
de seguridad industrial.

Presuntamente
cumple

Los operarios contaban con guantes, uniforme,
tapabocas, casco y botas.

2.1.1.5 Areas Operativas: Por
medio de registro fotografico,
realizar un analisis del
cumplimiento del numeral 5 de
Articulo 2.3.2.2.2.9.86., del Decreto
1077 de 2015. Contar con areas
para administracion, recepcion,
pesaje, seleccion y clasificacion,
almacenamiento  temporal de
materiales aprovechables y
almacenamiento de materiales de
rechazo.

Presuntamente
cumple

Cuenta con areas sefializadas.

2.1.1.6 Basculas: Certificado de
calibracion de basculas en
cumplimiento del numeral 6 del
articulo 2.3.2.2.2.9.86., del Decreto
1077 de 2015

Presuntamente
cumple

Cuenta con basculas con el debido certificado
de calibracion.

2.1.1.7 Sistema de control de
emision de olores: Verificar si se
cuenta con un sistema de emisién
de olores en cumplimento de lo
establecido mediante numeral 7 del
articulo 2.3.2.2.2.9.86., del Decreto
1077 de 2015

Presuntamente
cumple

La puerta de la ECA es suficientemente amplia
para que presente ventilacion.

2.1.1.8 Sistema de prevenciéon y
control de incendios: Verificar si
cuenta con un sistema de
prevencion y control de incendios
en cumplimento de lo establecido
mediante numeral 8 del articulo
2.3.2.2.2.9.86., del Decreto 1077
de 2015

Presuntamente
cumple

Cuenta con extintores.

2.1.1.9 Sistema de drenaje para
las aguas lluvia y escorrentia
superficial: Verificar si cuenta con
un sistema de drenaje para aguas
lluvia en cumplimento de lo
establecido mediante numeral 9 del
articulo 2.3.2.2.2.9.86., del Decreto
1077 de 2015

N/A

La ECA se encuentra cubierta en su totalidad

2.1.1.10 Sistema de recolecciéon y
tratamiento de lixiviados:
Verificar si cuenta con un sistema
de recoleccion de lixiviados cuando
sea el caso en cumplimiento de lo
establecido mediante numeral 10
del articulo 2.3.2.2.2.9.86., del
Decreto 1077 de 2015

N/A

La ECA no maneja residuos organicos
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ITEM

CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

2.1.1.11 Limpieza y desinfeccion:
Verificar si cuenta con pisos y
paredes que permitan su aseo y
desinfeccion 'y  mantenimiento
mediante lavado en cumplimiento
de lo establecido mediante numeral
11 del articulo 2.3.2.2.2.9.86., del
Decreto 1077 de 2015

Presuntamente
cumple

Cuenta con pisos rigidos y paredes.

2.1.1.12 Vinculacién al servicio
de aseo: El prestador indica que
se encuentra vinculado al servicio
de aseo en cumplimiento de lo
establecido mediante numeral 12
del articulo 2.3.2.2.2.9.86., del
Decreto 1077 de 2015

Presuntamente
cumple

El prestador es el mismo.
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3.6.4. Supervision y sistemas de control

El prestador cuenta con un supervisor en la ECA, de igual manera, como las rutas estan
establecidas por grandes generadores.

3.7. Plan de Emergenciay Contingencia (PEC)
Se procedid a realizar un andlisis del Plan de Emergencia y Contingencia (PEC) con

vigencia 2017, observando que dicho documento se encuentra cargado con fecha
25/09/2017, del cual se procedio a realizar un andlisis detallado del contenido del mismo.

A continuacién, se relaciona el estado de cargue de los formatos y formularios, referentes
al servicio de aseo, de la Resolucion SSPD 20161300062185 de 2016 para el municipio

de Valledupar en el departamento de Cesar por el prestador Aseo del Norte S.A. E.S.P.:

Tabla 49. Formatos y formulario del servicio de aseo — Resolucion SSPD 20161300062185 de 2016

Formato/Formulario

Fecha de cargue

Formulario recursos e inventarios

Pendiente de reporte

Formulario de recursos financieros

Pendiente de reporte

Plan de Emergencia y Contingencia

Vigencia 2017: 25/09/2017
Vigencia 2018: Pendiente de reporte

Formulario cuestionario eventos aseo

Pendiente de reporte

Formulario registro de eventos - servicio de aseo

NA

Formato amenazas servicio de aseo

Pendiente de reporte

Formato nivel de exposicién servicio de aseo

Pendiente de reporte

Formato resistencia dafo servicio de aseo

Pendiente de reporte

Fuente:

Elaboracion propia SSPD

Asi las cosas, se evidencia que el prestador debe proceder a efectuar el reporte al SUI de
los formatos y/o formularios pendientes a la fecha.

A continuacion, se detalla el analisis de los numerales del anexo de la Resolucion 154 de
2014, que fueron verificados por la entidad para la revisién del PEC del prestador:

Tabla 50. Observaciones lineamientos Resolucién 0154 de 2014

Numeral

Observaciones

Articulo 3: “(...) el Plan de Emergencia y
Contingencia que adopte cada persona
prestadora de los servicios publicos
deber4d considerar las medidas
necesarias para adaptarse a las
condiciones especificas del sistema de
prestacion 'y responder a las
condiciones fisicas, técnicas,
operacionales, institucionales,
econbémicas y ambientales del mismo”

El prestador presenta una matriz de identificacion de
riesgos (FPE-001-GPE 003, paginas 28 a 32) en el cual
indica establecer las amenazas que podrian afectar el
servicio publico de aseo para las siguientes actividades:
Recoleccion y transporte, barrido y limpieza, disposicion
final, instalacion de cestas y recoleccion de animales
muertos. Se dejan fuera del analisis las actividades de
corte de césped, poda de arboles y lavado de é&reas
publicas.

El prestador NO FORMULA un Plan de Emergencia y
Contingencia para todas las actividades del servicio de
aseo que presta.

Teniendo en cuenta lo anterior, se encontrd que
PRESUNTAMENTE NO cumple pues NO incluye las
siguientes actividades: corte de césped, poda de arboles y
lavado de areas publicas.
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Numeral

Observaciones

1.1 Aspecto 1: La ocurrencia misma
del evento y sus impactos sociales,
econémicos y ambientales

El prestador presenta el proceso que debe realizar para la
identificacibn y valoracion de las amenazas Yy
determinacion de controles a través del documento GPE-
002 (paginas 59 a 67) teniendo en cuenta la estimacion del
dafio, severidad y probabilidad de ocurrencia. Este proceso
se evidencia en la matriz de identificacion de riesgos (FPE-
001-GPE 003, paginas 28 a 32) por amenaza y por
actividad.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE SI
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral 1.1
del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

1.2.1 Elaboracién de inventarios

En lo referente a los recursos fisicos, el prestador describe
de manera general el sistema de aseo que es prestado en
las paginas 6 a 12. Describe las edificaciones de la
empresa, el relleno sanitario Los Corazones y el relleno
sanitario del Sur de la Guajira (como aquel de
contingencia). Sin embargo, no presenta planos de macro
ni micro rutas.

En cuanto al inventario de recursos humanos, el prestador
no presenta el nimero de personas con las que cuenta con
nombre, numero de teléfono, y contacto en caso de
emergencia. No presente el organigrama de la entidad.
Tampoco especifica que personal ha recibido capacitacion
en la gestién de riesgo.

Dentro de la descripcion general de la empresa se
describen las edificaciones que posee la empresa con las
dependencias que funcionan en ella.

No presenta el inventario de recursos econGmicos,
vehiculos, equipos, almacenes, comunicaciones, sistemas
de monitoreo, otros equipos de atencion de emergencia,
sitios de posibles albergues temporales y edificaciones
masivas e indispensables ni inventario para la logistica que
se requiere para el personal que atenderia las situaciones
de emergencias.

De acuerdo con lo anterior, este aspecto
PRESUNTAMENTE NO cumple con los lineamientos
establecidos en el numeral 1.2.1 del anexo 1 de la
Resolucién 154 de 2014.

1.2.2 Identificacion de requerimientos

El prestador no presenta los requerimientos para cada tipo
de amenaza y por componente del sistema de aseo. Los
requerimientos deben considerar que las emergencias
varian de acuerdo con la amenaza que las origina y que en
el territorio existen varios escenarios de riesgo, asociados
a diferentes fendbmenos. De acuerdo a lo anterior cada
amenaza deberia tener discriminada sus propios
requerimientos para cada una de las categorias.

Se debe tener presente que los requerimientos son
diferentes a los inventarios. Adicionalmente, se deben
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Numeral

Observaciones

tener requerimientos para cada nivel de riesgo y para cada
amenazal/riesgo, ya que cada una posee demandas
diferentes.

En concordancia, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral
1.2.2 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

1.2.3 Funciones minimas del grupo,
equipo o comité central de
emergencias de la persona
prestadora de servicios

El prestador presenta en el anexo 1 del documento los
roles y funciones del comité de emergencias y en el anexo
2 las funciones de los roles de la sala de cris (paginas 20 a
26). Sin embargo, dentro de esta seccién del documento
no se evidencias las funciones minimas de este comité
establecidos en el numeral 1.2.3 de la resolucion 154 de
2014.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral
1.2.3 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

1.2.4 Establecimiento de necesidad
de ayuda externa

El prestador presenta una tabla con los recursos externos
donde se evidencia nombre del sitio, direccion y teléfono
(paginas 14 y 15) y posteriormente una tabla con los
apoyos externos identificando las mismas caracteristicas
de la tabla anterior (pagina 17).

También es posible evidenciar dentro de la matriz de
identificacién de riesgos (FPE-001-GPE 003, paginas 28 a
32) aquellos riesgos que necesitan de ayuda externa.

Sin embargo, no se evidencia la identificacién de qué tipo
de ayuda externa podria requerirse: técnica, financiera o
administrativa y en qué entidad podria encontrar este tipo
de ayuda. Tampoco se establecen los medios de
comunicacion durante la emergencia para requerir ayuda
externa.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral
1.2.4 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

1.2.5 Fortalecimiento de Educacién y
Capacitacion

El prestador presenta un plan anual de simulacros en la
pagina 38 y lo largo de todo el documento menciona la
necesidad de realizar este tipo de actividad.

Sin embargo, no presenta la necesidad de capacitar en
atencion de emergencias al personal que participaran en la
atencién de emergencias, ni especifica la necesidad de
capacitar a todo el personal.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral
1.2.5 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

1.3.1 Linea de Mando

El prestador presenta en la pagina 58 el organigrama
regional del Cesar para la atencion de emergencias. Sin
embargo, se debe establecer un organigrama de acuerdo
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Numeral

Observaciones

al evento a atender y su correspondiente nivel de amenaza

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE
SI/PRESUNTAMENTE NO cumple con los lineamientos
establecidos en el numeral 1.3.1 del anexo 1 de la
Resolucién 154 de 2014.

1.3.2 Comunicaciones

El prestador establece los canales de comunicacién interno
para notificar la existencia de una emergencia y la posterior
comunicacion interna (paginas 15 a 17). Por otra parte, a lo
largo de las funciones de los roles del comité de
emergencias, se establece la manera de comunicacién con
las entidades externas.

Por lo anterior, este aspecto PRESUNTAMENTE SI
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral
1.3.2 del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

1.3.3 Protocolo de actuaciéon

El prestador establece un protocolo general de evacuacion
(pagina 18 a 20). Sin embargo, no presenta los niveles de
alerta (amarillo, naranja y rojo) y las respectivas acciones
para cada uno de estos niveles

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral
1.3.3 del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.

1.3.4 Formato para evaluacion de
dafos

El prestador presenta el formato de evaluacion de dafios
en la pagina 36, sin embargo, este no presenta la totalidad
de requisitos minimos especificados en el numero 1.3.4 de
la resolucién 154 de 2014. No se evidencia una instructivo
explicando cémo diligenciarlo.

Dado lo anterior, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral
1.3.4 del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.

1.4 Aspecto 4: El andlisis posterior al
evento

El prestador no presenta la necesidad de realizar un
andlisis posterior al evento y/o emergencia como principal
método para verificar la efectividad y aplicabilidad del plan.

En consecuencia, este aspecto PRESUNTAMENTE NO
cumple con los lineamientos establecidos en el numeral 1.4
del anexo 1 de la Resolucién 154 de 2014.

CAPITULO 2 EJECUCION DE LA
RESPUESTA

El prestador presenta el flujpgrama del paso a paso de
atencién de emergencias para las amenazas: incendio en
celda, actividad sismica, desestabilizacion de terrenos,
incendios forestales, vendavales y colapsos estructurales.

En este sentido, este aspecto PRESUNTAMENTE SI
cumple con los lineamientos establecidos en el capitulo 2
del anexo 1 de la Resolucion 154 de 2014.

Fuente: Elaboracion propia SSPD

Como resultado de la verificacion efectuada por la entidad, se puede concluir que el PEC
para el servicio de aseo para el municipio de Valledupar, departamento Cesar de vigencia
2017 reportado en el SUI con fecha 25/09/2017 por el prestador Aseo del Norte S.A.
E.S.P. PRESUNTAMENTE NO CUMPLE con la inclusion de los lineamientos minimos
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establecidos en la Resolucion 154 de 2014, expedida por el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.
3.8. Comparacion entre PGIRS, PPSAy PEC

En la siguiente tabla, se efectla la comparacion del PGIRS, PEC y el PPSA con respecto
a los riesgos y las amenazas identificadas:

Tabla 51. Riesgos PEC vs PGIRS vs PPSA

PGIRS - Programa de PEC

Gestion del Riesgo

PPSA- Programa de Gestion del
Riesgo

Presenta la necesidad de
realizar un proyecto para

Riesgos reportados: Riesgos reportados:

identificar las amenazas que - Sismos - Incendio en celda
afectan al servicio vy - Huelgas y - Actividad sismica
desarrollar un plan de manifestaciones de Ia - Desestabilizacion de
emergencia y contingencia comunidad terrenos
correspondiente. - Incursiones y explosiones - Incendios forestales
- Incendios y explosiones - Vendavales
- Choque o volcamiento en - Colapsos
carretera estructurales.
- Derrames
- Hurto o robo durante la
operacion

- Incendio forestal

- Incendio en celda de
disposicion

- Fuertes vientos

Fuente: Elaboracion propia SSPD

Es posible evidenciar que dentro del PGIRS del municipio de Valledupar, Cesar no se
identifican amenazas para el servicio publico de aseo, sino que se plantea la necesidad
de realizar un estudio y determinarlas. Por otra parte. se evidencia que el PPSA del
prestador identifica mas amenazas frente a aquellas desarrolladas en el PEC como lo
son: huelgas y manifestaciones de la comunidad, incursiones y explosiones, choques o
volcamientos en carretera, derrames y hurtos.

4. ASPECTOS COMERCIALES
4.1. Sitio Web prestador

El prestador cuenta con la respectiva pagina web al cual se puede ingresar siguiendo el
link: http://www.aseodelnorte.com/.

4.2. Suscriptores

Verificado en el Sistema Unico de Informacion se evidencia que el prestador no ha
cargado esta informacion.

Durante el desarrollo de la visita para los afios 2016, 2017 y 2017 cuenta con los
siguientes suscriptores:

IN-F-003 V.2 Pagina 101 de 189



http://www.aseodelnorte.com/

Tabla 52 Suscriptores servicio de aseo Valledupar

SUSCRIPTORES VALLEDUPAR

Clase de Uso 2016 2017 2018 (Julio 2018)
Estrato 1 28.535 28.888 29.025
Estrato 2 35.387 36.461 36.896
Estrato 3 20.892 21.630 22.130
Estrato 4 5.139 5.360 5.481
Estrato 5 2.699 2.903 3.074
Estrato 6 753 756 759
Comercial 6.313 6.410 6.403
Industrial 50 50 50
Oficial 176 178 181
TOTAL 99.944 102.636 103.999

Fuente: Aseo del Norte S.A. E.S.P.

Por otra parte, es necesario que el prestador de cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 20184000018825 del 27 de febrero de 2018 dado que las fechas
correspondientes al reporte aln se encuentran vigentes.

4.3. Facturacion y Recaudo

A continuacion,

se

incluyen

los registros mensuales de facturacion y recaudo

correspondiente a los meses del afio 2016 para los meses de enero a abril que se
encuentran cargados en el Sistema Unico de Informacién SUI.

Tabla 53 Valores facturados afio 2016

MES VALORES FACTURADOS | VALOR RECAUDADO EFICIENCIA

ENERO $2.042.978.840 $1.673.006.419 81,9%
FEBRERO $1.991.155.210 $1.838.789.001 92,3%
MARZO $2.063.312.050 $1.730.410.500 83,9%
ABRIL $1.977.632.080 $1.715.126.694 86,7%

Fuente: Aseo del Norte S.A. E.S.P.

Sobre el particular el prestador entreg6 la siguiente informacion:

Imagen 128 Oficio Aseo del Norte Facturacion y Recaudo

(.-

|[SOLICITUD DE INFORMACION VISITA DE VERIFICACION PRESTACION DEL

SERVICIO DE ASEO

ASPECTOS COMERCIALES

Los documentos deben ser entregados en medio magnético sin seguridad, en
carpetas y numerados como se especifica a continuacion:

3.5 Valores facturados: Valor mensual de total facturado — total recaudado del afic 2016
y 2017 (Pedir la informacidon discriminada por concepto).

RTA: De acuerdo con lo definido en la Resolucion 237705, en la cual se establecen
los tiempos por el cargue de esta informacion al SUI y ademas se definen las fecha
limites de este reporte, la cual se vence en el mes de noviembre de 2018,
INTERASEQ S A S, ESP se permite solicitar a la SSPD 30 dias habiles para la
entrega de esta informacién, en la medida que la misma se encuentra en proceso
de consolidacion y validaciéon, esto dado los cambios necesarios en los sistemas
comerciales paro la parametrizacion de las nuevas variables tarifanas.

IN-F-003 V.2

Fuente: Aseo del

Norte S.A. ESP

Pagina 102 de 189




Asi mismo mediante radicado SSPD No. 20185291003322 del 10 de septiembre de 2019,
el prestador informa:

Imagen 129 Oficio Valores Facturados

2 ' ‘ MNMSEO
¢ m. ANERIE

Valledupar, 04 de Septiembre de 2018 v e

Doctora

LUISA FERNANDA CAMARGO SANCHEZ

Directora Técnica Para Gestion de Aseo

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

sspd@superservicios.gov.co

Ref. Informacién asociada a lo facturado y recaudado por la empresa ASEO DEL NORTE S.A ESP
Respetada doctora Luisa Fernanda,

A través de la presente comunicacion y en atencion a sus requerimientos relacionados con lofacturado

y lo recaudado por la empresa ASEO DEL NORTE S.A ESP en relacion con el servicio publico

domiciliario de aseo Resolucién CRA 720 de 2015 en la ciudad de Valledupar, nos permitimos informar

que dado los plazos de cargue al Sistema Unico de Informacion -SUI, esta informacién se encuentra
registrada en nuestro sistema comercial y estamos realizando sobre el mismo las validaciones y
actualizaciones al lugar que nos permitan la extraccion de la misma en los términos establecidos por
su entidad.

Una vez surtamos los procesos de validacion ya mencionados procederemos con el cargue de la
informacion al SUI y a remitirla a su despacho.

Cordialmente,

ELO QUIROZ

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

4.4, Facturas

Las facturas entregadas por el prestador (emitidas a través de ELECTRICARIBE)
presuntamente incumplen los numerales 6, y 10 de la clausula 17 de la Resolucion CRA
376 y del articulo 43 del Resolucién CRA 720 en lo referente al contenido minimo de la
factura.
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Imagen 130 Factura servicio de Aseo - Valledupar
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IN-F-003 V.2

FACTURACION DEL SERVICIO DE ASEO

Empresa:
ASEQ DEL NORTE S.A ESP

MNIT: 824 003 .418-8 NUIR: O

Frecuencia Barmidos Por Semana: 2
Frecuencia Recoleccion Por Semana: 3
Clase Servicio: RESID-EST_1

Estrato: 1 Subsidio: 4.616,11
Periodo Facturado: 08-AGOSTO

Tarifa Media ($): 2325498

M3 0,00

Desglose Del Servicia:

CRT: 7.165,75 FAG'I'URACIGN
CB: 8_559,52 Ultimos 3 Meses
CDT: 274706 Mes 1: 17.469,32
DSC: 0,00 Mes 2: 17.494,38
OTROS: 0,00 Mes 3: 17 464,23

TOTAL: 20.559,34

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
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La factura que expida la persona prestadora debera contener, como minimo, la siguiente
informacion:

6. Los sitios y modalidades donde se pueden realizar los pagos. El pago que se haga en
las oficinas de la persona prestadora, siempre sera aceptable.

10. El factor de los subsidios o de las contribuciones de solidaridad, segun el caso, en los
términos establecidos por la Ley 142 de 1994 y las normas que la desarrollen, modifiquen
o reemplacen.

Ademas, la Resolucién CRA 720 de 2015 ARTICULO 43. Contenido de la Factura. En
concordancia con lo establecido en los articulos 147 y 148 de la Ley 142 de 1994, la
factura del servicio publico de aseo debera contener informacién suficiente sobre los
componentes de la tarifa final, para que el suscriptor o usuario pueda establecer con
facilidad si la empresa se cifi6 a la ley al elaborarla en virtud del contrato de condiciones
uniformes que la persona prestadora esté obligado a cumplir. Lo anterior, separado para
residuos no aprovechables y aprovechables. En este contexto, en cuanto a la liquidacion
de la tarifa final por suscriptor deberéd contener como minimo los siguientes elementos:

a. Costo Fijo Total

b. Costo Variable de residuos no aprovechables

c. Valor Base de Aprovechamiento por tonelada de residuos aprovechables
d. Toneladas de Barrido y Limpieza por suscriptor

e. Toneladas de Limpieza Urbana por suscriptor

f. Toneladas de Rechazo del Aprovechamiento por suscriptor

g. Toneladas Efectivamente Aprovechadas por suscriptor

h. Toneladas de Residuos No Aprovechables por suscriptor

i. Toneladas de Residuos No Aprovechables aforadas por suscriptor

4.5. Tarifas

El prestador durante el desarrollo de la visita indicé que aplica la metodologia tarifaria
establecida en la Resolucién CRA 720 de 2015.

Tabla 54. Tarifas Aplicadas a partir de Agosto del afio 2018

PO PROD / ESTRATO | TARIFA PLENA Wé’%‘,ﬁ%{ VR SUBS/CONTR TARIFA APLICADA
RES 1 $ 23.386,94 -22,00% -$ 5.145,13 $ 18.241,81
RES 2 $ 24.163,90 -18,00% -$ 4.349,50 $ 19.814,39
RES 3 $ 24.607,87 | -500% $  1.230,39 $ 23.377,48
RES 4 $ 25.717,82 0,00% $ - $ 25.717,82
RES 5 $ 28.159,70 | 60,00% $ 16.895,82 $ 45.055,51
RES 6 $ 3126754 | 65,00% $ 20.323,90 $ 51.591,44
Industrial $ 4170101 | 50,00% $ 20.850,51 $ 62.551,52
Comercial $ 4170101 | 30,00% $ 12.510,30 $ 54.211,32
Oficial $ 41.701,01 0,00% $ - $ 41.701,01

Fuente: ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P.

Respecto a la informacion que debe estar registrada en el SUI, es importante sefialar que
este reporte Suscriptores y tarifa aplicada, consultado el 5 de septiembre de 2018, no se
encuentra cargado para ningun mes del periodo de 2016 a 2018 como se muestra en el
siguiente reporte:
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Imagen 131 Reporte SUI Suscriptores y tarifa aplicada
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Es importante indicar que la empresa no entrega los valores histéricos de tarifas mes
para los periodos requeridos y estos solo remite las tarifas cobradas a partir de agosto de
2018, de la misma manera no se encuentran los valores reportados para la variable de
tarifas en el Sistema Unico de Informacion del SUI, por lo tanto, el prestador debera
explicar a qué se debe dicha situacion.

4.5.1. Estudio de Costos y Tarifas
El prestador remite el estudio de costos, desarrollando la aplicacién de la metodologia

tarifaria de la Resolucion CRA 720 de 2015, dando como resultado que la empresa
aplicara la tarifa resultante como se evidencia en la pagina 16 del citado documento.

Las tarifas calculadas para los usuarios del municipio de Valledupar son las siguientes:

B 1l Amarin sesniiipaitn P Wil b Piied b 4 Pueita in Absen

b 1 i i

El estudio de costos remitido en la visita coincide con el cargado en el SUI en el siguiente
enlace,
http://www.sui.gov.co/SUAcargueMasivo/anexos/sui_ane 2016 1 8091340 1831490.pdf

4.5.2. Cargue de Publicacion de Tarifas

El prestador remire los soportes de la publicacion de las tarifas al SUI donde adjunta la
publicacién en el diario de circulacion de las tarifas, sin embargo no se adjuntan las
reuniones de socializacién con la comunicad conforme a lo establecidos en los articulos
5.1.1.2,5.1.1.3y5.1.14 de la Resoluciéon CRA 151 de 2001, de la siguiente manera:
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Imagen 132 Cargue SUI Publicacién Tarifas
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Al respecto, la empresa debera justificar por qué no ha dado cumplimiento al proceso
completo de publicaciéon de las tarifas segun los requisitos establecidos en los articulos
5.1.1.2,5.1.1.3 y 5.1.14 de la Resolucién CRA 151 de 2001 para el primer y segundo
semestre del 2018 y para todos los semestres, deberd adjuntar en los cargues de
publicacién de costos y tarifas del SUI las socializaciones realizadas con los vocales de
control, conforme lo establecen los citados articulos:
Articulo 5.1.1.2 Informacion a los usuarios. La persona prestadora debera comunicar a los usuarios las
nuevas tarifas y realizar una audiencia con los vocales de los Comités de Desarrollo y
Control Social, inscritos ante la persona prestadora y las autoridades municipales, para
explicar la determinacion, en un lapso maximo de (15) quince dias calendario a partir de la
aprobacion por parte de la Junta Directiva o quien haga sus veces. Las tarifas deberan

publicarse en un periddico que circule en los municipios en donde se preste el servicio o en
uno de circulacion nacional.

Articulo 5.1.1.3 Aplicacion de las tarifas. Las nuevas tarifas no podran ser aplicadas por la persona
prestadora antes de quince (15) dias habiles después de haber cumplido con el ditimo de
los siguientes eventos: 1) Comunicar a los usuarios; y, 2) Enviar a la Superintendencia de
Servicios Pulblicos Domiciliarios vy a la Comisidn de Regulacion de Agua Potable y

Saneamiento Basico, la informacion correspondiente de que trata el Articulo 5.1.1.1 de la
presente resolucion.

Articulo 5.1.1.4 Informacién periédica a los usuarios. En los meses de enero y julio de cada afo, las
personas prestadoras del servicio deben informar a sus usuarios, utilizando medios escritos
de amplia circulacion local o en las facturas de cobro de los servicios, las tarifas mensuales
gque se aplican para el semestre en curso respecto de los servicios de acueducto y
alcantarillado. Para estos efectos, la persona prestadora podra aproximar las tarifas a dos
decimales.

4.5.3. Tarifas aplicadas (2016, 2017 y 2018)

La empresa no entrega los valores histéricos de tarifas mes para los periodos requeridos
y soOlo se obtienen las tarifas del estudio de costos, asi como las publicadas para el
segundo semestre de 2018, de la misma manera no se encuentran los valores reportados
para la variable de tarifas en el Sistema unico de Informacion del SUI en el formato de
Suscriptores y Tarifas Aplicadas por mes, por lo tanto, el prestador deberd explicar a qué
se debe dicha situacion.

4.5.4. Hogares Comunitarios
Al prestador se le solicit6 en la visita la siguiente informacion:

a. Listado Hogares Comunitarios identificados con cuenta contrato por: NUID,
Direccion, Barrio, Nombre

b. Oficio remisorio del ICBF (Decreto 1766 del 2012).

c. Copia de facturas de hogares comunitarios.

Al respecto, la empresa responde que no se entrega la informacion requerida por la
siguiente razon:

“No Aplica, toda vez que a la fecha no ha sido aportada dicha informacién por
parte del ICBF”.

4.6. Subsidios y Contribuciones

El prestador durante el desarrollo de la visita hace entrega del Acuerdo No. 012 del 28 de
Septiembre de 2016 “POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA EL ACUERDO No. 030
DEL 20 DE DICIEMBRE DE 2012 QUE DEFINE LOS PORCENTAJES DE SUBSIDIOS Y
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APORTES SOLIDARIOS EN LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y
ASEO, A TRAVES DEL FONDO DE SOLIDARIDAD Y REDISTRIBUCION DE
INGRESOS DEL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR”. En dicho Acuerdo se acuerdan los
siguientes porcentajes para el servicio de aseo son los siguientes:

Tabla 55 Porcentaje Subsidios y Contribuciones

CLASE DE USO VALLEDUPAR
Estrato 1 -22%
Estrato 2 -18%
Estrato 3 -5%
Estrato 5 60%
Estrato 6 65%
Comercial 50%
Industrial 30%

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

El porcentaje de subsidios y contribuciones informado por el prestador se encuentra
acorde con lo sefialado en el articulo 125 de la Ley 1450 de 2011 el cual sefala:

“Articulo 125. Subsidios y contribuciones para los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo. Para efectos de lo dispuesto en el numeral 6 del articulo 99 de
la Ley 142 de 1994, para los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, los
subsidios en ningln caso seran superiores al setenta por ciento (70%) del costo del
suministro para el estrato 1, cuarenta por ciento (40%) para el estrato 2 y quince por
ciento (15%) para el estrato 3.

Los factores de aporte solidario para los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo a que hace referencia el articulo 2 de la Ley 632 de 2000 seran
como minimo los siguientes: Suscriptores Residenciales de estrato 5: cincuenta por
ciento (50%); Suscriptores Residenciales de estrato 6: sesenta por ciento (60%);
Suscriptores Comerciales: cincuenta por ciento (50%); Suscriptores Industriales:
treinta por ciento (30%).”

Sin embargo una vez consultado el Sistema Unico de Informacion SUI se evidencia que

el prestador no ha realizado el cargue de dicha informacion. Tiene cargado el Acuerdo
No. 030 del 28 de diciembre de 2012.

4.6.1. Balance de subsidios y contribuciones

Al respecto, el prestador entrego la siguiente informacion del balance de subsidios y
contribuciones de los afios 2016, 2017 y el primer mes del afio 2018 siendo esta:

. Tabla 56 Balance de Subsidios y Contribuciones afio 2016
Area Prestacion

- Grupo Resumen Tarifas | Variable ABRIL MAYO JUNIO JULIO
Servicio
VALLEDUPAR BALANCE Contribucion |  184.406.141,72 |  211.337.754,29 | 216.772.673,13 |  211.084.545,66
Subsidios -285.305.046,72 | -285.944.744,98 | -287.192.163,26 | -293.777.546,59
BALANCE Total -100.898.905,00 -74.606.990,69 -70.419.490,13 -82.693.000,94
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AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

210.228.050,59 211.693.867,94 214.267.054,02 212.721.677,89 212.841.898,51
-294.332.337,05 -297.735.540,54 -301.117.164,05 -301.688.114,76 -304.744.435,09
-84.104.286,46 -86.041.672,60 -86.850.110,02 -88.966.436,87 -91.902.536,57

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Tabla 57 Balance de Subsidios y Contribuciones afio 2017

Area Grupo
Prestacion Resumen Variable ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO
Servicio Tarifas

VALLEDUPAR | BALANCE Contribucion |  222.364.524,28 232.270.576,46 234.168.809,28 | 239.298.512,56 = 238.075.822,67

Subsidios -319.073.240,93 | -311.966.616,79  -314.088.131,98 | -315.077.216,53 | -316.493.384,78

BALANCE Total -96.708.716,66 -79.696.040,33 -79.919.322,70 -75.778.703,96 | -78.417.562,10
JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
226.258.110,46 226.365.121,74 229.695.698,74 232.160.905,45 231.439.008,03 233.034.452,94
-296.050.253,93 -294.946.754,46 -304.079.194,08 -307.646.722,58 -307.623.241,74 -312.139.996,14
-69.792.143,48 -68.581.632,72 -74.383.495,34 -75.485.817,13 -76.184.233,72 -79.105.543,20

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

Tabla 58 Balance de Subsidios y Contribuciones afio 2018

Area Prestacion Servicio Grupo Resumen Tarifas | Variable ENERO FEBRERO MARZO
VALLEDUPAR BALANCE Contribucion 242.972.284,34 | 244.111.048,39 | 243.572.506,33
Subsidios -331.797.940,89 | -333.792.382,16 | -334.055.452,87
BALANCE Total -88.825.656,54 |  -89.681.333,77 | -90.482.946,54

Grupo Resumen

Area Prestacion Servicio h Variable ABRIL MAYO JUNIO JULIO
Tarifas
VALLEDUPAR BALANCE Contribucion | 243.295.207,70 | 246.840.546,14 | 244.219.194,20 | 243.325.527,20
Subsidios

333.924.533,42 | 335.649.871,70 | 335.149.548,18 | 330.788.036,74
BALANCE Total -90.629.325,72 | -88.809.325,55 | -90.930.353,99 | -87.462.509,54
Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

4.6.2. Valores Adeudados por la Alcaldia de Valledupar

Segun lo informado por el prestador durante el desarrollo de la visita la Alcaldia de
Valledupar actualmente les adeuda los meses de septiembre, octubre, noviembre y
diciembre de 2014, diciembre de 2015 y enero a julio de 2018 discriminados de la
siguiente manera:
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Tabla 59 Valores adeudados Alcaldia

Mes ARo No. Factura Fecha radicacién Valor Facturado
Septiembre | 2014 3123 02/12/2014 $69.115.555
Octubre 2014 3124 02/12/2014 $69.390.882
Noviembre | 2014 FLV-001 19/11/2017 $69.629.563
Diciembre | 2014 FLV-002 19/11/2017 $70.739.218
Diciembre | 2015 FLV-054 26/11/2015 $76.317.410
Enero 2018 274 12/02/2018 $84.237.620
Febrero 2018 282 09/03/2018 $83.269.833
Marzo 2018 291 11/04/2018 $83.719.686
Abril 2018 295 10/05/2018 $91.709.131
Mayo 2018 322 06/06/2018 $89.458.088
Junio 2018 331 06/07/2018 $93.927.226
Julio 2018 341 10/08/2018 $88.973.524

TOTAL $970.487.736,03

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
4.7. Peticiones, Quejas y Reclamos -PQR

Durante el desarrollo de la visita hizo entrega de la siguiente informacion:

Tabla 60 PQR afio 2016

CAUSAL TOTAL
DESCUENTO POR PREDIO DESOCUPADO 5122
COBRO MULTIPLE Y/O ACUMULADO 236
SERVICIOS ESPECIALES 180
ESTRATO INCORRECTO 124
RECURSO CON PRUEBA 100
TARIFA INCORRECTA 97
ESTADO DE CUENTA 77
CLASE DE USO INCORRECTO 70
FALLA DE PRESTACION DEL SERVICIO 39
INCONFORMIDAD EN LA ATENCION DE CONDICIONES DE SEGURIDAD O RIESGO | 30
COBRO POR SERVICIO NO PRESTADO 22
INCONFORMIDAD CON EL AFORO 19
TERMINACION DEL CONTRATO 16
RECURSO SIN PRUEBA 7
CAMBIO DE DATOS BASICOS 5
FRECUENCIAS ADICIONALES DE RECOLECCION 1
SILENCIO ADMON 1
SERVICIO NO VIGILADOS POR LA SSPD 1
CAPACITACIONES Y OTRA INFO 1
EXPLICACION COBRO DEL SERVICIO 1
ENTREGA INOPORTUNA O NO ENTREGA DE FACTURA 1
PAGO SIN ABONO A CUENTA 1
FALLA DE PRESTACION DE SERVICIO POR CALIDAD 1
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CAUSAL TOTAL
MULTIUSUARIO DEL SERVICIO DE ASEO 1
FRECUENCIAS ADICIONALES POR RECOLECCION 1
Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
Tabla 61 Total PQR afio 2017
CAUSAL TOTAL
DESCUENTO POR PREDIO DESOCUPADO 5122
COBRO MULTIPLE Y/O ACUMULADO 236
SERVICIOS ESPECIALES 180
ESTRATO INCORRECTO 124
RECURSO CON PRUEBA 100
TARIFA INCORRECTA 97
ESTADO DE CUENTA 77
CLASE DE USO INCORRECTO 70
FALLA DE PRESTACION DEL SER}/ICIO 39
INCONFORMIDAD EN LA ATENCION DE CONDICIONES DE SEGURIDAD O
RIESGO 30
COBRO POR SERVICIO NO PRESTADO 22
INCONFORMIDAD CON EL AFORO 19
TERMINACION DEL CONTRATO 16
RECURSO SIN PRUEBA 7
CAMBIO DE DATOS BASICOS 5
FRECUENCIAS ADICIONALES DE RECOLECCION 1
SILENCIO ADMON 1
SERVICIO NO VIGILADOS POR LA SSPD 1
CAPACITACIONES Y OTRA INFO 1
EXPLICACION COBRO DEL SERVICIO 1
ENTREGA INOPORTUNA O NO ENTREGA DE FACTURA 1
PAGO SIN ABONO A CUENTA 1
FALLA DE PRESTACION DE SERVICIO POR CALIDAD 1
MULTIUSUARIO DEL SERVICIO DE ASEO 1
FRECUENCIAS ADICIONALES POR RECOLECCION 1
Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
Tabla 62 Total PQR enero - julio 2018

CAUSAL ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | TOTAL
ESTADO DE CUENTA 1 3 4 1 4 3 16
SERVICIOS
ESPECIALES 12 14 8 8 11 10 14 77
FALLA DE )
PRESTACION DEL
SERVICIO POR
CONTINUIDAD 3 5 8 4 10 13 6 49
INCONFORMIDAD EN
LA ATENCION DE 3 3 3 2 3 1 2 17
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CAUSAL ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO [ JUNIO | JULIO | TOTAL
CONDICIONES DE
SEGURIDAD O
RIESGO
CLASE DE USO
INCORRECTO 6 8 8 4 15 12 7 60
COBRO MULTIPLE
Y/O ACUMULADO 15 17 18 20 69 26 27 192
COBRO POR
SERVICIO NO
PRESTADO 1 48 1 1 1 3 55
DESCUENTO POR
PREDIO
DESOCUPADO 437 444 369 411 387 374| 473| 2,895
ESTRATO
INCORRECTO 5 11 10 8 12 7 14 67
RECURSO CON
PRUEBA 13 10 8 12 7 10 12 72
SAP 1 1
TERMINACION DEL
CONTRATO 4 1 1 2 1 9
INCONFORMIDAD
CON EL AFORO 1 1 1 2 5
CAMBIO DE DATOS
BASICOS 1 1 2

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

De acuerdo con lo anterior, la tendencia para los afios 2016, 2017 y lo corrido de 2018 se
evidencia que para la ciudad de Valledupar la causal mas representativa es "Descuento
por predio desocupado”.

4.7.1. Oficina de Atencion al usuario

La empresa cuenta con una oficina de atencion a los usuarios de lunes a viernes en el
horario de 7:00am — 12:00pm y de 2:00pm — 5:00 pm. Se encuentra ubicada en la Calle
16 No. 9 — 10 Barrio El Centro Callejon de los Quintero Local 1.

Se evidencio que en las instalaciones de la oficina de PQR el dia 30 de agosto de 2018
se encontré que existe una cartelera informativa en la cual se encuentra publicada la

siguiente informacion:

- Carta de Trato Digno al Usuario
- Tarifas del servicio de aseo domiciliario segin nueva metodologia tarifaria

- Contrato de Condiciones Uniformes
- Visién y Mision

- Estructura Organizacional

En la oficina se encuentra el siguiente personal:

- Director Comercial
- Analista de Atencién PQR
- Auxiliar de facturacion
- 2 Auxiliares de atenciéon PQR
- 3 Auxiliares Comerciales quienes se encargan de realizar los aforos, censo, visitas
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PQR, Servicios Especiales, etc.)
- 2 Aprendices del SENA quienes se encargan de realizar la gestion documental

La oficina cuenta con ventilacion, sillas de espera y sefializacion de atencion preferencial,
se encuentra ubicada en el centro de Valledupar. Para la atencion del usuario existen 2
auxiliares quienes se encargan de recepcionar todas las PQR e ingresarlas al Sistema
5iinco.

Se evidencio que aunque existe un validador de turno el mismo no se encontraba en
funcionamiento.

En presencia del Director Comercial fueron revisados 3 expedientes 7704955, 7506105 y
7696535 correspondientes a Predio desocupado y Consumo. Algunas de las PQR son
resueltas en el momento y las mismas no son ingresadas al sistema.

Cuando las visitas se relacionan directamente con el servicio de recoleccién o barrido se
pasa esta informacion al area de operaciones quienes programan la visita en un término
de 3 0 4 dias y con la informacion realizada en la misma, se tramita el proyecto de
respuesta al usuario en un término de 10 a 15 dias hébiles.

Imagen 133 Oficina Atencién al Usuario
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Fuente: Registro fotografico

4.7.2. Formato de atencién al usuario

Durante el desarrollo de la visita el prestador hace entrega de tres formatos

correspondientes a:
- Derecho de peticion
- Recurso de Reposicién contra Resolucion

- Recurso de Reposicion y en subsidio el recurso de Apelacion ante la Superintendencia

de Servicios Publicos Domiciliarios contra Resolucién

IN-F-003 V.2

Imagen 134 Formato Derecho de Peticion

[]
‘ Vvigilade
Superservicias

Ciudad Dia Mes Afio

Sefiores

ASEOQ DEL NORTE SAE.SP
Valledupar - Cesar

REF.: DERECHO DE PETICION.

identificado con cedula de ciudadania

No. de con domicilio en la direccion
del barrio , acudo a sus

oficinas para presentar Derecho de Peticion, conforme a lo establecido en la ley 142 de 194 y ley
1755 de 2015.
NIC:
DIRECCION:
RECLAMANTE:
CEDULA: de

HECHOS

PRETENSIONES

Recibo notificaci en:
Firmado a los del mes de de201__
Atentamente,

Firma del Reclamante

c.c.

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
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Imagen 135 Formato Recurso de Reposicion

Ciudad Dia Mes Afio

Sefiores
ASED DEL NORTE S5.A E.5.P
Valledupar - Cesar

Cuenta Interna, Codige, Suscripcion NIC:
REF.: Recursc de Reposicion contra Resolucidn No. de fecha
emitida por ASEO DEL NORTE S.A E.§.P

Yo,
de esta ciudad, identificadoja) con Cedula de Cindadania Ne.

de . en mi calidad de
USUARIO(A] del servicio de aseo, por medio del prezente escrito, estando

perzona mayor de edad y vecina

dentro los términos legales ¥ con fundamento en lo establecido en los
articulos 152 a 159 de la Ley 142 de 1994, muy comedidamente me permito
impetrar ¥ sustentar ante ustedes Recurso de Reposicién, para que se
Revogque | ), Modifique { ] o Aclare | ), la decizsidén tomada por la empresa a
travées de la Resolucién No. de fecha , basada en
los siguientes razones:

HECHOS Y ARGUMENTOS DE DEFENSA

FRUEBAS

Téngaze como soporte de mi impugnacidn las que cbran en el archivo
magnético o documental de la Empresa v las siguientes que anexo:

1.

IN-F-003 V.2 Pagina 117 de 189



‘nohow o

NOTIFICACIONES
Recibo notificaciones en la , barrio
Atentamente,
Firma:
Nombres v Apellidos:
C.C No. de

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP
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Imagen 136 Formato de Reposicion y en subsidio

Ciudad , Dia hes Afin

Sefiores

ASEOD DEL NORTE 58.A E.5.P i

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
E.5.P

Cuenta Interna, Codigo, Suscripeion NIC:
REF.: Recurso de Reposicion y en subsidio el recurso de Apelacion ante
la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliatrios contra
Resolucion No. de fecha emitida por
ASEO DEL NORTE 8.A E.§.P

Yo, . persona mayor de edad y vecina
de esta ciudad, identificadefa) con Cedula de Ciudadania Ne.
de , en mi calidad de

USUARIC(4) del zervicio de aseo, por medio del prezente escrito, estando
dentro loz términos legales v con fundamento en lo establecido en los
articulos 152 a 159 de la Ley 142 de 1994, muy comedidamente me permito
impetrar v sustentar ante ustedes Recurse de reposicidn y en subsidio el
Fecurse de Apelacidn ante la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliario, para que se Revoque | |, Modifique | | o Aclare | ), Ia decisién
tomada por la empresa a través de la Resolucidn Ne. de fecha
. bazada en los sipuientes razones:

HECHOS Y ARGUMENTOS DE DEFENSA
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PRUEBAS

Téngaze como soporte de mi impugnacidn las gue chbran en el archivo
magnétice o documental de la Empresa v las siguientes gque anexo:

U

NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en la , barrio

Atentamente,

Firma:
Nombres v Apellidos:
C.C No. de

Fuente: Aseo del Norte S.A. ESP

4.7.3. RUTA DE ATENCION INTEGRAL AL USUARIO

Segun lo informado por el prestador a continuacion se detalla el procedimiento que se
tiene para la atencion de las PQR:

1.

Se reciben las PQRS por los medios establecidos por la empresa (Personal,
Telefbnica, Via Web) en las instalaciones de la oficina de Atencién al Usuario de la
empresa Aseo del Norte S.A E.S.P.

Se escucha atentamente los hechos presentados por el usuario, se informa al
mismo de manera clara y veraz los requisitos necesarios (si es el caso) para iniciar
el tramite correspondiente.

Se procede a realizar la radicacion en sistema, seleccionando la causal relacionada
con los hechos referidos por el usuario, precisando de manera detallada las
pretensiones del usuario y el procedimiento a seguir por parte de la entidad.

Se informa la manera en que el usuario podria consultar el estado de su PQRS, y
se recuerda el tiempo de respuesta por parte de la entidad (15 dias habiles).

Se imprime comprobante de radicacion, el cual es entregado una vez se finaliza el
proceso de radicado en sistema de la PQRS y se le solicita recibié con firma y
numero de cedula del usuario.
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10.

11.

12.

Para resolver la PQRS (si es necesario) se realiza una Inspeccion Ocular, con el fin
de corroborar la informacion brindada por el usuario.

Dentro de los términos establecidos, la PQRS se analiza, se proyecta y se resuelve
de acuerdo a la normatividad vigente y politicas de la entidad.

Se procede a enviar mediante correo certificado citacion al Usuario, con el fin de
darle a conocer el contenido de la decision empresarial emitida por la empresa.

El usuario comparece a las instalaciones de la oficina de Atencién al Usuario de la
empresa Aseo del Norte S.A E.S.P., con el fin ser notificado de manera personal
de la respuesta emitida por la empresa a su PQRS.

Al usuario se le socializa el contenido del Acto Administrativo mediante el cual la
entidad le resolvid su PQRS, precisandole que frente al mismo proceden los
recursos de ley; ademas se hizo entrega de una copia de la resolucién, dejando
constancia de esto con el respectivo recibido.

En caso de que el usuario no comparezca de manera personal dentro del término
legal, se procede a enviar Aviso mediante correo certificado.

Una vez entregado dicho Acto Administrativo, el expediente se remite para el

respectivo archivo.
4.8. APROVECHAMIENTO
4.8.1. Base de datos

Como se menciond anteriormente, la prestadora cuenta con una base de datos de
usuarios, sin embargo, esta no cuenta con la informacion completa requerida en el
Decreto 596 de 2016. Concretamente, la base del prestador ASEO DEL NORTE
S.A. E.S.P indica el nombre de las empresas con las que trabaja el prestador, uso
de wusuario, responsable, teléfono de contacto, direccibn y frecuencia de
recoleccién. Sin embargo, aqui no se estipula el NUIS o cuenta contrato de cada
usuario como tampoco identifica qué prestadores son grandes generadores. Lo
anterior resulta en un presunto incumplimiento del numeral 2 del articulo 2.3.2.5.3.6.
del Decreto 596 de 2016 en relacion con la base de datos de usuarios,

“articulo 2.3.2.5.3.6. del Decreto 596 La Base de datos debera contener al menos la
siguiente informacion (i) Direccién del suscriptor, (ii) Tipo y uso de usuario, y (iii)
Cuenta contrato o nimero Unico de identificacion del usuario.”

Adicionalmente, la ausencia de base de datos de usuarios, ademas de incumplirse
como requisito en si mismo, presume un incumplimiento del articulo 9 de la
Resolucion 276 de 2016 en la cual se sefiala la obligacién del prestador de
aprovechamiento de realizar el reporte de informacion para el calculo del costo de
remuneracion via tarifa en cuanto a los usuarios aforados y los usuarios
beneficiarios del DINC, lo cual coadyuva al cumplimiento de la prestacion del
servicio en el marco de la integralidad: recolectar, transportar, clasificar y pesar.
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4.8.2. DINC

El prestador pese a que tiene identificadas sus macrorrutas, una vez verificado el SUI se
evidencia que el prestador no ha otorgado el DINC a los usuarios de la ruta de
aprovechamiento.

4.8.3. Comercializacion

En términos del proceso de venta final del material recolectado, el prestador cuenta con
una serie de compradores a los que les entrega el material aprovechable, sin embargo, a
la fecha el prestador no ha realizado el cargue del formato “Toneladas Aprovechadas” al
SUI no se cuenta con facturas no vigente como también sistema de facturacion a nombre
de la organizacién para registrar las ventas a sus compradores finales. Concretamente,
durante la visita el prestador identific6 que sus compradores principales son bodegas
intermediarias que segun el prestador no se encuentran registradas ante la SSPD. Dentro
de los compradores mas frecuentes se encuentra la comercializadora VILLAPAPEL,
intermediario con la industria transformadora.

Una vez vendido el material y realizada la factura (llustracion 2), se tiene trazabilidad de
la facturacion en la oficia de la organizacion.

En lo que respecta al reporte de facturas al SUI, como se explicé anteriormente e indico
el prestador durante la visita, primero se realiza una revision de las toneladas registradas
a través de la planilla de ingreso de material para identificar cuantas toneladas
provinieron del servicio publico por parte de los recicladores y vehiculos de recoleccion.
Una vez identificado dicho valor, se realiza un cruce con la facturacion y Unicamente se
suben aquellas facturas que corresponden a la cantidad de material proveniente de la
actividad de aprovechamiento.

Imagen 137 Factura de Venta Organizacion ECOVIVE

Coren 13N 5
Taatuncs:S701)
L A b T % oS sage
SOUOS CRANCES CoNTRIUYENTES. B

v <om cam
B0 0.C. . Catombia

| ———— R, ey
Fuente: Visita de inspeccion SSPD realizada en Julio 24 de julio de 2018
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4.9. Estratificacion

De conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley 732 de 2002, es competencia
de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios implementar el control y la
vigilancia permanente del cumplimiento de las estratificaciones adoptadas por decretos
de los Alcaldes al cobro de las tarifas de servicios publicos domiciliarios, por parte de los
prestadores de servicios publicos domiciliarios.

Por lo anterior, se procede a analizar los siguientes componentes:
Adopcién Estratificacion Urbana y/o Rural

De acuerdo con la indagacion hecha para la vigencia 2016, en la plataforma INSPECTOR
del SUI, se establecié que la alcaldia del municipio de Valledupar, en calidad de ente
territorial, reporté los Decretos 000142, 000055 y 023 donde se adopté la estratificacion
socio -econdmica, del &rea Urbana y Rural.

Asi mismo la Alcaldia remite Acta No. 01 del 1 de abril de 2016, Acta No. 02 del 14 de
Abril de 2016, Acta No. 03 del 19 de Agosto de 2016, Acta No. 4 del 31 de Agosto de
2016.

Comité permanente de estratificacion

El municipio, debe contar con un Comité Permanente de Estratificacion Socioeconémica
(CPE), el cual debe funcionar conforme a lo estipulado en el modelo de reglamento
proferido por Departamento Nacional de Planeacién; asi mismo debe atender los
requerimientos del Decreto 0007 de 2010, respecto al concurso econémico o cobro de la
tasa contributiva, y lo establecido en la circular externa 20121000000044 de febrero de
2012 “Circular Informativa sobre el pago oportuno de los aportes de las empresas
comercializadoras a la estratificacién municipal”.

Concurso econdmico 1 y concurso econémico 2: De acuerdo con la resolucion
compilatoria SSPD No. 20101300048765 del 14 de diciembre de 2010, las empresas
comercializadoras de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo deben
diligenciar la informacion relacionada con los aportes que deben efectuar por el servicio
de estratificacion que reciben de la Alcaldia y del Comité Permanente de Estratificacion,
de conformidad con lo ordenado en el articulo 11 de la Ley 505 de 1999, reglamentada
por el Decreto 007 de 2010.

Al realizar la verificacion del estado del reporte al SUI, se evidencié que el prestador para
los afios 2016 y 2017 realizé el cargue en el Formulario Concurso Econémico 1
presumiendo que la Alcaldia no ha requerido traslado de recursos.

5. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

5.1. Estado de cargue de informacién al SUI.

A continuacion, se relaciona el estado de cargue de informacion al SUI y la vigencia
correspondiente segun consulta realizada el dia 5 de septiembre de 2018:
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Tabla 63 Porcentaje cumplimiento reporte SUI

EMPRESA ARO ’\llaLljzl\lﬂbgRRcT)gsE %%%%%?gg POR(C:ESCT;GJEE Ze
PENDIENTES | RADICADOS
2002 0 17 100%
2003 0 31 100%
2004 0 66 100%
2005 0 105 100%
2006 0 131 100%
2007 0 178 100%
2008 0 185 100%
ASEO DEL NORTE 2009 0 2 0%
o pEL o 2010 0 193 100%
2011 0 204 100%
2012 0 217 100%
2013 2 208 99%
2014 7 206 96%
2015 16 207 92%
2016 114 129 53%
2017 156 97 38%
2018 142 a1 22%
TOTAL 437 2442 84%
Fuente: SUI

Frente a la actividad de aprovechamiento se tiene lo siguiente:

El prestador ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P como prestador de la actividad de
aprovechamiento, debe reportar informacién relacionada con la prestacién del servicio la
cual se indica en la Resolucién No. SSPD-20161300037055 del 31 de agosto del 2016 y
Resolucion SSPD N° 201740002337705 de diciembre de 2017. A modo de resumen, en
la siguiente tabla se indican los reportes certificados y pendientes del prestador en

materia de aprovechamiento.

. Frecuencia Periodo de Fecha de
Formatos y Formulario
de Reporte cargue Cargue
Encuesta de Aprovechamiento Una vez Septiembre 2017 | 2018-04-09
Registro de Areas de Prestacion del
Servicio Municipios Mayores a 5000 Una vez Septiembre 2017 | 2018-04-09
Suscriptores
Registro de Estaciones de Clasificacion Una vez Septiembre 2017 | 2018-04-09
y Aprovechamiento
Toneladas Aprovechadas Mensual Pendiente para todos los
periodos
Estaciones de Clasificacion y Septiembre 2017
Aprovechamiento Mensual y a Julio de 2018 2018-08-03
Suscriptores Beneficiarios del incentivo Pendiente paratodos los
. Mensual !
a la separacion en la fuente (DINC) periodos
Suscriptores Aforados-Aprovechamiento Mensual Pendiente para todos los
periodos
Recepcion de Recursos de Pendiente para todos los
) Mensual .
Aprovechamiento periodos
Registro de Vehiculos para el .
Transporte de Residuos Sélidos Una vez Abril 2018 2018-07-18
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Fuente: SUI

De los formatos y formularios de la resolucién mencionada anteriormente que le aplican a
la organizacion y los cuales deben ser cargados al SUI, se evidencié que el prestador
tiene pendientes de cargue los formatos de Toneladas Aprovechadas, Suscriptores
Beneficiarios del incentivo a la separacion en la fuente (DINC), Suscriptores Aforados-
Aprovechamiento y Recepcion de Recursos de Aprovechamiento , por lo que se requiere
que el prestador explique esta situacién ya que se esta Incumpliendo presuntamente con
lo establecido en la Resolucion No. SSPD-20161300037055 del 31 de agosto del 2016.

5.2. Estado de Cargue al Sistema Unico de Informacién al SUI de AEGR

Conforme con lo estipulado por la Resolucién SSPD 20061300012295 de 18 de abril de
2016° y la Resolucion SSPD 20171300058365 de 18 de abril de 20174, el prestador tiene
cargados los formularios correspondientes a las auditorias externas de gestion de
resultados para los afios 2016 y 2017.

5.3. Actualizaciones de RUPS

El articulo 1.1.1.4 de la Resolucion Compilatoria SSPD 20101300048765 de 14 de
diciembre de 2010, dispone que los prestadores de los servicios publicos deben
actualizar la informacion del Registro Unico de Prestadores de Servicios — RUPS, una (1)
vez al afio con la siguiente periodicidad:

Imagen 138 Actualizacion RUPS
Articulo 1.1.1.4 PERIODICIDAD DE LA ACTUALIZACION

| os prestadores de los servicios plblicos deben actualizar la informacién segin los fnrmatcﬂ
Hispuestos en el RUPS para tal fin, por lo menos una (1) vez al ano segin el siguiente calendario d

Fepone:
_ Distribucion segun ultimo degitodel 1D | Poricdos para realizar la actualizacion
_ Prostadorescupo iDlormenoonO y 1 | Eroipimor mos dol afo, antes cel 0 deonaso |
Presiadores cuyo 10 lemine en 2 y3 | En el sequndo mes del afo, antes del 28 de lebrero
Prosindores cuyo 1D leming on d y & En ol torcer mos del ana, antes dal 30 60 marro
{  PrestdorescuyoiDieminecnGy? 1 Enolcuario mes del afo, anfos dei 0 doabell
Pl[rswnsag'nlﬂlmmnnmﬂ.r? ) ] ) Enulqnnrun'msdl.-l._qu,:l_nmdolﬂﬂdqmv_o _____

Fuente: RUPS

De igual manera, la Superintendencia profirié la Resolucién SSPD 20151300047005 del 7
de octubre de 2015, en la cual se establecieron los requisitos para la actualizacion del
RUPS, asi:

Imagen 139 Resolucién Actualizacion RUPS

ARTICULO SEXTO.- Actualizacidn. Los prestadores de servicios pdblicos domiciliarios y sus
acltividades complementarias, deberdn actualizar anualmente la informacidn general del RUPS,
de acuerdo con el Anexo pertinente de la presente Resolucidn, en las siguientes fechas:

1. Los prestadores de los servicios pablicos domiciliarnios de acueducto, alcantanllado vy
aseo, y actividades complementarnas a los mismos, en los periodos sefalados en el
siguiente cuadro:

DIS TRIBUCION SEGUN ULTIMO DIGITO DEL 10 PERIODOS PARA REALIZAN LA ACTUALIZACIGDN
Prestadores cuyo IO termene en Oy 1 En el primer mes del afo, antes ded 30 de enens
Fresiadores cuyo 10 termine en 2 y 3 En el sequndo mes del afo, antes dei 28 de iebrem

restadores cuyo D terming an 4 y 5 En gl lgrcay mas dal afo, anies def 30 de marro

Prestadores cuyo 1D termine en & y 7 En el cuano mes del afo. antes del M0 do abel

Presiadores cuyo D lermine en By 9 En el guinto mes del afo, antes del 30 de mayo
Fuente: SUI

3 Por la cual se fijan criterios en relacién con las auditorias externas de gestion y resultados y sobre el reporte de
informacion a través del sistema Unico de informacion, SUI”

4 Por la cual se fijan criterios con relacion a las Auditorias Externas de Gestién y Resultados y se modifica la Resolucion
SSPD 20061300012295 de 2006.
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De acuerdo con lo anterior, la actualizacion para la empresa debe ser realizada en el
‘tercer mes del afo, antes del 30 de marzo”.

Verificada la informacion de actualizaciones de RUPS, se evidencia que el prestador para
los afios 2016 y 2017 realiz6 las respectivas actualizaciones por fuera de los tiempos
establecidos, solo para el 2018 lo realiz6 antes del 30 de marzo tal como se evidencia:

Imagen 140 Estado Actualizacion RUPS

2054 ASEODELNORTESA  seryaiizacion APROBADA 201672054342851 e
ASEOQ DEL NORTE 5.A ACTUALIZACION APROBADA 3017 122054352488 BT
CEETEELIRE £ ACTUALIZACION RECHAZADA 201832054385455 SO

7:08:02
Fuente: RUPS

6. CONCLUSIONES

En relacién con las alertas que se describen a lo largo de esta evaluacion de gestion, de
los cuales se resaltan los mas importantes a continuacion, se advierte que la empresa
debe efectuar las aclaraciones, correcciones, reportes en estado pendiente e indicar las
acciones de corto y mediano plazo emprendidas.

6.1. Aspectos administrativos

El CCU se encuentra acorde con lo estipulado en la Resolucion CRA 778 de 2016
“Por la cual se adopta el modelo de condiciones uniformes del contrato para la
prestacion del servicio publico de aseo y sus actividades complementarias para
las personas prestadoras que atiendan en municipios de mas de 5.000
suscriptores en el area urbana y de expansién urbana, y todas las personas
prestadoras de la actividad de aprovechamiento en dichas areas, y se define el
alcance de su clausulado”.

Si bien es cierto que algunos de sus empleados se encuentran certificados en
competencias laborales y que a la fecha se encuentra en proceso de certificar el
restante, se estaria presuntamente incumpliendo lo establecido en las
Resoluciones 1076 de 2003 y 1570 de 2004 proferidas por el Ministerio de
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

6.2. Aspectos Financieros

El prestador se encuentra al dia en el reporte de informacion financiera.

En relacién con las notas, se concluye que el prestador realiza unas revelaciones
muy resumidas que no cumplen con las exigencias establecidas por el nuevo
marco normativo.

La empresa se encuentra en una posicion financiera riesgosa, aumentando su
cartera sin haber una presunta recuperacion de la misma, aumentando sus
costos, con niveles presuntamente elevados de endeudamiento y sin respaldo
patrimonial, se destacan los margenes operativos positivos.

El pago de impuestos debe ser una prioridad para la sostenibilidad de la empresa.
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Finalmente se recomienda un plan de accién para el cobro de cartera.

6.2. Aspectos Técnico Operativos

Los documentos (PEC, PGIRS, PPSA) entregados en visita y aquellos cargados
en el SUI presentan concordancia y se evidencia que se encuentran actualizados.

El PPSA presuntamente no cumple con los lineamientos minimos contenidos la
Resolucion 288 de 2015; especificamente los numerales 2, 3.1, 3.6, 3.7, 3.8, 3.10,
3.11y 3.14.

El PGIRS y el PPSA difieren en la informacion contenida, se resaltan el numeral
de cantidad de puntos criticos, programacién de instalacion y mantenimiento de
cestas, frecuencia de barrido, catastro de arboles, catastro de area de corte de
césped, frecuencia de corte y poda e inventario puentes peatonales y areas
publicas objeto de lavado.

El prestador posee pendiente todos los cargues de los formatos y formulario del
servicio de aseo de la Resolucion SSPD 20161300062185 de 2016.

Durante la visita efectuada del 27 al 31 de agosto de 2018 se evidencié un
presunto incumplimiento al Articulo 2.3.2.2.2.3.36 del Decreto 1077 de 2015 en
los numerales 6, 14 y 17 por pérdida de liquido (lixiviado), falta de dotacion de
equipos de carretera y falta de luces en zona de tolva y sobre la cabina.

Existen discrepancias en la cantidad de macrorrutas informadas en el momento de
la visita del 27 al 31 de agosto de 2018, 5 informadas verbalmente, 6 en el plano y
11 en la relacién entregada, asi como incoherencias con el CCU y el PPSA que
indica la division geogréafica en 4 macrorrutas de recoleccion y transporte de
residuos establecidas para la ciudad de Valledupar, por tanto el prestador debe
aclarar dicha informacién y proceder a actualizar los documentos pertinentes y
remitirlos a la Superintendencia.

Se estaria presentando una discrepancia entre el reporte de que se encuentra en
SUI correspondiente a 57 microrrutas, con respecto a la informacion referida y
suministrada en visita (44 y 63 microrrutas respectivamente y 48 planos). Lo
anterior dificulta las funciones de vigilancia y control otorgadas por la ley 142 de
1994 a esta Superintendencia, por lo cual el prestador debe aclarar esta situacion
o de lo contrario estaria incurriendo en un incumplimiento normativo.

Se evidencia que existe discordancia entre la informaciéon suministrada en visita
por parte de la empresa y aquella reportada en SUI para 17 vehiculos, lo que
denota una falta de calidad en la informacion. Por lo tanto, es menester que la
empresa actualice la informacion de la plataforma SUI, de modo que el reporte
que realiza a la Superintendencia coincida con la realidad del esquema de
prestacion del servicio.

Los vehiculos de placas GOE160, OVE144, QEE573, SBK234, SBK598, SIR902,
SIS718, SIS737, SIS738, SNK182, STS450, STS452, STS453, STS462, SXL700,
TLV652, TNC728, UQP243, UWR909 y UWS600 se encuentran reportados en
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SUlI, pero no fueron relacionados en la informacion suministrada en la visita, por lo
gue el prestador debe aclarar esta situacion y actualizar el reporte en SUI.

e EIl prestador inform6 que en el PGIRS se encuentran inventariados 76 puntos
criticos de los cuales se han erradicado a la fecha 58 y se tienen 18 por recuperar.
Sin embargo, el PGIRS del municipio indica que en el municipio se tienen 74
puntos criticos y el PPSA sefiala 13, lo que denota una falta de calidad en la
informacion suministrada.

e Se esta presentando un presunto incumplimiento a lo establecido en el paragrafo
1 del articulo 2.3.2.2.2.3.50 del Decreto 1077 de 2015 por almacenar residuos en
la base de operaciones.

e Se denota un presunto incumplimiento a lo establecido en los articulos
2.3.2.2.26.68 y 2.3.2.2.2.6.69 del Decreto 1077 de 2015 por falta de valla
informativa, demarcacion del area y falta de uso de elementos de seguridad por
parte de operarios en la actividad de corte de césped.

o De acuerdo con el PGIRS se tiene un inventario de 11 puentes o areas objeto de
lavado en la ciudad de Valledupar, sin embargo durante la visita del 27 al 31 de
agosto de 2018, el prestador indicé que se hace el lavado de 2 puentes
peatonales de acuerdo en una frecuencia de 2 veces al afio en diciembre y junio
para un area total de 442,3 m?, cifra que no se vio reflejada en el PPSA, por lo que
se requiere actualizar dicho documento.

e Se encontraron diferencias en la informacion reportada en SUl de toneladas
producidas con respecto a lo suministrado en la visita del 27 al 31 de agosto de
2018, por lo que el prestador debe aclarar esta informacién y de ser preciso
actualizar el reporte en el SUI.

e Los numeros establecidos para las rutas de aprovechamiento no concuerdan y por
ende no se puede proceder a verificar el cumplimiento de las rutas. Por lo que se
requiere que el prestador esclarezca esta situacion.

e El vehiculo de recoleccion y transporte de residuos aprovechables del prestador,
identificado con placas STR 721 presuntamente no cumple con los numerales 3y
10y 12 del articulo 2.3.2.2.2.8.79 del Decreto 1077 de 2016.

e EIl laboratorio ANDINA DE EQUIPOS Y SERVICIOS S.A.S. no se encuentra
certificado por el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia (ONAC). Lo
anterior contraviene con lo estipulado en la resolucion SIC 77506 de 2016.

e Se evidencio la informacion de toneladas aprovechadas no se encuentra
reportada en SUl en el formato de toneladas aprovechadas ni en el de
suscriptores aforados (teniendo en cuenta que presta el servicio exclusivamente a
grandes generadores), de igual manera no se tienen las facturas que soporten
que este material fue vendido a la industria. Lo anterior contraviene con lo
estipulado en el articulo 8 de la resolucion 0276 de 2016 en relacién con el reporte
de informacién para el célculo de la remuneracion via tarifa de la actividad de
aprovechamiento al Sistema Unico de Informacion (SUI y la Resolucién SSPD No.
20161300037055 del 2016.
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De los formatos y formularios de la resolucion mencionada anteriormente que le
aplican a la organizacién y los cuales deben ser cargados al SUI, se evidenci6
que el prestador tiene pendientes de cargue los formatos de Toneladas
Aprovechadas, Suscriptores Beneficiarios del incentivo a la separacion en la
fuente (DINC), Suscriptores Aforados-Aprovechamiento y Recepcién de Recursos
de Aprovechamiento , por lo que se requiere que el prestador explique esta
situacion ya que se esta Incumpliendo presuntamente con lo establecido en la
Resolucion No. SSPD-20161300037055 del 31 de agosto del 2016.

El PEC para el servicio de aseo para el municipio de Valledupar, Cesar vigencia
2017 cargado al SUI el 25/09/2017 por el prestador Aseo del Norte S.A. E.S.P.,
PRESUNTAMENTE NO CUMPLE con la inclusion de los lineamientos minimos
establecidos en la Resolucién 0154 de 2014, expedida por el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio.

El PPSA y el PEC analizado presentan inconsistencia en la informacién
presentada en lo relacionado con la identificacion de amenazas del servicio
publico de aseo. El PGIRS no presenta ni identifica amenazas para el servicio
publico de aseo.

6.4. Aspectos comerciales

Las facturas entregadas por el prestador (emitidas a través de ELECTRICARIBE)
presuntamente incumplen los numerales 6, y 10 de la clausula 17 de la
Resolucion CRA 376 y del articulo 43 del Resolucién CRA 720 en lo referente al
contenido minimo de la factura.

De acuerdo con lo verificado en el SUI, el prestador tiene reportado el informe del
Auditor Externo de Gestién y Resultados para los afios 2016 y 2017.

No se ha cargado en el Sistema Unico de Informacién SUI lo correspondiente a
facturacion y recaudo
030

Proyect6: Juan Pablo Camacho Salazar — Contratista — Despacho DAAA

Reviso:
Aprobo:

Gabriela Patricia Leal Carrefio — Contratista Grupo de Evaluacion Integral de Aseo

Sandra Marcela Ramirez Ubaté — Profesional Especializada Grupo de Evaluacion Integral de Aseo
Andrea Carolina Maru Ruiz — Contratista Grupo Sectorial Direccion de Aseo

Camilo Andrés Beltran Garzén — Contratista Grupo Sectorial Direccion de Aseo

Angela Bibiana Gonzélez - Contratista Grupo de Evaluacion Integral de Aseo

Mary Angélica Jiménez Monroy — Coordinadora Grupo Evaluacion Integral de Aseo
Luisa Fernanda Camargo Sanchez — Directora Técnica de Gestion de Aseo (E)
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ANEXO 1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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ANEXO 2 MACRORRUTAS ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. EN EL CCU

Macroruta

Localidad, comunas o
similares

Frecuencia

M

M

J

V

S

Hora de
inicio

Hora de
finalizacién

01

Rosario Norte I, Il - Acuarelas -
Altos de Comfacesar - Balcones
de Santa Helena - Club House

6:00

18:00

01

Los Campanos - Santa Rosalia -
Conjunto - Residencial del Norte
- Pasadena - Serranilla Los
Angeles - Ciudad Jardin Los
Musicos - Eduardo Pupo
Citaringa - Las Marias.

6:00

18:00

01

La Esperanza - Los MdUsicos -
Candelaria Norte - Arizona - San
Isidro - San Pedro - Casa Blanca
- Villalba - Maria Isabella -
Callejas.

6:00

18:00

01

La Esperanza - Los Mdsicos -
Villa Ménica - Villa Carel - Los
Cortijos - Ichagua - EI Amparo -
Iracal.

6:00

18:00

01

Pontevedra — San Carlos — San
Clemente — San Joaquin — Villa
del Rosario Norte.

6:00

18:00

01

Obrero — Cafaguate — Guajira —
San Joaquin — Novalito — Villa
del Rosario Norte — San Carlos.

6:00

18:00

01

Obrero — Alfonso Lopez —
Chimila — San Vicente — Santa
Ana — La Granja — Las Delicias —
Guatapuri — Pablo VI.

6:00

18:00

01

Bello Horizonte - Francisco
Javier - Altos de Pimienta - Los
Guasimales.

6:00

18:00

01

La Nevada - La Roca - El
Refugio - Campo Romero - Villa
Consuelo - Villa Yaneth - Nuevo
Amanecer.

6:00

18:00

01

La Nevada.

6:00

18:00

01

Marsella Real

6:00

18:00

01

La Castellana

XXX X

XXX X

XXX X

6:00

18:00

01

Las Palmas — San Antonio —
Sicarare — San Jorge — Kenedy
— Santo Domingo.

6:00

18:00

01

San Jorge — Villa Clara —
Candelaria — Villa Castro — Villa
del Rosario - San Francisco de
Asis.

6:00

18:00
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Macroruta

Localidad, comunas o
similares

Frecuencia

M|M|J V]S

Hora de
inicio

Hora de
finalizacién

01

San Jorge — 5 de Noviembre —
Villa Clara — Santa Rita — Santa
Rosa — Mayales — Las Américas.

6:00

18:00

01

Los Cocos — Mayales Etapa | —
Villa del Rosario.

6:00

18:00

01

El Carmen — Santo Domingo —
Villa Castro — La Garita — Alta
Gracia — Guajira — Paraiso I, Il —
Once Noviembre — La
Esperanza Oriente — Pescadito —
Nueva Colombia — Nueve de
Marzo.

6:00

18:00

01

Don Carmelo — Mareigua —
Rincén de Ziruma — Altos de
Ziruma I, I, lll, IV, V, VI — Tierra
Prometida.

6:00

18:00

01

Chiriqui Norte — Villa Jaidith — El
Eden — Torre Lorenzo Morales —
Torre Nando Marin — La
Primavera.

6:00

18:00

01

El Paramo - Mareigua - Rincon
de Ziruma - Nuevo Milenio -
Mayales Aeropuerto - Tierra
Prometida.

6:00

18:00

01

Casas Campo - 25 de Diciembre
- OGB - 12 de Octubre -
Emanuel - Parque Industrial -
Tierra Prometida - San
Fernando.

6:00

18:00

01

San Fernando — Panama — Los
Milagros

6:00

18:00

01

Los Cocos.

>
>
x

6:00

18:00

01

Villa Fuente - Oasis

6:00

18:00

01

Villa Taxi — Populandia —
Ciudadela 450 Afios — Villa Luz
— El Hogar — La Victoria — El
Rocio.

18:00

6:00

01

Villa Algenia — Galan — Buena
Vista — Cicer6n Maestre — El
Progreso — Limonar — Francisco
Paula Santander — Villa Mirian —
La Victoria.

18:00

6:00

01

Enrique Puro — Villa Corelca — El
Cerrito — Fundadores

18:00

6:00

01

La Nevada — Ciudad Tayrona.

18:00

6:00

01

Divino Nifio — La Ceiba — Brisas
de la Popa — Ceiba Alta Gracia —
La Nevada — Nueva Esperanza.

18:00

6:00
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Localidad, comunas o Frecuencia Hora de Hora de
Macroruta similares M|{M|J|V|S inicio finalizacién
Eneal — 20 de Julio — Garupal Il
Etapa — 5 de Enero — Villa
01 Concha — Nueva Esperanza. X X 18:00 6:00
Garupal — AzlUcar Buena — La
01 Popa — Las Flores. X X 18:00 6:00
Jorge Dangong — Fundadores —
01 Los Caciques — La Popa. X X 18:00 6:00
Don Alberto — Gerizim — Rafael
Escalona — San Jerénimo —
Ciudadela Comfacesar — Tobias
Daza — Villa Tayrona — Brisas de
01 la Popa — El Rocio. X X 18:00 6:00
01 Fundadores X X 18:00 6:00
01 12 de Octubre — Simén Bolivar. X X X 18:00 6:00
Ciudadela 450 Afios — Villa
Dariana — Urb. Maria Paula —
Maria Valeria — Altos del Valle —
01 Urb. Lindaraja. X X X 18:00 6:00
Villa Leonor — La Manuelita — La
Felicidad — San Martin — Valle
01 Mesa. X X X 18:00 6:00
Urb. Lindaraja — Maria Camila —
La Fontana — Alamos | — Alamos
Il — Villa Mirian — Francisco
Paula Santander — Torres Don
01 José. X X X 18:00 6:00
01 1 de Mayo — San Martin. X X X 18:00 6:00
Manantial — Fundadores —
Casimiro Raul Maestre —
01 Sabanas del Valle — Villa Mirian. X X X 18:00 6:00
01 Fundadores — Los Caciques. X X X 18:00 6:00
San Marino — Las Delicias — Los
01 Caciques. X X X 18:00 6:00
La Manuelita — Rueda — El
Fjrado — San Francisco — Los
Alamos — Villa Olga — 7 de
01 Agosto. X X X 18:00 6:00
01 1 de Mayo X X X 18:00 6:00
Recoleccion Grandes
02 Generadores X X 6:00 18:00
Recoleccion Grandes
02 Generadores X X X 6:00 18:00
Recoleccion Grandes
02 Generadores X | X|X[X|X 18:00 6:00
Centro — Loperena — Mercado —
Galeria — El Boliche — La Granja
— Gaitan — Kennedy — ElI Carmen
— La Garita — Alta Gracia —
06 Alfonso Lépez — Obrero. XX [ X[X]|X 18:00 6:00
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10 Recoleccion Aprovechamiento XX [ X[ XXX 14:00 2:00

Fuente: CCU ASEO DEL NORTE S.A. ES.P.
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ANEXO 3 MICRORRUTAS ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. SUMINISTRADAS EN
VISITA DEL 27 AL 31 DE AGOSTO DE 2018

Macroruta Microruta Frecuencia Horario Recorrido
Lunes - Rosario Norte I, 1l - Acuarelas - Altos de
1 Miércoles - Comfacesar - Balcones de Santa Helena -
2010010101001 | Viernes 06:00 - 18:00 | Club House
Los Campanos - Santa Rosalia - Conjunto -
Residencial del Norte - Pasadena -
Serranilla
1
Lunes -
Miércoles - Los Angeles - Ciudad Jardin Los Musicos -
2010010101002 | Viernes 06:00 - 18:00 | Eduardo Pupo Citaringa - Las Marias.
La Esperanza - Los Mdusicos - Candelaria
1 Lunes - Norte - Arizona - San Isidro - San Pedro -
Miércoles - Casa Blanca - Villalba - Maria Isabella -
2010010101003 | Viernes 06:00 - 18:00 | Callejas.
Lunes - La Esperanza - Los Mdsicos - Villa Ménica -
1 Miércoles - Villa Carel - Los Cortijos - Ichagua - El
2010010101004 | Viernes 06:00 - 18:00 | Amparo - Iracal.
Lunes -
1 Miércoles - Pontevedra — San Carlos — San Clemente —
2010010101005 | Viernes 06:00 - 18:00 | San Joaquin — Villa del Rosario Norte.
Lunes - Obrero — Cafiaguate — Guajira — San
1 Miércoles - Joaquin — Novalito — Villa del Rosario Norte
2010010101006 | Viernes 06:00 - 18:00 |- San Carlos.
Lunes - Obrero — Alfonso Lopez — Chimila — San
1 Miércoles - Vicente — Santa Ana — La Granja — Las
2010010101007 | Viernes 06:00 - 18:00 | Delicias — Guatapuri — Pablo VI.
Lunes -
1 Miércoles - Bello Horizonte - Francisco Javier - Altos de
2010010101008 | Viernes 06:00 - 18:00 | Pimienta - Los Guasimales.
Lunes - La Nevada - La Roca - El Refugio - Campo
1 Miércoles - Romero - Villa Consuelo - Villa Yaneth -
2010010101009 | Viernes 06:00 - 18:00 | Nuevo Amanecer.
Lunes -
1 Miércoles -
2010010101010 | Viernes 06:00 - 18:00 | La Nevada.
Lunes -
1 Miércoles -
2010010101011 | Viernes 06:00 - 18:00 | Marsella Real
Lunes -
1 Miércoles -
2010010101012 | Viernes 06:00 - 18:00 | La Castellana
Martes -
1 Jueves - Las Palmas — San Antonio — Sicarare — San
2010010102013 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Jorge — Kenedy — Santo Domingo.
Martes - San Jorge — Villa Clara — Candelaria — Villa
1 Jueves - Castro — Villa del Rosario - San Francisco
2010010102014 | Sdbado 06:00 - 18:00 | de Asis.
Martes - San Jorge — 5 de Noviembre — Villa Clara —
1 Jueves - Santa Rita — Santa Rosa — Mayales — Las
2010010102015 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Américas.
1 Martes - Los Cocos — Mayales Etapa | — Villa del
2010010102016 | Jueves - 06:00 - 18:00 | Rosario.
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Macroruta Microruta Frecuencia Horario Recorrido
Sébado
El Carmen — Santo Domingo — Villa Castro —
La Garita — Alta Gracia — Guajira — Paraiso |,
1 Martes - Il — Once Noviembre — La Esperanza
Jueves - Oriente — Pescadito — Nueva Colombia —
2010010102017 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Nueve de Marzo.
Martes - Don Carmelo — Mareigua — Rincén de
1 Jueves - Ziruma — Altos de Ziruma |, II, Il IV, V, VI —
2010010102018 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Tierra Prometida.
Martes - Chiriqui Norte — Villa Jaidith — El Eden —
1 Jueves - Torre Lorenzo Morales — Torre Nando Marin
2010010102019 | Sdbado 06:00 - 18:00 |- La Primavera.
Martes - El Paramo - Mareigua - Rincén de Ziruma -
1 Jueves - Nuevo Milenio - Mayales Aeropuerto - Tierra
2010010102020 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Prometida.
Martes - Casas Campo - 25 de Diciembre - OGB - 12
1 Jueves - de Octubre - Emanuel - Parque Industrial -
2010010102021 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Tierra Prometida - San Fernando.
Martes -
1 Jueves -
2010010102022 | Sdbado 06:00 - 18:00 | San Fernando — Panamé& — Los Milagros
Martes -
1 Jueves -
2010010102023 | Sdbado 06:00 - 18:00 |Los Cocos.
Martes -
1 Jueves -
2010010102024 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Villa Fuente - Oasis
Lunes - Villa Taxi — Populandia — Ciudaldela 450
1 Miércoles - Afos — Villa Luz — El Hogar — La Victoria —
2030010101025 | Viernes 18:00 - 06:00 | El Rocio.
Villa Algenia — Galan — Buena Vista —
1 Lunes - Ciceron Maestre — El Progreso — Limonar —
Miércoles - Francisco Paula Santander — Villa Mirian —
2030010101026 | Viernes 18:00 - 06:00 | La Victoria.
Lunes -
1 Miércoles - Enrique Puro — Villa Corelca — El Cerrito —
2030010101027 | Viernes 18:00 - 06:00 | Fundadores.
Lunes -
1 Miércoles -
2030010101028 | Viernes 18:00 - 06:00 | La Nevada — Ciudad Tayrona.
Lunes - Divino Nifio — La Ceiba — Brisas de la Popa
1 Miércoles - — Ceiba Alta Gracia — La Nevada — Nueva
2030010101029 | Viernes 18:00 - 06:00 | Esperanza.
Lunes - Eneal — 20 de Julio — Garupal Il Etapa — 5
1 Miércoles - de Enero — Villa Concha — Nueva
2030010101030 | Viernes 18:00 - 06:00 | Esperanza.
Lunes -
1 Miércoles - Garupal — AzGcar Buena — La Popa — Las
2030010101031 | Viernes 18:00 - 06:00 | Flores.
Lunes -
1 Miércoles - Jorge Dangong — Fundadores — Los
2030010101032 | Viernes 18:00 - 06:00 | Caciques — La Popa.
1 Lunes - Don Alberto — Gerizim — Rafael Escalona —
2030010101033 | Miércoles - | 18:00 - 06:00 | San Jeronimo — Ciudadela Comfacesar —
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Macroruta Microruta Frecuencia Horario Recorrido
Viernes Tobias Daza — Villa Tayrona — Brisas de la
Popa — El Rocio.
Lunes -
1 Miércoles -
2030010101034 | Viernes 18:00 - 06:00 | Fundadores
Martes -
1 Jueves -
2030010102035 | Sabado 18:00 - 06:00 | 12 de Octubre — Simén Bolivar.
Martes - Ciudadela 450 Afos — Villa Dariana — Urb.
1 Jueves - Maria Paula — Maria Valeria — Altos del
2030010102036 | Sdbado 18:00 - 06:00 | Valle — Urb. Lindaraja.
Martes -
1 Jueves - Villa Leonor — La Manuelita — La Felicidad —
2030010102037 | Sdbado 18:00 - 06:00 | San Martin — Valle Mesa.
Urb. Lindaraja — Maria Camila — La Fontana
1 Martes - — Alamos | — Alamos Il — Villa Mirian —
Jueves - Francisco Paula Santander — Torres Don
2030010102038 | Sabado 18:00 - 06:00 | José.
Martes -
1 Jueves -
2030010102039 | Sabado 18:00 - 06:00 |1 de Mayo — San Martin.
Martes -
1 Jueves - Manantial — Fundadores — Casimiro Raul
2030010102040 | Sdbado 18:00 - 06:00 | Maestre — Sabanas del Valle — Villa Mirian.
Martes -
1 Jueves -
2030010102041 | Sdbado 18:00 - 06:00 | Fundadores — Los Caciques.
Martes -
1 Jueves -
2030010102042 | Sdbado 18:00 - 06:00 | San Marino — Las Delicias — Los Caciques.
Martes - La Manuelita — Rueda — El Prado — San
1 Jueves - Francisco — Los Alamos — Villa Olga — 7 de
2030010102043 | Sabado 18:00 - 06:00 | Agosto.
Martes -
1 Jueves -
2030010102044 | SAbado 18:00 - 06:00 |1 de Mayo
Lunes -
2 Miércoles -
2010010201045 | Viernes 06:00 - 18:00 | Valledupar
Martes -
2 Jueves -
2010010202046 | Sdbado 06:00 - 18:00 | Valledupar
5 06 L-M-Mi-J-
2030010206047 | V-S 18:00 - 06:00 | Valledupar
Centro — Loperena — Mercado — Galeria — El
6 Boliche — La Granja — Gaitan — Kennedy —
06 L-M-Mi-J- El Carmen — La Garita — Alta Gracia —
2030010606048 | V-S 18:00 - 06:00 | Alfonso Lépez — Obrero.
10 06 L-M-Mi-J-
2020011006049 | V-S 14:00 - 02:00 | Valledupar
3 07 L-M-Mi-J-
2010010307050 | V-S-D 06:00 - 18:00 | Valledupar
3 07 L-M-Mi-J-
2020010307051 | V-S-D 14:00 - 02:00 | Valledupar
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Macroruta Microruta Frecuencia Horario Recorrido
3 06 L-M-Mi-J-
2030010306052 | V-S 18:00 - 06:00 | Valledupar
7 06 L-M-Mi-J-
2020010706053 | V-S 14:00 - 02:00 | Valledupar
8 1. Atdnquez, La Mina, Los Haticos, Patillal.
2010010809054 | Lunes 06:00 - 18:00 | 2. La Vega Arriba, Rio Seco.
1. El Alto de La Vuelta, Las Raices, Los
8 Corazones.
2010010810055 | Martes 06:00 - 18:00 | 2. Guacochito, Guacoche, El Jabo, Badillo.
8 1. Guaimaral, El Perro, Los Venados,
2010010811056 | Miércoles 06:00 - 18:00 | Caracoli.
8 2010010812057 | Jueves 06:00 - 18:00 | 1. Mariangola. 2. Az(car Buena.
8 2010010813058 | Viernes 06:00 - 18:00 |1. Aguas Blancas.
19 2010011915059 | Mesual 06:00 - 18:00 | CLUS
20 2010012015060 | Mesual 06:00 - 18:00 |CLUS
Lun-Mar-
31 Mie-Jue-Vie-
2010013107061 | Sab-Dom 06:00 - 18:00 | CLUS
8 2010010814062 | Sdbado 06:00 - 18:00 | 1. Valencia de Jesus.
8 2020010808063 | Domingo 06:00 - 18:00 | 1. Chemesquemena, Guatapuri.
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ANEXO 4 REGISTRO DE VEHICULOS ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. EN SUI

CAPACIDAD | CAPACIDAD

TIPO PLACA MARCA (YD3) (TON)
COMPACTADOR | GOE160 | INTERNACIONAL 20 15
COMPACTADOR | QEE573 CHEVROLET 25 12,5
COMPACTADOR | SIR902 | INTERNACIONAL 25 10,8
COMPACTADOR | SIS718 | INTERNACIONAL 25 10,8
COMPACTADOR | SIS737 | INTERNACIONAL 25 10,8
COMPACTADOR | SIS738 | INTERNACIONAL 25 11,5
COMPACTADOR | SNK182 | INTERNACIONAL 20 11,5
COMPACTADOR | STS450 | INTERNACIONAL 20 10,6
COMPACTADOR | STS452 | INTERNACIONAL 20 10,6
COMPACTADOR | STS453 | INTERNACIONAL 20 10,6
COMPACTADOR | STS462 | INTERNACIONAL 20 10,6
COMPACTADOR | SXL700 KENWORTH 25 10,6
COMPACTADOR | TLU384 | INTERNACIONAL 20 10,6
COMPACTADOR | TLU385 | INTERNACIONAL 20 10,6
COMPACTADOR | TLV617 KENWORTH 25 12,5
COMPACTADOR | TUNO62 KENWORTH 25 12,5
COMPACTADOR | TUNO063 KENWORTH 25 12,5
COMPACTADOR | TUN064 KENWORTH 25 12,5
COMPACTADOR | UQP243 | INTERNACIONAL 20 10,6
COMPACTADOR | UWR583| INTERNACIONAL 20 10,8
COMPACTADOR |UWR584| INTERNACIONAL 20 10,8
COMPACTADOR | UWR585| INTERNACIONAL 20 10,8
COMPACTADOR | UWR908 | INTERNACIONAL 17 10,8
COMPACTADOR |UWR909| INTERNACIONAL 17 10,8
COMPACTADOR | UWS600 KENWORTH 25 12
COMPACTADOR |UWS765| FREIGJTHLINER 25 12,5

OTRO STR885 | INTERNACIONAL 15 12,5

OTRO UFT450 | INTERNACIONAL 15 10,6
VOLQUETA | OVE144 CHEVROLET 12 10
VOLQUETA SBK234 | INTERNACIONAL 18 8
VOLQUETA SBK598 DINA 18 7
VOLQUETA STR969 | INTERNACIONAL 18 19
VOLQUETA TLV651 KENWORTH 18 12,5
VOLQUETA TLV652 KENWORTH 18 12
VOLQUETA | TNC728 | INTERNACIONAL 12 12
COMPACTADOR | TLWO064 DAF 25 12,5
COMPACTADOR | TRN957 DAF 25 12,5
COMPACTADOR | TRN958 DAF 25 12,5
COMPACTADOR | WGX386 DAF 25 12,5
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CAPACIDAD | CAPACIDAD
TIPO PLACA MARCA (YD3) (TON)
COMPACTADOR | WGX387 DAF 25 12,5
OTRO STR721 | FREIGJTHLINER 7 4,5
COMPACTADOR | TLW222 | INTERNACIONAL 25 12,8
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Fuente: ASEO DEL NORTE S.A. ES.P. Visita del 27 al 31 de agosto de 2018
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ANEXO 5 VEHICULOS ASEO DEL NORTE S.A. E.S.P. INFORMACION SUMINISTRADA
EN VISITA DEL 27 AL 31 DE AGOSTO

Placa Tipo Vehiculo | Capacidad | Modelo Marca Capacidad Nombre Activo-
de la Caja Chasis Propietario | Inactivo
STR885 Recolector N/A 2005 | Internacional 15 TON Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
UFT450 Grua N/A 2004 | Internacional | 10600 KG Interaseo Mtto.
S.A.SE.S.P.
MI038067 Barredora N/A 2015 Elgin N/A Interaseo Operativo
Pelikan S.A.SE.S.P.
MI060960 Barredora N/A 2016 Elgin N/A Bancolombia | Operativo
Pelikan S.A
EQO067 Estacas N/A 2017 Chevrolet 905 KG Renting Operativo
Colombia
S.AS
TLU508 Estacas N/A 2014 Chevrolet 1.2TON Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
MMJ139 Estacas N/A 1998 Chevrolet 3 Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
EKT106 Doble Cabina N/A 2006 Toyota 750 KG Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
N/A Chipper N/A Bandit N/A Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
IEV709 Doble Cabina N/A 2015 Volkswagen 1000 Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
STR721 Estacas N/A 2003 Freigjthliner Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
UWR584 Compactador 20y 2009 | Internacional | 10,76 TON Interaseo Reserva,
S.ASE.S.P. Mtto.
UWR585 Compactador 20y 2009 | Internacional | 10,76 TON Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
UWR583 Compactador 20y 2009 | Internacional | 10,75 TON Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
UWR908 Compactador 17y 2010 | Internacional | 10,755 KG Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
TLU384 Recolector 20y 2013 | Internacional | 10,598 KG Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
TLU385 Recolector 20y 2013 | Internacional | 10,598 KG Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
TUNO062 Recolector 25y 2013 Kenworth 12685 KG Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
TUNO063 Recolector 25y 2013 Kenworth 12686 KG Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
TUNO64 Recolector 25y 2013 Kenworth 12685 KG Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
TLV617 Recolector- 25y 2015 Kenworth 12500 KG Interaseo Reserva
Compactador S.ASE.S.P.
WGX387 Recolector- 25y 2017 Daf 12460 KG Interaseo Operativo
Compactador S.ASE.S.P.
WGX386 Recolector- 25y 2017 Daf 12460 KG Interaseo Operativo
Compactador S.ASE.S.P.
TLWO064 Recolector- 25y 2017 Daf 12460 KG Interaseo Operativo
Compactador S.ASE.S.P.
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Placa Tipo Vehiculo | Capacidad | Modelo Marca Capacidad Nombre Activo-
de la Caja Chasis Propietario | Inactivo
TRN958 Recolector- 25y 2017 Daf 12460 Interaseo Operativo
Compactador S.ASE.S.P.
TRN957 Recolector- 25y 2017 Daf 12460 Interaseo Operativo
Compactador S.ASE.S.P.
TLW222 Recolector- 25y 2019 | Internacional | 12800 KG | Bancolombia | Operativo
Compactador S.A
STR855 Grua N/A 2004 Chevrolet 4500 KG Interaseo Operativo
S.A.SE.S.P.
T9328 Tanque N/A 2000 Sterling 10 TON Interaseo Mtto.
S.A.SE.S.P.
MC045751 Minicargador N/A 2008 Caterpillar 1TON Interaseo Mtto.
S.ASE.S.P.
APX36B | Retroexcavadora N/A 2001 Caterpillar 1 TON Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
STR969 Platon N/A 2012 | Internacional | 19000 KG Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
TLV651 Platon N/A 2015 Kenworth 18640 KG Interaseo Operativo
S.ASE.S.P.
UWS765 Recolector- 25y 2011 Freigjthliner | 20,757 KG Interaseo Operativo
Compactador S.A.SE.S.P.
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ANEXO 6 MACRORRUTAS DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS

PPSAY CCU
Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
12 Kennedy X X | X [X [X|X 6:00
12 Kennedy X X | X [ X [X|X 6:00
12 El Carmen X X [ X [ X | X |X 6:00
12 Centro - La Garita X X | X [ X [X|X 6:00
12 Centro - Alta Gracia X X [ X [ X | XX 6:00
12 Centro - Loperena X X | X | X [ X |X 6:00
12 Gaitan - Loperena X X | X [X [X|X 6:00
12 Kennedy X X [ X [ X |X[X 14:00
12 Kennedy X X [ X [ X | XX 14:00
12 El Carmen X X [ X | X [ X |X 14:00
12 Centro - La Garita X X [ X | X [ X |X 14:00
12 Centro - Alta Gracia X X | X [X [X|X 14:00
12 Centro - Loperena X X [ X [ X | X |X 14:00
12 Gaitan - Loperena X X [ X | X [ X |X 14:00
12 Kennedy X X [ X [ X | XX 22:00
12 Kennedy X X | X [ X [X|X 22:00
12 El Carmen X X [ X [ X | X |X 22:00
12 Centro - La Garita X X | X [X [X|X 22:00
12 Centro - Alta Gracia X X | X [X [X|X 22:00
12 Centro - Loperena X X | X [ X [X|X 22:00
12 Gaitan - Loperena X X | X [X [X|X 22:00
14 Loperena X X | X [ X [X|X 6:00
14| o viconte ~ Loperenn XXX X X X 6:00
14 Gaitan - Loperena X X [ X [ X | XX 6:00
14 Loperena - La Granja X X | X [ X | X |X 6:00
14 (I_Ba;znlj?aelicias - Santa Ana - La X x Ix Ix Ix|x 6:00
14 g:‘;‘rtl;p”" - Pablo Vi -La XX X [x |[x|x 6:00
14 La Granja X X [ X [ X [X|X 6:00
14 La Granja - Gaitan X X [ X | X [ X |X 6:00
14 Loperena X X | X [X [X|X 14:00
10 [Gamaa Morsotoer [ [ |x x [x[x | | 1e00
14 Gaitan - Loperena X X | X [X [X|X 14:00
14 Loperena - La Granja X | X 14:00
14 E?Zn?:licias - Santa Ana - La X x Ix Ix |x|x 14:00
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio

14 Guatapuri - Pablo VI - La X x Ix Ix Ix|x 14:00
Granja

14 La Granja X X | X [ X [X|X 14:00

14 La Granja - Gaitan X X | X [ X [X|X 14:00

12 La Granja X X | X [ X [X|X 6:00

12 La Granja X X | X [ X [X|X 6:00

12 La Granja X X | X [ X [X|X 6:00

12 Simon Bolivar - 12 de Octubre | X X [ X [ X | XX 6:00

12 La Granja X X | X [ X [X|X 14:00

12 La Granja X X | X [ X [X|X 14:00

12 La Granja X X | X | X [ X |X 14:00
Novalito - Gu_ajira - E_I Carmen

e aan XX |x [x [x|x | | eno
Gracia - La Garita

1 |Mosoloper-obero- [ [x[x [x[x | | oo
El Carmen - La Garita - Alta

12 Gracia - La Esperanza Oriente | X X 6:00
- Paraiso Il

12 I:E)Io(r:nc’;ilrr]rggn - Kenedy - Santo X X 6:00

12 Sicarare X X 6:00

12 Sicarare - San Jorge X X 6:00

12 Sicarare - Kenedy - San Jorge X X 6:00

12 Sicarare X X 6:00

16 Paraiso - 11 de Noviembre X X 6:00

E T i I L

16 9 de Marzo - Santo Domingo X X 6:00

14 Guajira - Cafaguate X X 6:00

14 Obrero - Caflaguate X X 6:00
San Clemente - San Joaquin -

14 Chimila - Alfonso Lopez - X X 6:00
Obrero

12| Borque Lbs Algarrobilos X | 600

2| aner e calesina « | oo

12 Carrera 4 de Calle 16 a 20H X 6:00

12 Calle 21 de Carrerad4 a7 X 6:00
Avenida Salguero de Calle 30

12 a 21 Calle 21 de Av. Salguero X 6:00
a Carrera 7
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
Avenida Salguero de Calle 36
12 a 30 Calle 30 de Av. Salguero X 6:00
a Parque Los Algarrobillos
12 GUATAPURI - LA GRANJA X 6:00
SIMON BOLIVAR - 12 DE .
12 OCTUBRE X 6:00
12 GUATAPURI - PABLO VI X 6:00
12 GUATAPURI - LA GRANJA X 6:00
12 LA GRANJA - GAITAN X 6:00
12 LOPERENA X 6:00
12 OBRERO - LOPERENA X 6:00
SANTA ANA - ALFONSO .
12 LOPEZ X 6:00
SAN VICENTE - ALFONSO .
12 LOPEZ X 6:00
12 LA GRANJA X 6:00
12 LOPERENA X 6:00
12 LAS DELICIAS X 6:00
12 Kennedy X 6:00
12 Kennedy X 6:00
12 El Carmen X 6:00
12 Centro - La Garita X 6:00
12 Centro - Alta Gracia X 6:00
12 Centro - Loperena X 6:00
12 Gaitan - Loperena X 6:00
12 MERCADO X 6:00
12 MERCADO X 6:00
12 MERCADO X 6:00
14 San Joaquin - San Carlos X X | X [X [X|X 6:00
14 San Joaquin - Novalito X X [ X [ X | X |X 6:00
Garupal - Los Cortijos - Azucar
14 Buena - San Clemente - San X X [ X [X | X |X 6:00
Joaquin - Obrero
Los Angeles - Los Rosales -
14 Los Cprales - Portal del X x Ix Ix Ix|x 6:00
Rosario - San Carlos -
Serranilla
14 Novalito - Mirador - Calle DPA | X 6:00
14 Los Campanos - C.C. XX X |x [x|x 6:00
Guatapuri
Quintas del Country - Reserva
14 Upar - Las Margaritas - Villalba | X X | X [ X | X |X 6:00
- La Pedregosa
12 Alfonso Lopez - San Joaquin - X x Ix Ix Ix|x 6:00
Pontevedra
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
12 Los Cortijos - Garupal - Las X x Ix Ix Ix |x 6:00
Flores - El Amparo
12 Ichagua - Villa Monica - Los X X 6:00
Musicos
12 Dundakare - Arizona X X 6:00
Las Marias - Enrique Pupo - .
12 Ciudad Jardin X XXX XX 6:00
Pontevedra - Enrique Pupo -
12 Chimila - San Clemente - Los | X X | X | X | X [X 6:00
Cortijos
San Vicente - Las Flores - Las .
12 Delicias - Jorge Dangond X XX XXX 6:00
12 Parque Lineal X X [ X [X | X |X 6:00
12 Parque Lineal X X [ X | X [ X |X 6:00
Los Campanos - Santa
12 Rosalia - Conj. Residencial del | X X 6:00
Norte
Mirador de La Sierra - Rosario
12 Norte - Ciudadela Rosario X X 6:00
Real - Escuela Ambiental
Rosario Norte - Quintas del
12 Country - Portal del Rosario - X X 6:00
Quintas del Rosario
La Esperanza - Los Musicos -
14 Candelaria Norte - Villa X X 6:00
Monica
La Esperanza - Los Musicos - .
14 Candelaria Norte - Dofia Fina X X 6:00
San Isidro - Los Musicos - .
14 Eduardo Pupo X X 6:00
14 Candelaria N(Brte - Los X X 6:00
Musicos - Dofa Fina
14 San Isidro - Arizona - Eduardo X X 6:00
Pupo
14 Las Marias - Eduardo Pupo X X 6:00
14 Villalba Casa - Blanca - Los X X 6:00
Corales
Chimila - San Vicente - San .
14 Clemente - Los Cortijos X X 6:00
Los Musicos - Villa Carel - .
14 Eduardo Pupo - Los Cortijos X X 6:00
14 Los Musicos - Ichagua X X 6:00
Iracal - La Esperanza - Villa .
14 Monica - El Amparo X X 6:00
14 Novalito X X 6:00
14 Novalito X X 6:00
Novalito - San Carlos - Villa .
14 del Rosario Norte X X 6:00
14 Serranilla - Ciudad Jardin - Los X X 6:00

Angeles - Pasadena
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
14 Pontevedra - San Carlos X 6:00
San Clemente - San Joaquin - .
14 Pontevedra - San Carlos X 6:00
San Clemente - San Joaquin - .
14 Alfonso Lopez - Obrero X X 6:00
Avenida Simon Bolivar de .
12 Calle 13BBisa 7 X 6:00
Avenida Simon Bolivar de
12 Calle 7 a Dg. 10 (Entrada Los X 6:00
Campanos)
Avenida Simon Bolivar de
Diagonal 10 (Entrada Los .
12 Campanos) a Puente Hurtado X 6:00
Glorieta Pilonera Mayor
Carrera 23 de Entrada Callejas
12 a Calle 1 Calle 1 de Carrera 23 X 6:00
a Calle 4B
12 Carrera4 de Calle 16 a7 X 6:00
12 Carrera 11 de Calle 14 a 7D X 6:00
12 Carrera 12 de Calle 14 a 7D X 6:00
Carrera9de Calle 14 a7 .
12 Carrera 12 de Calle 7 a 7D X 6:00
Calle 1 de Calle 4B a Av.
Simon Bolivar Glorieta Pedazo .
12 de Acordeon Carrera 9 de Av. X 6:00
Simon Bolivar a Calle 7
Avenida Sierra Nevada de
Calle 1 a Av. Simon Bolivar .
12 Dg. 10 de Av. Simon Bolivar a X 6:00
Av. Sierra Nevada
12 Calle 6 de Carrera 49 a 23 X 6:00
12 PARQUE LINEAL HURTADO X 6:00
12 PARQUE LINEAL HURTADO X 6:00
Don Alberto - Brisas de La
14 Popa - La Nevada - Villa X X [ X [ X [X|X 6:00
Tayrona
La Nevada - La Ceiba -
14 Oriente de Callejas - Nueva X x Ix Ix Ix|x 6:00
Esperanza - Altos de
Comfacesar - La Castellana
14 Maria Ca_mlla Norte - Callejas - X x Ix Ix Ix|x 6:00
Candelaria Norte
12 La Nevada - 5 de Enero - X X |IX [ X [x|x 6:00
Garupal - Divino Nifio
Eneal - Villa Ligia - Francisco
12 El Hombre - Ceiba - 5 de X X [ X | X | X [X 6:00
Enero
12 Oriente de Callejas - Maria X X 6:00

Isabela
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio

12 Nueva Esperanza X X 6:00
Nueva Esperanza - Villa

12 Concha - Alta Gracia - La X X 6:00
Ceiba

12 V|_II§1 Congha - La Ceiba - X X 6:00
Divino Nifio

12 La Ceiba - La Nevada X X 6:00
La Nevada - El Refugio - Villa

12 Yaneth - Rocas del Valle - X X 6:00
Nuevo Amanecer

12 La Nevada - Bello Horizonte X X 6:00
La Nevada - Bella Vista - .

12 Ciudad Tayrona X 6:00

12 La Nevada X X 6:00
Bella Vista - Ciudad Tayrona - .

12 Alta Vista X 6:00
Bella Vista - Ciudad Tayrona - .

12 Alta Vista - Don Alberto X 6:00

12 Don Alberto X 6:00

16 Francisco Javier X X 6:00

16 Bello Horizonte X 6:00

16 Bello Horizonte - La Nevada X 6:00
Campo Romero - Villa

16 Consuelo - Futuro de Los X X 6:00
Nifios - Villa Yaneth

16 Alta Vls_ta - Ciudad Tayrona - X 6:00
Bella Vista

16 Ciudad Tayrona - Bella Vista - X X 6:00
La Nevada

16 La Nevada X X 6:00

16 La Nevada X X 6:00
Campo Romero - Villa

16 Consuelo - Futuro de Los X X 6:00
Nifios - Villa Yaneth

16 Rocas del Valle - Villa Yaneth X X 6:00

16 La Nevada - El Refugio - X X 6:00
Nuevo Amanecer

16 La Nevada X X 6:00

16 La Nevada X X 6:00

16 La_Nevada - Divino Nifio - La X X 6:00
Ceiba

16 5 d_e Enero - Divino Nifio - La X X 6:00
Ceiba

16 5 de Enero - 20 de Julio - X X 6:00
Garupal

16 Villa Concha - Nueva X X 6:00
Esperanza
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
Limonar - Villa Algenia - Las
16 Acacias - Ciudadela X X 6:00
Comfacesar
ClubHouse - Atlantis - Mirador
14 La Sierra - Rosario Norte - X X 6:00
Maria Camila N.
La Castellana - Acuarelas - .
14 Altos de Comfacesar X X 6:00
La Castellana - Altos de
14 Comfacesar - Francisco El X X 6:00
Hombre - Diomedez D.
La Popa - Garupal - Iracal - .
14 Villa Concha - La Esperanza X XX XXX 6:00
Los Alamos - San Francisco - .
14 Villa Magdala - 7 de Agosto X XXX XX 14:00
14 1 de Mayo - Las Delicias X X | X [X [X|X 14:00
14 El Cerrito - Jorge Dangond - X x Ix Ix Ix|x 14:00
La Popa - Las Flores
12 S:_;\l_)anas - Manantial - Villa X x Ix Ix Ix|x 6:00
Miriam
Edgardo Pupo - Villa Corelca - .
12 Fundadores - Ciceron Maestre X XXX XX 6:00
12 Fundadores - El Cerrito - Jorge X x Ix Ix Ix |x 6:00
Dangond
12 Los Caciques - Jorge Dangond | X X 6:00
12 Jorge Dangond - La Popa - X x Ix Ix Ix|x 6:00
Garupal
Don Carmelo - Altos de Ziruma
12 - Oasis - El Prado - 7 de X X [ X [ X | X |X 6:00
Agosto - Fundadores
1 de Mayo - Los Caciques -
12 San Matrtin - Villa Leonor - La | X X [ X | X | XX 6:00
Felicidad
Fundadores - 1 de Mayo - San
12 Martin - La Felicidad - Villa X X [ X | X [ X |X 6:00
Leonor
12 Villa Leonor - San Martin - 1 X x Ix Ix Ix|x 6:00
de Mayo
12 Simon Bolivar - 1 de Mayo X X | X [X [X|X 14:00
12 1 de Mayo X X 6:00
12 1 de Mayo X X 6:00
12 1 de Mayo X X 6:00
12 1 de Mayo - 7 de Agosto X X 6:00
12 7 de Agosto - Villa Olga X X 6:00
12 7 de Agosto - 1 de Mayo X X 6:00
Los Caciques - Los .
12 Fundadores 6:00
12 Los Caciques - Los X X 6:00
Fundadores
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
Los Caciques - Los .
12 Fundadores - Jorge Dangond X X 6:00
12 San Marino - Las Delicias X X 6:00
12 Manantial - Casimiro- Sabanas X X 6:00
12 Edgardo Pupo X X 6:00
12 Edgardo Pupo - Villa Corelca X X 6:00
12 Villa Magdala - Los Alamos - 7 X 6:00
de Agosto
12 Fundadores X 6:00
12 Fundadores X X 6:00
12 Fundadores X X 6:00
12 Fundadores X X 6:00
12 Fundadores X X 6:00
12 Fundadores - Villa Corelca X X 6:00
12 El Cerrito - Villa Corelca X X 6:00
El Cerrito - Villa Corelca - .
12 Fundadores X X 6:00
Jorge Dangond - Los Caciques .
12 - Fundadores X X 6:00
12 Jorge Dangond - Los Caciques X X 6:00
14 Las Flores - La Popa - Jorge X X 6:00
Dangond
14 La Popa - Jorge Dangond X X 6:00
14 Las Flores - Garupal X 6:00
14 Eneal - Garupal X X 6:00
14 Eneal - Garupal - 20 de Julio - X X 6:00
5 de Enero
14 Iracal - Garupal - EI Amparo - X 6:00
Ichagua - Los Cortijos
Avenida Simon Bolivar de
Diagonal 21 a Calle 13B Bis
12 Glorieta Los Musicos - Glorieta X 6:00
Los Gallos Glorieta Maria
Mulata
Calle 44 de Carrera 27 a
12 Diagonal 21 Diagonal 21 de X 6:00
Calle 44 a Carrera 29
Avenida Fundacion de .
12 Transversal 29 a Carrera 20 X 6:00
Calle 21 de Transversal 20 a
Av. Simon Bolivar Carrera 19 .
12 de Calle 21 a Av. Simon X 6:00
Bolivar
Carrera 31 de Calle 18 A2 a .
12 44 Glorieta Obelisco X 6:00
12 Carrera 31 de Calle 18 A2 a X 6:00

16

IN-F-003 V.2

Pagina 151 de 189




Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
Carrera 23 de Calle 14C a 16
12 Calle 16 de Carrera 23 a 31 X 6:00
Glorieta Chicha Maya
16 Rafael Escalona - Ciudadela X X 6:00
Comfacesar
16 El Hogar_- La Victoria - Galan - X X 6:00
Buena Vista
La Victoria - Galan - Buena .
16 Vista - Villa Algenia X X 6:00
Galan - Limonar - Buena Vista .
16 - Villa Algenia - Las Acacias X X 6:00
San Antonio - Las Palmas -
Villa Castro - Candelaria Sur - .
14 Villa del Rosario - Mayales - X XXX XX 6:00
Los Cocos
Sicarare - Las Palmas - Villa
14 Clara - San Antonio - X X [ X | X [ X [X 14:00
Candelaria Sur
14 12 de Octubre X X [ X | X [ X [|X 14:00
14 Las Americas - Mayales - Villa X x Ix Ix Ix|x 14:00
del Rosario
San Fernando - Panama - Los
14 Milagros - Amaneceres - Los X X [ X [ X | X |X 14:00
Cocos
14 12 de Octubre - Panama X X [ X | X [ X [|X 14:00
14 12 de Octubre - Simon Bolivar | X X [ X | X [ X [X 14:00
12 Santa Rosa X X [ X | X [ X [X 6:00
12 Sicarare - San Antonio - Las X X 6:00
Palmas
Villa Castro - Santo Domingo - .
12 San Antonio - Las Palmas X X 6:00
12 V!Ila Castro - C;andelana Sur - X X 6:00
Villa del Rosario
12 Villa del Rosario X X 6:00
12 Villa del Rosario - Villa Castro X X 6:00
12 Mayales - Los Cocos X X 6:00
12 Mayales - Los Cocos X X 6:00
12 Mayales - Los Cocos X X 6:00
12 Las Americas X X 6:00
Las Americas (Colombia) - .
12 Mayales - Santa Rosa X X 6:00
12 Mayales - Santa Rosa X X 6:00
12 Santa Rosa X X 6:00
12 Santa Rita - Villa Clara X X 6:00
12 Villa Clara X X 6:00
12 5 de Noviembre X X 6:00
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(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio

5 de Noviembre - San Jorge - .

12 12 de Octubre X X 6:00

12 12 de Octubre X X 6:00

12 Simon Bolivar X X 6:00

12 Simon Bolivar X X 6:00

12 12 de Octubre X X 6:00

12 12 de Octubre - San Martin X X 6:00
Candelaria Sur - Las Palmas - .

16 San Antonio - Villa Castro X X 6:00
Candelaria Sur - Villa del .

16 Rosario - Villa Castro X X 6:00

16 Villa del Rosario - Villa Castro X X 6:00
Mayales - Los Cocos - .

16 Amaneceres - Villa Castro X X 6:00

16 Amaneceres X X 6:00

16 Los C_ocos - Mayales - Villa del X X 6:00
Rosario

14 25 de Diciembre - Emanuel - X x Ix Ix Ix|x 14:00
Aeropuerto
OGB - Entre Sierras - Terminal .

14 - San Fernando - Panama X XX XXX 14:00
Qasis - Villa Fuente - Rueda -

14 Villa Leonor - Valle Mesa - X X [ X | X [ X [|X 14:00
Terminal
Villa Fuente - Mayales

12 Aeropuerto - _Nuevo Mll(_enlo - X x Ix Ix Ix|x 6:00
Mareigua - Rincon de Ziruma -
El Paramo - La Primavera

12 12 de Octl_Jbre - Valle Mesa - X x Ix Ix Ix|x 14:00
Simon Bolivar

12 VaIIe_ Mesa - Villa Leonor - San X X 6:00
Martin

12 La Felicic!ad - Villa Leonor - X X 6:00
San Martin

12 La Felicidad - San Martin X X 6:00

12 1 de Mayo - San Martin X X 6:00
San Martin - Villa Leonor - La .

12 Felicidad - La Manuelita X X 6:00
Rueda - El Prado - Villa

12 Leonor - La Felicidad - La X X 6:00
Manuelita
San Francisco - El Prado - .

12 Villa Olga - Los Alamos X X 6:00

12 El Prad_o - 7 de Agosto - La X X 6:00
Manuelita

12 7 de'Agosto - 1 de Mayo - San X X 6:00
Martin

12 Nando Marin - El Eden X X 6:00
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Macro ruta Localidad, comunas o Frecuencia Hora de
(codigo) similares Lu |IMalMmildulvilsalpo| inicio
12 N_ando Marin - Rincon de X X 6:00
Ziruma
12 Lg Prlmaver_a - Nuevo Milenio - X X 6:00
Rincon de Ziruma
12 Don Carmelo X X 6:00
12 Don Carmelo X X 6:00
12 Don Carmelo X X 6:00
12 Don Carmelo - Altos de Ziruma X X 6:00
12 Valle Mesa - 12 de Octubre - X X 6:00
Panama
12 Panama X X 6:00
12 San Fernando X X 6:00
12 San Fernando X X 6:00
12 OGB X X 6:00
16 El Paramo - La Primavera X X 6:00
16 Chiriqui Norte - Urb. Lorenzo X X 6:00
Morales
16 Chiriqui Norte - Villa Haidith X X 6:00
Chiriqui Norte - Villa Haidith - .
16 Urb. Nando Marin - El Eden X X 6:00
16 Los Milagros X X 6:00
16 Los Milagros - San Fernando - X X 6:00
Panama
16 Emanuel - 25 de Diciembre X X 6:00
16 25 de Diciembre X X 6:00
16 EI_ Oa_S|s - Villa Fuente - Nuevo X 6:00
Milenio
16 Maya_les Aeropuerto - Nuevo X 6:00
Milenio
16 N_uevo Mllen_lo - Mareigua - X 6:00
Rincon de Ziruma
16 Mareigua - Rincon de Ziruma X 6:00
K 7A DE FERIA GANADERA
A C21; K16 (AV.
PASTRANA) DE C 36 A 21; C .
13 21,30,44DEK7AA4;C XXX XX 5:00
25A, 28,30 Y36 DEK 16 A
7A; C21Y22DEK 18D A 7A
C44DEK7AADG?21;C16
DE K 31 A 19; DG 21 DE
MERCABASTO A AV. SIMON
BOLIVAR; K 31 DE C 44 A 16;
13 K18DDEC44AD21;K19 X | X [X [ X |X 6:00
(AV. LOS MANGUITOS) DE
DG 21 AK19;K19 DE C60
BISA44;C60BISDEK 19 A
7A
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Macro ruta
(codigo)

Localidad, comunas o
similares

Frecuencia

Lu

Ma

Mi

Ju

Vi

Sa

Do

Hora de
inicio

13

AV. SIMON BOLIVAR DE D
21 A G. Pilonera; K 19C DE C
13BBISA11;K23DEC 16 A
G. Pilonera; K41 DEC 6 A 1;
K42DEC16 ADG10;C1
DEK41A19;C6DEK23A
48; C11 DEK 23 A19; DG 10
DE K42 A 44; C 13B BIS DE
K19 A 19D; ViaalLa
Pedregosa

18:00

13

K 4 DE C 44 A Puente
Hurtado; Parque Lineal; Av.
Simon Bolivar de G. Pilonera A
Puente Hurtado; K 9 DE C 12
Al;K11Y12DEC12AKZ9;
C12Y14DEK4A19
Glorieta Pedazo de Acordeon
y Glorieta La Pilonera Mayor

19:00

13

C44,DG 21 C 16 DE AV.
SIMON BOLIVAR AK 31 - AV.
SIMON BOLIVAR DE C 44 A
C1-AV.LOS MANGUITOS

6:00

13

K7ADEC44AC30-C30
DEK7AAK4-KADEC30A
PARQUE LINEAL - AV.
SIMON BOLIVARDEC.1A
G. PILONERA - K23 DE C 16
A G. PILONERA MAYOR

6:00

12

Avenida Simon Bolivar de
Calle 44 a 31

6:00

12

Avenida Simon Bolivar de
Calle 31 a Diagonal 21

6:00

12

Calle 44 de Carrera 19 a 27

6:00

12

Calle 44 de Carrera 19 a G.
Terminal Av. Salguero de G.
Terminal a Calle 36

6:00
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ANEXO 6 MICRORRUTAS DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS

REPORTE SUI
MICRORUTA DIR_INI |HORA_INI| DIR_FIN |HORA_FIN |DIAS_FREC
2010011203001 | C3K19 06:00 C3K19 14:00 1-4
2010011203002 | K23C1 06:00 K23 C1 14:00 1-4
2010011203003 K23C1 06:00 K23 C1 14:00 1-4
2010011203004 | C6 K30 06:00 C6 K30 14:00 1-4
2010011203005| C6 K30 06:00 C6 K30 14:00 1-4
2010011203006 | C6 K36 06:00 C6 K36 14:00 1-4
2010011203007 | C6D K37A 06:00 C6D K37A 14:00 1-4
2010011203008 | C6E K44 06:00 C6E K44 14:00 1-4
2010011203009 | K45cC4 06:00 K45 C4 14:00 1-4
2010011203010 | K49 C6 06:00 K49 C6 14:00 1-4
2010011203011 | K48 C5D 06:00 K48 C5D 14:00 1-4
2010011203012 | C7B K43 06:00 C7B K43 14:00 1-4
2010011203013 | K46 C9 06:00 K46 C9 14:00 1-4
2010011203014 | K47 D12 06:00 K47 D12 14.00 1-4
2010011203015| K47 C12 06:00 K47 C12 14:00 1-4
2010011203016 | C13 K44 06:00 C13 K44 14:00 1-4
2010011203017 | K42A C14 06:00 K42A C14 14.00 1-4
2010011203018 | K18F C44 06:00 K18F C44 14:00 1-4
2010011203019 | K19 C39 06:00 K19 C39 14:00 1-4
2010011203020 | C36 K20 06:00 C36 K20 14:00 1-4
2010011203021 | C32 K22 06:00 C32 K22 14:00 1-4
2010011203022 | C29 K22 06:00 C29 K22 14:00 1-4
2010011203023 | C27 K20 06:00 C27 K20 14:00 1-4
2010011203024 | C22C K20 06:00 C22C K20 14:00 1-4
2010011203025 | C26 K23 06:00 C26 K23 14:00 1-4
2010011203026 | K23A C44 06:00 K23A C44 14:00 1-4
2010011203027 | K24 C44 06:00 K24 C44 14:00 1-4
2010011203028 | K28 C44 06:00 K28 C44 14:00 1-4
2010011203029 | K24 C35 06:00 K24 C35 14:00 1-4
2010011203030 | K25 C27 06:00 K25 C27 14:00 1-4
2010011203031 | K22 C28 06:00 K22 C28 14:00 1-4
2010011203032 | C23 K23 06:00 C23 K23 14:00 1-4
2010011203033 | D19A T19D 06:00 D19A T19D 14:00 1-4
2010011203034 | C18B T20 06:00 C18B T20 14:00 1-4
2010011203035| K19 C17 06:00 K19 C17 14:00 1-4
2010011203036 | K19B C18 06:00 K19B C18 14:00 1-4
Francisco Francisco
2010011603037 Javier 06:00 Javier 14:00 1-4
2010011603038 | K52 C5E 06:00 K52 C5E 14:00 1-4
2010011603039 | K48 C6 06:00 K48 C6 14:00 1-4
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MICRORUTA DIR_INI' |HORA_INI| DIR_FIN |HORA_FIN |DIAS_FREC
2010011603040 | K47 C4 06:00 K47 C4 14:00 1-4
2010011603041 | K42 D12 06:00 K42 D12 14:00 1-4
2010011603042 | K45 C6 06:00 K45 C6 14:00 1-4
2010011603043 | C5H K45 06:00 C5H K45 14:00 1-4
2010011603044 | K44 C6 06:00 K44 C6 14:00 1-4
2010011603045 | K45C5 06:00 K45 C5 14:00 1-4
2010011603046 | C5K43 06:00 C5 K43 14:00 1-4
2010011603047 | K42 C5E 06:00 K42 C5E 14:00 1-4
2010011603048 | K42 C6B 06:00 K42 C6B 14:00 1-4
2010011603049 | K40 C6A 06:00 K40 C6A 14:00 1-4
2010011603050 | K38 C6 06:00 K38 C6 14:00 1-4
2010011603051 | K32 C6D 06:00 K32 C6D 14:00 1-4
2010011603052 | C7A K30 06:00 C7A K30 14:00 1-4
2010011603053 | K29 C6D 06:00 K29 C6D 14:00 1-4
2010011403054 | C7 K23 06:00 C7 K23 14:00 1-4
2010011403055 | K21 C7 06:00 K21 C7 14:00 1-4
2010011403056 | K19A C7A 06:00 K19A C7A 14:00 1-4
2010011403057 | KI19E C7 06:00 K19E C7 14:00 1-4
2010011403058 | C6C K19D 06:00 C6C K19D 14:00 1-4
2010011403059 | KI19A C6 06:00 K19A C6 14:00 1-4
2010011403060 | C1C4B 06:00 C1C4B 14:00 1-4
2010011403061 | K24AC1 06:00 K24A C1 14:00 1-4
2010011403062 | K39 C1 06:00 K39 C1 14:00 1-4
2010011403063 | K38 C6 06:00 K38 C6 14:00 1-4
2010011204001 | K34 C20D 06:00 K34 C20D 14:00 2-5
2010011204002 | K35 C20C 06:00 K35 C20C 14:00 2-5

K34B BIS K34B BIS
2010011204003 C19 06:00 C19 14:00 2-5
2010011204004 | C18D K35 06:00 C18D K35 14:00 2-5
2010011204005 | C18A1 K35 06:00 C18A1 K35 14:00 2-5
C18A BIS C18A BIS
2010011204006 K35 06:00 K35 14:00 2-5
2010011204007 | C16E K35 06:00 C16E K35 14:00 2-5
C18 BIS C18 BIS
2010011204008 K34 06:00 K34 14:00 2-5
2010011204009 | C18A1 K34 06:00 C18A1 K34 14:00 2-5
C18A3 C18A3
2010011204010 K33A 06:00 K33A 14:00 2-5
2010011204011 | C18A3 K34 06:00 C18A3 K34 14:00 2-5
2010011204012 | C18F K34A 06:00 C18F K34A 14:00 2-5
2010011204013 | C18E K23 06:00 C18E K23 14:00 2-5
2010011204014 | D19A T29 06:00 D19A T29 14:00 2-5
2010011204015 | D18D T29 06:00 D18D T29 14:00 2-5
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2010011204016 | T29 C18B1 06:00 T29 C18B1 14:00 2-5
2010011204017 | C16B T27 06:00 C16B T27 14:00 2-5
2010011204018 | D16B T26 06:00 D16B T26 14:00 2-5
2010011204019 | D19A T27A 06:00 D19A T27A 14:00 2-5
2010011204020 | D20A T23 06:00 D20A T23 14:00 2-5
2010011204021 | D19A T23 06:00 D19A T23 14:00 2-5
2010011204022 | D18C T25A 06:00 D18C T25A 14:00 2-5
2010011204023 | D18 T22 06:00 D18 T22 14:00 2-5
2010011204024 | C16D T23 06:00 C16D T23 14:00 2-5
2010011204025 | D16C1 T25 06:00 D16C1 T25 14:00 2-5

K23A K23A
2010011204026 C16A 06:00 C16A 14:00 2-5
2010011204027 | K22 C16C 06:00 K22 C16C 14:00 2-5
K21A K21A
2010011204028 C17A 06:00 C17A 14:00 2-5
K19C K19C
2010011204029 C17A 06:00 C17A 14:00 2-5
C18B5 C18B5
2010011204030 K40B1 06:00 K40B1 14:00 2-5
2010011204031 | K40A C18 06:00 K40A C18 14:00 2-5
K36BISA K36BISA
2010011204032 C18A2 06:00 C18A2 14:00 2-5
2010011204033 | K36 C18D 06:00 K36 C18D 14:00 2-5
Urb. Nando Urb. Nando
2010011204034 Marin 06:00 Marin 14:00 2-5
2010011204035| C64 K25 06:00 C64 K25 14:00 2-5
2010011204036 | C56 K25 06:00 C56 K25 14:00 2-5
C65 BIS C65 BIS
2010011604037 K25 06:00 K25 14:00 2-5
2010011604038 | K27 C67 06:00 K27 C67 14:00 2-5
2010011604039 | C66A2 K27 06:00 C66A2 K27 14:00 2-5
2010011604040 | K27 C65 06:00 K27 C65 14:00 2-5
K40C2 K40C2
2010011604041 C18D 06:00 C18D 14:00 2-5
C18D C18D
2010011604042 K40B1 06:00 K40B1 14:00 2-5
2010011604043 | C18D K35 06:00 C18D K35 14:00 2-5
C18B3 C18B3
2010011604044 K40B2 06:00 K40B2 14:00 2-5
K35A K35A
2010011604045 C18A2 06:00 C18A2 14:00 2-5
K40A3 K40A3
2010011604046 C18A2 06:00 C18A2 14:00 2-5
K40A3 K40A3
2010011604047 C18A1 06:00 C18A1 14:00 2-5
C18 BIS C18 BIS
2010011604048 K40B3 06:00 K40B3 14:00 2-5
2010011604049 Rafael 06:00 Rafael 14:00 2-5
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Escalona Escalona
2010011604050 | C18A1 K36 06:00 C18A1 K36 14:00 2-5
T36 BIS T36 BIS
2010011604051 C16E 06:00 C16E 14:00 2-5
2010011604052 | K40 C16B 06:00 K40 C16B 14:00 2-5
2010011604053 | K35 C16A1 06:00 K35 C16A1 14:00 2-5
K19A1 K19A1
2010011404054 CcoC 06:00 CcoC 14:00 2-5
2010011404055| C15 K20 06:00 C15 K20 14:00 2-5
2010011404056 | C15 K20 06:00 C15 K20 14:00 2-5
2010011404057 | C12 K20 06:00 C12 K20 14:00 2-5
2010011404058 | K21A C11 06:00 K21A C11 14:00 2-5
2010011404059 | K31 C9B 06:00 K31 C9B 14:00 2-5
2010011404060 | K22 C9C 06:00 K22 CoC 14:00 2-5
2010011404061 | K19B C7A 06:00 K19B C7A 14:00 2-5
K19C1 K19C1
2010011404062 C7A 06:00 C7A 14:00 2-5
2010011404063 | K22 C8 06:00 K22 C8 14:00 2-5
2010011205001 | K5 C18A 06:00 K5 C18A 14:00 3-6
2010011205002 | C18A K6 06:00 C18A K6 14:00 3-6
2010011205003 | C20A K6 06:00 C20A K6 14:00 3-6
2010011205004 | K7 C20B 06:00 K7 C20B 14:00 3-6
Cc20B2 Cc20B2
2010011205005 K5E 06:00 K5E 14:00 3-6
2010011205006 | C20B2 K5 06:00 C20B2 K5 14:00 3-6
2010011205007 | C20K4 06:00 C20 K4 14:00 3-6
2010011205008 | D20B K4A 06:00 D20B K4A 14:00 3-6
2010011205009 | C27 K4 06:00 C27 K4 14:00 3-6
2010011205010 | C28 K4G 06:00 C28 K4G 14:00 3-6
2010011205011 | C28K4 06:00 C28 K4 14:00 3-6
2010011205012 | K4D C31 06:00 K4D C31 14:00 3-6
2010011205013 | K4B C33 06:00 K4B C33 14:00 3-6
2010011205014 | K4 C33A 06:00 K4 C33A 14:00 3-6
LAS LAS
2010011205015 | AMERICAS 06:00 AMERICAS 14:00 3-6
2010011205016 | C29 K5B 06:00 C29 K5B 14:00 3-6
2010011205017 | C28K5 06:00 C28 K5 14:00 3-6
2010011205018 | K5C C25A 06:00 K5C C25A 14:00 3-6
D21 BIS D21 BIS
2010011205019 K4G 06:00 K4G 14:00 3-6
2010011205020 | K4E C21 06:00 K4E C21 14:00 3-6
2010011205021 | K5C C21 06:00 K5C C21 14:00 3-6
2010011205022 | K7 C21 06:00 K7 C21 14:00 3-6
2010011205023 | K14 C22 06:00 K14 C22 14:00 3-6
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2010011205024 | K17 C22 06:00 K17 C22 14:00 3-6
2010011205025 | C25 K16 06:00 C25 K16 14:00 3-6
2010011205026 | K12A C28 06:00 K12A C28 14:00 3-6
2010011205027 | K13 C41A 06:00 K13 C41A 14:00 3-6
2010011205028 | C49 K30 06:00 C49 K30 14:00 3-6
2010011205029 | C49 K27 06:00 C49 K27 14:00 3-6
2010011205030 | K31 C53 06:00 K31 C53 14:00 3-6
2010011205031 | C52 K27 06:00 C52 K27 14:00 3-6
2010011205032 | K18E C44 06:00 K18E C44 14:00 3-6
2010011205033 | K5D C44 06:00 K5D C44 14:00 3-6
2010011205034 | C45K5D 06:00 C45 K5D 14:00 3-6
2010011205035 | C45 K7A 06:00 C45 K7A 14:00 3-6
2010011205036 | C52 K7A 06:00 C52 K7A 14:00 3-6
2010011605037 | C13B K4 06:00 C13B K4 14:00 3-6
2010011605038 | C17A K4 06:00 Cl7A K4 14:00 3-6
2010011605039 | K4A C20 06:00 K4A C20 14:00 3-6
2010011605040 | K4A C23 06:00 K4A C23 14:00 3-6
2010011605041 | C27 K4 06:00 C27 K4 14:00 3-6
2010011605042 | C28 K4 06:00 C28 K4 14:00 3-6
2010011605043 | C33 K4B 06:00 C33 K4B 14:00 3-6
2010011605044 | K4 C44 06:00 K4 C44 14:00 3-6
2010011605045 | K411 C28 06:00 K41l C28 14:00 3-6
2010011605046 | C44 K5 06:00 C44 K5 14:00 3-6
2010011605047 | C44 K6B 06:00 C44 KeB 14:00 3-6
2010011605048 | C55B K19 06:00 C55B K19 14:00 3-6
2010011605049 | C60 K19 06:00 C60 K19 14:00 3-6
2010011605050 | K24 C44 06:00 K24 C44 14:00 3-6
2010011605051 | K23 C44 06:00 K23 C44 14:00 3-6
2010011605052 | K24 C56 06:00 K24 C56 14:00 3-6
2010011605053 | K27 C56 06:00 K27 C56 14:00 3-6
2010011405054 | K5 C14 06:00 K5 C14 14:00 3-6
2010011405055| C13K9 06:00 C13 K9 14:00 3-6
2010011405056 | C9D K9 06:00 C9D K9 14:00 3-6
2010011405057 | K11AC9 06:00 K11A C9 14:00 3-6
2010011405058 | K16 C7 06:00 K16 C7 14:00 3-6
2010011405059 | C8K19 06:00 C8 K19 14:00 3-6
2010011405060 | C9A K19 06:00 C9A K19 14:00 3-6
2010011405061 | Ki7 Ci11 06:00 K17 C11 14:00 3-6
2010011405062 | C11 K17 06:00 Cl1 K17 14:00 3-6
2010011405063 | C13 K13B 06:00 C13 K13B 14:00 3-6
2010011206001 K7AC 06:00 K7AC 14:00 1-2-3-4-5-6
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19C 19C
K7AC K7AC
2010011206002 19A 06:00 19A 14:00 1-2-3-4-5-6
K7AC K7AC
2010011206003 19A 06:00 19A 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206004 | K7AC 17 06:00 K7AC17 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206005 | C16AK 8 06:00 C16AK S8 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206006 | K8 C 16B 06:00 K8 C 16B 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206007 | K9 K T7A 06:00 K9 K7A 14:00 1-2-3-4-5-6

K7AC K7AC

2020011206008 19C 14:00 19C 22:00 1-2-3-4-5-6
K7AC K7AC

2020011206009 19A 14:00 19A 22:00 1-2-3-4-5-6
K7AC K7AC

2020011206010 19A 14:00 19A 22:00 1-2-3-4-5-6

2020011206011 | K7AC 17 14:00 K7AC17 22:00 1-2-3-4-5-6

2020011206012 | C16AK 8 14:00 C16AK S8 22:00 1-2-3-4-5-6

2020011206013 | K8 C 16B 14:00 K8 C 16B 22:00 1-2-3-4-5-6

2020011206014 | K9KT7A 14:00 K9 K7A 22:00 1-2-3-4-5-6

K7AC K7AC

2030011206015 19C 22:00 19C 06:00 1-2-3-4-5-6
K7AC K7AC

2030011206016 19A 22:00 19A 06:00 1-2-3-4-5-6
K7AC K7AC

2030011206017 19A 22:00 19A 06:00 1-2-3-4-5-6

2030011206018 | K7AC 17 22:00 K7AC17 06:00 1-2-3-4-5-6

2030011206019 | C16AK 8 22:00 C16AKS8 06:00 1-2-3-4-5-6

2030011206020 | K8 C 16B 22:00 K8 C 16B 06:00 1-2-3-4-5-6

2030011206021 | K9KT7A 22:00 K9 K7A 06:00 1-2-3-4-5-6

2010011406022 | C16 K11 06:00 Cl6 K11 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011406023 | D16 K14 06:00 D16 K14 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011406024 | K11 C 16 06:00 K11 C16 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011406025 | C 16A K 12 06:00 C16AK 12 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011406026 | D21 K16 06:00 D21K16 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011406027 | C21 K17 06:00 C21K17 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011406028 | C18 K12 06:00 C18K12 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011406029 | K12C 19 06:00 K12 C19 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206030 | C20 K 14 06:00 C20K 14 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206031 | K16 C21 06:00 K16 C?21 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206032 | C21 K16 06:00 C21K16 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206033 | C22 K 7A 06:00 C22K7A 14:00 1-2-3-4-5-6

2020011406034 | C16 K11 14:00 Cl6 K11 22:00 1-2-3-4-5-6

2020011406035 | D 16 K 14 14:00 D16 K14 22:00 1-2-3-4-5-6

2020011406036 | K11 C 16 14:00 K11 C16 22:00 1-2-3-4-5-6

2020011406037 | C16AK 12 14:00 C16AK 12 22:00 1-2-3-4-5-6

IN-F-003 V.2 Pagina 161 de 189



MICRORUTA DIR_INI |HORA_INI| DIR_FIN |HORA_FIN |DIAS_FREC
2020011406038 | D21 K 16 14:00 D21K16 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406039 | C21 K 17 14:00 C21K17 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406040 | C 18K 12 14:00 c18K12 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406041 | K12C 19 14:00 K12 C 19 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011206042 | C 21 K15 14:00 C 21 K15 22:00 1-2-3-4-5-6

K13AC K13AC
2020011206043 19D 14:00 19D 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011206044 |C21 K13A| 14:00 |C21K13A 22:00 1-2-3-4-5-6
2010011406045| K4C 7B 06:00 K4C7B 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406046| C14K4 06:00 C14K4 14:00 1-2-3-4-5-6
2020011406047 | C19BK 6 14:00 C19BK®6 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406048 | K7AC 21 14:00 K7AC21 22:00 1-2-3-4-5-6
2010011406049 | K9C 12 06:00 K9C12 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406050 | K11 C 7D 06:00 K11 C7D 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406051 | C12K 12 06:00 Cl12K12 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406052 K9 C7A 06:00 K9 C7A 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406053 | K6 C 7B 06:00 K6 C 7B 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406054 | K19C1 06:00 Ki9C1 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406055 | K19 D 10 06:00 K19D 10 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406056 | C6K 41 06:00 C6K41 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406057 | C6K 41 06:00 C6K41 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011406058 | K23 C7 06:00 K23C7 14:00 1-2-3-4-5-6
2020011406059 |[K31 C 18D | 14:00 K31 C 18D 22:00 1-2-3-4-5-6
2010011406060 | K23 C 16 06:00 K23 C 16 14:00 1-2-3-4-5-6
2020011406061 | D 21 K25 14:00 D 21 K25 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406062 |[ K19 C 16C| 14:00 K19 C 16C 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406063 | C16 K19 14:00 C16K19 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406064 | C16T 25 14:00 C16T25 22:00 1-2-3-4-5-6
2010011406065| K4 D 20 06:00 K4D 20 14:00 1-2-3-4-5-6
2020011406066 | C31K4 14:00 C31K4 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406067 | C 44 K5C 14:00 C 44 K5C 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406068 | K19C 44 14:00 K19 C 44 22:00 1-2-3-4-5-6
K7A C 60 K7A C 60
2020011406069 BIS 14:00 BIS 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406070 | C44 K7A 14:00 C44K7A 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406071 | K7AC 44 14:00 K7AC44 22:00 1-2-3-4-5-6
2020011406072 | K16 C 22 14:00 K16 C 22 22:00 1-2-3-4-5-6
2010011206073 | C9C K 12 06:00 C9CK12 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011206074 | C9C K 19 06:00 C9CK19 14:00 1-2-3-4-5-6
2010011206075| C7AK 19 06:00 C7AK19 14:00 1-2-3-4-5-6
C6BISK C6BISK
2010011206076 19 06:00 19 14:00 1-2-3-4-5-6
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2010011206077 | K19 C7A 06:00 K19 C7A 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206078 | K19 C 7D 06:00 K19C7D 14:00 1-2-3-4-5-6

K19 C 13B K19 C 13B
2010011206080 BIS 06:00 BIS 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206081 | K39C6 06:00 K39C6 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206082 | C 12 K 23 06:00 C12K23 14:00 1-2-3-4-5-6

C 18AK C18AK
2010011206083 32B 06:00 32B 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206084 | K32B C 18 06:00 K32B C 18 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206085 | C 16 K36 06:00 C16 K36 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206086 | T 21 C 18B 06:00 T21C18B 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206087 | T20D 21 06:00 T20D21 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206088 | C16C T 20 06:00 C1l6CT20 14:00 1-2-3-4-5-6

T25AC T25AC
2010011206089 18B 06:00 18B 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206090 | K21 C 44 06:00 K21C44 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206091 | K23 C 44 06:00 K23 C44 14:00 1-2-3-4-5-6

2020011206092 | K20 C 44 06:00 K20 C 44 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206093 | K 18D C 29 14:00 K18D C 29 22:00 1-2-3-4-5-6

C 25AK C 25A K
2010011206094 7A 06:00 7A 14:00 1-2-3-4-5-6

2020011206095 | K25 C 44 06:00 K25 C44 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011206096 | K 18D C 44 14:00 K18D C 44 22:00 1-2-3-4-5-6

2010011206097 | K19 C 60 06:00 K19 K23 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011306098 | K19 C 60 06:00 K19 K23 14:00 1-2-3-4-5-6

2010011306099 | C 44 K 18D 06:00 C 44 K18D 14:00 1-2-3-4-5-6

2030011306100 | C 44 K 18D 06:00 C 44 K18D 14:00 1-2-3-4-5-6

2030011306101 | T18B D 21 22:00 T18BD 21 06:00 1-2-3-4-5-6

2010011308001 | K4C 44 22:00 K4 C44 06:00 1-2-3-4-5-6

2010011308002 | K 18D C 44 06:00 K18D C 44 14:00 7
2010011208003 | K7AC 44 06:00 K7AC44 14:00
K7AC K7AC
2010011208004 19C 06:00 19C 14:00 7
K7AC K7AC
2010011208005 19A 06:00 19A 14:00 7
K7AC K7AC
2010011208006 19A 06:00 19A 14:00 7
2010011208007 | K7AC 17 06:00 K7AC17 14:00 7
2010011208008 | C16AK 8 06:00 C16AKS8 14:00 7
2010011208009 | K8 C 16B 06:00 K8 C 16B 14:00 7
2010011208010 | K9K7A 06:00 K9 K7A 14:00 7
2010011208011 | C19C K11 06:00 C19C K11 14:00 7
2010011208012 | C22 K7A 06:00 C22 K7A 14:00 7
2010011208013 | C21 K7A 06:00 C21 K7A 14:00 7
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2010011208014 | K12 C19B 06:00 K12 C19B 14:00 7
2010011208015 | C17 K12 06:00 C17 K12 14:00 7
2010011208016 | Ci18 K11 06:00 C18 K11 14:00 7
2010011208017 | Cl6 K1l 06:00 C16 K11 14:00 7
2010011208018 | C17 D21 06:00 Cl7 D21 14:00 7
2010011208019 | D21 K17 06:00 D21 K17 14:00 7
2010011208020 | C18 K12 06:00 C18 K12 14:00 7
2010011208021 | C16B K12 06:00 CleB K12 14:00 7
2010011208022 | D21 K15 06:00 D21 K15 14:00 7
2010011208023 | C 21 K15 06:00 C 21 K15 14:00 7
K13AC K13AC
2010011208024 19D 06:00 19D 14:00 7
2010011208025 | C 21 K 13A 06:00 C21K13A 14:00 7
2010011208026 | K18D C44 06:00 K18D C44 14:00 7
2010011208027 | K18D C31 06:00 K18D C31 14:00 7
2010011208028 | T18B D21 06:00 T18B D21 14:00 7
K19 C13B K19 C13B
2010011208029 BIS 06:00 BIS 14:00
2010011208030 | K19 C7 06:00 K19 C7 14:00

2010011208031 | K19 C39 06:00 K19 C39 14:00

2010011208032 | C44 K19 06:00 C44 K19 14:00

2010011208033 | C44 K27 06:00 C44 K27 14:00

2010011208034 | D21 T29 06:00 D21 T29 14:00

2010011208035| D21 T20 06:00 D21 T20 14:00

2010011208036 | K31 C18A2 06:00 K31 C18A2 14:00

2010011208037 | K31 C18A2 06:00 K31 C18A2 14:00

2010011208038 | K23 C14C 06:00 K23 C14C 14:00

2010011208039 | C16 K23 06:00 Cl6 K23 14:00

2010011208040 | K23 C14C 06:00 K23 C14C 14:00

2010011208041 | K23 C9A 06:00 K23 C9A 14:00

2010011208042 | C44 K19 06:00 C44 K19 14:00

2010011208043 | K23 C5B 06:00 K23 C5B 14:00

2010011208044 | K4 C16 06:00 K4 C16 14:00

2010011208045 | K11 Ci4 06:00 K11 C14 14:00

2010011208046 | Ki2 Cl14 06:00 K12 C14 14:00

2010011208047 | C30 K5B 06:00 C30 K5B 14:00

2010011208048 | K4 C34A 06:00 K4 C34A 14:00

N NN N(NNNNN NN N NN N NN NN NN NN N~

2010011208049 | K9 C14 06:00 K9 C14 14:00
2010011208050 | K9 C7A 06:00 K9 C7A 14:00
2010011208051 | K4 C16 06:00 K4 C16 14:00
2010011208052 | C21 K4 06:00 C21 K4 14:00
2010011208053 | C21 K7 06:00 C21 K7 14:00
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2010011208054 | K7A C36 06:00 K7A C36 14:00 7
2010011208055| C1 K23 06:00 C1K23 14:00 7
2010011208056 | C6 K48 06:00 C6 K48 14:00 7
2010011208057 | K19K4 06:00 K19 K4 14:00 7
2010011206079 | K23 K4 06:00 K23K4 14:00 7
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ANEXO 7 MICRORRUTAS DE BARRIDO Y LIMPIEZA DE VIAS Y AREAS PUBLICAS
INFORMACION SUMINISTRADA EN VISITA

Microruta Frecuencia Horario Recorrido

Los Campanos - Santa Rosalia - Conj.
2010011203001 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Residencial del Norte

Mirador de La Sierra - Rosario Norte -

Ciudadela Rosario Real - Escuela
2010011203002 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Ambiental

Rosario Norte - Quintas del Country -

Portal del Rosario - Quintas del
2010011203003 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Rosario
2010011203004 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Oriente de Callejas - Maria Isabela
2010011203005 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Nueva Esperanza

Nueva Esperanza - Villa Concha - Alta
2010011203006 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Gracia - La Ceiba
2010011203007 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Villa Concha - La Ceiba - Divino Nifio
2010011203008 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Ceiba - La Nevada

La Nevada - El Refugio - Villa Yaneth -
2010011203009 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Rocas del Valle - Nuevo Amanecer
2010011203010 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Nevada - Bello Horizonte

La Nevada - Bella Vista - Ciudad
2010011203011 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Tayrona
2010011203012 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Nevada

Bella Vista - Ciudad Tayrona - Alta
2010011203013 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Vista

Bella Vista - Ciudad Tayrona - Alta
2010011203014 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Vista - Don Alberto
2010011203015 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Don Alberto
2010011203016 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Don Alberto
2010011203017 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Don Alberto
2010011203018 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Valle Mesa - Villa Leonor - San Martin

La Felicidad - Villa Leonor - San
2010011203019 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Martin
2010011203020 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Felicidad - San Martin
2010011203021 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 1 de Mayo - San Martin
2010011203022 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 1 de Mayo
2010011203023 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 1 de Mayo
2010011203024 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 1 de Mayo
2010011203025 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 1 de Mayo - 7 de Agosto

San Martin - Villa Leonor - La
2010011203026 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Felicidad - La Manuelita

Rueda - El Prado - Villa Leonor - La
2010011203027 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Felicidad - La Manuelita

San Francisco - El Prado - Villa Olga -
2010011203028 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Los Alamos
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2010011203029 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | El Prado - 7 de Agosto - La Manuelita
2010011203030 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 7 de Agosto - Villa Olga
2010011203031 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 7 de Agosto - 1 de Mayo - San Martin
2010011203032 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 7 de Agosto - 1 de Mayo
2010011203033 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Los Caciques - Los Fundadores
2010011203034 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Los Caciques - Los Fundadores

Los Caciques - Los Fundadores - Jorge
2010011203035 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Dangond
2010011203036 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | San Marino - Las Delicias
2010011603037 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Francisco Javier
2010011603038 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Bello Horizonte
2010011603039 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Bello Horizonte - La Nevada

Campo Romero - Villa Consuelo -
2010011603040 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Futuro de Los Nifios - Villa Yaneth

Alta Vista - Ciudad Tayrona - Bella
2010011603041 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Vista

Ciudad Tayrona - Bella Vista - La
2010011603042 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Nevada
2010011603043 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Nevada
2010011603044 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Nevada

Campo Romero - Villa Consuelo -
2010011603045 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Futuro de Los Nifios - Villa Yaneth
2010011603046 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Rocas del Valle - Villa Yaneth

La Nevada - El Refugio - Nuevo
2010011603047 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Amanecer
2010011603048 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Nevada
2010011603049 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Nevada
2010011603050 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | La Nevada - Divino Nifio - La Ceiba
2010011603051 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 5 de Enero - Divino Nifio - La Ceiba
2010011603052 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | 5 de Enero - 20 de Julio — Garupal
2010011603053 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Villa Concha - Nueva Esperanza

La Esperanza - Los Musicos -
2010011403054 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Candelaria Norte - Villa Monica

La Esperanza - Los Musicos -
2010011403055 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Candelaria Norte - Dofa Fina

San Isidro - Los Musicos - Eduardo
2010011403056 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Pupo

Candelaria Norte - Los Musicos -
2010011403057 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Doiia Fina
2010011403058 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | San Isidro - Arizona - Eduardo Pupo
2010011403059 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Las Marias - Eduardo Pupo
2010011403060 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Villalba Casa - Blanca - Los Corales
2010011403061 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | ClubHouse - Atlantis - MIrador La
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Sierra - Rosario Norte - Maria Camila
N.
La Castellana - Acuarelas - Altos de
2010011403062 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Comfacesar
La Castellana - Altos de Comfacesar -
2010011403063 | Lunes - Jueves 06:00 - 14:00 | Francisco El Hombre - Diomedez D.
2010011204001 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Villa Dariana
Villa Dariana - Urb. Lindaraja - Urb.
2010011204002 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Maria Paula
2010011204003 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Urb. Lindaraja
2010011204004 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Urb. Lindaraja - Torres Don Jose
Francisco Paula Santander - La
2010011204005 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Victoria
Francisco Paula Santander - La
2010011204006 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Victoria - El Progreso
Ciceron Maestre - La Victoria - Buena
2010011204007 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Vista
2010011204008 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Ciceron Maestre - El Progreso
2010011204009 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Villa Miriam
2010011204010 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Villa Miriam
Villa Miriam - Maria Camila - Alamos
2010011204011 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Il
2010011204012 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Maria Camila - Alamos Il - La Fontana
2010011204013 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Alamos | - Alamos Il
2010011204014 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Alamos | - Casimiro — Sabanas
2010011204015 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Casimiro — Sabanas
2010011204016 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Manantial - Casimiro- Sabanas
2010011204017 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Edgardo Pupo
2010011204018 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Edgardo Pupo - Villa Corelca
Villa Magdala - Los Alamos - 7 de
2010011204019 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Agosto
2010011204020 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Fundadores
2010011204021 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Fundadores
2010011204022 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Fundadores
2010011204023 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Fundadores
2010011204024 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Fundadores
2010011204025 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Fundadores - Villa Corelca
2010011204026 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | El Cerrito - Villa Corelca
2010011204027 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | El Cerrito - Villa Corelca - Fundadores
Jorge Dangond - Los Caciques —
2010011204028 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Fundadores
2010011204029 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Jorge Dangond - Los Caciques
2010011204030 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Ciudadela 450 Afios — Populandia
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2010011204031 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Villa Taxi — Populandia
2010011204032 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Villa Luz - El Hogar - La Victoria

Ciudadela 450 Afios - Altos del Valle -
2010011204033 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Urb. Maria Paula
2010011204034 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Nando Marin - El Eden
2010011204035 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Nando Marin - Rincon de Ziruma

La Primavera - Nuevo Milenio -
2010011204036 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Rincon de Ziruma
2010011604037 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | El Paramo - La Primavera
2010011604038 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Chiriqui Norte - Urb. Lorenzo Morales
2010011604039 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Chiriqui Norte - Villa Haidith

Chiriqui Norte - Villa Haidith - Urb.
2010011604040 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Nando Marin - El Eden
2010011604041 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Ciudadela 450 Afios
2010011604042 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Ciudadela 450 Afios

Ciudadela 450 Afios - Altos del Valle -
2010011604043 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Urb. Maria Paula - Maria Valeria

Ciudadela 450 Afios - Populandia - El
2010011604044 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Rocio

Villa Taxi - Villa Luz - El Hogar -
2010011604045 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Ciudadela 450 Afios — Populandia

El Rocio - Tobias Daza - Villa Taxi —
2010011604046 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Populandia
2010011604047 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Tobias Daza - Villa Taxi
2010011604048 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Gerizim - San Jeronimo

Rafael Escalona - Ciudadela
2010011604049 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Comfacesar

El Hogar - La Victoria - Galan - Buena
2010011604050 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Vista

La Victoria - Galan - Buena Vista -
2010011604051 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Villa Algenia

Galan - Limonar - Buena Vista - Villa
2010011604052 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Algenia - Las Acacias

Limonar - Villa Algenia - Las Acacias -
2010011604053 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Ciudadela Comfacesar

Chimila - San Vicente - San Clemente
2010011404054 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | - Los Cortijos
2010011404055 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Las Flores - La Popa - Jorge Dangond
2010011404056 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | La Popa - Jorge Dangond
2010011404057 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Las Flores — Garupal
2010011404058 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Eneal — Garupal

Eneal - Garupal - 20 de Julio - 5 de
2010011404059 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Enero
2010011404060 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Iracal - Garupal - El Amparo - Ichagua
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- Los Cortijos

Los Musicos - Villa Carel - Eduardo
2010011404061 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Pupo - Los Cortijos
2010011404062 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | Los Musicos — Ichagua

Iracal - La Esperanza - Villa Monica -
2010011404063 | Martes - Viernes 06:00 - 14:00 | EI Amparo

El Carmen - La Garita - Alta Gracia -
2010011205001 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | La Esperanza Oriente - Paraiso |l
2010011205002 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | El Carmen - Kenedy - Santo Domingo
2010011205003 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | Sicarare - Kenedy - San Jorge
2010011205004 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Sicarare - San Jorge
2010011205005 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Sicarare
2010011205006 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Sicarare
2010011205007 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Sicarare - San Antonio - Las Palmas

Villa Castro - Santo Domingo - San
2010011205008 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Antonio - Las Palmas

Villa Castro - Candelaria Sur - Villa del
2010011205009 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Rosario
2010011205010 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Villa del Rosario
2010011205011 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Villa del Rosario - Villa Castro
2010011205012 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Mayales - Los Cocos
2010011205013 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Mayales - Los Cocos
2010011205014 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | Mayales - Los Cocos
2010011205015 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | Las Americas

Las Americas (Colombia) - Mayales -
2010011205016 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Santa Rosa
2010011205017 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Mayales - Santa Rosa
2010011205018 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Santa Rosa
2010011205019 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Santa Rita - Villa Clara
2010011205020 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Villa Clara
2010011205021 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | 5 de Noviembre

5 de Noviembre - San Jorge - 12 de
2010011205022 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Octubre
2010011205023 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | 12 de Octubre
2010011205024 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Simon Bolivar
2010011205025 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Simon Bolivar
2010011205026 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | 12 de Octubre
2010011205027 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | 12 de Octubre - San Martin
2010011205028 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Don Carmelo
2010011205029 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Don Carmelo
2010011205030 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Don Carmelo
2010011205031 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Don Carmelo - Altos de Ziruma
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2010011205032 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | Valle Mesa - 12 de Octubre - Panama
2010011205033 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Panama
2010011205034 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | San Fernando
2010011205035 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | San Fernando
2010011205036 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | OGB
2010011605037 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | Paraiso - 11 de Noviembre

La Esperanza Oriente - Nueva
2010011605038 | Miércoles - Sabado 06:00 - 14:00 | Colombia — Pescadito
2010011605039 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | 9 de Marzo - Santo Domingo

Candelaria Sur - Las Palmas - San
2010011605040 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Antonio - Villa Castro

Candelaria Sur - Villa del Rosario -
2010011605041 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Villa Castro
2010011605042 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Villa del Rosario - Villa Castro

Mayales - Los Cocos - Amaneceres -
2010011605043 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Villa Castro
2010011605044 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Amaneceres

Los Cocos - Mayales - Villa del
2010011605045 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Rosario
2010011605046 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Los Milagros

Los Milagros - San Fernando —
2010011605047 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Panama
2010011605048 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Emanuel - 25 de Diciembre
2010011605049 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | 25 de Diciembre

El Oasis - Villa Fuente - Nuevo
2010011605050 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Milenio
2010011605051 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Mayales Aeropuerto - Nuevo Milenio

Nuevo Milenio - Mareigua - Rincon
2010011605052 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | de Ziruma
2010011605053 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Mareigua - Rincon de Ziruma
2010011405054 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Guajira — Cafiaguate
2010011405055 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Novalito
2010011405056 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Novalito

Novalito - San Carlos - Villa del
2010011405057 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Rosario Norte

Serranilla - Ciudad Jardin - Los
2010011405058 | Miércoles - Sadbado 06:00 - 14:00 | Angeles — Pasadena
2010011405059 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Pontevedra - San Carlos

San Clemente - San Joaquin -
2010011405060 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Pontevedra - San Carlos

San Clemente - San Joaquin - Chimila
2010011405061 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | - Alfonso Lopez — Obrero

San Clemente - San Joaquin - Alfonso
2010011405062 | Miércoles - Sdbado 06:00 - 14:00 | Lopez — Obrero
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2010011405063

Frecuencia

Miércoles - Sdbado

Horario
06:00 - 14:00

Recorrido
Obrero — Cafiaguate

2010011206001

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K7A,7,6B,6 DEC19CA20B-C20
DEK7AAB6A-C20ADEK7A6-C
20BDEK7AA6

2010011206002

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K7A,7,6B,6A,6 DECISAA19C-C
19B, 19CDEK7AA6-C19ABISDEK
6B A6

2010011206003

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K7A,7, 6 DEC19AA17-K6DEC17
A16C-C19A,18B,18ADEK7AAG6 -
C17A,17DEK7A®6

2010011206004

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

KEDECI19AA16B-K7DEC17A
16A-K6 DEC16CA 16A-K7ADEC
16CA16B-C19DEK9A8-C18Y
17DEK9A7A-C16BDEK9A7-C
16CDEK8 A6

2010011206005

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C16A,16,15DEK8A4-K7,6,5DE
C16AA 14

2010011206006

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C16A,16,15DEK8A11-K 10,9, 8
DEC16BA 14

2010011206007

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C16B,17,18, 1I9DEK9 A10-C19B,
19C,20DEK11 A7A-K 10,9 DEK
7A A 16B

2020011206008

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

K7A,7,6B,6 DEC19CA20B-C20
DEK7AAB6A-C20ADEK7A6-C
20BDEK7AA6

2020011206009

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

K7A,7,6B,6A,6 DEC1I9AA19C-C
19B, 19CDEK7AA6-C19ABISDEK
6BA6

2020011206010

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

K7A,7,6DEC19AA17-K6DEC17
A16C-C19A,18B, 18ADEK7AAG6 -
C17A,17DEK7A®6

2020011206011

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

KEDEC19AA16B-K7DEC17A
16A-K6DEC16CA 16A-K7ADEC
16CA16B-C19DEK9A8-C18Y
17DEK9A7A-C16BDEK9A7-C
16CDEK8 A6

2020011206012

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

C16A,16,15DEK8A4-K7,6,5DE
C16AA 14

2020011206013

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

C16A,616,15DEK8A11-K 10,9, 8
DEC16BA 14

2020011206014

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

C16B,17,18, 1I9DEK9 A10-C19B,
19C,20DEK11A7A-K10,9DEK
7A A16B

2030011206015

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

K7A,7,6B,6 DEC19CA20B-C20
DEK7AAG6A-C20ADEK7A6-C
20BDEK7A A6
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2030011206016

Frecuencia

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

Horario

22:00 - 06:00

Recorrido

K7A,7,6B,6A, 6 DEC1I9AA19C-C
19B, 19CDE K 7A A6 - C19A BIS DE K
6B A6

2030011206017

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

K7A,7,6 DEC19AA17-K6DEC17
A16C-C19A,18B, 18BADEK7AAG6 -
C17A,17DEK7A6

2030011206018

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

KEDEC19AA16B-K7DEC17A
16A-K6 DEC16CA 16A-K7ADEC
16CA16B-C19DEK9A8-C18Y
17DEK9A7A-CI6BDEK9A7-C
16CDEK8 A6

2030011206019

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

C16A,16,15DEK8A4-K7,6,5DE
C16AA 14

2030011206020

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

C16A,16,15DEK8A11-K10,9,8
DEC16BA 14

2030011206021

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

C16B,17,18,19 DEK9A10-C198B,
19C,20DEK11A7A-K10,9DEK
7A A 16B

2010011406022

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C15 de K15 a K11 - K13A de C15a
C14 - K14, 13,12, 11A, 11 de Cl6 a
C14 - D21 0 C16 de K15 a K11

2010011406023

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C16 de K19 a D21 - K15 de C14 a D21
- K18, 17A, 17, 16 de C14 a C16 - C15
de K17A a K15 - C14A de K18 a K17A

2010011406024

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K12 y K11 de C16 a C19 - C19,
18,17,16B, 16A, 16 de K12 a K11 -
K11A de C16A a C16B

2010011406025

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K16, 15, 14, 13A de C18 a D21 - C16A,
16B, 17, de K12 a D21 - D21 o D16 de
K16 a K14

2010011406026

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

TV18 de K19 a D21 -TV18A de D20 a
D21 - K20 de TV18 a D20B - D20y
D20B de TV18 a TV18B - D21 de
TV18B a K16 - K17 yK16 de Cl6 a
D21 - C16Bis, 16A, 16B de K17 a K16 -
C16A de K17 a K17A - K17A de C16A
a Cl16

2010011406027

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C21de K17 a 18D - C19 de D21 a K15
- K18A de C20A a 21 - C20A de K18C a
K17 - C19B de D21 a K16 - K17 y K16
de C19B a C19 - K18C de C21 a C19B -
C19D, 19E, 20, 20A, 20B de D21 a
K18C - K18C1 y K18C2 de C20B a
C19B

2010011406028

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C18 de D21 a K12 - K17 y K16 de C18
a C19-C19, 19B, 19D de K15 a K12 -
K15, 14, 13A de C18 a C19D
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Microruta

2010011406029

Frecuencia

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

Horario

06:00 - 14:00

Recorrido

K12 de C19 a C20 - K11 de C19 a K7A
-K7A de C21a K11 -C21 de K7A a
K13A - C19B, 19C, 19D, 20, 20B de
K12 a K11

2010011206030

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K15 de C19D a C21 - K17 de C20 a
C21-C20de K17 aK14 - C21y C20A
de K17 a K15

2010011206031

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K16 o K12 de C21 a 20 (Sentido Sur
Norte Lado lzquierdo) - K13A y K14
de C20 a C19D - C19E de K15 a K13A -
C20 de K14 a K13A

2010011206032

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C21 de K13Aa K16 - K13Ay K15 de
C21a C20-K16 0 K12 de C21 a C20
(Sentido Sur Norte Lado Derecho)

2010011206033

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C22 de K7A a K18D - K18C, 18B, 18A,
17,16, 15,14 de C22 a C21

2020011406034

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

C15 de K15 a K11 - K13A de C15a
C14 - K14, 13,12, 11A, 11 de Cl6 a
C14 - D21 0 C16 de K15 a K11

2020011406035

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

C16 de K19 a D21 - K15 de C14 a D21
- K18, 17A, 17, 16 de C14 a C16 - C15
de K17A a K15 - C14A de K18 a K17A

2020011406036

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

K12 y K11 de C16 a C19 - C19,
18,17,16B, 16A, 16 de K12 a K11 -
K11A de C16A a C16B

2020011406037

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

K16, 15, 14, 13A de C18 a D21 - C16A,
16B, 17, de K12 a D21 - D21 o D16 de
K16 a K14

2020011406038

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

TV18 de K19 a D21 - TV18A de D20 a
D21 - K20 de TV18 a D20B - D20y
D20B de TV18 a TV18B - D21 de
TV18B a K16 - K17 y K16 de C16 a
D21 - C16Bis, 16A, 16B de K17 a K16 -
C16A de K17 a K17A - K17A de C16A
a Clé6

2020011406039

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

C21de K17 a 18D - C19 de D21 a K15
- K18A de C20A a 21 - C20A de K18C a
K17 - C19B de D21 a K16 - K17 y K16
de C19B a C19 - K18C de C21 a C19B -
C19D, 19E, 20, 20A, 20B de D21 a
K18C - K18C1 y K18C2 de C20B a
C19B

2020011406040

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

C18 de D21 a K12 - K17 y K16 de C18
a C19 - C19, 19B, 19D de K15 a K12 -
K15, 14, 13A de C18 a C19D

2020011406041

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

K12 de C19 a C20 - K11 de C19 a K7A
-K7A de C21a K11 -C21 de K7A a

IN-F-003 V.2

Pagina 174 de 189




Microruta Frecuencia Horario Recorrido
K13A - C19B, 19C, 19D, 20, 20B de
K12 a K11
K15 de C19D a C21 - K17 de C20 a
C21-C20de K17 aK14 - C21y C20A
2020011206042 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | de K17 a K15
K16 o K12 de C21 a 20 (Sentido Sur
Norte Lado lzquierdo) - K13A y K14
de C20 a C19D - C19E de K15 a K13A -
2020011206043 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | C20 de K14 a K13A
C21 de K13Aa K16 - K13Ay K15 de
C21aC20-K16 0 K12 de C21 a C20
2020011206044 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | (Sentido Sur Norte Lado Derecho)
2010011406045 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |06:00 - 14:00 | KR 4 DE CLL 7B A 20E
Cl4deK4aK19-K9yK12deCl4 a
2010011406046 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | C12
C21 de K4 a K7A - D20B Bis de C21 a
K4A - K4A de D20B Bis a C19B - C19B
2020011406047 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |14:00 - 22:00 | de K4 a K6
C25Ay 28 de K16 a K7A - K7A de C21
2020011406048 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | a C30
2010011406049 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K12 de C12 a K9 - K9 de K12 a C12
2010011406050 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K11 de C14 a K9 -C12 de K12 a K4
C13B Bis de K19 a K13C - K13C de
C13B Bisa C11-C11 de K19 a K23 -
Glorieta Las Monjas - C12 de K19 a
2010011406051 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K12
C6Cde K19 aK9-K9 deC7akK1l9-Cl
2010011406052 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | de K19 a K23
K4 de C7B a Mirador - C7 de K9 a K4 -
2010011406053 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | Calle DPA
K19 Av. Simon Bolivar de C1 a Puente
Hurtado - K23 de D10 a Glorieta
2010011406054 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | Pilonera Mayor
KR 23 DECLL1 AVIA ALRINCON - VIA
ALRINCONDEKR 19 A LA
2010011406055 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | PEDREGOSA
C6 de K48 a K41 - K44 de C6 a D10 -
D10 de K44 a K42 - K42 de D10 a C16
2010011406056 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 |- C16 de K42 a K31
C6de K23 aK4l-K4ldeC6acCl-Cl
2010011406057 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | de K41 a K24
2010011406058 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K23 de C7 a C1 - C1 de K23 a K24
D21 de C44 a Mercabastos - K31 de
2020011406059 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | C44 a C18D
2010011406060 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K23 de C16 a C7
2020011406061 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |14:00-22:00 | D21 de K25 a C44 - C44 de D21 a K28
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- Glorieta Obelisco
D21 de K25 a K18D - K19 de D21 a
2020011406062 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |14:00 - 22:00 | C16C
2020011406063 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | C16 de K19 a T25
K31 de C18D aCl6-Cl6de K31 a
2020011406064 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | T25
2010011406065 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K4 de C44 a C20D
2020011406066 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | C30y C31 de K7A a K4
2020011406067 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | C44 de K4 a K5C
K19 de C44 a C60 Bis - C60 Bis de K19
a K7A - K7A de C60 Bis a Feria
2020011406068 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | Ganadera
K7A de C60 Bis a C44 - C44 de K7Aa K
2020011406069 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 |5C
2020011406070 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |14:00 - 22:00 | C44 de K7A a K28 - Glorieta Terminal
K7A de C44 a C30-C39de K7Aa C44
2020011406071 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | o K5A
K16 Av. Pastrana de C36 o Av. Simon
Bolivara C22 - C36 de K7Aa K16 0o
Av. Simon Bolivar - C30 de K7A a K16
2020011406072 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 14:00 - 22:00 | o Av. Pastrana
K15deC14aC7E-C9CdeK12aK
2010011206073 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | 19
C9C de K19 a K19D - K19D de C9C a
C16 - C13B Bis de K19D a K19C - K19C
de C13B Bisa C14 - C14 de K19C a
2010011206074 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K19
C7A de K19 a K23 - K19D de C9C a C6
2010011206075 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | Bis
K19D de C1 a C6Bis - C6 Bis de K19 a
K19D - K19A3, K19B, K19B2, K19B3,
2010011206076 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | K19C de C6 a C6 Bis
K19 (Av. Simon Bolivar) de C7A a
2010011206077 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | Glorieta Pedazo de Acordeon
K19 (Av. Simon Bolivar) de C7A a
2010011206078 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab | 06:00 - 14:00 | C13B Bis
Av. Simon Bolivar de C13B Bis a D21 -
Glorieta Maria Mulata - Glorieta Los
2010011206078 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |06:00 - 14:00 | Gallos
K39deC6a8A-C8AdeK39a38-
K38deC8Aa9-C9deK38a32-K
32deC9a9B-C9BdeK32a30-K
2010011206080 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |06:00-14:00 |30de C11a9B-C11deK30a23
C12deK23aK30-K30deC12a
11-K30deC9BaC7A-C7AdeK
2010011206081 | Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab |06:00-14:00 |30a33-K33deC7Aa6-K24deC
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6aCl

2010011206082

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C18A2deK40a35-C18AdeK35
a32-K36deC18Dal6C-K35de
C18A2aCl7A

2010011206083

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K32BdeC18Bisal8A3-C18Bde
K32BaTV29-TV30deC21a18B-
TV29deDG18Bal1l8-C18deK31
aTVv 29

2010011206084

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C16CdeK36aTv.25-Tv.25deC
18 Ba1l6-C18B DE Tv. 29 A 25

2010011206085

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

DG 16CDEK21 ATV 25-C18BDE
TV23A25-K21DEC16CA18B-TV
23DEC16 A 18B

2010011206086

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K20DEDG 21 AC16C-C16CDEK 21
AK19-K19DDEDG21AC16

2010011206087

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K21 DEC16CAC13BBIS-C16CDE
K21 AK20-K20DEC16CAC11-C
12 DEK20A K23

2010011206088

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K27 de C56B a DG 21 - TV 25A de DG
21aC18B

2010011206089

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K21 DEC44 ADG 21-TV 21 DE DG
21 AC18B

2010011206090

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K23 DEC44 ADG 21 -TV 23 DE DG
21 AC18B

2010011206091

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K20deC44aDG21-C35DEK20A
18D

2020011206092

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

Av. Simon Bolivar de Glorieta Los
Musicos a C29

2010011206093

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C 25A de AV SALGUERO a C28-C 28
DEK5A 72

2010011206094

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K25deC67Bisad4l

2020011206095

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

14:00 - 22:00

Av. Simon Bolivar de C29 a C44

2010011206096

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

Glorieta Juglares de UPC a G. Juglares
y de G. Pilonera Mayor a G. Juglares

2010011206097

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

Parque Lineal de Mirador a Parque El
Helado - Parte de atras de Parque El
Helado

2010011306098

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

K 7A DE FERIA GANADERA A C21; K
16 (AV. PASTRANA) DEC36 A 21; C
21,30,44 DEK7AA4; C25A, 28, 30
Y36 DEK16 A7A;C21Y 22 DEK 18D
A72

2010011306099

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

06:00 - 14:00

C44DEK7AADG?21;C16 DEK31A
19; DG 21 DE MERCABASTO A AV.
SIMON BOLIVAR; K31 DE C44 A 16; K
18D DEC44 AD 21; K19 (AV. LOS
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MANGUITOS) DEDG 21 AK19; K19

DEC60BISA44;C60BISDEK19 A
72

2030011306100

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

AV. SIMON BOLIVARDED 21 AG.
Pilonera; K19CDE C 13BBISA 11; K
23 DEC 16 AG. Pilonera; KA1 DEC®6
A1;K42DEC16 ADG10; C1DEK
41 A19;C6DEK23A48;C11DEK
23A19;DG10DEK42A44;C13B
BIS DE K 19 A 19D; Via a La Pedregosa

2030011306101

Lun-Mar-Mie-Jue-Vie-Sab

22:00 - 06:00

K 4 DE C 44 A Puente Hurtado;
Parque Lineal; Av. Simon Bolivar de
G. Pilonera A Puente Hurtado; K9 DE
C12A1;K11Y12DEC12AKY9; C
12 Y 14 DE K4 A 19 Glorieta Pedazo
de Acordeon y Glorieta La Pilonera
Mayor

2010011308001

Domingo

06:00 - 14:00

C44,DG 21 C16 DE AV. SIMON
BOLIVAR AK 31 - AV. SIMON
BOLIVARDEC44 AC1 - AV. LOS
MANGUITOS

2010011308002

Domingo

06:00 - 14:00

K7ADEC44AC30-C30DEK7AA
K4 -K4 DE C30 A PARQUE LINEAL -
AV.SIMON BOLIVARDEC.1AG.
PILONERA-K23DEC16AG.
PILONERA MAYOR

2010011208003

Domingo

06:00 - 14:00

K7A,7,6B,6 DEC19CA20B-C20
DEK7AAB6A-C20ADEK7A6-C
20BDEK7AA6

2010011208004

Domingo

06:00 - 14:00

K7A,7,6B,6A,6 DEC1I9AA19C-C
19B, 19CDEK7AA6-C19ABISDEK
6B A6

2010011208005

Domingo

06:00 - 14:00

K7A,7,6 DEC19AA17-K6DEC17
A16C-C19A,18B, 18ADEK7AAG6 -
C17A,17DEK7A®6

2010011208006

Domingo

06:00 - 14:00

KEDEC19AA16B-K7DEC17A
16A-K6DEC16CA 16A-K7ADEC
16CA16B-C19DEK9A8-C18Y
17DEK9A7A-C16BDEK9A7-C
16CDEK8 A6

2010011208007

Domingo

06:00 - 14:00

C16A,16,15DEK8A4-K7,6,5DE
C16AA 14

2010011208008

Domingo

06:00 - 14:00

C16A,616,15DEK8A11-K 10,9, 8
DEC16BA 14

2010011208009

Domingo

06:00 - 14:00

C16B, 17,18, 19 DEK9 A 10 - C 198,
19C, 20 DEK 11 A 7A - K 10, 9 DE K
7A A 16B
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2010011208010 | Domingo 06:00 - 14:00 | GUATAPURI - LA GRANJA
2010011208011 | Domingo 06:00 - 14:00 | SIMON BOLIVAR - 12 DE OCTUBRE
2010011208012 | Domingo 06:00 - 14:00 | GUATAPURI - PABLO VI
2010011208013 | Domingo 06:00 - 14:00 | GUATAPURI - LA GRANJA
2010011208014 | Domingo 06:00 - 14:00 | LA GRANJA — GAITAN
2010011208015 | Domingo 06:00 - 14:00 | LOPERENA
2010011208016 | Domingo 06:00 - 14:00 | OBRERO — LOPERENA
2010011208017 | Domingo 06:00 - 14:00 | SANTA ANA - ALFONSO LOPEZ
2010011208018 | Domingo 06:00 - 14:00 | SAN VICENTE - ALFONSO LOPEZ
2010011208019 | Domingo 06:00 - 14:00 | LA GRANJA
2010011208020 | Domingo 06:00 - 14:00 | LOPERENA
2010011208021 | Domingo 06:00 - 14:00 | LAS DELICIAS
2010011208022 | Domingo 06:00 - 14:00 | MERCADO
2010011208023 | Domingo 06:00 - 14:00 | MERCADO
2010011208024 | Domingo 06:00 - 14:00 | MERCADO

Avenida Simon Bolivar de Calle 44 a
2010011208025 | Domingo 06:00 - 14:00 | 31
Avenida Simon Bolivar de Calle 31
2010011208026 | Domingo 06:00 - 14:00 | a Diagonal 21
Avenida Simon Bolivar de Diagonal
21
a Calle 13B Bis
Glorieta Los Musicos - Glorieta Los
Gallos
2010011208027 | Domingo 06:00 - 14:00 | Glorieta Maria Mulata
Avenida Simon Bolivar de Calle 13B
2010011208028 | Domingo 06:00 - 14:00 | Bisa 7
Avenida Simon Bolivar de Calle 7 a
Dg. 10
2010011208029 | Domingo 06:00 - 14:00 | (Entrada Los Campanos)
Avenida Simon Bolivar de Diagonal
10
(Entrada Los Campanos) a Puente
Hurtado
2010011208030 | Domingo 06:00 - 14:00 | Glorieta Pilonera Mayor
2010011208031 | Domingo 06:00 - 14:00 | Calle 44 de Carrera 19 a 27
Calle 44 de Carrera 27 a Diagonal 21
2010011208032 | Domingo 06:00 - 14:00 | Diagonal 21 de Calle 44 a Carrera 29
Avenida Fundacion de Transversal 29
2010011208033 | Domingo 06:00 - 14:00 | a Carrera 20
Calle 21 de Transversal 20 a Av.
Simon
Bolivar
2010011208034 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 19 de Calle 21 a Av. Simon
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Bolivar
Carrera 31 de Calle 18 A2 a 44
2010011208035 | Domingo 06:00 - 14:00 | Glorieta Obelisco
2010011208036 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 31 de Calle 18 A2 a 16
Carrera 23 de Calle 14Ca 16
Calle 16 de Carrera 23 a 31
2010011208037 | Domingo 06:00 - 14:00 | Glorieta Chicha Maya
Calle 16 de Carrera 23 a Av. Simon
2010011208038 | Domingo 06:00 - 14:00 | Bolivar
2010011208039 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 23 de Calle 9A a 14C
Carrera 23 de Entrada Callejas a Calle
2010011208040 | Domingo 06:00 - 14:00 |92
Calle 44 de Carrera 19 a G. Terminal
Av. Salguero de G. Terminal a Calle
2010011208041 | Domingo 06:00 - 14:00 | 36
Carrera 23 de Entrada Callejas a Calle
1
2010011208042 | Domingo 06:00 - 14:00 | Calle 1 de Carrera 23 a Calle 4B
2010011208043 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 4 de Calle 16 a 7
2010011208044 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 11 de Calle 14 a 7D
2010011208045 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 12 de Calle 14 a 7D
Calle 30y 31 de Carrera 4 a Parque
Los
2010011208046 | Domingo 06:00 - 14:00 | Algarrobillos
Carrera 4 de Calle 34A a Diagonal 20
2010011208047 | Domingo 06:00 - 14:00 |H
Carrera9de Calle14a 7
2010011208048 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 12 de Calle 7a 7D
Calle 1 de Calle 4B a Av. Simon
Bolivar
Glorieta Pedazo de Acordeon
Carrera 9 de Av. Simon Bolivar a Calle
2010011208049 | Domingo 06:00 - 14:00 | 7
2010011208050 | Domingo 06:00 - 14:00 | Carrera 4 de Calle 16 a 20H
2010011208051 | Domingo 06:00 - 14:00 | Calle 21 de Carrerad4 a7
Avenida Salguero de Calle 30 a 21
2010011208052 | Domingo 06:00 - 14:00 | Calle 21 de Av. Salguero a Carrera 7
Avenida Salguero de Calle 36 a 30
Calle 30 de Av. Salguero a Parque
2010011208053 | Domingo 06:00 - 14:00 | Los Algarrobillos
Avenida Sierra Nevada de Calle 1 a
Av. Simon Bolivar
Dg. 10 de Av. Simon Bolivar a Av.
Sierra
2010011208054 | Domingo 06:00 - 14:00 | Nevada
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2010011208055 | Domingo 06:00 - 14:00 | Calle 6 de Carrera 49 a 23
2010011208056 | Domingo 06:00 - 14:00 | PARQUE LINEAL HURTADO
2010011208057 | Domingo 06:00 - 14:00 | PARQUE LINEAL HURTADO
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ANEXO 8 INVENTARIO DE AREAS OBJETO DE CORTE DE CESPED EN VALLEDUPAR
SUMINISTRADO EN VISITA DEL 27 AL 31 DE AGOSTO DE 2018 POR ASEO DEL
NORTE S.A. E.S.P.

TIPO COMUNAS BARRIOS NOMBRE DIRECCION AREA
Parque Lineal Carrera 19 entrada
GLORIETA 6 Pilonera Mayor parque la leyenda 5.155
Hurtado
vallenata
GLORIETA 6 Parque Lineal Los helados Cra4 parque lineal | 5 597
Hurtado Guatapuri
Parque Lineal Separador central carrera cuarta La Cra 4 desde
SEPARADOR 6 . . balneario Hurtado hasta | 12.922
Hurtado - Novalito - Novalito .
La Clle 7 bis.
GLORIETA 5 Azucar Buena Las Monjas Ente canera 190y alle | 4 o0y
ZONA VERDE 5 Garupal Monumento Los Poporos . 191§ con Calle 834
. . Zonas verdes y
%gtii::_l gg;ﬁ;g Separador desde la
SEPARADOR y Avenida Sierra Nevada Glorieta La Pilonera 6.717
del Country - Portal hasta | 23
del Rosario asta la carrera <
entrada Villa Ligia
. . Separador desde
Maria Camila Norte o o
ZONA VERDE 5 - Santa Helena - Avenida Sierra Nevada + Zonas entrada a Villa !_|g|a 9.200
L verdes separador hasta Colegio
Villa Ligia |
Comfacesar
GLORIETA 5 Las Flores Maria Mulata Entre Cra 19y Clle 16 721
GLORIETA 4 Jorge Dangond Los Gallos entre Clle 19, Clle 16Cy | - 74
Trans 18
GLORIETA 1 Gutapuri Los Musicos Entre Calle 19y dl21 | o7
simon bolivar
Los Campanos - Cr 19 desde Rio
SEPARADOR 56 ViIIaIFt>>a Simon Bolivar separador central | guatapuri hasta rotonda | 2.172
viejo acordeon
GLORIETA 5 Las Acacias Chichamaya Clle 16 con Con Cra 31 | 2.787
GLORIETA 5 Las Marla§ i Pedazo Acordeon Carrera 19 con Calle 04 | 3.900
Pasadena - Villalba
GLORIETA 1 San Jorge Hernando Santana Cruce entro Blle 21, €12 | 4 gas
Valle meza - 12 . Clle 44 entre Cra18 D
GLORIETA 2 Octubre Cacique Upar Cra 7A 6.056
GLORIETA 4 Los Alamos Obelisco Diag 21 Con Clle 44 5194
Los Angeles - San
Separador Carrera 9 y laterales,
SEPARADOR | 6 | 0rlos-Pasadena-| =y o ol viejo acordeon hasta | C'@.0 desdelaRofonda | o)
San Joaquin - hasta la calle 7B
L planta Cocacola.
Obrero - Cafiaguate
San Vicente - Santa separadores vias y parque CL16entreCr14y
SEPARADOR ! Ana Sector Gobernacion Glorieta Maria Mulata 3472
SEPARADOR 1 Loperena separadores centrales sector Cl16 A, Cl16B y Cl 18, 1451
gobernacion entre Cr 11y Dig 21
Las Delicias - .
SEPARADOR 1 Guatapuri - La separadores centr'ales sector Dig 21 entre Qr j2 y 977
granja gobernacion glorieta los musicos
ZONA VERDE 1 Guatapuri Colegio Gimnasio Del Saber Cr15con CIM17 A 1.300
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separadores centrales sector

Calle 22 desde Cra 18 D

SEPARADOR 1 Pablo VI . 1.998
gobernacion hasta Cra 7
SEPARADOR | 1 Pablo VI Separador Central - parque | e 21 desdeCra®d i, 445
hasta Cra 7
SEPARADOR | 1 Pablo VI Separador Central Clle 21 desde la Crad | 4 54
hastalaCra7 A
andenes y zona peatonal zona Calle 18C entre carrera
ZONA VERDE 1 Santa Ana y zona pez 17ay 17 frente a 1.191
hospitalaria :
Tecnisalud
ZONA VERDE 1 Santa Ana andenes y zona pezla\tonal zona | Carrera 17 entre calle 16 1766
hospitalaria y diagonal 21
Valle mesa -
Villaleonor-El Oasis | Avenida 44 zonas verdes que se )
SEPARADOR 4 - Elprado - Villa | encuentra dentro del separador y A\./' 44 entre GIoneFa 2.043
DURO Cacique Upar y Obelisco
Fuente - San laterales
francisco
Zonas verdes laterales de la Zonas verdes de Ia
AVENIDA 4 Villaleonor carrera 23 desde la calle 44 543
carrera 23 con calle 45
hasta la calle 45
ZONAVERDE | 4 Rueda zona peatonal Cﬂ'e 25b concalle | a0 44 con carrera 25b | 522
ZONA VERDE 4 El Prado Zonas verde entrada carrera 28 | Calle 44 con carrera 28 567
con calle 44 entrada alamos 1
AVENIDA 4 El Oasis Zonas verdes carrera 27 entrada | o100 97 con calle 44 | 438.2
a Don Carmelo
. Zonas verdes de la carrera 26 | Carrera 26 entre calle 44
AVENIDA 4 El Qasis entre calle 44 y 43 y 43 barrio El Prado 524
ZONAVERDE | 3 | Mayales Aeropuero | ZOnasverdesylaterales del | oo\ s o0 carrera 23 | 1.869
colegio Milciades Cantillo
Zonas verdes y andenes
transversal 18 entre calle 19D y | transversal 18 entre calle
AVENIDA L Santa Ana diagonal 21 calle de urgencias 19D y diagonal 21 309
del hospital rosario pumarejo
12 Octubre - San Separador central carrera Cra7AentreClle19Cy
SEPARADOR | 1--2 Jorge - Keneddy Septima Av. Salguero Clie 44 5949
SEPARADOR | 2.3 | OCB-Saldaala Via Salida A La Paz Cr7A, Entre Cacique | 7 ggq
Paz Upar y Feria
SEPARADOR 3 25 de diciembre Entrada Principal Aeropuerto Cl60Bis CI:Ern:réa Cr7Ay 4.012
AVENIDA Sector 25 Diciembre | Entrada Aeropuerto Por La 44 | " 1° E”treB(é' 44y Cl60 | 4 g6g
. parque recreacional Altagracia
PARQUE 1 Altagracia detras de la Alcaldia Clle 16 con Cra 4 831
PARQUE 2 Villa Castro Parque Villa Castro Cr3conCl20H 750
PARQUE 2 Santa Rosa Parque y zonas verdes Cra 5A con Clle 27 A 1.868
PARQUE 2 Mayales Parque y zonas verdes Clie 30 Con Cra 6 Bis | 2.859
PARQUE 2 Mayales Cancha y zonas Verdes Clle28 AconCra5C 2.403
Villa Castro-
SEPARADOR | 2 Candelaria Sur - Carrara 4ta Carrera 4 entre C120y | 4 549
. . Cl 32
Villa del Rosario
PARQUE 2 Los Milagros Parque y Cancha Los Milagros CraB entg%CI 3tycl 9.987
PARQUE 2 Simon Bolivar Cancha y zonas Verdes Cra 20 con Clle 25 1.200
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PARQUE 2 Simon Bolivar Parque Cristo Rey Cr 16 con Cl 28 520
PARQUE 2 Simon Bolivar Parque infantil Judas Cr18Acon 30 400
PARQUE 2 Doce De octubre Plaza Del Doce De Octubre Clle 30 A con Cra 14 3.059
PARQUE 1 Centro Parque de las Madres cra 9 Con Calle 15A 216
PARQUE 1 El Carmen parque lineal crabconClle 18 A 913
Villa del rosario
SEPARADOR 6 norte - san Joaquin Carreras 11 Carrera 11, desde Cr 9 1.631
hasta la Cl 16 B.
- Obrero
San Carlos - San Carrera 12, desde Cr 9
SEPARADOR 6 Joaquin - Obrero Carreras 12 hasta la Cl 16 B. 1.958
PARQUE 1 Guatapuri Zona Verde y parques Clle 19 conCra18 C 2.584
Parque y Zonas verdes alrededor
PARQUE 1 La Granja del estadio de futbol Armando Cr15concon 19 4.200
Maestre
Las Marias - Carrera 19 Av. Simon
SEPARADOR Enrique Pupo - Los Avenida Simon Bolivar Bolivar desde la glorieta
- Separador (Canastos) Zonas Pedazo de Acordeon 4.756
DURO Cortijos - Azucar des | | hasta Ia dlorieta de |
Buena verdes laterales astalag olrleta elos
Musicos
SEPARADOR 1 Centro Separador Central Calle 14 Cll 14 entre ACr 8yCr13 581
ZONA VERDE 6 Novalito andenes y zona peatonal Carrer?]gvgtl)ipocalle 8 464
Zonas verdes Calle 9 entre Calle 9 entre carrera 11
ZONA VERDE 6 Villa del Rosario carrera 11y 12 al lado del Y| 724
. . 12 al lado
Colegio Ataneo el Rosario
PARQUE 2 Mayales | Parque Los Mayales y cancha Clie 32 Con Cra4 D 29.395
PARQUE 2 Mayales Parque Alganodllos yz0nas | Galle 29 con Cra5 B | 49.985
Parque y cancha las AMERICAS | Conjunto residencial las
. .| conjunto residencial las americas americas Calle 30a
PARQUE 2 Las Americas Chile (Colombia, Chile Brazil, Frente al parque Los 9414
Argentina) Algarrobillos
SEPARADOR | 2 V'"al\;l’:;flgsam Separador Calle 30 Cl30entre Cr16y Cr5 | 2.708
Panama - San
AVENIDA 2 Fernando - Los Viga Canal - Panama Calle 44 desde la carrera 1.393
. 7a hasta la carrera 6b
Milagros
PARQUE 1 Sicarare parques y zonas verdes Cr5conCl20B2-4 678
. N entreCr4CyCr6Ay
PARQUE 1 Sicarare Parque infantil y zonas verdes entre C1 20 y CI 21 4.200
Parque Santa Lucia sector C116 con Cr 17a Frente
PARQUE 1 Santa Ana q . al Hospital Rosario 3.331
Hospital .
Pumarejo de Lopez
PARQUE 1 Las Palmas Parque Las palmas Cr4 E con Cl 21 750
PARQUE 2 San Fernando parque infantil Cra6 Acon Cl45 3.598
PARQUE 2 San Fernando Cancha y zonas Verdes Cra 5B con Cl 46 5.665
PARQUE 2 Panama Parque y Cancha Panaméa Cr5Bcon Cl 43 13.350
Zonas verdes y cancha de futbol | Carrera 5D con calle 41
PARQUE 2 Panama de la iglesia del barrio panama frente a la UNAD 2974
PARQUE 3 Don Cammelo | " 2rque Don Carmeloy Zona$ Cr30conCl50 | 20.720
Verdes
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ZONA VERDE 3 Don Carmelo zonas verdes entrada a calle 48 | Carrera 27 con calle 48 | 2.205
ZONA VERDE 3 Don Carmelo zonas verdes entrada a calle 50 | Carrera 27 con calle 50 | 2.030
ZONAVERDE | 3 Nando Marin Zonas Verdes Noincluidaenel | 44 543
cronograma
ZONA VERDE 3 Don Carmelo Area de seccion entre el parque | Carrera 32 entre calle 52 9.473
e iglesia y 53 Don Carmelo
PARQUE 4 Cerrito Canchas y Zonas Verdes Cerrito Cr 25 con Cl 16 Bis 7.202
La Popa - Las .
SEPARADOR |  4-5 | Flores- El Cerrito- Avenida La Popa C116 entre Chichamaya | g g
. y Glorieta Mulata
Villa Corelca

PARQUE 5 La Popa Parque La Popa Cl 15 Con Cr 21 2.500

Cra 12 desde Clle 16 Bis
SEPARADOR 2 Doce De octubre Separador central 12 Octubre hasta camblz?mdose a 2.215

Cra 16 y terminando en

laCra18D
SEPARADOR 2 Doce De octubre Separador Central vl 3.765
hasta Clle 28

Carrera 7 con calle 20 b
ZONA VERDE 1 San Jorge Zonas verdes hasta lo pared hasta cd lle 21 (Sector de 2.186

mecanicos detras de los

concesionarios de carro)
PARQUE Garupal Parque Garupal 4ta Etapa Cr30AconCl9 1.550
PARQUE Garupal Parque Garupal 1 Clle 13 conCra 21 A 12.797
PARQUE 5 Iracal Parque y Cancha Iracal Cr22 eg;rltlae(i?)lle %y 2.751
PARQUE 5 Las Flores | Alrededore Cancha LasFloresy | ¢y 430 concrq9p | 1550

zonas verdes
ZONA VERDE 5 Los Corijos Zonas verdes y area de seccion Carrera 19C con calle 4339
frente al Coliseo Cubierto 12a

Carrera 19 con calle 30

ZONA VERDE 5 Las Marias Zona vgrdes ublcaQa enel area Simon bpllvar diagonal a 7605
de seccion del barrio las Marias la glorieta pedazo de
acordeon
Parque y zonas verdes del Carrera 22 entre calle

PARQUE 5 Garupal parque La "ROCA” 11cy 11b garupél 1.645
SEPARADOR Villa Miriam Separador ora 31 ente 1%'39 21 | 8212
PARQUE 5 Garupal Parque Garupal 2 Cr19EconCl13A 1.200
PARQUE 5 Garupal Parque Garupal 3 Cr19EconCl13B 2.387
PARQUE ) El Amparo Parque el Amparo Cr19DconCl9B 1.880
PARQUE 5 Ichagua Parque Ichagua Cr 19¢1 con calle 8 1.789

. Parques y Zonas Verdes Nueva | Entre Cr19CyCr19 A
PARQUE 5 Nueva Arizona Arizona yentre CI6y C1 6D 14.977

Carrera 19 d con calle 1,

AVENIDA 5 SanPedro | Zonasverdes Carrera 19D CON | ™ ool al colegio | 463
CALLE 0 o
Bilinglie
PARQUE ) La Castellana Parque Lineal La Castellana Cl4conCr24 6.700
PARQUE 5 | BarioClubHause | T avdueLineal ClubHausey Cl4 con Cr 25 7.600
Zonas Verdes
PARQUE 5 Mirador De la Sierra Zonas Verdes y parque Cl3 Con Cr29 2.899
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Parque Lineal Club House

PARQUE 5 Maria Camila Norte Cl 3 con Cr24 2.250
(Zonas Verdes y parque)
ZONAVERDE | 6 La castellana Colegio C‘\’/”;Ijggsar Zonas Cl 4 con Cr 24 8.323
SEPARADOR 1 Loperena Separador Central Crif Entqeecg 16AyCl 1.022
Parque Lineal Cra 4 Parque los
PARQUE 6 Hurtado Parque Los Helados Helados Guatapuri 26.913
PARQUE 6 San Joaquin parque el viajero Cra 9A Con Clle 12 4.836
PARQUE 6 Parque Lineal Balneario Hurtado Cra 4 parque fineal del | oy o9
Hurtado rio Guatapuri
PARQUE 6 Novalito Parque novalito Cra6aconClle 13 2.829
PARQUE 6 Novalito Parque triangular Cra12conCra4 742
SEPARADOR 6 Novalito tramo separado:1 centraldelaCr | Cra4 entr1eZCIIe 9yl 983
PARQUE 5 Los Cortijos Parque Los Cortijos Cr19Bcon9A 4.670
PARQUE 6 Novalito Parque Divina Natividad Cr8conCl7B 5.130
. . Calle DPA entre carrera
AVENIDA 6 Los Angeles Avenida dfaﬁgsg (terrade | o' 4 allado de la DPAY | 2.920
cerro de CICOLAC
Zonas verdes y andenes de la Calle 14 entre carrera
AVENIDA 5 Las Flores calle 14 entre carrera 19D y 851
19D y carrera 17
carrera 17
ZONA VERDE 5 Garupal Alrededores Poporos y Coliseo Cl1tacon19c 1.650
ZONA VERDE 5 Alfonso Lopez zona verde peatonal zonade | Calle 15 entre carrera 17 966
Emdupar y 15
ZONA VERDE 5 Alfonso Lopez zona verde peatonal zonade | Carrera 15 entre calle 14 1141
Emdupar y 16
ZONA VERDE 5 Alfonso Lopez zona verde peatonal zonade | Carrera 16 entre calle 15 1100
Emdupar y 16
Calle 14 entre carrera
ZONA VERDE 5 Las Flores andenes y zona peatonal SENA 19ay 19c detras del 1.086
SENA y patinodromo
SEPARADOR 5 Azucar Buena Separadores Los Poporos - Casd | Cra 19 Cy Clle 13 BBis | 2.660
zona verde de la calle 7b entre calle 7b entre carrera 9
AVENIDA 6 Novalito carrera 9y carrera 4 entre la 4 Y1 1.861
DPA y mallas electricas
' . Cr 41 con Cl 12 Desde la
AVENIDA 5 Don Alberto Via Don Alberto Hacia La |~ oy omavahastala | 3478
Nevada
Nevada
AVENIDA 5 Divino Nifio Separador Central Cr37 | Of 37 Bajandodesdela |y, g,
calle 9 hasta la calle 6
Parque y cancha Villa Tairona Carrera 44 con diagonal
PARQUE ) Ciudad tayrona . 10 al lado de la igesia de | 5.708
(iglesia de la Nevada) |
a nevada
San Pedro -
Callejas - Nueva Av 23 Desde Viejo
SEPARADOR 5 esperanza - Villa Separador carrera 23 Glorieta Acordeon Hasta | 14.424
Concha - Garupal - Cl16
La Popa
. Avenida Fundacion,Separador .
SEPARADOR Sector Obelisco salida a Bosconia Cl21entre Cr34 BBis | 4.039
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Carrera 19D entre calle

PARQUE 5 Las Flores Parque las Flores 15y 16 Las Flores 509
PARQUE 5 Las Marias Parque y zonas verdes Carrera 19421 con calle 1.680
PARQUE 6 Los Campanos Parque Los Campanos Carrera 19&:” Calle 03 2.600
PARQUE 6 San Carlos fuente luminosa Enire carrera 9 y carrera 332
11 con calle 8
ZONAVERDE | 4 Mercabastos | 2Onaverdey entrada principal | oo o1 con calle 44 | 1.107
de Mercabastos
Entrada mercabastos,
AVENIDA 4 Villadariana Entrada Mercabastos por | - cancha, zonas verdes, | o, gg
urbanizacion Villa Dariana calle y areas de seccion
villa dariana iv
PARQUE 2 Candelaria Sur Parque La Candelaria Sur Cr4DconCl23 5.235
PARQUE 2 Cinco de Noviembre Cancha y Juegos infantiles Cra 6 A con Clle 24 2.249
PARQUE 3 0GB Parque OGB Cr18D 1 Con Cl 52 2.541
PARQUE 3 25 de diciembre Parque y zona verde Cr 18 F con CI 56 2.760
PARQUE 3 Primero de Mayo | T araue ! ‘\j/gr':j":syo yzonas | ca90conClle22C | 2478
PARQUE 4 La Victoria Parque La Victoria Cr35conCl18 A 2.300
PARQUE 4 Casimiro Maestre Parque Casimiro Maestre Dig 18 E con Cr 31 2.683
PARQUE 4 El Manantial Parque el Manatial Cra30Bclle 18 A 1.100
Carrera 39a con calle
Ciudadela Areas de seccion, parque, 16b diagonal a Don
PARQUE 4 Comfacesar cancha y zonas verdes Alberto Salida al 2933
corregimiento de la mesa
PARQUE 3 Villa Leonor Parque Villa Leonor Carrera 4221;216 calle 3.112
PARQUE 3 San Martin Parque San Martin Cl 36 con Cr 20 5.250
PARQUE 4 450 afios Parque 450 Cr40CconCl18D 7.200
PARQUE 4 450 afios Parque 450 | Etapa Cr 36 con Calle 18 D 2.690
PARQUE 4 Villa Luz Parque Villa Luz Cr36conCl18B 2110
PARQUE 4 Ciceron Maestre Parque Ciceron Maestre Cl16 EcomCr32 A 1.250
PARQUE 4 Galan Parque Galan Cr36 conCalle 16 b 3.929
PARQUE 4 Edgardo Pupo Parque De Sabana Fundadores Cl16 Econ Cr29 850
PARQUE 4 Los Fundadores Parque Los Fundadores Dig 18 C con Trv 24 750
PARQUE 3 San Francisco Parque Alamos | Cl 34 conCr28 1.600
PARQUE 3 El Prado Parque El Prado Cl33conCl26 B 255
. cancha y zona verde de la Carrera 23 con calle 43
PARQUE 3 La Felicidad cancha COOLESAR barrio San Martin 1.385
PARQUE 4 Populandia Parque Populandia Cl18BconCr40C 4.200
PARQUE 4 Populandia Parque Parroquia Cr40bcon Calle 18 a 902
PARQUE 4 Villa Dariana Zona Verde Urb. Villa Darina Cr 34 Bis Con18 D 8.155
PARQUE 4 Tobias Daza Cancha, zonas Vgrdes y area de No incluida en el 10.615
seccion cronograma
PARQUE 4 Fontana Zonas Verdes Cr 33a con Calle 20b 6.038
IN-F-003 V.2 Pagina 187 de 189




PARQUE 4 Los Alamos Parque la Vallenata Cra 31 con Av Fundacion | 8.896
PARQUE 4 Los Fundadores | Parques Sector Mercado Satelite Tv27ACon20B 4.865
PARQUE 4 Sabana Parque Sabanas Dg 19 A Con Trv 28 450
PARQUE 4 Villa Taxi Cancha Villa Taxi Cr37conCl18b 4.251
PARQUE 4 Villa Taxi Parque Lineal Vila Taxi | CF 37 desdelacalle 18b
hasta la calle 18
ZONA VERDE 3 Alamos | Zonas Verdes Alamos | Cr 28 con Cl 32 600
PARQUE 4 Villa Dariana Parque Villa Darina Cr34BBiscon 18D 4.505
PARQUE 4 Villa Dariana Cancha Villa Dariana Il 6.770
PARQUE 4 Maria Camila Parque Maria Camila Cr34 AconCl20 5133
PARQUE 4 Villa Miriam Cancha Villa Miriam Cr33bvonCalle 18a1 | 5.429
ZONAVERDE | 5 Don Alberto ENTRADA DON ALBERTO Noincluida enel | g o4
cronograma
PARQUE 4 Alamos || Zonas Verdes y Parque Clle 21 con Cra 33 2.421
PARQUE 4 Alamos | Parque Escuelita Cr 319””92(?:”93 200Y | 4 467
PARQUE 4 Alamos || Canchay zonas Verdes Cra32BconClle19C | 8414
PARQUE 4 | Franciscode Paula | FaraueFransicoDePaula o400 concragn | 4350
Santander
PARQUE 4 Villa Miriam Parque Bio saludable Cr33bconCalle18a | 2.322
PARQUE 4 Villa Miriam Parque Villa Miriam Cr32bconCl18 A 5.546
PARQUE 4 Las Acacias Parque las Acasias Cr 36 Bis g(i;n Calle 16 1.897
PARQUE 4 Villa Corelca Villa Olimpica Cra 31 con Clle 16 48.148
PARQUE 5 Villalba Parque infantil Villalba Clle 3 con Cra20 A 7.180
PARQUE 5 Divino Nifio Parque Divino Nifio Cr37conCl8 3.801
PARQUE 5 Nevada Parque La Nevada Cl6EconCr43 1.346
. Calle 6 Bajando desde la
PARQUE 5 Nevada Parque Lineal Cr 37 hasta [a Cr 32 10.469
PARQUE 5 Cinco De Enero Parque 5 De Enero Cr31AconCI7ABis | 2.500
AVENIDA 5 4002 Via La Pedregosa ClidentrelaCr 19 hasta | 4,
el cai finalizando la via.
Zonas verdes y andenes de la calle 3 entre carrera 20a
AVENIDA 5 Villalba calle 3 entre carrera 20a y 20 20 1.034
frente a Homcenter y
. . . . Cr 32 desde la calle 6
PARQUE 5 Ceiba Altagracia Lineal y Parques La Ceiba hasta la Diag. 7 17.109
PARQUE ) Nueva Esperanza Cancha Nueva Esperanza Calle 6¢ con Carrera 27 | 1.432
PARQUE 5 Nueva Esperanza Zonas verdes Palmas Cl 6 con Cr 26 1.494
PARQUE ) Nueva Esperanza Ludoteca Naves Clle 6 C Con Cra 23 8.621
PARQUE 6 Pontevedra Parque Pontevedra Cr13AconCl7B 516
PARQUE 6 Obrero Parques infantiles Alfonso Lopez Cri4 conB(i)IS13 yCl13 1.815
. Zonas verdes y parque olimpica | Diagonal 21 con calle
PARQUE ! Guatapurl Ceiba 19E barrio la Granja 212
PARQUE 6 Ciudad Jardin | 0188 Verdejsa{ paraue G2 | Garrera 148is co calle6b | 1.715
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No incluida en el

PARQUE Don Alberto canchas don alberto 17.241
cronograma
ZONA VERDE Villa Corelca | Alrededor estadio de beisbol y | .02 34 con calle 16C | 1.760
zonas verdes
. , Calle 18 D Desde la Cr
ZONA VERDE Barrio 450 Viga Canal - Separador 450 35 hasta la Cr 40 D 24.710
ZONA VERDE Villa Miriam Zona Verde Villa Miriam Cr32bconCalle18b | 7.619
ZONA VERDE Caciques Carcel Judlci/a;rzr;ienes Zonas Carrera 19C con calle 18 | 1.983
Zonas verdes y cancha del barrio | Carrera 25 entre calle
ZONA VERDE El Paramo El Paramo 66b 65A 3.263
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