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INFORME EJECUTIVO DE GESTION
CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.

ANALISIS 2013

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

TIPO DE SOCIEDAD Sociedad An6nima

RAZON SOCIAL Privada

AREA DE PRESTACION Bogota — D.C. y Cali - Valle del Cauca
SERVICIOS PRESTADOS Aseo

DURACION 17/12/2014

FECHA DE CONSTITUCION 28 de julio de 1998

NOMBRE DEL GERENTE Gustavo Alberto Gomez Bernal
ESTADO DE LA Vigencia 2012 — Certificado

CERTIFICACION DEL
MUNICIPIO EN SGP

Fuente: Sistema Unico de Informaciéon — SUI RUPS

Junta Directiva

NOMBRE CARGO
ANDRES SOLANO Otro
EDUARDO HERRERA BOTTA Otro
FELIPE HOLGUIN PENA Otro
GOMEZ BERNAL GUSTAVO ALBERTO Otro
HERRERA BOTTA ARMANDO Otro
JOAQUIN LOSADA FINA Otro
JOSE MANUEL PAGANESSI GONZALEZ Otro
JUAN CARLOS ESCOBAR BERMUDEZ Otro
LOZADA FINA JORGE Otro
MAURICIO VELASCO VALLECILLA Otro

El siguiente informe esta realizado a partir de la informacion reportada en el Sistema
Unico de Informacion — SUI, informes de visita, y otras fuentes de informacion sobre el
area de prestacion de Bogota D.C.

2. ASPECTOS FINANCIEROS - ADMINISTRATIVOS
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e Balance General

La estructura de financiamiento de la empresa denota que se apalanca con la deuda
en un 25% para el afio 2013 como se puede observar en la siguiente gréfica:

Estructura Financiera
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e Activos

El activo para el 2013 no tuvo una variacion representativa que sea objeto de analisis,
vario el 0.4% en relacion con el 2012.

Se solicita al prestador explicar a qué obedece el valor registrado a corto plazo en la
subcuenta 147090 “Otros Deudores” por 16.725 millones de pesos, equivalente al 35% del
activo total.

e Pasivos

El pasivo para el 2013 varié negativamente en 28 puntos porcentuales frente al 2012,
pasando de 16.528 millones a 11.854 millones, respectivamente.

Por lo anterior, se requiere a la empresa para que informe a qué se debe esta
representativa variaciéon de un afio a otro.

e Patrimonio

El patrimonio aumento para el 2013 el 16% como se puede observar a continuacion:

Variacion
2012 2013/2013/2012
Total Patrimonio 31.035.068.372 35.884.928.478 16%

Se solicita al prestador explicar a qué obedece el incremento de las valorizaciones
registradas, equivalente al 17% del total del patrimonio en el 2013.
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e Estado de Resultados

La empresa para los ultimos afos, ha podido generar los suficientes ingresos
operacionales para cubrir los costos y gastos inherentes a la prestacion del servicio de
aseo, y también le ha alcanzado para cubrir los otros gastos y asi obtener utilidades
netas.

Si bien, los ingresos operacionales disminuyeron para el 2013 en 1.4% en relacién con
el 2012, los costos y gastos operacionales disminuyeron en mayor proporcion, 2% y
3%, respectivamente. Es por esto que para el afo 2013, las utilidades bruta y
operacional tienen una participaciéon similar a la del 2012 sobre los ingresos
operacionales, 24% y 12%, respectivamente. La utilidad operacional aumentd para el
2013 con respecto al 2012 en un 6%.

La utilidad neta para el 2013, aument6 en 33% en comparacion con 2012, lo cual se
pudo haber presentado en mayor medida a que los otros ingresos aumentaron en 24%
y los otros gastos disminuyeron en 74%. Por lo anterior, se solicita explicar a qué
obedecen los otros ingresos que equivalen al 24% de los ingresos operacionales.

ESTADO DE RESULTADOS
Variacion

2012 % 2013 % 2013/ 2012
Ingresos Operacionales 74.881.985.132 100%| 73.801.449.770| 100% -1,44%
Servicio de Aseo 74.881.985.132 100% 73.801.449.770| 100% -1%
Costo de Ventas y Operacion 56.997.552.587 76% 55.754.767.187| 76% -2%
Utilidad Bruta 17.884.432.545 24% | 18.046.682.583| 24% 0,91%
Gastos operacionales 9.453.259.574 13% 9.145.209.057 12% -3%
Gastos de personal 3.878.671.329 5% 3.812.464.359 5% -2%
Provisiones, agotamientos,
depreciaciones y 3.495.476.747 5% 4.011.009.072 5% 15%
amortizaciones
Utilidad Operacional 8.431.172.971 11% 8.901.473.526, 12% 6%
Otros ingresos 2.677.443.727 4% 3.309.137.778 4% 24%
Otros gastos 2.437.716.385 3% 632.390.687 1% -74%
Gasto de Intereses 468.590 0% 576.267 0% 23%
Utilidad antes de | mpuestos 8.670.431.723 12% 11.577.644.350, 16% 34%
Impuesto de renta 2.666.201.000 4% 3.612.994.000 5% 36%
Utilidad Neta 6.004.230.723 8% 7.964.650.350, 11% 33%
e Cartera

Para el 2013, la cartera aument6 el 30% frente al 2012. El 50% de la cartera esta
representada por la no vencida y el 49% la cartera vencida entre 1 a 30 dias. Por lo
anterior, se solicita explicar a qué obedece el aumento de la cartera total e informar las
politicas de gestion comercial que ha implementado.

e Anadlisis de indicadores financieros
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PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS
INDICADOR | 2012 | 2013
INDICADORES DE LIQUIDEZ
Rotacion Cuentas por Cobrar 23 30
Rotacion Cuentas por Pagar 83 64
Razén Corriente 2,91 3,74
Rotacion de Activos Fijos 33,35 89,78
Rotacion de Activos Totales 1,57 1,55
INDICADORES DE RENTABILIDAD
EBITDA 13.745 14.315
Margen Ebitda 18,36% 19,40%
Margen Neto 8,02% 10,79%
Margen Operacional 11,26% 12,06%
ROA (Rentabilidad sobre Activo) 28,90% 29,99%
ROE (Rentabilidad sobre Patrimonio) 19,35% 22,19%
INDICADORES DE SOLIDEZ Y OTROS
Nivel de Endeudamiento 34,75% 24,83%
Activo Corriente / Activo Total 81,45% 79,80%
Pasivo Corriente/ Activo Total 27,98% 21,32%

Como se puede observar en la tabla anterior, la empresa ha obtenido margenes
positivos de rentabilidad para los ultimos afios, por lo cual el ROA y ROE crecieron
para el 2013. Asi mismo, tanto el Ebitda como su margen mejoraron para el 2013
comparado con el 2012.

En el informe de viabilidad financiera del Auditor Externo para el afio 2012 conceptuo
gue “La sociedad pudo solventar su situacion financiera, cumplié con sus pasivos
laborales y sus obligaciones ante terceros, motivo por el cual la consideramos como
una entidad viable financieramente. Adicionalmente, no se identifican situaciones que
puedan llegar a afectar la viabilidad financiera de la compafiia.”

3. ASPECTOS TECNICOS - OPERATIVOS

Para el afio 2013, la empresa ha registrado en SUI 1.046 microrrutas. A continuacion
se puede observar la discriminacion del tipo de microrruta:

Recoleccion
Recoleccion |Barrido |de barrido Total
395 646 5 1.046

- Disposicion Final

Para la ciudad de Bogotd, la empresa dispone en el relleno sanitario Dofia Juana
ubicado en la Avenida Boyaca, kilbmetro 5 via al llano, que cuenta con licencia
ambiental hasta al afio 2021 y es operado por el Centro de Gerenciamiento de
Residuos Dofia Juana S.A. E.S.P.
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4, ASPECTOS COMERCIALES

1. Suscriptores

Segun la informacién reportada en el formulario suscriptores del servicio de aseo en
SUI, la empresa con corte de diciembre de 2013 atendia en total 373.285 suscriptores
como se puede observar a continuacion:

Estrato / Uso Bogota

Estrato 1 10.171
Estrato 2 210.941
Estrato 3 110.220
Estrato 4 7.811
Estrato 5 0
Estrato 6 0
Pequeno productor 30.957
Gran Productor 3.185
Total 373.285

Se solicita a la empresa explicar por qué para el mes de diciembre de 2012 sélo
reporté la informacién de suscriptores para el area de prestacion de Bogota en el
formulario de suscriptores del servicio de aseo, asi mismo debe realizar la respectiva
solicitud de modificacion de la informacion al SUI siguiendo el procedimiento
establecido en la Resolucion SSPD No. 20121300035485 del 14 de noviembre de
2012 para que reporte de forma completa la informacion de suscriptores en las areas
donde a esa fecha prestaba el servicio.

2. Facturacion, subsidios y contribuciones

Segun la informacién reportada en el formato facturacibn comercial de aseo, en la
siguiente tabla se puede observar la facturacion total mes a mes, al igual que los

valores facturados de subsidios y contribuciones para Bogoté:

MES Facturacicon total Subsidios Contribuciones
Enero 3.560.768.372 T1.075.248 0 2535.055.176,00
Febrero 1.9846.581.080 345.086.205,0 81.223.450,00
Marzo T A493.5908.726 22258.833.8470 432 436.5303,00
Abril 7206497 733 1.717.713.8480 927 613.544,00
Mayo 9.471.746.6817 2086.535.071.0 TrR.386.013,00
Junig A.663.681.660 8914 .601.347,0 A38.293.187.00
Julic T A30.555.206 2008 2325050 630262 221,00
Agosto 101383164 281 2.281.369.400.0 830.169.308,00
Septiernbre 4804 5324 250 1.380.801.770.0 404 .371.804.00
Oetubre 10.248.8977.303 2.316.2459 2430 814 256G.938,00
Moviernbre G 486.562.825 1.463.1400.400 0 535.305.8680,00
Diciembre T3 413436 1.883.848 7250 655 . 206.574 00
Total 80.425 3849.569 14342 5848.199,0 6. 344 582 696,00
Fuanis: SUI
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o Tarifas

A continuacion se relacionan las tarifas que la empresa ha reportado para el afio 2013
en el formato de tarifas contractuales para el area de Bogota:

ESTRATC |ESTRATO |ESTRATO|ESTRATO (ESTRATO |ESTRATC (Gran Pequeic
MEZ MLIMICIPICE (1 2 3 4 5 3 Productor | Productar
Friera Aol 375 7ART 10,574 17 AR5 0514 Z3.2M9 47275 S1.NAL
Frlirent epolit 1.7R7 TATL 10,730 13.N72 A0RM Z3.R7A 432,179 51.031
Wl epinli 728 TASR 10,561 17 RR7 A0.AAR F3AA7 47 270 47 R1d
Akl Aegpaali a.750 TAR1 10,570 1% R75 #0.5M 207 A7 .51 A7 A2
Wl ool 177 TA1L 1050 12,783 F0U5RS Z7.RRL A RA7 47 AL
Juniu Joggolid 1.7E] 7.560 10,710 13.047 20778 3.5 47.072 47,703
Julin el AR5 T.RSN 10.R37 13.205 #1.035 #3075 48727 47 .RA3
Pujuwilo Aol AT TT4R 10978 13,575 #1.512 % 505 42474 47715
Sepaivmbin | Rogelbi 1RA1 7R3 110058 12437 1411 #92.531 d7dd 47,745
il bares epalih 1257 G475 2173 11144 17.R3A #4.RAA 41.777 53.071

Fuenla: Foerriala Larile comisacioales - 500

Teniendo en cuenta lo anterior, se genera una alerta por mala calidad reportada al SUI,
ya que las tarifas para el area de Bogotad a partir de diciembre de 2012 no son
contractuales. Por lo anterior, no es correcto que el prestador haya seguido
reportando durante el afio 2013 como si tuviera tarifas contractuales.

En este sentido, se requiere que de forma inmediata se realice la respectiva solicitud
de moadificacién de la informacion al SUI siguiendo el procedimiento establecido en la
Resolucion SSPD No. 20121300035485 del 14 de noviembre de 2012.

Se aclara que no sélo debe solicitar la reversiéon para todos los meses en que reportd
tarifas contractuales para el area de Bogota en el formato de tarifas contractuales, si
no también, para todos los meses del formulario aplicacion tarifaria en el cual registré
gue si aplicaba tarifas contractuales para el area de Bogota. Lo anterior, sin perjuicio
de las acciones que pueda ejercer esta Superintendencia en el cumplimiento de sus
funciones de vigilancia y control.

5. EVALUACION DE LA GESTION

La Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo, aplicando la
metodologia expedida por la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento
Basico -CRA- a través de la Resolucién 315 de 2005, modificada parcialmente por las
Resoluciones 361 de 2006, 435 de 2007 y 473 de 2008, presento los resultados del
Nivel de Riesgo de los prestadores que atienden los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo para el afio 2013, a partir de la informacion reportada a través del
Sistema Unico de Informacion — SUI en la pagina oficial de la Entidad. Por lo cual a
continuacién se presenta el nivel de riesgo agregado en el cual fue clasificada la
empresa CIUDAD LIMPIAS.A. E.S.P.
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RANGO INDICADQOR
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La empresa que presenta un nivel de riesgo alto debe adelantar acciones de corto y
mediano plazo con el fin de subsanar las deficiencias presentadas.

6. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

Topice Certificade |Pendiente |Total
Adrinistrativo & 3 11
Adrninistrative w Financiern 247 3 260
Auditor 1449 4 154
Caomercial w de Gestitn Q23 41 Q54
MGE-MIIF 2 2
MG 4 4
Prestadnres 4% a5
PROGESD MIF g 9
Técnine operativo 262 L b1 1o
Total 1.633 102 1.735
Muenle: Sl

Con corte a 1 de agosto de 2014, la empresa tiene un cumplimiento de reporte de
informacién del 94%, por lo cual se solicita reportar la informacion que se encuentra
pendiente y fuera de termino de cargue. Se genera alerta por omision en el reporte de
informacion al SUL.

7. ACCIONES DE LA SSPD

Visitas

e Se realiz6 visita de vigilancia el 25 de abril de 2010 a la empresa para verificar
un punto critico de arrojo clandestino en Bogota.
e Se realiz6 visita de vigilancia el 14 de diciembre de 2010 a la empresa para

verificar los aspectos técnicos de recoleccidn y transporte en Bogota.

e Se realiz6 visita de vigilancia el 7 de mayo de 2012 a la empresa
e Se realiz6 visita de vigilancia el 11 de octubre de 2012 a la empresa para
Verificar la situacién de doble cobro del servicio publico domiciliario de aseo
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generada por los prestadores del servicio a algunos usuarios de la ciudad de
Cali — Valle del Cauca. Asi como la prestacion del servicio.

e Se realizé visita de vigilancia el 20 de diciembre de 2012 a la empresa para
conocer las condiciones de la prestacion del servicio de aseo bajo el nuevo
esquema de contratacion en Bogota.

e Se realiz6 visita de vigilancia el 11 de marzo de 2013 a la empresa verificar la
prestacion del servicio de aseo en Bogota.

e Se realizé visita de vigilancia el 19 Y 20 de noviembre de 2013 a la empresa
verificar la prestacién del servicio de aseo en Bogota.

e Se realizo visita de vigilancia el 4 de abril de 2014 a la empresa para verificar
los aspectos comerciales (Tarifario) del esquema del servicio de aseo en
Bogota.

e Se realizd visita de vigilancia el 7 y 8 de abril de 2014 para verificar la
prestacion del servicio que realiza en Bogota.

e Se realiz6 visita de vigilancia el 30 de abril de 2014 a la empresa para verificar
los aspectos financieros del esquema del servicio de aseo en Bogota.

Sanciones

A continuacién se relacionan las sanciones que se ha impuesto al prestador:

Numero de Resoluciéon Ano de Resolucion |Valor Final Sancion
20054400023545 2005 10.123.000
20054400023545 2005 10.123.000
20084400014375 2008 10.600.000
20104400001665 2010 10.000.000
20124400036925 2012 100.000.000

Fuente: Archivo Direccion de Investigaciones AAA

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

o La empresa para los ultimos afios, ha podido generar los suficientes ingresos
operacionales para cubrir los costos y gastos inherentes a la prestacion del
servicio de aseo, y también le ha alcanzado para cubrir los otros gastos y asi
obtener utilidades netas.

o La empresa debe solicitar de forma inmediata la modificacion de la informacion
reportada en el formato tarifas contractuales y formulario aplicacion tarifaria
para todos los meses después de diciembre de 2012 en que registré que tenia
tarifas contractuales para el area de Bogota.

» Se realiza un llamado de atencién al Representante Legal del prestador, para
gue se observe un mayor control en la calidad de la informacién que reporta y
certifica en el SUI.

« La empresa debe dar respuesta a cada una de las observaciones que se
realizaron a lo largo de este informe.
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