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NOMBRE EMPRESA UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SAN ANTONIO
ID: 20092

ANALISIS 2012 - 2013

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

Conforme a la verificacion de la informacién reportada por el prestador en el Sistema Unico de
Informacién — SUI se observa en el dltimo RUPS Actualizado ALCALDIA CERRO DE SAN
ANTONIO ID: 20092

INFORMACION GENERAL

Prestador UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SAN ANTONIO

Acueducto y

Nit 891780042-8 ID RUPS 20092 Servicios Aseo.
Prestados
Fechainicio
Expediente 2007800351700158 Fechade 1996-02-05 de 1996-02-05
SSPD E Constitucién Operacién

Representante

Legal Tipo de Prestador
Luis Rafael Paez Prestador Municipio Orden
Zambrano (Prestador
Directo)
Acueducto 1070 84 %
Suscriptores Cobertura
Atendidos Aseo 974 76 %

Fuente SUI- RUPS 2014

De acuerdo a la informacién consignada en el Sistema Unico de Informacion SUI, la
UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS PUBLICOS DE SAN ANTONIO, identificada en
esta Superintendencia con el numero ID: 20092, se encuentra registrada como
municipio prestador directo, opera el servicios de acueducto y aseo en el Municipio de
Cerro San Antonio en el Departamento de Magdalena y atiende hasta 2500
suscriptores. La persona prestadora realizé la Gltima actualizacion de RUPS el dia 25
de Febrero de 2014, dicha solicitud fue rechazada por parte de esta Superintendencia
mediante radicado No 2014220092291404 de 25 de febrero de 2014.por lo tanto, debe
proceder con la actualizacién del registro de acuerdo con la normatividad vigente

Las actividades registradas para cada servicio son las siguientes:

Acueducto: almacenamiento, distribucion, conduccion, captacion, tratamiento
y comercializacion.

Aseo: Barrido y limpieza areas publicas, comercializacion, disposicion final de
residuos solidos, recoleccion y transporte.
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2. ASPECTOS FINANCIEROS — ADMINISTRATIVOS

2.1. ASPECTOS ADMINISTRATIVO

La empresa no ha reportado para los afios 2012 y 2013 la informacion relacionada con
el formulario “reporte por categoria de empleo” razén por la cual no es posible realizar
analisis respecto de la informacién administrativa.

Sin embargo, en visita de inspeccion realizada el 23 y 24 de abril de 2014, se obtuvo la
siguiente informacion:

Personal: La empresa cuenta con 13 empleados para acueducto y aseo distribuidos
de la siguiente forma:

EMPLEADOS
Tipo Operarios Administrativos Total
PLANTA 0 2 2
OPS 8 3 11
Contratistas 0 0 0
Total 8 5 13

Fuente: Unidad de Servicios Publicos

En cuanto al contrato de condiciones uniformes, se encontré que no se encuentra
reportado en el SUI razén por la cual la empresa debe proceder con el reporte
inmediato de la informacion pendiente, sin que esta solicitud se entienda una
ampliacion de los plazos establecidos legalmente en la Resolucién compilatoria SUI —
SSPD 48765 de 2010.

2.2 ASPECTOS FINANCIEROS

El prestador ACUEDUCTO CERRO DE SAN ANTONIO - ID 20092, municipio
prestador directo de los servicios de acueducto y aseo, reporté en el Sistema Unico de
Informacion - SUI el Plan Contable desagregado por servicio y consolidado para los
anos 2012 y 2013.

Respecto al reporte de informacion al SUI, no se evidencié el PUC desagregado para
el servicio de acueducto del afio 2012, ni el cargue de los anexos al PUC, copia pdf o
tif de los Estados financieros basicos debidamente firmados de las vigencias 2012 y
2013, de conformidad con lo establecido en el Articulo 6.2.1.4 de la Resolucién SSPD
No. 20101300048765 del 14 de diciembre de 2010, incumpliendo con lo establecido en
el Articulo No. 2 de la Resolucion SSPD No. 20121300003545 del 14 de febrero de
2012, lo que podria ocasionar tanto acciones de control por el cargue extemporaneo
de la informacién, como por omision en el reporte de la misma.

Para realizar el presente analisis de los aspectos financieros del prestador se
consider6 la informacion del Plan Unico de Cuentas de las vigencias 2012 y 2013
reportada por el prestador en el Sistema Unico de Informacion — SUI.
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ANALISIS DEL BALANCE GENERAL

En la siguiente gréfica se representan las principales cuentas del balance general
conforme a la informacion reportada al SUI por el prestador.

Gréfica No. 1. Balance General
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Fuente: Informacién Financiera reportada al SUI

El grafico ilustra de manera general el comportamiento de las principales cuentas del
balance y evidencia que para el periodo evaluado 2012 - 2013, el total del activo
disminuy6 el 51,6%, el total del pasivo disminuyé el 5,5% y el patrimonio present6

disminucién porcentual del 75,1%.

A continuacion, se realiza el andlisis detallado de las principales cuentas del balance
general conforme a lo reportado por el prestador.

ACTIVO

Como se observa en la tabla No. 1, el total del Activo registrado por el prestador para
el periodo evaluado evidencio una disminucion del 51,6% al pasar de $77,65 millones
en el afio 2012 a $37,61 millones en el afio 2013.
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Tabla No. 1 Balance General — Activo

BALANCE GENERAL

2012 % 2013 % Var 12-13
Activo 77.650.631 100,0% 37.614.429 100,0% -51,6%
Efectivo 6.631.004 8,5% 3.916.629 10,4% -40,9%
Inversiones CP 0 0,0% 0 0,0%
Deudores Serv. Publicos 52.637.844 67,8% 31.261.595 83,1% -40,6%
Deudores Servicio de Acueducto 0 0,0% 0 0,0%
Deudores Servicio de Aseo 52.637.844 67,8% 0 0,0% -100,0%
Subsidio Servicio de Acueducto 0 0,0% 16.261.394 43,2%
Subsidio Servicio de Aseo 0 0,0% 15.000.201 39,9%
Otros deudores servicios 0 0,0% 0 0,0%
Deudas dificil cobro 0 0,0% 0 0,0%
Provision para deudores 0 0,0% 0 0,0%
Provisién Acueducto 0 0,0% 0 0,0%
Provision Aseo 0 0,0% 0 0,0%
Otras Provisiones 0 0,0% 0 0,0%
Inventarios 0 0,0% 209.000 0,6%
Otros Act. CP 11.576.620 14,9% 0 0,0% -100,0%
Activo Corriente 77.650.631 100,0% 37.614.429 100,0% -51,6%
Propiedad, Planta y Eq. 7.654.916 9,9% 2.227.205 5,9% -70,9%
Depreciacion Acumulada -849.753 -1,1% 0 0,0% -100,0%
Propiedad, Planta 'y Equipo Neto 6.805.163 8,8% 2.227.205 5,9% -67,3%
Valorizaciones 0 0,0% 0 0,0%
Inversiones LP 0 0,0% 0 0,0%
Deudores No corrientes 0 0,0% 0 0,0%
Total Activo No Corrientes 0 0,0% 0 0,0%
Total Activos 77.650.631 100,0% 37.614.429 100,0% -51,6%

Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI

El activo corriente reflej6 una disminucion porcentual del 51,6% y pas6é de $77,65 a
$37,61 millones en el periodo 2012- 2013. Las cifras correspondientes a este rubro
coinciden con las del Activo Total debido a que el prestador registr6 en el PUC su
Activo No Corriente en cero pesos.

Al verificar el Activo No Corriente, se evidencié una mala calidad en el reporte de la
informacion al SUI, para las vigencia 2012 y 2013, debido a que los registros de las
cuentas Propiedad Planta y Equipo y Depreciacion Acumulada se efectuaron en la
porcion corriente del activo y no en la porcién no corriente, como corresponde a estos
rubros contables.

En lo pertinente al Activo corriente se observo: La cuenta Efectivo, varid de
$6,63 millones en el afio 2012 a $3,91 millones en la vigencia 2013, lo que equivale a
una disminucion del 40,9%. La cuenta efectivo en el afio 2012 represento el 8,5% del
activo total, mientras que en la vigencia 2013 correspondio al 10,4% del activo total del
afo.

La cuenta deudores servicios publicos registré6 una disminucién porcentual del 40,6%
al pasar de $53,64 a $31,26 millones en el periodo 2012- 2013. En esta cuenta se
incluyeron registros de las subcuentas deudores por servicio aseo en el afio 2012 y
deudores por subsidio para los servicios de acueducto y aseo en la vigencia 2013. La
cuenta deudores servicios publicos represento el 67,8% y 83,1% del total del activo de
las vigencias 2012 y 2013 respectivamente.

La cuenta de inventarios fue reportada en $0,21 millones solo en el afio 2013 y se
evidencié registro de otros activos de corto plazo en la vigencia 2012 por 11,5 millones
gue corresponden en su mayoria a la subcuenta 147013.

La cuenta propiedad planta y equipo neto, fue incluida en la porcion corriente del
activo, condicion contable inapropiada, como se cité anteriormente y correspondio al
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neto de los valores de la propiedad planta y equipo afectados por la depreciacién
acumulada de cada afio evaluado, con registros de $6,81 millones y $2,23 para los
afios 2012 y 2013 respectivamente, cifras que evidencian una disminucion del 67.3%.

Se requiere al prestador para que remita a la Superservicios una explicacion detallada
de los registros efectuados en la cuenta Activo, en sus 6rdenes corriente y no
corriente, para los afios 2012 y 2013, de tal manera que se pueda verificar la calidad
de la informacién contable alli reportada.

PASIVO

Como se observa en la Tabla No. 2, para el periodo evaluado 2012-2013 el total del
pasivo registré disminucion del 5,5% al pasar de $26,24 millones a $24,80 millones de
pesos.

Tabla No. 2 Balance General — Pasivo y Patrimonio

BALANCE GENERAL

2012 % 2013 % Var 12-13
Total Pasivos 26.240.259 33,8% 24.798.731 65,9% -5,5%
Operaciones de Crédito Publico 0 0,0% 0 0,0%
Obligaciones Financieras CP 0 0,0% 0 0,0%
Obligaciones Laborales 10.981.943 14,1% 0 0,0%| -100,0%
Cuentas por pagar 15.258.316 19,6% 24.798.731 65,9% 62,5%
Bienes y Servicios por pagar 0 0,0% 0 0,0%
Total Pasivo Corriente 26.240.259 33,8% 24.798.731 65,9% -5,5%
Operaciones de Crédito Publico LP 0 0,0% 0 0,0%
Obligaciones Financieras LP 0 0,0% 0 0,0%
Obligaciones Laborales LP 0 0,0% 0 0,0%
Otros Pasivos LP 0 0,0% 0 0,0%
Total Pasivo no Corrientes 0 0,0% 0 0,0%
Total Pasivos 26.240.259 33,8% 24.,798.731 65,9% -5,5%
Patrimonio Institucional 51.410.372 66,2% 12.815.698 34,1% -75,1%
Capital Suscrito y Pagado 0 0,0% 0 0,0%
Capital Fiscal 25.000 0,0% 127.500 0,3% 410,0%
Reservas 0 0,0% 0 0,0%
Resultado de Ejercicios Anteriores 24.863.204 32,0% 0 0,0% -100,0%
Resultado del Ejercicio 26.522.168 34,2% 12.688.198 33,7% -52,2%
Superavit Por Valorizacién 0 0,0% 0 0,0%
Revalorizacion del Patrimonio 0 0,0% 0 0,0%
Patrimonio Institucional Incorporado 0 0,0% 0 0,0%
Total Patrimonio 51.410.372 66,2% 12.815.698 34,1% -75,1%
Total Pasivo + Patrimonio 77.650.631 100,0% 37.614.429 100,0% -51,6%

Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI

En las vigencias 2012 y 2013 el pasivo no corriente fue registrado en ceros y en
consecuencia el pasivo total corresponde al registro de los pasivos corrientes de cada
uno de los afos evaluados.

En la vigencia 2012 el pasivo corriente presento registro por $26,24 millones de pesos,
equivalentes a las cifras incluidas en las subcuentas obligaciones laborales y cuentas
por pagar de dicho afio.

En la vigencia 2013 el pasivo corriente fue registrado por $24,80 millones de pesos,
correspondientes a la subcuenta cuentas por pagar de dicho afio. Se considera poco
comun la ausencia de registro en la cuenta obligaciones laborales, en consecuencia se
debe verificar la calidad en el reporte de informaciéon relacionada con los servicios
publicos a cargo del prestador.
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Se requiere al prestador para que remita a la Superservicios una explicacion detallada
de los registros efectuados en la cuenta pasivos, en sus Ordenes corriente y no
corriente, de tal manera que se pueda verificar la calidad de la informacién contable
reportada para los afios 2012 y 2013.

PATRIMONIO
El patrimonio evidencié una disminucién del 75,1% al pasar de $51,41 millones en el
afo 2012 a $12,82 millones en el afio 2013, posiblemente como consecuencia de la

ausencia de registro en la cuenta 3225 resultado de ejercicios anteriores, en el ultimo
afo reportado.

Se requiere al prestador para que remita a la Superservicios una explicacion detallada
de los registros efectuados en la cuenta Patrimonio de tal manera que se pueda
verificar la calidad de la informacion contable reportada en las vigencias 2012 y 2013.

ANALISIS DEL ESTADO DE RESULTADOS

Tabla No. 3. Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS

2012 % 2013 % Var 12-13
Ingresos Operacionales 160.910.540 100,0% 264.209.315 100,0% 64,2%
Servicio de Acueducto 0 0,0% 174.208.112 65,9%
Servicio de Alcantarillado 0 0,0% 0 0,0%
Servicio de Aseo 160.910.540 100,0% 90.001.203 34,1% -44,1%
Ingresos Venta de Bienes 0 0,0% 0 0,0%
Devoluciones y rebajas 0 0,0% 0 0,0%
Costo de Ventas y Operacion 100.185.163 62,3% 237.275.817 89,8% 136,8%
Utilidad Bruta 60.725.377 37,7% 26.933.498 10,2% -55,6%
Gastos Operacionales 63.615.770 39,5% 13.085.500 5,0% -79,4%
Gastos de Administracion 56.955.029 35,4% 13.085.500 5,0% -77,0%
Provigiongs, agotamientos, depreciaciones y 6.660.741 4.1% 0 0.0% -100,0%
amortizaciones
Utilidad Operacional -2.890.393 -1,8% 13.847.998 5,2% -579,1%
Otros ingresos 30.513.061 19,0% 0 0,0% -100,0%
Otros gastos 1.100.500 0,7% 1.159.800 0,4% 5,4%
Intereses 0 0,0% 0 0,0%
Utilidad antes de Impuestos 26.522.168 16,5% 12.688.198 4,8% -52,2%
Impuesto de renta y Complementarios 0 0,0% 0 0,0%
Utilidad Neta 26.522.168 16,5% 12.688.198 4,8% -52,2%

Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI

Los ingresos operacionales de la entidad pasaron de $160,91 millones en el afio 2012
a $264,21 millones en el afio 2013, con un incremento del 64,2%, resultado de las
variaciones en los ingresos de los servicios de acueducto y aseo. El total de los
ingresos del afio 2012, correspondié al ingreso por servicio de aseo, puesto que el
ingreso por servicio de acueducto fue registrado en ceros. En el aflo 2013, los
ingresos por servicios de acueducto y aseo registraron porcentajes de participacion
sobre el total del 65,9% y 34,1% respectivamente.

Al analizar los costos de venta y operacion reportados, se observo un incremento del
136,8%, al pasar de $100,19 millones a $237,28 millones. Los costos de venta y
operacion correspondieron al 62,3% del total de los ingresos operacionales del afio
2012 y en lo pertinente al 2013 representaron el 89,8% de los ingresos operacionales.
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Respecto a los gastos operacionales, se observo disminucion del 79,4% al pasar de
$63,6 millones en el afio 2012 a $13,09 millones en la vigencia 2013. Los gastos
operacionales en el afio 2012 correspondieron al 39,5% del total de los ingresos
operacionales de dicho periodo y en el 2013 representaron el 5,0% de los ingresos
operacionales. Los gastos operacionales correspondieron a los registros efectuados
por el prestador en las cuentas Gastos de administracion y Provisiones, agotamientos,
depreciaciones y amortizaciones, de cada afio.

Al considerar el total de costos y gastos, se identificé que en el afio 2012 los costos y
gastos totales ascendieron a $163,80 millones y representaron el 101,8% de los
ingresos operacionales; en la vigencia 2013 ascendieron a $250,36 millones, cifra
equivalente al 94,8% de los ingresos operacionales de dicho afio.

Se evidencié que el prestador en el afio 2012 registré un porcentaje de costos y gastos
totales superior al total de sus ingresos, comportamiento operacional desfavorable que
permite interpretar el margen de pérdida registrados al final del ejercicio.

Para la vigencia 2013, el prestador registré incremento en el total de sus costos y
gastos respecto al afio inmediatamente anterior; sin embargo, estos no superaron el
total de los ingresos del afio, que también registraron incremento, lo que permite
explicar los resultados operacionales positivos del tltimo periodo evaluado.

De manera general, se sugiere al prestador continuar con la tendencia de incremento
en los ingresos y efectuar un mayor control de los costos y gastos totales, con el fin de
conservar condiciones operacionales favorables que le permitan asegurar resultados
positivos al final de cada ejercicio contable y garantizar la continuidad en la prestacion
de los servicios publicos a su cargo.

A continuacion se representa graficamente el comportamiento de los ingresos Vs los
gastos y costos totales y se puede observar el manejo operacional de la entidad
prestadora para el periodo 2012 — 2013.

Gréafica No. 3. Comportamiento Operacional
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Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI

De acuerdo con las cifras de la gréfica anterior, el prestador en las vigencia 2012
registr6 pérdidas operacionales por $2,89 millones, por el contario para la vigencia
2013 se observo una utilidad operacional de $13,85 millones.
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La utilidad operacional registrada en el afio 2013, refleja cambios favorables en el
manejo operativo respecto al afio inmediatamente anterior; en el 2013, los costos y
gastos totales no superaron los ingresos obtenidos por los servicios prestados. Estos
resultados reflejan una condicién financiera favorable, que le permite al prestador
asegurar la continuidad en la prestacion de los servicios a su cargo;

Al revisar el comportamiento operacional neto del periodo evaluado obtuvimos los
resultados que se presentan en la siguiente gréafica.

Gréafica No. 4 Comportamiento Operacional Neto
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Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI

En la vigencia 2012, el prestador incluyé registros en las cuentas Otros Ingresos por
$30,5 millones y en la cuenta Otros Gastos por $1,10 millones. Por lo tanto, la
Utilidad Neta registro cifras de $26,52 millones. Al considerar significativo el monto
registrado en la cuenta Otros Ingresos durante este afio y su incidencia en los
resultados positivos del ejercicio, se hace necesario verificar la calidad de la
informacién reportada.

En consecuencia se solicita al prestador informar en detalle a que corresponde el
registro efectuado en la cuenta Otros Ingresos de la vigencia 2012, con el objeto de
verificar la calidad de la informacion y su relacion con los servicios publicos a su cargo.

Igualmente, para la vigencia 2013, el prestador incluy6 registros en la cuenta Otros
Gastos por $1,16 millones. Lo que condujo a una Utilidad Neta de $12,69 millones al
final del ejercicio.

En el periodo evaluado 2012 — 2013 las utilidades netas presentaron una disminucion
porcentual 52,2%.

Los resultados netos indican condiciones financiera favorables consecutivas en el
periodo evaluado, lo que le permite al prestador asegurar continuidad en la prestacion
de los servicios publicos de acueducto y aseo su cargo.
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RESULTADOS POR SERVICIO

Al efectuar el andlisis por servicio, los ingresos operacionales correspondieron a las
cifras representadas en la gréfica No. 5.

Gréfica No. 5. Ingreso Operacional Total y por Servicio
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Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI

Respecto a los ingresos generados por la prestacion del servicio de acueducto se
observo que el ingreso aument6 de $0,0 millones en el afio 2012 a $174,21 millones
en el afio 2013, lo que corresponde a una variacién porcentual del 100,0%.

Al considerar que el prestador se encuentra registrado en el RUPS como prestador del
servicio de acueducto no en claro que el registro contable de ingresos por este
concepto en el afilo 2012 sea reconocido en cero pesos.

Por lo anterior, se requiere al prestador para que aclare el registro de la cuenta
ingresos servicio acueducto de la vigencia 2012, de tal manera que se verifique la
calidad de la informacion reportada al SUI y su correspondencia con la realidad
comercial del prestador.

El ingreso por servicio de aseo registrd cifras de $160,91 millones en el afio 2012 y
$90,00 millones en el afio 2013 para una variacion negativa del 44,1%. Lo que
evidencia un comportamiento operacional indeseable en los ingresos de este servicio.

Por lo anterior, se requiere al prestador para que confirme el registro de la cuenta
ingresos servicio aseo de las vigencias 2012 y 2013, de tal manera que se verifique la
calidad de la informacion reportada al SUI y su correspondencia con la realidad
comercial del prestador.

Al efectuar el analisis por servicio, para los Costos de Venta y Operacion se evidencio
lo representado en la grafica No. 6.
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Gréfica No. 6. Costos de Venta y Operacion por Servicio
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Fuente: Informacién Financiera reportada al SUI

En el periodo evaluado los Costos de Venta y Operacién por servicio, evidenciaron
incremento del 100,0% para el servicio de acueducto y disminucion del 25,1% para el
servicio de aseo.

El resumen de los resultados por servicio, para las vigencias 2012 y 2013, elaborado

con la informacién desagregada reportada por el prestador, se presenta a continuaciéon
en la Tabla No.4.

Tabla No. 4. Resultados por Servicio

Vigencia 2012 Vigencia 2013

Servicio
Resultado del Resultado del
Ingresos Gastos Costos . Ingresos Gastos Costos .

gjercicio gjercicio

Acueducto 0,00 0,00 0,00 0,00 17421 13,09 162,28 -1,16
Aseo 191,42 64,72 100,19 26,52 90,00 1,16 75,00 1385

Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI

Los datos contables desagregados por servicio de la vigencia 2012, reflejaron
condiciones operacionales favorables para el servicio de aseo que registrd resultados
positivos de $26,52 millones. En la vigencia 2012 no fueron reportados al PUC los
datos desagregados correspondientes al servicio de acueducto y en consecuencia se
requiere al prestador para que remita la explicacion pertinente.

En la vigencia 2013, los resultados del ejercicio del servicio de acueducto fueron
negativos por $1,16 millones; para el servicio de aseo se registraron saldos positivos al
final del ejercicio por $13,85 millones.

En el andlisis por servicio del afio 2013 se evidencié un comportamiento operacional
desfavorable para el servicio de acueducto, con resultados negativos, como
consecuencia un elevado incremento en los rubros de costos y gastos, que superaron
los ingresos, aun cuando estos registraron incremento respecto al afio anterior. Por lo
tanto, se le sugiere al prestador tomar las medidas necesarias de control sobre costos
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y gastos con el objeto de recuperar los margenes de utilidad que le permitan
garantizar la continuidad en la prestacion del servicio.

Para el servicio de aseo en el afio 2013, se verific6 comportamiento operacional
favorable, sin embargo se observé una disminucion significativa en el margen de
utilidad al final del ejercicio, como consecuencia principalmente de la disminucién en el
ingreso, ya que los costos y gastos disminuyeron significativamente en dicho afio. Por
lo tanto, se le sugiere al prestador efectuar las acciones necesarias para garantizar la
continuidad en la prestacion del servicio.

INDICADORES FINANCIEROS

Tabla No. 5 Principales Indicadores

PRINCIPALES INDICADORES 2012 2013
Rotacion Cuentas por Cobrar (dias) 119,40 43,19
Rotacién Cuentas por Pagar 58,47 36,15
Razo6n Corriente 2,70 1,43
EBITDA (millones de pesos) 3,77 13,85
Nivel de Endeudamiento 33,79% 65,93%

Fuente: Informacion Financiera reportada al SUI - Calculos Grupo Pequefios Prestadores-SSPD

La rotacién de cuentas por cobrar varié de 119 dias en el afio 2012 a 43 dias en el afio
2013 lo que evidencia mayor eficiencia en el recaudo de la cartera durante el Ultimo
afo evaluado, con plazo inferior a 2 meses, condicion favorable al prestador.

La rotacion de cuentas por pagar para el afio 2012 fue de 58 dias y para el afio 2013
de 36 dias, lo que indica que el plazo para el cumplimiento de obligaciones crediticias
en el ultimo afio disminuyé.

Al considerar este indicador en relacion con el anterior, es necesario mencionar que el
plazo tomado por el prestador para el pago de sus obligaciones es inferior al tiempo
aplicado para el recaudo de su cartera, lo que podria llegar a afectar la liquidez del
prestador.

La razon corriente para el afio 2012 fue de $2,7 pesos, lo que indica que el prestador
cont6é con $2,7 pesos por cada peso de deuda de corto plazo. La razén corriente del
afio 2013, fue de $1,43 pesos, lo que indica que el prestador conté con $1,43 pesos
por cada peso de deuda de corto plazo. El indicador disminuyd lo que evidencia
menor solvencia del prestador para el cubrimiento de sus obligaciones de corto plazo.

En relacion con el indicador de rentabilidad EBITDA, varié de $3,77 millones en el afio
2012 a $13,85 millones en el afio 2013, lo que evidencia que en el Ultimo afio evaluado
se presenté un cambio favorable en la condicién operacional del prestador. El cambio
positivo en este indicador revela que a la fecha de la presente evaluacion el prestador
se encuentra en mejores condiciones financieras, lo que le permiten garantizar la
continuidad en la prestacion de los servicios publicos a su cargo.

Finalmente, el nivel de endeudamiento indica que la participacion de los acreedores
sobre el total de los activos en el afio 2012 fue del 33,79% y en el afio 2013 del
65,93%, lo que evidencia un incremento de este indicador, desfavorable al prestador.
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3. ASPECTOS TECNICOS - OPERATIVOS

La siguiente informacién se obtuvo del informe de la visita realizada el 23 y 24 de abril
de 2014, teniendo en cuenta que no hay informacién reportada en el SUI para el tépico
técnico operativo.

Servicio de Acueducto

Tipo de estructura de Captacién: cuenta como fuente de abastecimiento para la
operacion del sistema de acueducto de tipo superficial a través de una barcaza de
captacion del rio magdalena; la empresa no cuenta con concesion de aguas.

La empresa cuenta con una PTAP con sistema de tratamiento convencional para el
agua captada y distribuida, compuesta por una planta instalaciones que se encuentran
en precarias condiciones.

Cuenta con un sistema de tratamiento (coagulacion, floculacién, sedimentacién y
filtros) esta constituido por tuberia de ingreso en PVC de 8 pulgadas de diametro,
cuenta con desarenador y sistema de dosificacién (tanque) para el coagulante sulfato
de aluminio tipo B, el cual se distribuye a dos unidades de floculacién en placas de
concreto cuya estructura se encuentra en precarias condiciones. Cuenta con dos
unidades de sedimentadores en los cuales se observd deficiencias en el
mantenimiento de las canales de recoleccion de agua clarificada.

Cuenta con 4 unidades de filtros las que se encuentra obstruidos totalmente, el caudal
no pasa por el sistema de filtracion, ya que los extractos se encuentran mezclados.

Continuidad: El servicio se presta con una continuidad de suministro entre 4 y 8 horas
diarias los 30 dias al mes.

No se cuenta con actas de concertacion, ni de materializacién de los puntos de
muestreo lo que dificultad la veracidad de las tomas.

.La empresa no cuenta con macro y micromedicion.
Servicio de Alcantarillado

En cuanto alcantarillado el municipio de Cerro de San Antonio, no existe sistema de
tratamiento para aguas residuales, ni sistema de redes, segun informe de visita se
menciona que existen algunos metros de tuberia de alcantarillado instalado, las cuales
no se estan en uso.

Las viviendas poseen pozo séptico para la disposicion de las aguas residuales
domesticas ARD, cuenta con PSMV el cual fue aprobado mediante resolucion 1583
del 13 de agosto de 2007.

Servicio de Aseo

De acuerdo con lo publicado en el dltimo R.u.p.s segin Radicado No
2014220092291404 del 25/02/2014 el cual fue rechazado, las actividades registradas
en la prestacion del servicio de aseo son Barrido y limpieza areas publicas,
comercializacion, disposicion final de residuos sélidos, recoleccion y transporte.
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Barrido y limpieza de areas publicas: esta actividad se realiza dos veces a la
semana de forma manual, en el informe de visita se pudo evidenciar gran cantidad de
residuos arrojados a los brazos o cafios del rio magdalena, lo que evidencia
deficiencias en la prestacion del servicio de aseo en el municipio.

Recoleccidn: Se realiza con una frecuencia de una vez a la semana, dependiendo de
la disponibilidad del tractor, donde todos los residuos son acumulados temporalmente
en la sede de la Umata, no existe separacion de material reciclable y de alli
reempacados para ser llevados al municipio de Salamina donde queda el relleno
sanitario regional. El prestador no tiene un area de prestacion determinado en el SUI,
sin embargo se pudo establecer que se cuenta con tres micro rutas en la cabecera
municipal, esta actividad se desarrollade 7a.m.a12. m.yde 2 p.m. a4 p.m.

Transporte: Para la recoleccion de los residuos se utiliza un tractor con gondola
modelo 2013 propiedad del municipio, el cual no cumple con las caracteristicas
técnicas para el transporte de basuras.

Disposicion Final: El municipio de cerro de San Antonio suscribi6é convenio de
cooperacion No 001 con la administracion publica cooperativa — Empresa de servicios
publicos del Rio SA ESP — Emporio ESP del municipio de Salamina.

Se dispone del contrato No 001 de 2013 para la disposicion final de residuos solidos
con el relleno sanitario regional de Salamina la disposicion es de 20 toneladas de
residuo al mes.

La empresa debe proceder con el reporte inmediato de la informacién pendiente, sin
gque esta solicitud se entienda una ampliacion de los plazos establecidos legalmente
en la Resolucion compilatoria SUI 48765 de 2010.

4, ASPECTOS COMERCIALES

Informacién Usuarios

En la visita realizada el 23 y 24 de abril, se obtuvo la siguiente informacién relacionada
con los usuarios atendidos:

Area Acueducto Alcantarillado Aseo
URBANO 1070 0 974
COBERTURA 84,0% 0.0% 76,0%
Rural 413 0 0
COBERTURA 23,0% 0,0% 76,0%
TOTAL 1483 0 974

Fuente: Informacién suministrada visita

Fondo de Solidaridad y Redistribucion de ingresos — FSRI: por parte de la alcaldia
fue creado mediante Acuerdo No 016 de noviembre de 1999, en el cual quedo
establecido el giro de subsidios a la cuenta del FSRI por medio de transferencias a la
Unidad de Servicios Publicos.

ASPECTOS TARIFARIOS ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
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En el marco de la normativa vigente, esta Superintendencia procedio a consultar en el
SUIl — MOVET la informacion correspondiente al prestador ACUEDUCTO CERRO DE
SAN ANTONIO - ID 20092 y verificé que a la fecha la no ha cargado el estudio de
costos y tarifas para el servicio de acueducto a su cargo, por lo tanto, se le requiere
para que de manera inmediata realice el cargue respectivo.

Asi mismo, se consultaron en el SUI los reportes de Tarifas Aplicadas para de los afios
2012 — 2013, objeto de la presente evaluacién y a continuaciébn se presenta el
resultado del andlisis para el servicio de acueducto a cargo del prestador.

TARIFAS APLICADAS ACUEDUCTO

TARIFA APLICADA ACUEDUCTO

Afio Mes Estrato C*C Basico | C*C Comple | C*C Sunt
CF usu/mes
($/m3) ($/m3) ($/m3)

No report6d No reporté No reporté No report6

No reportd No reportd No reporté No report6

w N |-

No reporté No reporté No reportd No report6

Enero -

2012-2013 | [y combre 4 Noreportd | Noreporté | Noreporté | No reportd
Comercial No report6é No reporté No reportd No report6

Industrial No report6 No reportd No reporté No report6

Oficial No reporté No reporté No reportd No report6

Fuente: Informacion Reportada al SUI

En el cuadro anterior se observa que el prestador no ha efectuado el cargue al SUI
para las Tarifas Aplicadas en los afios 2012 y 2013 y en consecuencia esta
Superintendencia no pudo realizar el seguimiento a las tarifas, ni a los subsidios, ni a
las actualizaciones efectuadas por el prestador.

En necesario mencionar que la informacion cargada en el SUI como Tarifas Aplicadas se
constituye en el reporte oficial de las tarifas ante esta Superintendencia y la falta de reporte
de la informacion por parte del prestador, impide a esta Entidad el desarrollo de las
funciones de control y vigilancia definidas en el Articulo 79 de la Ley 142 de 1994.

Adicionalmente, se verific6 que el prestador no reporté al SUI copia del Acto de
Aprobacion de Tarifas del servicio de acueducto.

Por lo anterior, se requiere al prestador para que de manera perentoria proceda a
subsanar la falta de reportes en el SUI de las Tarifas Aplicadas y de todos los reportes
correspondientes al tépico comercial y de gestion, para el servicio de acueducto a su
cargo, conforme a la normativa vigente.

Se le recuerda que no subsanar lo evidenciado en esta evaluacién, podria ocasionar tanto
acciones de control por el cargue extemporaneo, como por omision en el reporte de la
informacién solicitada.

ASPECTOS TARIFARIOS ASEO

El prestador ACUEDUCTO CERRO DE SAN ANTONIO - ID 20092, no ha certificado el
Estudio de Costos y Tarifas del servicio publico de aseo en SUI, por lo tanto ésta
Superintendencia en cumplimiento de sus funciones de control requiere al prestador
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para que de manera perentoria proceda a efectuar el cargue conforme a la norma
vigente.

TARIFAS APLICADAS ASEO

El prestador a la fecha no ha reportado la informacion de tarifas aplicadas para las
vigencias de andlisis (2012 — 2013).

El prestador debe justificar el no reporte de informacion y proceder a realizarlo a
efectos de que ésta Superintendencia pueda cumplir con las funciones de inspeccion,
control y vigilancia que le asigna la Ley 142 de 1994.

Se verifico que el prestador reporté al SUI una copia del Acto de Aprobacion de tarifas
del servicio de aseo, decreto suscrito por el alcalde municipal con fecha 02 de julio de
2013. Sin embargo, no se pudo confirmar si el prestador aplica las tarifas sancionadas en
dicho Decreto, debido a la falta del reporte de Tarifas Aplicadas aseo al SUI.

Subsidios y Contribuciones

En el SUI no se encontrd el acuerdo del consejo municipal de CERRO DE SAN
ANTONIO con la aprobacién de porcentajes de subsidios y de aporte solidario para el
servicio de acueducto y aseo del municipio. En consecuencia, para esta
Superintendencia no fue posible evidenciar si los porcentajes fijados para subsidios y
contribuciones se encuentran acordes a los maximos y minimos establecidos en la Ley
1450 de 2011.

5. EVALUACION DE LA GESTION

De conformidad con lo establecido en el articulo 79 numeral 11 de la Ley 142 de 1994,
es competencia de la Superintendencia de Servicios Publicos evaluar la gestion
financiera, técnica y administrativa de los prestadores de servicios publicos sujetos a
su vigilancia y control, de acuerdo con los indicadores definidos por las Comisiones de
Regulacion, lo cual se hara con fundamento en la informacién que se reporta al SUL.

Por lo anterior, se procedié conforme a lo establecido en la Resolucion CRA 315 de
2005 para realizar la clasificacion del ACUEDUCTO CERRO DE SAN ANTONIO -
ID 20092, para los afios 2012 y 2013, resultados que se consignan en la Tabla No. 6.

Tabla No. 6 Indicador Financiero Agregado — IFA

Coeficiente

- Eficiencia de .
Liquidez del Recaudo | Cubrimiento Rango Rango Rango Rango Nivel Estado de

L ER de Costos L ER cc IFA IFA Informacion

cC

Afio Empresa

Cargue de
2012 2,57 67,29 98,24 Rango 1 Rango 2 Rango 2 Rango 2 Medio Informacion

CERRO DE SAN ANTONIO - Incompleta
1D 20092

2013 1,43 108,09 105,53 Rango 1 Rango 1 Rango 1 Rango 1 Bajo Cargo Informacion

Fuente: Calculos Grupo Pequerfios Prestadores-SSPD con base en Informacion Financiera reportada al SUI
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En el afo 2012, el prestador registré informacion para evaluar el indicador financiero
agregado IFA, lo que permitié el calculo de los coeficientes de Liquidez, Eficiencia del
Recaudo y Coeficiente de Cubrimiento de Costos, su clasificacion y la determinacion
del nivel de riesgo IFA, publicados el afio anterior, tal como se indica en la Tabla No. 6.

Para la vigencia 2013, de acuerdo con la informacion reportada al SUI se efectud el
calculo de los coeficientes de Eficiencia del Recaudo y Coeficiente de Cubrimiento de
Costos, indicados en la Tabla No. 6.

Conforme a la normatividad vigente, para los tres coeficientes, Liquidez, Eficiencia del
Recaudo y Coeficiente de Cubrimiento de Costos, se obtuvieron, calificaciones de
Rango 1, lo que condujo a una calificacion de Rango IFA de 1, que corresponde a un
Nivel de Riesgo Bajo y se traduce en una clasificacién del prestador en el Nivel
Superior de desempefio para la ultima vigencia evaluada.

Es importante mencionar que el reporte de la informacion de manera oportuna por
parte del prestador tiene repercusiones directas en el célculo de los indicadores a
través de los cuales se evalla la gestion de los Prestadores de Servicios Publicos.

6. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

RESUMEN ESTADO SUI ANOS 2012 - 2013
No TOTAL DE No DE No DE % DE REPORTES
ANO REPORTES POR REPORTES REPORTES PRESENTADOS
PRESENTAR PRESENTADOS | PENDIENTES
2012 322 26 296 8 %
2013 286 27 259 9%
TOTAL 608 53 555 8.5 %

FUENTE SUI 2012 - 2013

Se observa que al no cumplimiento con el cargue de la informacion a lo establecido en
la Resolucién compilatoria SSPD No 20101300048765 del 14 de diciembre de 2010y
la Resolucién SSPD No 20121300003545 de 14 de febrero del 2012, el prestador ha
impedido que se haga la evaluacion de su situacion general interrumpiendo el
desarrollo de las funciones que por ley le corresponde a la Superintendencia de
servicios publicos domiciliarios. Esta situacion requiere de manera inmediata
pronunciarse.

7. ACCIONES DE LA SSPD

RESUMEN DE ACCIONES ADELANTADAS POR SSPD

FECHA RADICADO No TEMA

14/09/2012 | 20114000649701 | Solicitud requerimiento plan de contingencia

26/03/2012 | 20124600159441 | Seguimiento final al acuerdo de mejoramiento vigencia 2011

06/07/2012 | 20124600511351 | Reporte del numero predial catastral en el formato de facturacion
comercial al SUI.

17/10/2012 | 20124600787191 | Solicitud cargue de estudio de costos y tarifas de aseo en el SUI.

11/01/2012 | 20134600006761 | Disposicion final de residuos sdlidos inadecuados durante vigencia 2011
2012.

4/02/2013 | 20134600158161 | Solicitud de informacion del operador acueducto para evaluar la situacion
de la salida de la empresa.
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2/24/2013 20134600199671 | Remision de Circular Externa No 20131000000014 del 3 de abril de 2013
- resultados estrategia de acuerdos de mejoramiento con municipios
prestadores directos

08/05/2013 | 20134600232281 | Remision requerimiento por el no pago del servicio de energia del
prestador regional macondo

20/06/2013 | 20134600353731 | Requerimiento Plan de Cargue Informacion al Sistema Unico de
Informacién SUL.

16/07/2013 | 20134600431581 | Requerimiento por no reportar al SUI el maestro de facturacién
correspondiente al servicio de acueducto, alcantarillado y/o aseo

04/04/2014 | 2014800190611 Reporte sobre la no actualizacion en el registro Unico de prestadores de
servicios RUPS

28/02/2014 | 20144600100791 | Solicitud reporte al sistema Unico de informacion SUI

18/03/2014 | 20144600155611 | Remision decreto 2981 de 2013 - Por el cual se reglamenta la prestacion
del servicio publico de Aseo.

10/06/2014 | 20144600314341 | Remision del informe de visita 2014

FUENTE ORFEO

La Superintendencia efectu6 visitas de inspeccién en los aspectos técnico operativo,
administrativo, comercial y financiero con respecto al servicio UNIDAD TECNICA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE SAN ANTONIO durante el periodo de esta evaluaciéon los
dias 26 y 27 de febrero de 2013 y 23 y 24 de abril de 2014 informando al prestador de
la dltima visita con el radicado No 20144600314341

No cuenta con investigaciones.

8.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.
En lo correspondiente al Balance General se puede concluir lo siguiente:

Para el periodo evaluado 2012 -2013, las principales cuentas del balance general,
activo, pasivo y patrimonio evidenciaron disminuciones del 51,6%, 5,5% y 75,1%
respectivamente.

Los indicadores: Rotacién Cuentas por cobrar y Rotaciéon cuentas por pagar,
evidenciaron condiciones favorables desde el punto de vista contable. Por el
contrario los indicadores Razon corriente y Nivel de endeudamiento evidenciaron
variaciones desfavorables al prestador.

En lo pertinente al Estado de Resultados se puede concluir que:

El prestador registré una Pérdida Operacional en el afio 2012 y por el contrario, en
la vigencia 2013 registré Utilidad Operacional, lo que refleja cambios favorables en
el manejo operativo por parte del prestador, donde los costos y gastos totales no
superaron los ingresos obtenidos por los servicios prestados en el Ultimo ciclo
contable evaluado.

En lo relacionado con la Evaluacién de la Gestion se puede afirmar que:

Para el aflo 2012 el prestador registrd la informacion necesaria para evaluar el
indicador financiero agregado IFA, lo que permitié el calculo de los coeficientes de
Liquidez, Eficiencia del Recaudo y Coeficiente de Cubrimiento de Costos, su
clasificacion y la determinacion del nivel de riesgo IFA.
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En la vigencia 2013 y conforme a la normatividad vigente para los tres coeficientes,
Liquidez, Eficiencia del Recaudo y Coeficiente de Cubrimiento de Costos, se
obtuvieron, calificaciones de Rango 1, lo que condujo a una calificacion de Rango
IFA de 1, que corresponde a un Nivel de Riesgo Bajo y se traduce en una
clasificacion del prestador en el Nivel Superior de desempefio para la ultima
vigencia evaluada.

CONCLUSIONES TECNICO OPERATIVAS.

e Se evidencio en los informes de visita las condiciones precarias condiciones en las
gque se encuentra las unidades de tratamiento de agua potable.

e La empresa presenta un porcentaje de cobertura de 0% de micromedicion,
situacion contraria a lo establecido en la ley 142 de 1994

e Existe suministro del servicio de acueducto entre 8 horas diarias en el casco
urbano, y 4 horas en el &rea rural durante los 30 dias en el mes.

e No se evidencio actas de concertacion de puntos de muestreo, ni de
materializacion y no se adelantan nuestras de control de calidad del agua. No se
constato la certificacién en competencias laborales por el SENA de los operarios
de la planta.

¢ No se cuenta con areas de laboratorio.

e Con relacion al servicio de alcantarillado se requiere adelantar gestiones que
permita adelantarse estudios y disefios, conforme a lo sefialado en el articulo 5 de
la ley 142 de 1994

La empresa debe realizar e informar a esta Superintendencia las acciones necesarias
gue permitan superar las alertas en la prestacion de los servicios a su cargo
evidenciadas en este informe.

Proyecté: Gonzalo Rodriguez Chia — Contratista Grupo Pequefios Prestadores

Nury Alexandra Barreto Arciniegas- Contratista Grupo Pequefios Prestadores.

Revis6: Gloria Patricia Gonzales Giraldo — Coordinadora Grupo Pequefios Prestadores (A)
Expediente No 2007800351700158E
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