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INFORME EJECUTIVO DE GESTION
SECRETARIA DE PLANEACION, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS PUBLICOS
DEL MUNICIPIO DE TIBACUY-ID 2553
ANALISIS ANO 2012-2013

AUDITORES: ARLEX MAURICIO CHAPARRO ZAPATA
LINA LUCIA SANCHEZ
MYRIAM CALA CASTRO

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA.

Tabla No. 1 descripcion general

Representante . Fechade - Tipo de

- Legal. . . Constitucién: prestador - Servicio

SECRETARIA DE PLANEACION, OBRAS
2653 PUBLICAS Y SERVICIOS PUBLICOS DEL. | 800018685-5 07/09/1998

OMAR MONDRAGON Municipio Prestador Acueducto,
BELTRAN Directo Alcantarillado y Asec

MUNICIFQ DE TIBACUY

Fuente: SUI — RUPS — Actualizacion 2013

El prestador atiende un mercado de hasta 2500 usuarios, suministrando el servicio de
acueducto, alcantarillado y aseo.

La persona prestadora realizo la ultima actualizacion de RUPS el dia 1 de mayo de
2013 con imprimible 201352553288864, dicha soclicitud se encuentra aprobada
conforme con lo dispuesto en la Resolucién SSPD No. 20101300048765 de! 14 de
diciembre de 2010, modificada por la Resolucion SSPD No. 20111300017605 del 29
de Junio de 2011.

Las actividades desarrolladas por el mismo son:

Tabla No. 2 Actividades
SERVICIO ACTIVIDADES

INICIO DE
OPERACIONES

ALMACENAMIENTO 09/01/2004

CAPTACION 09/01/2004
COMERCIALIZACION 09/01/2004

ACUEDUCTO .

CONDUCCION 09/01/2004

DISTRIBUCION .  09/01/2004

TRATAMIENTO 09/01/2004
COMERCIALIZACION 09/01/2004

' CONDUCCION 09/01/2004

ALCANTARILLADO

DISPOSICION FINAL 09/01/2004

RECOLECCION 09/01/2004
APROVECHAMIENTO 00/01/2004

DRy Y LIMPIEZA 00/01/2004
COMERGIALIZACION 09/01/2004

I e 09/01/2004
RECOLECCION 09/01/2004

TRANSPORTE 09/01/2004

TRATAMIENTO 09/01/2004

Fuente: SUI
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1.1 Estad6 Registro y Actualizaciones
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1.2 Vocal de control

De acuerdo con la informacién que reposa en la super

10422

ntendencia, en la base de Datos

de los Comités de Desarrollo y Control Social y Vocales de Control, el vocal de control

es el sefor Juan Bautista Ramirez por decreto 16 A 6
comité de control social.

2. ASPECTOS FINANCIEROS - ADMINISTRATIVOS

2.1 Informacién Administrativa

El prestador presenta informacién de personal por cate
y 2012 para el servicio de alcantarillado y acueducto.

En la informacion reportada por la perscna prestador
para la categoria de persona oficial no se encuentra
pero los datos se encuentran ubicados en empleados
siguiente tabla, se solicita verificar informacién repof
informacién se encuentra pendiente.

a en el servicio

privados como
tada en el SUI

de mayo de 2006, y cuenta con

agoria de empleo en el afio 2011

de alcantarillado

n los datos de sueldo y salario,

se muestra en la
para el 2012 la

Tabla Neo. 3 Salarlo Por servicios ‘Anual
i e & englesto skl 055 pagos sericins persanches s2an sibais 4prasiariones
tpndeempleady | M0 it 24 A 0 e A A1k ol A
frasejader cicd 2 pendite ] pendies b pandarta 0 pendieria [} perdente
e praks | 6 | pesdens | 47450 [ pendee 93700 pendients SEE 0N | pendernr | 633782 penderte
i L ERe i B : : -
‘ stmer; de emdando slls 6 pges sénicies sersonalzs sala salyrics prestacionss
fpo de erpinake il Xt A hat o 1Y M Al i ai
izl cicid 1 H 200312 | 84530 151080 B 12459040 BRI 13638, 142 11,565 254
Fuente SUI
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La empresa no ha realizado el reporte de la informacion correspondiente al topico
administrativo, sobre el personal por categoria de empleo en el servicio de aseo, para
ninguno de los anos analizados. Razén por la cual el prestador incumple con el cargue
de la informacion de acuerdo a lo estipulado en la RESOLUCION No. SSPD -
20101300048765 DEL 14- 12- 2010.

2.2 Contrato de Condiciones Uniformes

La informacion que el prestador certifico en el SUI, se observa que la SECRETARIA
DE PLANEACION, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS PUBLICOS DEL MUNICIPIO
DE TIBACUY, certifico los formatos de contrato de condiciones uniformes de los
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.

Por otra parte de acuerdo con la mformamon que reposa en la dltima actualizacion
hecha por el prestador en RUPS el contrato de condiciones uniformes no presenta
concepto de legalidad para los servicios de Alcantarillado, Acueducto y Aseo emitido
por la Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico

Tabla no 4. Contrato condiciones uniformes Acueducto, Alcantarillado, Aseo,

e e — T— e
ACUEDUCTO NO “<aeE’ hﬂp Ty govcolSU\usrRupsidochcontrato 2553 86864 Ezm tafget- blank >contrato 2553 288864 Bz|p< g

ALCANTARLLADO ND ka href="httg:ifwen 51 govcorSUilusRupsidocsicontrate_2553 288864 103 zip'target=" blenk™>contrato 2553 288864 104 zip<fa>
ASEQ NO <a ="t 50 govecofS UlvsRupsidocsfeontrato_ 2663 268864 16 2ip'target="_blark™>contratn 2553 283864 16.2ip</e> |
Fuente sui

2.3 Informacioén Financiera

La Secretaria De Planeacion, Obras Publicas Y Servicios Publicos Del Municipio De
Tibacuy, .con ID 2553, reportd en el SUI el plan de cuentas de los afos 2011 y 2012.

No obstante lo anterior, no se evidenci6 el cargue en el SUl-tanto del Certificado de
Reporte de Informacién del Plan Contable como de los Estados financieros basicos de
las vigencias 2011 y 2012, de conformidad con lo establecido en el Articulo 6.2.1.4 de
la Resolucién SSPD No. 2010130004876 5 del 14/12/2010, incumpliendo lo establecido
en el Articulo 2 de la Resolucion SSPD 20121300003545 de febrero 14 de 2012, lo
que podria ocasionar tanto acciones de control por el cargue extemporaneco de la
informacién como acciones contra los representantes legales por omisién en el reporte
de la informacion solicitada. ’
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A continuacion se presenta el andlisis efectuado a partir de la informacién reportada en

el SUL.
Tabla No 5. Estado pérdidas y ganancias

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

2011 Yo 2012 % Var 11-12
Ingresos Operacionales 33.959.562 [100,0% | 29.591.706 | 100,0% | -12.9%
Servicio de Acueducto 27.397.677 | BO,7% [ 19.049.935 | 64,4% | -30.5%
Servicio de Alcantarillado 1.445.978 4,3% 2.623.219 8,9% 81,4%
Servicio de Aseo 5.115.807 15,1% 7.918.552 28.8% 54,8%
Ingresos Venta de Bienes o 0,0% O 0,0%
Devoluciones y rebajas 0 0,0% 0 0,0%
Costo de Ventas y Operacion 11.822.575 | 34.8% [ 46.686.517 | 157,8% | 284,9%
Utilidad Bruta 22.136.987 | 65,2% | -17.094.811 | -57,8% | -177,2%
Gastos Operacionales 10.160.035 | 29,9% | 20.086.249 | 67,9% 97,7%
Gastos de Administrativos 10.160.035 [ 29,9% [ 20.086.249 | 67,8% 97, 7%
Provisiones, agotamientos, depreciaciones y o 0,04% o 0,0%
lamortizaciones i .
Utilidad Operacional 14.976.952 | 36,3% { -37.181.060 |-125,6%| 410,4%
Qtros ingresas 0 0,0% 16.761.729 | 56,6%
Otros gastos 0 0,0% [a] 0,0%
Gasto de Intereses [s] 0,0% 0 0,0% 5
Utllidad antes de Impuestos 11,976.952 | 35,3% | -20.419.331 | -69,0% | -270,5%
Impuesto de renta o] 0,0% [a] 0,0%
Utilidad Neta 11.976.952 [ 35,3% | -20.419.331_| -69,0% | -270,5%

Fuente: Infermacién Financiera reportlada al sut

Los ingresos Operacionales presentan una disminucian del 12,9 % entre el afio 2011
y 2012, pasando de $33,9 millones a $29,5 millones. Es de mencionar que dichos
ingresos se relacionan directamente con la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

Es de mencionar que en la subcuenta 481089 aportes para proyectos de Inversion,
se evidencian unos ingresos extraordinarios por valor de $16.761.729 en la vigencia

2012. .
Grafico 1. INGRESO OPERACIONAL TOTAL Y POR SERVICIO

40 34
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Fuente elaboracién grupo pequefios prestadores

Como se puede cbservar en la grafica el servicio que mayores ingresos aporta al
Municipio por la prestacion de los servicios publicos les acueducto pasando de $27,3
millones en 2011 a $ 19 millones en e! 2012, presentando una disminucién del 30,5%
en el 2012, seguido se ubica el servicio de aseo, el cual presenta un incremento frente
a 2011 del 54,8% vy finalmente alcantarillado que {también incrementd del 81,4%
frente a 2012.
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Grafico No 2. Comportamiento opera{:ional
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Fuente elaboracion grupo pequefios prestadores

En relacion con el comportamiento operacional de la Secretaria de Planeacién de
Obras Publicas y Servicios Publicos del Municipio de Tibacuy, esta pas6é de una
utilidad de $12 millones en el 2011 a una pérdida de $37 millones en 2012. Situacion
que se da por el impacto de los costos y gastos frente a los ingresos operacionales;
toda vez, que estos pasaron de representar el 65% de los ingresos en el 2011 al 226%
de los ingresos operacionales en el 2012. '

A continuacion en la grafica se hace un seguimiento al comportamiento de los costos
por cada uno de los servicios que presta la Secretarfa en las vigencias 2011 y 2012,

Graficod. Comportamiento de costos por servicio
COSTOS DE VENTA Y OPERACION POR SERVICIO

46.687
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30.000 %
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. Servicio B
Alcantarillado
o Ase O Total Costos
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#2011 w2012

Fuente elaboracién grupo pequefios prestadores

La grafica de costos de venta y operacion por servicios, confirma que el resultado
operacional obtenido en el 2012 obedece al incremento del 294,9% de los costos de
venta y operacidon por valor de $ 46,6 millones de pesos, valor que resulta muy
superior a los ingresos operacionales obtenidos por la prestacidon de los servicios
publicos por valor de $30 millones de pesos.
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Es de mencionar también que los gastos operacionales representan el 68% de los
ingresos operacionales por valor de $20 millones de pesos y que crecieron el 87,7%
en el 2012, los cuales sumados a los costos operacionales alcanzan el porcentaje
mencionado de! 226% frente a los ingresos operacionales. Valores que resultan muy

superiores a los ingresos operacionales y que ponen en riesgo la suficiencia financiera

de la Secretaria, at igual que la sostenibilidad en la prestacion de los servicios publicos

domiciliarios.

La situacién anterior, debe ser revisada por el prestador, toda vez que puede ser el
reflejo de la aplicacién de tarifas que no cumplen con los requisitos reglamentados por
la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico —CRA o por la
extralimitacion en costos y gastos en la prestacion del servicio de acueducto, de
continuar esta tendencia se podria entrar a pérdidas tanto operacionales como netas.

Es de mencionar que en el PUC cargado al SUI, ios costos no se registran por cada
uno de los servicios que presta la Oficina, por lo que se recomienda su manejo a nivel
de auxiliare, con el fin de atender los requerimientos péra el calculo del IFA.

2.4 Balance General

2.4.1 Activo

El total del activo presenta un incremento leve del 0,7% entre las vigencias 2011 a
2012. A continuacién se relacionan algunos grupos |y cuentas que presentaron las
mayores variaciones:

El efectivo presenta un crecimiento dél 204,7% pasando de $6,7 millones en el 2011 a
$20,5 millones de pesos. ’

Es de mencionar que los deudores por concepto de acueducto disminuyeron el 35,5%,
en tanto que los deudores por concepto de aseo se incrementaron el 537,5%,
pasando de $551 mil pesos a $3,5 millones de pesos en el 2012.

Es necesario que e! prestador explique al detalle la manera como viene estimando la
depreciacién de sus propiedades planta y equipo, toda vez que podrian estar sub
estimadas frente al valor de las propiedades planta y equipo reveladas en la
contabilidad.
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Tabla No 6. Balance general Activos

BALANCE GENERAL
2011 % 2012 % Var 11-12
Activo 1.472.163.193| 100,0%) 1.481.770.509| 100,0%} 0,7%
Efectivo 6.744.861| 0,5% 20.551.568 1,4%| 204,7%
Inversiones CP gl 00% 0 C.0%
Deudores Serv, Publicos 10.997.050| 07% 11.247.659 08%| 23%
Deudoras Servicio de Acueducto 10.445.659| 07% 6.732.712 0,5% | -355%
Deudores Servicio de Alcantarillado 0] 00% 899.862 01%
Deudores Servicio de Aseo 551.391 0.0% 3.515.085 0,2%| 537,.5%
Otros deudores servicios 0 0.0% 0 0,0%
Deudas dificil cobro 0] 0.0% 0 0.0%
Servicio de acueducto 0l 0,0% 0 0,0%
Servicio de alcantarillado 0] 0,0% 0 0,0%
Servicio de aseo 0] 00% 0 0,0%
Provisién deudores 0] 0.0% 0 0,0%
Provision Acueducto 0] 0,0% 0 0.0%
Provision Alcantarillado 0] 00% 0 0,0%
Provision Aseo 0] 00% 0 0,0%
Otras Provisiones 0] 00% 0 0,0%
Inventarios 0 00% 0 0,0%
Otros Act. CP ol 0,0% 0 0,0%
Activo Corriente 17.741.911 1,2% 31.769.227 21%| 79.2%
Propiedad, Planta y Eq. 1.514.649.064] 102,9%]1.514.649.064] 1022%| 0,0%
Depreciacién Acumulada -60.227.782| -4,1%| -684677.782] -4.4%| 7,4%
Propiedad, Planta y Equipo Neto 1.454.421.282| ©8,8%|1.449.971.282| 87.9%| -0,3%
Valorizacicnes 0l 00% 0 0,0%
Inversiones LP 0] 00% 0 0.0%
Deudores No corrientes 0l 00% 0 0.0%
Total Activo No Corrientes 1.454.421.282| 98,8%{1.449.971.282! 97,9%| -0,3%
Total Activos 1.472.163.193] 100,0%|1.481.770.509( 100,0%| 0,7%
Fuente SUI
2.4.2 Pasivo

El total del pasivo presenta una disminucion del 55,2% entre las vigencias 2011 a
2012, pasando de $9,4 millones a $4,2 millones. Esta disminucién estd dada por los
pagos de obligaciones laborales.

Es necesario que el prestador explique en general el comportamiento del pasivo ya
que sus cuantias son muy pequefias frente al resto de la contabilidad, toda vez que
este solamente alcanza el 0,6% y el 0,3 del total del active en las vigencias 2011 y
2012 respectivamente; ademas de no presentar pasivos de largo plazo, como podria
ser el caso de las obligaciones laborales.

2.4.3 Patrimonio

El Patrimonio total se mantiene pasando de § 1.462,6 millones a $ 1.477,5 millones en
las vigencias 2011 a 2012 seguidamente, a pesar de que el resultado del ejercicio
disminuyera el 270,5%.
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Tabla No7.Balance general Pasl\'ros

BALANCE GENERAL

2011 % 2012 % Var 11-12
Total Pasivos 9.475.000] 0.6% 4.242.846 0,3%| -55,2%
Operaciones de Crédito Publico o 0,0% 0| 0,0%
QObligaciones Financieras CP 0 0.0% 0 0,0%
|Obligaciones Laborales 0 00% 4.242.846| 0.3%
Cuentas por pagar 0l 00% 0 00%
Bienes y Servicios por pagar 0 0.0% 0| 00%
Total Pasivo Corriente 0| 00% 4242846 0,3%
QOperaciones de Crédito Publico LP 0f 00% 0  0,0%
Obligaciones Financieras LP 0] 0,0% 9 0,0%
Obligaciones Laborales LP 9.475.000] 0,6% 0 0,0%| -100.0%
Otros Pasivos LP 0| 00% 0]  00%
Total Pasivo no Corrientes 9.475.000) 06% 0| 0,0%] -100,0%
Total Pasivos 9.475.000f 06% 4.242.846 0,3%] -55,2%
Patrimonio Institucional 1.462.688.193| 99/4%[1.477.627.663| 99,7%| 1.0%
Capital Social ol 00% ol 00%
Capital Fiscal 1.450.711.241] 985%[1.497.946.994| 101,1%] 3.3%
Reservas 0] 00% 0 0,0%
Utilidades Retenidas 0 0% 0 0,0%
thilidad Ejercicio 11.976.952| 0[8%| -20.419.331( -1,4%]| -270.5%
Valorizaciones 0} 0:0% 0 0,0%
Revalorizacién del Patrimonio 0] 0i0% 1] 0,0%
Revalorizacién del Patrimonio 0l 0,0% 4] 0,0%
Total Patrimonio 1.462.688.193| 99/4%[1.477.527.663| 99,7%| 1,0%
Total Pasivo + Patrimonio 1.472.163.193[ 100,0%| 1.481.770.509] 100,0%] 0,7%

Fuente SUI

2.5 Indicadores Financieros [

f

La rotacién de las cuentas por cobrar es de 118 y 139 dias para los afos 2011 y 2012
respectivamente. A su vez, presenta una rotacion de!cuentas por pagar de 157 y 23
dias, concluyendo que el prestador para la vigencia 2012 paga sus deudas mucho
antes de recaudar, situacién que le puede generar dificultades de liquidez.

" La Secretaria de Planeacién Obras Publicas Y Servicios Publicos del Municipio de
Tibacuy, cuenta con un EBITDA de $11,98 y $-37/18 para los afios 2011 y 2012.
Significando ello que la operacion no es rentable por la vigencia 2012, resultado ello
de la participacion tanto de los costos de venta y operaciébn como de los gastos
operacionales, situacion que ya se observd en el presente informe.

Frente al nivel de endeudamiento, se puede decir que para los afios analizados la
participaciéon de los acreedores sobre el total de los activos fue del 0,64% para el 2011
y del 0,29% para el 2012, esto obedece a la pequena participacion del pasivo frente al

Balance General.
Tabla No 8.indicadores

PRINCIPALES INDICADORES 2011 2012
Rotacién Cuentas por Cobrar {dias) 118,20 138,73
Rotacién Cuentas por Pagar 157,32 23,19
Razén Corriente 0,00 7,49
EBITDA 11,98 -37.18
Nivel de Endeudamiento 0,64% 0,29%

Fuente elaboracién grupo pequefios prestadores
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3. ASPECTOS TECNICOS - OPERATIVOS
3.1 servicio de acueducto.

3.1.1 Distribucién de agua potable

El prestador reporta informacion cormespondiente a distribucion de agua potable,
Respecto a modo de distribucion, voliimenes, catastro de redes, dafos, procesos de
macromedicion, para los anos 2011 y 2012.

Tabla 9.distribucion de agua
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Fuente SUI

3.1.2 Cobertura

La secretaria de planeacion y servicios publicos de Tibacuy cuenta con una cobertura
del 100% en el area urbana y del 0,5 % en el area rural, segun informacion proveida
por el SU!l en los indicadores cuantitativos de gestién. Teniendo en cuenta que esta
variable de cobertura del servicio refleja el porcentaje de usuarios del servicio, en
funcién del nimero de domicilios.

3.1.3 Fuente de abastecimiento

La fuente de abastecimiento empleada por el prestador es de tipo quebrada

denominada “Coritos”
Tabla10.fuente de abastecimiento

1 ) ] dentiﬁcnd;] Elomhrelﬁlombre I: de Elomhre ino de I Tino da
Departamento Municipio de ia Empresa e la fuentes de -u;;:te e la ;mpo w&n ; nd‘:xoccién
l l Empress Mﬂtﬂ bastecimie ntoj Eapuclén. ] i
SECRETARIA
DE
PLANEACIOH,
OBRAS
PUBLICAS Y FIAPLA Superticial Tuteria-Por

CORITOS QUEBRADA CORITOS CORITOS

CUNDINAMARCA TIRACUY 2533 SERVICIOS  ESCUELA Fondo gravedad
PUBLICOS
DEL
UUHICIPIO
DE TIBACUY
Fuente SUI
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En visita técnica adelantada por parte de esta Superintendencia, el dia 29 de
septiembre de 2010, se evidencid que el prestador cuenta con 2 fuentes de
abastecimiento de tipo superficial: Nacedero El Corito del cual se beneficia la cabecera
municipal y Nacedero El Manantial que provee al acueducto de la vereda la Escuela.

3.1.4 planta de potabilizacién

En el Sistema Unico de Informacién — SUI el prestador no reportd la informacién para
el periodo evaluado.

Se evidencid segun visita técnica que el S|stema de tratamlento de agua potable esta
compuesto por una PTAP de tipo convencicnal la cual cuenta con buenas via de
acceso y cerramiento adecuado. Las PTAP no cuentan con un sistema de aforo a la
entrada, pero tiene macromedidor en la salida de la planta, cuentan con unidad de
coagulacién, 4 floculadores, un sedimentador, 4 filtros de flujo ascendente y dos
tanques de almacenamiento con capacidades de 60 m3 y 100 m3 respectivamente. La
PTAP cuenta con equipos de laboratorio para realizar los andlisis de calidad de agua,
el tratamiento que se realiza consiste en la adicion de Sulfato de Aluminio granular tipo
B como coagulante y cloro granular como desinfectante, para esto cuentan con
dosificadores, no cuentan con planta eléctrica.

3.1.5 Prestadores de Acueducto Enlace SUI - SIVIQAP

La informacién reportada por el prestador para el sen{'/icio de acueducto Enlace SUI -
SIVICAP para el control de la calidad del agua en la red de distribucion, se puede
apreciar el resultado de las muestras del afio 2012; pn las cuales se estiman que el
IRCA fue de 4,4% es decir agua potable para el consumo humano de conformidad con

lo dispuesto por la Resolucién 2115 de 2007.
Tabla11.IRCA
bwh | 0 e ol s W
bt o D e i o o e . Do o o e et s o
A N ER T EF A
Fuente SIVICAP

3.1.6 Vulnerabilidad del servicio

Por otra parte una vez consultado el reporte de la Vulnerabilidad Acueducto, el
prestador reportd que no se presentaron eventos que afectaron la infraestructura del
servicio de acueducto ningln periodo de los afios de estudio.

Mediante radicado 21014600865301 del 11 de noviembre de 2012 se solicité plan de
contingencia, asi como las tablas de valoracion de amenazas y la estimacion de ia
vulnerabilidad, segun la revision del expediente del pPestador el plan de contingencia
no ha sido remitido se solicita nuevamente el cumplimiento de esta obligacion.

3.2 servicio de alcantarillado

En el formulario registro de fuentes el cual es fundamental en el servicio de
alcantarillado se encontré que el prestador no diligencio registro (nico de sus fuentes
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motivo por el cual no se encuentra con informacion habilitada para ninguna de las
vigencias por lo cual debera aplicar la metodologia en la resolucién 20131300035485
del 14 de noviembre del 2012 para solicitar la reversion del citado formulario asi como
de los formularios autohabilitados, producto de este con la finalidad de agregar la
informacién relacionada con los vertimientos del citado prestador.

Es importante resaltar que una vez realice el reporte del formulario de fuentes se van-
habilitar formatos o registros del tépico técnico operative entre otros, tales como
caracterizacion de cuerpos receptores, formulario planes de saneamiento y manejo de
vertimientos, formulario registro PMSVY, Formulario de Seguimients al PMSV,
Formulario Seguimiento Recursos al PMSV. Vertimientos a cuerpos receptores y
formulario manejo de cuencas, lo cual permitira obtener un panorama real sobre el
estado de prestacion del servicio de alcantarilladlo para et prestador en analisis.

En visita técnica adelantada por parte de esta Superintendencia, se evidencio que el-
prestador cuenta con sistema de Alcantarillado de tipo combinado, el cual funciona por

gravedad. El sistema de alcantarillado, manholes y sumideros, se evidencia en buen

estado estructural y operacional.

Cuenta con planta de tratamiento de aguas residuales PTAR, la cual no posee una
buena via de acceso ni cerramiento adecuado; se evidencio poco mantenimiento de
los alrededores. La Planta esta compuesta por una estructura de rebose, rejilla,
desarenador, canaleta parshall, reactor anaerobio UASB, filtro anaerobio y lechos de
secado. El sistema de manejo de lodos consiste en dos unidades de leche de secado;
durante la visita se evidencic que el prestador no los utiliza, informa que nunca ha
realizado la purga de lodos. Las aguas son vertidas a la Quebrada San Luis, la cual el
dia de la visita estaba seca, no cuenta con permiso de vertimientos y estan en espera
de la aprobacion del Plan de saneamiento y manejo de vertimientos por parte de la
corporacién. Cuentan con un operador de planta, que ademas hace las funciones de
fontanero, no lleva registros diarios de operacidn ni registro de dafos del sistema. El
prestador informa que el Unico mantenimiento que se realiza a la PTAR es la limpieza
de desarenadores. El prestador no lleva ningin seguimiento a los vertimientos, no
cuenta con caracterizacion de afluente ni del efluente.

3.3 servicio de aseo

3.3.1 Centroide de Area de Prestacién

El Punto inicial de medicion de la distancia al sitio de disposicion final fue calculado a
partir del limite del area de prestacion del servicio mas cercanc al sitic de disposicion
final, no se encuentra direccion del predio donde esta ubicado el centroide.

Tabla12.centroide

PLANEACION, OBRAS timite dal drua
! PEBLICAS Y de prestacidn
2583 P2 CUNDINAMARCA TIBACLY TIBACUY 2041 maacercandal 435" 7448 1647 0 29057012
SERVICIIS FUBLICOS mas .
DEL MEFICIFIO DE sitio.de -
TIBACHY disposicién final

Fuente SUI

3.3.2 Registro de Vehiculos

El prestador reporta dos vehiculos de tipo volqueta para la actividad de recoleccion y
transporte con una capacidad de 35 toneladas y que actualmente se encuentran en
operacion.
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" Tabla13. Vehiculos recoleccidn y transporte

En.Opera (i

§ Trenspore - {En{peracion

SRR o p \mlqueta Ll e
SECRETASHPRR] KDOMK 5 5 [ [leeta 0 Temo e

Fuente SUI

" b
w 2

3.3.3 Toneladas de barrido recoleccidn y transporte

El prestador realizo reporte para todos los meses del afio 2011 excepto en el mes de
enero para un promedio mensual 11,72 ton aproximadamente 0,39 tonelada/dia en
recoleccién.

Tabla 14. Toneladas reco|ectadas 2011-2012

:2553 SECRETA201t c (4 rormate & Resol SSPE 13085 de 2008

1 123 [CUNDINAL nsncm nusc 2303 [0 0

2583  [SECRETAZNT 12 (7123 |CUNORA[TIBACUY |NUSC_ [2063  [1.36 116 1122 (1122 |Formato 6 Resol.S5PD 15085 de 2008
2553 SECRETA2011 3 7123 CUNDNAITIBAGUY |KUSD 2393 17 17 14.15 14.15 Formato & Resol. 55P0 15085 de 2009
7553 |SEGRETA2011 4 123 [CUNGNAITIBACUY [MUSD (2303 [1.36 1h8 1119 [11.10__|Fonmalo 6 Resol SSPT 15085 de 2008
2053 SECRETA2011 5 123 CUNDINAITIBAGUY |HUSE 2383 17 1 14.4 144 Formato § Resol. 58P0 150835 de 2009
2553 |SECRETA2011___ |5 7125 |CUNDINAITIBACUY [NUSD  [2303  [1.38 138 1135 [11.35  |Formato 8 Resol SSPD 15085 de 2005
2553 |SECRETA2011 123 |CUNCINAITIBACUY [NUSD__ 2392 [1.36 135 g 119 ___|Fommato & Resol SSPL 15085 de 2008
2553 |SECRETA2011 |8 123 |[CUNDINAITIBACUY [NUSC (2303 117 17 1563 (1583 |Formalo 6 Resol SSPD 15085 de 2003
0553 |SECRETA2011__ |8 7123 |CUNCIMAITIBACUY [NUSD (2393 11.35 135 1147 [11.17 ___|Formato f Resol SSPG 15085 de 2009
2553 SEGRETA2011 10 123 CUMCHHAITIBACUY |NUSD 2393 1.36 136 11,82 11.82 Farmato § Resol SSPG 12085 de 2009
D563 |SECRETf20Mt  [1t 123 |CUNDINATIBACUY [WUSD (2333 1.7 17 6,34 [1534  |Formato 5 Resol, SSPD 15085 de 2009
Bs53_ secReTAzont (12 7123 |CUNGINA[TIBACUY [NUSD 2383 |1.38 138 1276|1275 |Formate 6 Resol,SSPD 15085 de 2009
7653 [SECRETA2012 [t 7323 |CUNDINAITIBACUY [NUSD 2393 |5 B 1951 [ 1835 |Formato & Resol SSPD $5085 de 2008
2553 |SECRETA20i2 |2 7123 |CUMDINA[TIBAGUY [NUSD_ 12383 |38 38 15350 151 |Fommalo B Resol S50 15085 de 2009
2553 SECRETA2042 3 7123 CUNDINARTIBACLY [NUSD 17303 3 3 11.74 .08 1289 Formalo £ Resol SSPD 15085 de 2008
2653 [SECRETA2012 |4 7175 |CUNDIMAITIBACUY INUSD {2298 __ .33 &= 1285 |29 1579 |Formale 8 Resol SSPD 15085 de 2008
2553 SECRETA2112 5 123 CUNBIHAITIBACUY |NUSD 2303 A 4 15.23 245 1768 Formato § Resol S5P0 15085 de 2008
75538 [SECRETA201Z (o 7123 |CUNDINATIBACUY [NUSD  [7393 |20 28 1152|182 |1334  [Formalo & Resol SSPE 15085 de 2009
2659 |SEGRETAZ012__ [ 7125 |CUNDINAITIBACUY [NUSD  [2393 |38 3% 1545|373 [1997  {Formato & Resol.SSP0 15085 de 2009
2563 [SeCRelfeoiz T8 123 |CUNDINATIBACUY [NUSD  [zoe5 |37 a7 1418|367 [1783  |Formeto § Resol. 5SPD 15085 de 2003
2653 |SECRET42012 & 7125 |CUNDIATIBACUY [NUSD  [2393 |36 35 1412 o 1412 [Fommate 8 Resol. 55PD $5085 de 2005
9553 [SECRETA2012__ 10 7193 |CUNGINA[TIBACUY [NUSD (2393 |48 43 78 [0 178 |Formale & Resol S5P0 15085 de 2009
2653 |sscnen G512 (11 123 |CUNDINAITIGACUY [NUSC (7302 . |4 ] 1527 [0 1627 |Fomato 6 Resol. 55PD 15085 de 2009
2553 SECRETAZ012 12 7123 CUNDINAITIBACLY |NUSD 2393 4 .4 18.09 a 18.08 Formato & Resol $5P0D 15085 de 2008

Fuente SU|

Segl’m la visita el prestador realiza las actividades de'recoleccién transporte y barrido
de areas pulblicas. El dia de recoleccién de basura es el dia martes (nicamente en la
cabecera municipal. Cuenta con 1 ruta de recoleccion, no se realiza separacion en la
fuente. La volqueta municipal que es el vehiculo de recoleccion de dicho material, el
cual es conducido hasta el sitio de separacion de|residuos, en donde la materia
organica es utilizada para producir abonocs himicos mediante el compostaje y la
lombricultura finalmente este material se utiliza como fertilizante natural.

3.3.4 NUAP

Corresponde al nimero unico de identificacién del area de prestacioén del servicio, el
area de prestacion del servicio corresponde a la zona geografica debidamente
delimitada donde la persona prestadora ofrece y presta el servicio de aseo. Se debe
aclarar el nuap 31868 si es para rural o urbano.

Tabla 15. Numero Unico area de prestacion

SECRETARA DE PLANEACION OBRASPURTIZY [t 1-Aciive_[07/081958 I
SECRETARIA DE PLAHFACION, OBRAS PUB24353  |URBANO [1-Active [0T109/1958
Pas3 SECRETARMA DE PLANEACION. CBRAS PUB24388  [URBANO |1-Active [17:08/1988
2003 SECRETARWA DE PLANEACION OBRASPUB 31838 |TIBACUY |1-Aclive |07/08/1008
Fuente SUI

CUHDIMAMARCA | TEACHY |2008-10-18
CUNCINAMARCA | TIBACUY 2012-05-28
CUNCIMAMARCA [TBACUY |2012-05-28
CUNCIHAMARCA [TIBACUY [2013-03-25

EEEIEE]
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3.3.5 Disposicion final

Respecto de la actividad de disposicion final, se encontr6 que SECRETARIA DE
PLANEACION, OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE
TIBACUY inicio la actividad el 1 de enero de 2004 y la finalizo 31 de diciembre de
2007, y que SERVICIOS AMBIENTALES S.A. E.S.P. es la empresa que le presta el
servcio de disposicién final de residuos sélidos al municipio de Tibacuy desde el 21 de
julic de 2008, el sitio de disposicion final se denomina RELLENO SANITARIO-
PARQUE ECOLOGICO PRADERAS DEL MAGDALENA.

Tabla 16. Operador dlSpOSlClé_fl_ final _ ____
T T Dowens) < TR YRS DR U
6 (JREAND NDRAMARG TEACLY

& E.SERVIabSAMﬁi‘E.NTALES SRESPR N | pARQLE ECO[OGCOPRADERRSDELMAGDALEHA (ONH2P

Fuente SUI

3.3.6 Toneladas dispuestas

Al analizar las tablas de toneladas recolectadas y toneladas dispuestas se evidencia
que en la informacién reportada mensualmente en toneladas totales por receleccion no
coinciden en la columna que corresponde al total de residuos dispuestos proveniente
del area urbana, informacién que deberia coincidir, por tanto se requiere que el -
retador aclare la inconsistencia. :

Tabla 17. Toneladas por disposicién 2011-2012

REARTHRIISIE
CUNCINARTIBACUY

CON H URBANO

SERVICIOS AMBIENTALES §. PARQUE ECOLOGICO PRADERAS GEL HAGDALEMA |CON NUAP [24388  {URBAMD [CUKDINANTIBACUY | 1258
SERVICIOS AMBIENTALES S FARQUE ECOLOGICO PRADERAS OEL 144GDALEMA |CON NUAP [24358  fURBANG |CUNDIHANTIBACUY |15 85
SERVICIOS AMBIEMTALES § [0t £ PARQUE ECOLOGICO PRADERAS DEL MAGDALENA |CON HUAP [24368  1URBAHO |CUNDIRANTIBACUY |12.56
SERVICIOS AMBIENTALFS & B [2011 g PARQUE ECOLOGICO PRADERAS DEL MAGDALEMA [COH NUAP (24368  |URBANG |CUNDINARTISACUY [15. 1
SERVICIOS AMBIENTALES S.A ESP. [2011 5 PARQUE ECOLOGICO PRADERAS DEL MAGDALEN [CON NUAP [24356  |URBAMC |CUKDINANTIBACUY [12.71
1383 SERVICIOS AWBIENTALES S & ESP A1 FARQUE ECOLOGICO PRADERAS OFL MAGDALFMA JCON HUAP [24368  JURGAMO [CUKDINARTIBACUY |13.26

PARGUE FCOLOGICO PRADCRAS OEL MAGDALEMA |CON NUAP[24368  JURBANMD [CUKDINANTIBACUY |17.33
PARQUE ECOLOGICO PRADERAS OEL MAGLALENA |CON NUAP [24388  JURBAMC |CUKDINARTIBACUY |12.53
FARQUE ECOLOGICC PRADERAS OFL MAGDALEMA |CON HUAP [M3E8  3URBANO |CUNDIHARTIBACUY |13.16
PARQUE ECOLOGICO PRADERAS GEL #4AGDALEMA ICON MUAP 24358 [URBAND |CUMDIMARTISACUY |17.04
FARQUE ECOLOGICT PRADERAS DEL TAGDALENA [CON HUAP §  [JRBANG [CUNCIHARTIBACUY

33 SERACIOS AMBIENTALES & 4 ES B [2011 il
383 JSERVICIOS AWMBIENTALES SA__E.SP. [2011
381 JSERVICIOS AMBENTALES S A, ESP. [011 [T

733 |SERVICIOS AMBENTALES SA ESP. [011 [N

1381 |SERVICIOS AWBIENTALES SA ESP. i

SERVICIS AUBENTALES 8A ESP. PARQUE ECOLGGICO PRADERSS OEL MACDALENS |CONHL UREANG |CURDIHATIEREUY 11881 |25 DISPO| 100 2013
33T SERVICIDSANEENTAES 34 ESP. [ 1) |PARGUE ECOLOGICO PRADERAS DL HACDALENS |CONKUY24368  |URBANG [CUNDINABECLY 1348 [25 CISPO[10-01-2012
133 SERVICIOS AHEENMTALESS4 ESP. (2 [ 3 |FARQUE ECOLOGICO PRADERAS DEL HAGDALENS r'GNNL* 4368 [UREANGD |CUNDIMATIERCUY 1299 125 DISPG] 1-03-2013

3363 [SERVICIO8 AHEIENTALES $4 ESF 012 i 1% |FARQUE ECOLOGICO PRADERSS DL MACCALENS [CONHUYEI%3  |UREANG [CUNDIRATIERCLY [f2.42__ 125 CISPO 10012613

B0 SERVOIS WBENTALESSA ESF. O[5 233 |PARQUE ECOLOGICO PRADERAS DEL RAGDALENS (CONHUNZ3GE  |URBAND [CUNDINATIESCLY 1808 (25 DISPO[10-M4-2013

H83 [SERMCICS SuBENTALES S2 ESP (A2 33 [PAROUE ECOLOGICO PRADERAS OEL MAGDALER: CONNURA3E  |URBAND [CUHDRATIBACUY 11353 125 0IGPO18-01-2013

533 TERWCIOSAUSENTALES SA ESP. [ 33 [PARQUE ECOLBGICO PRADERES DEL IAGDALEHE ICONNUN2AE  [UREAND |CUNDINATIBSCUY 11356 125 DISFO|1-11-2610

T (SERVICICSAHBENTALES 82 ESP. [A012 8 |PARQUE ECOLOGICO PRADERES DEL MAGDALENA [CONNUN24368  [UREANQ|CUNDRIATIBACUY 162 126 QISPO[10-H-2013

"3333 SERVICIOS SHBENTALES SA ESP. [012 2333 |PROUE ECOLOGICO PRADERAS CEL MARLENS [CONKUY245S  |[URBANG [CUNDIATIBECIY 1447 26 0ISPRI10-M14003
Fuente SUI

4. ASPECTOS COMERCIALES
4.1. Suscriptores Servicio de Acueducto.

La Empresa contaba con 282 suscriptores A diciembre de 2012, un 1.1% mas que en
diciembre de 2011, asi que no se producen mayores variaciones en sl nimero total de los
mismos. El mayor incremento se produce en el estrato 3 pasa de tener 109 a 116 en 2011 a
2012 en el promedio anual.
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|
TABL18.SUSCRIPTORES ACUEDleTO

WifFebmo [CUNDNAKTBACDY |  2%63[SECRETAR] | 1] % [ 2 0| 2 1 B [ I 270
WiAed  CUNDNANTBACWY|  2walSECRETR] 7] 1] & ¢ 2 [ 1 7 ] ] pif
Mfflwio  [CUNDNANTIBACLY | 2553(SECRETAR EIEDEE 4 2 0, 1 ] [ 0 u 74
MillAgosto  [CUNDINARTIBACUY | 2553[SECRETAR] ) 108] 57 4 2 0 2% i 7 0 | = 7
21[Octuive [CUNDNARTBACUY | 253|SECRETAR EIEFEE 5 2 0] = I 0 | = m
2011 Diclembre CUNDINANTBACUY | 2553|SECRETAR EEEEEE 5 2 0] = | & 0 o 7 Fig
: PROMEDI ANUAL HEEEIEE 2 [IECE 1 %3 0 0 7% Pl
M2fFetrem  [CUNDINANTBACUY | 25531SECRETAR EIEEEE 4 2 | = 1 0 0| 7 pig]
217l [CUNONATTIBACUY | 2563)SECRETAR EIEE 5?‘ ! 7 0| | & 0 | = i)
A2fnio  [CUNDMAITIBACUY | 2553[SECRETAR IEEEE 4 2 NI LE: 8 o 7 m
NidAgesto [CUNDNAATBACDY | 2RIBECRETR] 7] g & ¢ ; o] | 3 0 N m
d0ctbre [CUNDINANTBACLY | ZS[SECRETMR[ 7] Y] & [ ] o] 1 & 0 | & )
ZiZDiciembre[CUNDINAXTBACLY | 23iSECRETMR[ 1] 18] @ § ? o] 26 1 5 0 | & b

PROMEDIO ANUAL G Z 0] & 1 =5 0 o %5 75

FUENTE SUI

To011]  27.4| 39,83 20.74] 148 000 90,00 037 963 003 000 ' 10,00

2011 27,31 39,48 20,66 1,48 0,74 0,00 88,67 0,37 9,59 000 000 8.9 100%
2011 27 39,05 20,44 1,46 0.73 0,00 88,69 0,36 9,49 0,00 0,00 8,85 100%
2011 27,01 39,05 20,44 1,46 0,73 0,00 88,69 0,36 5,49 0.00 0,00 8,85 100%
201 267 38,63 20,22 1,44 0,72 0.00 87.73 0.3 530 0.00 0,00 8,75 100%
2011 26,71 38,63 20,22 1,44 0,72 0,00 87,73 0,36 5,39 0,00 0,00 875 100%
2012 26,52 38,35/ 20,07 1,43 0,72 0,00 87,10 0,36 5,32 0,00/ 0,00 8,68 100%
2012 26,52 38,35 20,07 1,43 0,72 0,00 87,10 0,38 8,32 0,00 0,00 2,68 100%
2012 26,62 38,49 20,14 1,44 0,72 0,00 87.41 0,36 9,35 0,00 0,00 87 100%
2012 26,52 38,38 20,07 1.43 0,72 000 87,10 0,36 832 0.00 000 8,68 100%
2012 26,43 382 20,00 1.43 0,71 Q.00 86,7% 0.3 929 0,00 0,00 8,64 100%
2012 26,24 37,84 19,86 1,42 0,71 0,00 86,17 0,35 8,22 0.00 0,00 857 100%

4.2, Suscriptores Servicio de Alcantarillado.

La Empresa contaba con 165 suscriptores A diciembre de (2012, se producen maodificaciones
importantes en el sector residencial en cuanto al nimero de suscriptores ya que baja respecto
al 2011 donde se contaban 277 para el mes de diciembre. :

Se observa una diferencia considerable en la variacion de suscriptores a partir del mes de junic
del afio 2012 donde baja notablemente en cada uno de lés estratos se solicita al prestador
aclarar la baja de suscriptores para este periodo como se pugde observar en la siguiente tabla: -

CUMI SECRETARIA [

[THNA 5 5 4 2 0 | 1 0 0 kil
1 MAgsto  |[CUNDINANTIBACLY SECRETARA [0 I 5 4 2 [ ‘L 48 0 i 0; i 3 kL
1 [Octube |CUNDINAYTIBACLY SECRETARIA [ EIRE 5% § 2 [ I [ B 0 [ 7 gl
1 |Diciembre [CUNDINAYTIBACLY SECRETARA ] I 5| 5 2 [] 0 [l 2 0 [ 7 I
proviiedia anual s 10825 56‘5| 45 2 0 A 0B 7B i 0 7% 1475
12 [Febrers  [CUNDINANTIBACLY SECRETARIA [ b 15 56] 4 2 0 52 | . 0 ] 7 m
12 Al |CUNDINANTIBACLY SECRETARW [0 EIEE 5| [ 2 [] %2 [ A [ [] i i
12 fnid  [CUNDINANTIBACUY SECRETARIA Kl 115 56] 4 2 0 51 1 % 0) i bij it
12 JAgoste  [CUNDINANTIBACUY SECRETARIA [ 15 6 48] 0 0 i 139 1 24 0 9 5 184
12 [Oclubre  |CUNDINANTIBACLY SECRETARM { 15 7 Ll 0 [ [ 138 1 ! 0 0 5, 164
12 |Diciembee |CUNDINANTIBACLY [2553  [SECRETARR ] 15 77 4) 0 [ 0 140 1 K 0 I bl 165|
: pomedoanel | W83 95,66 ] 7 1 0 185 1 %5 [ S 2.5
Fuente SUI
VG-F-004
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4.3. Suscriptores aseo

La empresa reporta suscriptores solamente para el afio 2012 donde se observa una
constante en los suscriptores para todos los meses de 135 en el area residencial.
Ademas se agrega Numero de suscriptores por rango segun el tipo de aforo. Donde el
prestador cuenta con rangos 1 y 2 que son pequehos productores osea el valor
minimo (Ton/usuario).

Tabla 21.suscriptores Aseo

5 SECREAOMDHATBACY 118 2 Estrata 1 13ND 0 1
_ESSEREACINNWTRACY m® W2 \tee? 0 ®M % . .__.R®
SEISLOETACRDWATRACY . T8 WMz 1Estelod &M ] o K [
TTRRSECRETACINRATBACY T 12 1Esid ) 0D I )
I SECRETACINRAITEACYY . 1B M2 1 Estaos IND [ ]
I SEREACINDNAITBACYY 73 207 1Eemks oD 0 i
Z&SECRHAQNBEWTBAC% A E Rl 6 Peqera prodtor § [ i
. ERSECRETACNGMATBACH: T8 MR iRl 0 Mo Apiea 0 0
"R SECRETACUNDRATBACY . 7B AN ZEsko! [ [ [
| ZRSEREACNDWATEACY, T3 W1 2feel T nm - 0 B
" SSTREACINDNATEAC . TR M@ 2Fska) : B H 0 8
. ERSECRETACINRATEACW 713 M2 Zsmod [ 0 i
U SASCORETACNDMMTEACY | TR M0 2Eswdos IhD [ [
| o0 SECRETACUNDRAITRACYY '~ 7i3 M2 2Estio§ ) ] [
TSR OAWTRAON, Tl M drwedl WPttt [ )
R SECRETACINMATRC T T M R 1o Apica [} [
T ERSCOTACNDWTBAC, TIm  ®2 4 Eamol 1310 [ 0
2553 SECRETACUMIITBAGY | 1id M2 4 Esimio? 1LY i3 0
‘g BSECRETACUGRAITRAGE ; 7@ 2 4Bmod L] [ 0
L MSEmETAquwTBAuNT”’ﬂn" M2 4esmod 1 o 0
| EESECRETACINDINAITBACUY, 713 M2 4Fstmiol [ o 0 X
__ BRSLCEACWDNAITERO | 718 a2 4Esnd . [0 T I - T
N T T M Paqero podwtor 1 I 0
_ ERSREACRONITBAGN | Tm a2 dRapl 1 Paquern prodctar | i i
I BSEORETACUMINITRAOY . TIB i 6 Esrn! () 13 0
BUSEREACUDNITBRON | P 2 B T3ND R U
53 SECRETACUMONAHTBRGY | 1B 02 6 st - A0 T v T
FISECREMCUDNITBAGN | Am AR 6Esmnd (0] [ [
EASCREACOONGTERON | n@ Az eeswwms oW o 0
S SECREACUDINATEAGY | 7B M2 bEemms N N 0 0
T EnSHROAGHONOTRACY | Tim 17 6Rami APmEwmdn] T i )
FSISECRETACUDNUTEAOY | 718 M2 GRangn? | Pequeno proketor | - 1 §
E3SECRETACUNDNATBACY | 1B 12 Bestetnd  tw _ ] 5 ]
Z53SECRETACUDNATEADY | M@ a2 3Esimo2 TN o T Tm )
T SECEACINNATRAGY | Al W2 BEsmnd AND [ ]
TR SECEMCINNATEAC) | 1B A BEsmnd [ ] 1
ERECEWCHMTEACY | MB Mz 8Esmos MO 0 ]
ESSECRETACINDNATRADY [ T8 i BEsmes w0 T Tt [ Y
TSR SCRTACRRNTRAGY | 1A M i 74 Pegquent producto | R
W SECRETACINIRWTEACDY | 113 iz BFRan!? 1 Pequemn prdetor | 1 [
O SEOREACINONRTBAGY, 1B anz WEmeoi 138 I K
BASECRETACDNATBAC | 1B a2 fDEsimol T3 L 7 )
XL SERETACUDRMTBACY . 715 @i 10 Esigod £ £ B [
EREREACROONTBAC | T @ Obwwed __ _ __ ww _ _ 0 1
B SECRETACUNDMGTBACYY | Tim W2 ifEskaod THD 0 q
EEUSECEIACUNANEAGY | 78 am2  W0Estoe [ [ i
I SERETACINNATBACDY , 718 %12 T0Rig! 74 Pequeti produris 1 % 0
W SECRETACMONAITBAGYY . 718 a2 10 a2 1 Pequero podeir 1 i [
ESSCRCMCROMITRACY. T8 W wEmol @@ T T TTw _M_ )
ESECRETACUMMTEACLY | Wi 202 12 Estrdo? ) 0 0
TEISECREAGRONANBAGY 7 M2 12Esteted B 0 0
B SEREIACUDNAFTBACLY i3 2 12 Estrted [ 3 ] 0
T SECREACNONAHERGLY 711 W12 fakedlos [0 - T _ T
Fi SECREMCUNDIBFBACLY. 711 W12 12 elelod 0ND L P ]
W SECRETACUNDNAITBACY . 10 o012 2ot 34 Pearn prodty 1 § ]
 BSSHOREUTWORATRGY . TR 002 R fangid ) - v
Fuente SUI
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4.4. Aspectos Tarifarios. ’

4.4.1Servicios de Acueducto y Alcantarillado. |

La Secretaria de servicios publicos domiciliarios certificé el Estudio de Costos y Tarifas
de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado 'en el Modelo de Verificacion de
Estudios Tarifarios — MOVET el dia 19 de diciembre de 2012 por lo anterior, ésta
Superintendencia en ejercicio de sus funciones de vigilancia y control realizé control
tarifario mediante radicade SSPD No. 20134600213401 del 30 de Abril de 2013

arrojando los siguientes resultado:
Tabta22. Estudios Tarifarios

SERVICIO | SISTEMA | MUNICIPIO | CMA | iCMQOc | CMI CMT
Acueducto 43 191.34 | 237.91 0.96
Aicantarillado 6.415 | |57.04 7.40 0

Pesos de diciembre de 2005
Adicionalmente, segtin la informacién reportada como; tarifas aplicadas se encontrd lo
siguiente:

4.4.2 Tarifas aplicadas acueducto

El prestador tiene pendiente de reportar la informacién de tarifas aplicadas para los
meses de febrero a noviembre de la vigencia 2012.

Tabla23. Tarifas Acueducto '

) PARBEA ARLIU S A ACEEDL O Tl BY COINL APLICAINY | % AUTUALIZACTION A 10CADO
AR AT I AR AL R 2 Y _ _ Rkl _

Mol Me | Rsea g | OO e [T L ee e | O o R
‘ ‘ P Bisivo | Comple (Smd | asumes | “I..\Il‘ll (_D'mple | (5 m3 { usumes Basice | Comple Sunt
| 1$m¥r b fmh \ P Emd | {5'm3) ; ) , ($'ml)) {%.am 3} (S'm3)

1 3491 104 209 417 -so% | -s0% | 0% | 100%
2 4888 125 | 200 | 17 | a0% | 4o% | 0% | 100%
3 6284 177 | 209 | @17 | -10% [ -15% | 0% | 100%
4 6982 w00 | 200 | 417 % 0% 0% | 100%
2011 Df;gb-m 5 ez | 33 | a3 | a7 | so% | sow | dow | 100%
6 it | 334 | 33a | a7 | é0% | eom | 60w | 100%
Industris] | 6982 200 | 200 | a17 0% 0% p% | 100%
Comercla | yoa23 | 313 | 313 | ;17 | sox | som | sow |00
Oficist | 1171 | 271 | 271 | «17 | 6o% | 30% | 30% | 100%
1 3401085 | 104 | 109 | 417 | a9001% | -s0% | -so% | 100% | 9vo02% | 0% | -so% | 0%
2 4387519 | 146 | 146 | 417 | 69002% | -30% | -30% | 100% | o9ss0% | 7% | 0% | o%
3 6223053 | 188 | 188 | 417 | ®ooo2% | -1o% | -1o% | 100% | 99899% | 6% | -10% | o%
4 6982 09 | 209 | 417 0% 0% 0% | 100% | 0% 0% 0% 0%
2012 D‘?&x i 5 10473255 | 313 | 313 | 417 [149904% | som | so% | 100% | ovooen | 0% 0% 0%
6 7z | 334 | 334 | 417 [isog0es | 60w [ 0% | 100% | 999043 | 0% 0% 0%
Industrint | 6982 200 | 200 | 417 0% 0% d% [ 100% | 0% 0% 0% 0%
Comereia | 1garszss | 313 | 313 | 417 |149904% | so% | so% [100% | 99902% | 0% | o | o%
Oficial | 9076821 | 271 | 2m1 | 417 |129903% | 30% | 30% | 100w | siisise | o% 0% 0%

Fuente: Sistema Unico de Informacién — SUI. Afio 2011

En la informacidn reportada para los meses de enero y diciembre de 2012 se evidencia una mala calidad
en el reporte de esta informacién v no es concordante con la informacidén reportada en la vigencia
anterior. Asi mismo se evidencia que las tarifas aplicadas durante el afio 2011 no tuvieron ningiin tipo de
actualizacion. -

VG-F-004
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4.4.3 tarifas aplicadas alcantarillado

El prestador tiene pendiente de reportar la informacion de tarifas aplicadas para el mes
de febrero de la vigencia 2012.

Tabla24. Tarifas Alcantarillado

i ieiniryiei %SUB Y CONT APLICADO % ACTUALIZACION APLIC ADO
ARo Mes Estrato "
©V 7 CV | CW oV 1 eV [ CV . v -
cF Basic | Compl | Sunt cF Basic | Compl | Sunt CF C v Compl e
usu/me ° e {$im3 usu/me & o {§fm3 usu/me | Basico e Sunt
s im3) | (gm3) | ) S | (siod) | (§m3) | ) 5 (¥m3) | gimg  (8m3)
1 873 |. 26 52 | 104 | 50% | -50% | 0% | 100%
2 1222 | 3 52 | 104 | -30% | -40% | 0% | 100%
3 1571 | 44 52 | 104 | -10% | -15% | 0% | 100%
p] 1746 | 52 52 | 104 | 0% 0% | 0% |100%
201 | Enero- 5 2618 78 78 104 50% 50% | 50% | 100%
1 Diciembre
5 2793 | 83 83 | 104 | 60% | 60% | 60% | 100%
Industrial | 1746 | 52 52 | 104 | 0% 0% | 0% |100%
Comereia | 2618 | 78 78 | 104 | s50% | 50% | 50% |100%
Oficial | 2793 | 68 68 | 104 | 80% | 31% | 31% | 100%
1 873 | 26 52 | 104 | -50% | 50% | 0% | 100% | #Divsor | FIOIVIO | #IDIVID | #DIVIO
2 1222 | 31 52 | 104 | -30% | -40% | 0% | 100% | #iDivior | FIDIVIO | #DIVIO | #DIVID
3 1571 a4 52 | 104 | -10% | -15% | 0% |100% | #ipivaor | HDIVIO | #IDIVIO | #DIVIO
Abril - 4 1746 | 52 52 | 104 | 0% | 0% | 0% |100% | #Divsor | MDIVO | #DIVIO | #DIVIO
Junio — - ! .
201 | pgasto 5 2618 | 78 78 | 104 | 50% | 50% | s0% | 100% | #Diviol | #iOIVIO | #DIVIO | #DIVi0
2 g ! ! |
Qctubre - ! _ _|
Diciembre 6 7793 | 83 83 | 104 | 60% | 60% | 60% | 100% | mprvior | IOV | #DIVIO T #DIVIO
ndustrial | 1746 | 52 52 | 104 | o% 0% | 0% |100% | #Divior | FIONVA | #DIVIO | #DIVD
Comercia | s618 | 78 18 | 104 | s50% | 50% | 50% |100% |#pivior | #IO/VIO | HDIVIO | EDIVIO
Oficial | 2793 | 68 68 | 104 | 60% | 31% | 31% | 100% | #Divior | MOV HOVID | #DIVIO

Fuente: Sistema Unico de Informacton — SUL. Afio 2011

De lo anterior, se evidencia que el prestador no ha realizado actualizaciones tarifarias de
conformidad con la Ley 142 de 1994 en su articulo 125 mediante el cual se define como
las personas prestadoras de servicios publicos domiciliarios podran actualizar las tarifas
que cobran a sus usuarios, asi:

“Articulo 125. Actualizacion de las tarifas. Durante el periodo de
vigencia de cada formula, las empresas podran actualizar las tarifas
que cobran a sus usuarios aplicando las variaciones en los indicies
de precios que las formulas contienen. Las nuevas tarifas se
aplicardn a partir del dia quince del mes que corrvesponda, cada vez
que se acumilde una variacion de, por lo menos, un tres por ciento
(3%,) en alguno de los indices de precios que considera la formula.
Cada vez que las empresas de servicios publicos reajusten las tarifas,
deberan comunicar los nuevos valores a la Superintendencia de
servicios publicos, v a la comision respectiva. Deberdn, ademds,
publicarlos, por una vez, emn un periodico que circule en los

VG-F-004
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municipios en donde se presta el servicio, o
nacional”.

De acuerdo con la norma citada, las empresas de serv
"sus tarifas, cada vez que se acumulen variaciones en

en uno de cireulacion

icios publicos pueden actualizar

los indices de precios que las

formulas contienen, de por lo menos un tres por cidnto (3%). En esa medida, una

empresa podria (i) actualizar cada vez que se presente
precios igual al tres por ciento (3%), o (il) acumular v,

ciento (3%) y decidir el momento de la actvalizacion,

citados, que como puede verse, es admitido por la

una variacion de los indices de
ariaciones superiores al tres por
En el segundo de los eventos

morma vigente, se podrian dar

aumenios en prin¢ipio superiores al indice de inflacién en un momento dado.

Por su parte, en relacion especifica a los servicios ds
Resotuciéon CRA No. 543 de 2011 en su amculo 2 - In
siguiente:

“La actualizacion de costos y tarifas de
domiciliarios de acueducto y alcantarillad

complementarias y demds, que realizan los pre

servicios en los términos de la ley 142 de 1
mediante la variacion del Indice de Precios

o
v}

acueducto y alcantarillado, la
lice de Actualizacion estipula lo

los servicios publicos
o, de sus actividades
stadores de los mismos
094, se llevard a cabo
al Consumidor - IPC

Nacional, publicado

de manera oficial por el Departamento

Administrative Nacional de Estadistica — DANE|”

El prestador debe verificar la informacidon de las| columnas (%SUB Y CONT
APLICADAS) dado que se evidencia que el prestador phca % de subsidios superiores
a los estratos subsidiables segun el articulo 125 de la Ley 1450 de 2011.

Adicionalmente, el prestador para los meses de enero, n

noviembre reporta tarifas aplicadas en cerc (0), por
justificar la razdn de esta informacion y si corresponde
respectiva reversion.

4.4.4Servicio de Aseo.

El Municipio de Tibacuy a la fecha no ha certificado el

narzo, mavo, julio, septiembre y
lo anterior, el prestador debe
a un error de cargue solicitar la

Estudio de Costos v Tarifas del

servicio publico de aseo en ¢l SUI, por lo anterior, debe de manera inmediata realizar el

cargue respectivo, la Superintendencia verificard nuevamente el

Subsidios v Contribuciones

estado de reporte de informacion.

El consejo municipal mediante acuerdo No. 015 del 03 de Diciembre de 2008 y acuerdo
No. 002 del 12 de marzo de 2011 establecid los siguientes porcentajes de subsidios y de

aporte solidaric para los servicios de acueducto, alcanta

illado y aseo:
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Tahta 25.Subsidio y Contribucion

TIPO DE USUARIO SUBSIDIQ | CONTRIBUCION
Residenciales -

e Estrato 1

s Estrato 2 50%

s Estrato 3 30%

e Estrato 5 10% 50%
+ Estrato 6 60%

No Residenciales .

¢ Industrial - 60%
* Comercial 50%

Fuente: Elaboracion Grupo Pequefios Prestadores

Aunque segun las tarifas aplicadas reportadas tanto para el servicio de acueducto como
de alcantaniilado se evidencia que el prestador se encuentra aplicando los % del acuerdo
municipal para los estratos 1, 2 y 3, también se evidencia que para el uso oficial el
prestador le aplica % de contribucion. El prestador debe justificar la razén por la cual se
encuentra aplicado % para este uso dado a que el uso oficial no es subsidiable ni
contribuyente. '

5. EVALUACION DE LA GESTION

A continuacion se presenta la clasificacion del nivel de riesgo financiero del prestador
SECRETARIA DE PLANEACION. OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE TIBACUY, para los afios 2011 y 2012.

TABLA 26. CLASIFICACION DEL RIESGO FINANCIERO

Cocficiente
Eficiencla de
Liquidez Range | Range | Range | Range | Nivel | Edado de
Afio Empresa del Recaudo | Cubrimiento
L ER do Costos L ER cc IFA IFA | Informacién
CcC
SECRETARIA DE PLANEACION,
OBRAS PUBLICAS Y SERVIKICS nformaclion
2011 PUBLICOS DEL MUNKCFIO DE 143,54 Rango 3|Rango 1 |Rango 3|Rango 3|  Alte incompleta
TIBACUY
ISECRETARIA. DE  PLANEACION.
OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS g Cargue da
2012 PUBLICOS DEL MUNICPK} ODE 7.49 99,15 44,32 Rango 2|Rango 1 |Ranga 2 |Ranga 2| Medlo Wiommackén
TIBACUY

Fuente: Informacién financiera reportada al SUI - Calculos Grupo Pequefios Prestadores - SSPD.

Se resalta que el Indicador Financiero Agregado (IFA) del prestador pasé de rango 3 a
rango 2 de 2011 a 2012, situacidbn que se da principalmente por el cargue de
informacién financiera al SUI.

El resultado del indicador de la liquidez esta afectado por el comportamiento del
pasivo, el cual resulta muy bajo frente al activo corriente, situacién que ya se observd
en el presente informe.

A pesar de que el coeficiente de cubrimiento mejord en su exposicion al riesgo frente a
la vigencia 2011, se debe reconocer, que los costos y gastos operacionales estan
afectando de forma negativa sus resultados operacionales obtenidos en 2012,
situacion que debe ser revisada y exlplicada por el prestador.
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6. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION| AL SUI

El prestador tiene habilitados formatos y formularios desde el afio 2002 hasta el afio

2013, los cuales suman un total de 2809, sin embarge se revist el estado de cargue
del prestador para los afos 2011 y 2012, como se pue#e observar a continuacién.

Tabla 27. Estado del reporte a!l SUI.2002-2013

Slerifcads Administrativo 2 3 5
Administrativo y Firanciem i 9 § 9 19 D L] 4 180
Auditor f 14 1
Comerigt y de Gestion 4 5 3 18 ki i 16 el ] 15 14 k| M7
MOVET 1 : 1
Prestadoes 15 15
Técnico operativ L] 13 1 12 5 112 2 10 3

Total Cediicado 4 5 4 [0 4 il 5 140 kit X5 13 978

2erificado o Aplica  [Adminisirafio 2 2 4
[Adminisirativo y Firanciem 9 g g Y 9 9 2 5
[Comercial y de Gestin i k| 1 15 12 15 14 103 66 - 2|
TEcnico operativg 2 14 18 2 3 |

[Total Cergiicado No Aplica 5 3 10) 9 % A e K¢ 13 & 69 412

3Pentiente (Admiristrative ‘ 2 2 1 5
(Adminisirativs y Financiero § A 4 4 4 49 4 % il 2 1 i1 M)
|Auditor 4 45 45 L3 45 k4 X B k4]
Comercial v de Gestién 1 13 E 11 B M M B s 2 : 73 5B
MOVET 5 5
Prestadores 12 12 1 5
Técnicn operatio 1 ] Kl 3 3 i kil kil 18] - k 3 M

Totel Pendienta 10 k] B 114 15 1L I 24 174 7 ] 115 418

£2{zn blanco) len bianco) | ]

Total {en blanco) f

(Tokal general 15 &% 4 1@ 8 X4 251 w 45 474 4B 12 208

Fuente:SUI '

Tabla 28. Estado del reporte al SUI.201‘1-2012

N Administrativo y Finahcisro a8 8
Auditor 13
Comercial vy de Gestidn 137 148
NMONET
Praestadores 15
Tecnico operativo . 112 22
Toral Certificado . T ~ v/ 7 07 R 314 305
Certificado No Aplica Administrativo !
. Administrative ¥ Financiero Fl
Comercial v de Gestidn 53 [=1=)
Tecnico aperativo 20 3
Total Certificado No Aplica j ) i BS =)
] Pendiente Adcdministrativo ' e i
Administrativo yv Financiero =2 1
Auditor ! 39 23
Comercial y de Gestiah 3z
MOVWET .
Prestadores a
Tecnico operativo
Total Pendiente 7~ e _ 75 2o
Total general 74 403
Fuente:SU1

De lo anterior, se puede apreciar que los mayores incumplimientos se encuentran en

el topico administrativo y financiero asi como en el comgrcial y de gestion, al respecto
el prestador debe tomar medidas para cumplir con esta Tbligacién legal.

i
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Grafico 4. Porcentaje de cargue total del prestador en el SUI

% cargue al SUI

# Certificado @ Certificado No Aplica & Pendiente

Fuente SUI

Una vez consultado el SUIl se evidencio que para {as vigencias 2011 y 2012, el prestador
cuenta con un total de 877 Formularios y Formatos habilitados, de los cuales registra 619
certificados, 154 certificados come no aplica y 104 pendientes por cargar.

El prestador debera tener en cuenta las observaciones hechas a lo largo del presente informe
ejecutivo de gestidn con relacidén a la calidad de informacién reportada en el SUI; esto, para
que sean evaluadas y de ser el caso proceda con la solicitud formal de modificacién de la

informacion.
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7. ACCIONES DE LA SSPD

La superintendencia de Servicios Plblicos ha mantenido
través de las diversas comunicaciones, dentro de otras:

TABLA 29. ACCIONES SSPD

1

comunicacion con el prestador a

No RADICADO FECHA DE RADICACION DOGUMEjNTO ASUNTO
REQUER EI{IT ENVIO DE
20114000598881 D1/09/2011 INL;ORRAIIL. KDOthE DOCUNMENTACION /
. INFORMACION GENERAL,
ENV IO DE
REQUERINI O DE
20114000614141 05/09/201 1 INFORMA CICN DOCULMENTACKIMN /

INFORMACION GENERAL

20114000645031

14/09/2011

|
RmUEQJMIEI‘I\ITO DE

SOLKCIMUD REQUERIMIENTO
FPLAN DE CONTINGENCIA

REQUERMIENTO /
RESPUESTA RUPS

REQUERIMIENTO /
RESPUESTA RUPS

INFORMA, CKON
20114010391991 24/06/2011 NA NA, |,
DOCUNENTCOS
14
20114010678481 2e/09/2011 A =i M p N
2011401082429 27/10/2011 Evento de Simglificacion

RUPS

REQUERIMIENTO /
RESFUESTA RUPS

2011401084807 1

Q1/11/2011

Currplirrient'? de lo
requerido en por esta
superintendencia en

materia de Registro Unico
de Frestadofes de
Servicios Publicos RUPS a
traves del ofidic SSPD

REQUBERIMIENTCO /
RESPUESTA RUPS

2C114010969921

05/12/2011

ACTUALIZA CD&PN RUPS

REQUERIMIENTCO /
RESPUESTA RUPS

201148500216121

27/04/2011

ENTREGA ACUERDO DE
MEJORAMIENTO ¥
ACLARACION DE UNA
FECHA DE CUNPLIMIENTO

ACUERDC DE '
MEJORAMIENTO

201 14600318611

03/06/2011

SOLKCITA HABILITACKON

RESPUESTA. DERECHO DE

FORNMULARIOS PETICKON
201 14600340451 10/08/2011 EnlregaAde ac_l.erdo de ACUERDS DE
e mejoramiento MEJCRAMENTO

201145003535061

17/06/2011

Entrega de listados
acuerdo de mejoramiento

ACUERDO DE

201 14600353101

22/06/2011

rmunicipios prestadores MEJIORANMENTO
directos
OBLIGACIONES DE LOS ENV IO DE

PRESTADORES DE
SERVICIOS BLICOS

DOCUNMENTA CION /
INFORMACION GENERAL

20114600384601

22/06/2011

CELIGA CIONES DE LOS
PRESTADORES DE
SERVICIOS PUBLICOS

ENV IO DE
DOCUMENTA CKOMN /
INFORMACIKON GENERAL

OBLIGACIONES‘ DE LOS

20114800378581 23/06/2011 PRESTADORES DE REMISION DE INFORMA CIOMN
SERVICIOS PUBLICOS .
OBLIGA GIONES DE LOS
20114800380081 23/06/2011 PRESTADORES DE REMISION DE INFORMA CION
SERVICIOS FUBLICOS

20114600387011

24/05/2011

OBLIGA CIONES DE LOS
PRESTADORES DE
SERVICIOS PUBLICOS

REMISION DE INFORMACION

20114800519521

ag9/08/2011

Requerimiento dé Reparte
del| Estudio de Costos en
MOV ET]|

REQUERIMIENTO
ACLARACICON DE TARIFAS

201 14600584111

20/08/2011

Seguimiento de Bcuerdo
de Mejorarmjento
Currglimiento cormpromisos
de los estadios 1|2y 3 con
corte a 1° de julio del 2239

ACUERDO DE
MEJORAMENTO

2011460072767 1

10/10/2011

Requerimiento de Cargue
al SU-MOVET

REQUERIMIENTO
ACLARACION DE TARIFAS

114800734591

101 0/2011

Informe trimestral de
avance al Acuerdo de
Mejorarmiento

INFORME DE AV ANCE DE
ACUERDO DE
MEJORAMIENTO

2011460075637 1

10/14/2011

Solicitud informacion
tecnica-cperativa sobre
sistermas de trata:rrl'ento de
aguas residuales-SUIL

REMISION DE INFORMACION

20114601013471

12/15/2011

Informe final de gvance al
Acuerdo de Mejgramiento

ACUERDO DE
MEJORAMIENTO

20114501054581

12/29/2011

DISPOSICIONES
NORMATIVAS
PRESTADORES MENORES

REMISION DE INFORMA CION
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DISFOSICIONES

20114601054581 12/29/2011 NORMATIVAS REMISION DE INFORMACION
DERECHO DE PETICION DE
20115290243022 516/2011 SOngm’%’;CDN INTERES PARTICULAR Y /O
INTERES GENERA.L
DOCUMENTOS RESPUESTA A SOLKITUD
20115250324152 62472011 AGTUALIZACION RUPS DE ACTUALIZAGION
SOLIGITUD DE
20115290529102 10/12/2011 ACTUALEZACION RUPS A LIZACION

20115290587352

11/16/2011

RTA OFICIO RAD No
2011460075637 1

REQUERIMIENTO /
RESPUESTA TECNICA

sistema unico de

informacion

. . Informe de avance al COMUNICACIONES
20115290664332 12/23/2011 acuerdo de mejoramiento AGUERDC DE
i ! MEJORAMIENTO
ENVIO DE
20124010338781 572472012 DOCUMENTA CION D:"LESTA iéggg:UD
ACTUALIZACION DE RUPS CTW
REF RAD 20124010339781| RESPUESTA A SOLICITUD
20124010625411 sr2s2012 ACTUALIZACION DE RUPS DE ACTUALIZACION
REF RAD 20124010339781| RESPUESTA A SOLICITUD
20124010625461 B8r26/2012 ACTUALEZACION DE RUPS DE ACTUALIZACION
REF RAD No
20124010625411 RESPUESTA A SOLICITUD
’ 20124010822771 10/30/2012 ACTUALIZACICN DE RUPS DE ACTUALIZACION
GUIA No RBEOS499722C0O
REF RAD Na
20124010625411 REQUERIMIEINTO /
20124010895381 12192012 ACTUALIZACION DE RUPS RESPUESTA RUPS
GUIA No RBB08489722C0
SOLICITUD DE
18689-5
20124600017653 04/03/2012 8000 NV EESTIGA CION
SOLICAUD AMPLIACION
DE PLAZO REPORTE
20124600030151 02/02/2012 INFORMA.CION HJEEI’:EI'I?:ION HO DE
FINANCIERA T
COMPLEMENTARIA AL SUI
REF RAD 20114600734591
201246800133271 3/20/2012 GUIA No RE160143928C0 REVISION DE INFORMACION
REPORTE NFORMACION REQUERIMIENTO /
20121600145971 3/21/2012 CONTABLE AL SUI RESPUESTA. FINANCIERA
REPORTE INFORMA CION REQUERIMIENTC /
20124800149621 312212012 CONTABLE AL SUI RESPUESTA FINANCIERA
EVALUACIA ;N INTEGRAL
TION
20124600155791 3/23/2012 DE GESTIA ;N DEL EVALYU,;SS?;’_EEE?OEg o
PRESTADOR
Seguimiento final al
. y ACUERDO DE
124600159201 3r26/2012 Acuerdc.l de I\J_'lepramento MESORAMIENTO
4 vigencia 2011
p LULTIMO PLAZGO-SOLICITUD REQUERIMIENTO /
20124600191241 04/03/2012 PLAN DE CONTINGENGIA RESPUESTA TECNICA
W ‘6‘;|oracion de impactos det
periodo invernal 2011
sobre la continuidad y REQUERIMIENTCO /
20124500359171 05/04/2012 calidad en la prestacion de RESPUESTA TECNICA
los SERV de agua potable
¥y saneamiento basico.
L
£ |55  RESPUESTA A REQUERIMIENTO /
20124600370561 06/08/2012 REQUERIMIENTO RESPUESTA TECNIGA
Reporte del Numero Predial
Catastral en el formato de
20124600530771 7/13/2012 facturacion comercial al |REMISION DE INFORMA CION
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Reporte del Nur“’ero Predial
Catastral en el forrmato de

7/16/2012

20124500542451 7M16/2012 facturacion cgmercial al |REVIISION DE INFORMA CION
sistema unjco de ’
informacion
b Ca"df’s‘fﬁg ":".".mc"’" en REQUERIMIENTO /
20124600571161 7126/2012 contib wosigios ¥ | RESPUESTA suBsDIOS ¥
_— ntri uc‘t?rnc]n‘le1~ vigencia CONTRIBUCIONES
p REF SCLICITUD DE
REVERSION RAD No SOLICITUD DE REVERSION
20124600625121 sha4j2012 2024600571161 GUIA No | . DE INFORMACION SUI
RB&068495020C0
e Solicitud de un plan de REQUERMIENTO /
20124500662361 09/1072012 accion en calidad de agua RESPUESTA. TECNICA
INVITACION A
MUNICA CION DE
20124800702071 9/14/2012 CAPACFI'ACDf\Il CALIDAD col
INVITACION
DE AGLA
INVITACION A
' N N DE
20124800717561 9/18/2012 CAFPACITACION CALIDAD COMUNICACIO
INVITACION
DEAG
j.—}_ Solicitud cargue|de Estudio
. ) REQUERIMIENTO
20124600786301 10/17/2012 de Costos y Tarifas de ACLARACION DE TARFAS
Aseo en el SUI .
;J SOLICITUD PLAN DE REQUERIMIENTO /
w mn 6.’201 2 CONTINGENCIA RESPUESTA TECNICA
e Seguimiento a la REQ ENTO |
20124800940351 12/05/2012 comunicacion enviada con RESFULég:'yI'I'ECﬁI(I:A
Radicado SSPD No.
= REF RAD SSFD ]
2011460073459) INFORME| ~ COMMNICACIONES
20125290015522 171312012 ACUERDO DE
—_— DE AVANCE AL ACUERDO MEJORAMENTO
DE MEJORAMENTO
‘ - COMUNICA CIONES
REF RAD 201146007
P" 20125290020582 11712012 GUIA No |§B1 54; 439215(;; ACUERDO DE
MEJORAMIENTO
= SOLICITUD AMPLIACION
DEFLAZO RTE DERECHO DE PETICION DE
20125200043302 1/30/2012 INFORMA, CION INTERES PARTICULAR Y /Q
FINA NCIE;?A INTERES GENERAL
CONFLENIE!\ITAITH AL SL1 .
L] B '
. ENVIODE
20125290143212 3/27/12012 DOCUMENTACION AE%ILISITZJEC?CE)N
ACTUALIZAC!O* DE RUPS
REF RAD 20124010339781 SOLICTUD DE
20125290381092 08/03/2012 ACTUALIZACION DE RUPS ACTUALEACION
= REF SOLICHUD DE
REVERSION RAD No SOLICITUD DE REVERSION
20125290415622 872072012 20124600571 161 GUIA No DE INFORMA CION SUI
REG0G499020C0
1
REF RAD No
20124010825411 SOLICTUD DE
20125280500752 10/08/2012 ACTUALEZACIO } DE RUPS ACTUALIZACION
GUIA No RB506499722C0
£ Reporte del Numdgro Predial
Catastral en el farmato de NENO
20129050019971 facturacion corercial a) RANDO

. |
sistema unico de

inforrr'aci&

COMUNICACION INTERNA

FUENTE ORFEO

N
B
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 conclusiones

Ei prestador tiene pendiente de reportar la informacion de tarifas aplicadas del
servicio de acueducto para los meses de febrero a noviembre de la vigencia
2012.

En la informacién de tarifas aplicadas del servicio de acueducto reportada para
los meses de enero y diciembre de 2012 se evidencia una mala calidad en el
reporte de esta informacion y no es concordante con la reportada en la vigencia
anterior.

El prestador tiene pendiente de reportar la informacion de tarifas aplicadas del
servicio de alcantarillado para el mes de febrero de la vigencia 2012. ‘

El brestador debe verificar la informacion de las columnas (%SUB Y CONT
APLICADAS) dado que se evidencia que el prestador aplica % de subsidios
superiores a los estratos subsidiables segdn el articulo 125 de la Ley 1450 de
2011.

El prestador debe justificar la razdn por la cual se encuentra aplicado % para el
uso oficial dado a que no es subsidiable ni contribuyente.

El prestador debe reportar ek estudio de costos y tarifas del servicio de aseo en
el SUI.

No se evidencid el cargue en el SUI tanto del Certificado de Reporte de
Informacion del Plan Contable como de los Estados financieros basicos de las
vigencias 2011 y 2012, de conformidad con lo establecido en el Articulo 6.2.1.4
de la Resolucién SSPD No. 20101300048765 del 14/12/2010, incumpliendo lo
establecido en el Articulo 2 de la Resolucién SSPD 20121300003545 de
febrero 14 de 2012, lo que podria ocasionar tanto acciones de control por el
cargue extemporaneo de la informacidn como acciones contra los
representantes legales por omision en el reporte de la informacion solicitada.

Los costos y gastos incurridos para la prestacion de los servicios plblicos en la
vigencia 2012, resultan superiores que los ingresos operaciones, situacion que
debe ser revisada por el prestador y explicada a esta Superintendencia; toda
vez, que puede ser el reflejo de la aplicacion de tarifas que no cumplen con los
requisitos reglamentados .por la Comisidon de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico ~CRA o por la extralimitacion en costes y gastos en la
prestacion del servicio de acueducto, de continuar esta tendencia se podria
entrar a pérdidas tanto operacionales como netas. :

Es necesario que el prestador explique al detalle la manera como viene
estimando la depreciacion de sus propiedades planta y equipo, teda vez gue
podrian estar sub estimadas frente al valor de las propiedades planta y equipo
reveladas en la contabilidad. ‘
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Es necesario que el prestador explique en
pasivo, ya que sus cuantias son muy pequefas
financiera reportada al SUL, toda vez que este
0,3 del total del activo en las vigencias 2011 y
de no presentar pasivos de largo plazo, co
obligaciones laborales.

general el comportamiento del
frente al resto de la informacién
solamente alcanza el 0,6% y el
2012 respectivamente; ademas
mc podria ser el caso de las

El prestador debera explicar cual es la variacién de la informacion reportada
para el personal por categoria de empleo en fos afos 2011-2012 para el
servicio de aseo.

La informacién que el prestador certificéd en el SUI, se observa gue certifico los
formatos de contrato de condiciones un:formes de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo.

Para el servicio de acueducto el prestador cuenta con un planta de tratamiento

- de agua, en funcionamiento con buen estado,
de la planta, en su infraestructura cuenta
floculadores, un sedimentador, 4 filtros de fluj
almacenamiento con capacidades de 60
almacenamiento.

Para el control de la calidad del agua en la

IRCA promedic anual de 4,4 para el 2012;

consumo humano de conformidad con lo dispu
2007.

Cuenta con Concesion de aguas expedida por ;
AL FUSAGASUGA mediante

REGIONAL DE CUNDINAMARCA-REGION
Resolucion DRFUS No. 230 del 30 de septiemb

El prestador debe implementar las medidas
calidad del agua suministrada para consum
cumplimiento a las obligaciones establecidas ¢
Resolucién 2115 de 2007, referentes a los pa
plan de contingencia.

iene macromedidor en la salida
on unidad de coagulacion, 4
ascendente y dos tanques de
3 y 100 m3 1 tanque de

red de distribucion, se tiene un

es decir agua potable para el
esto por la Resolucion 2115 de

CORPORACION AUTONOMA
re de 1999.

necesarias para garantizar la

10 humano ya que debe dar

n el Decreto 1575 de 2007 y la

rametros de calidad del agua y

El prestador no reporta tratamiento para el servicio de alcantarillado y en visita

adelantada por parte de esta Superintendencia
encontrd que cuenta con tratamiento de aguas
de lo anterior, el prestador debe realizar el dili
correspondiente al formulario ALC-T-1007 d
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES

Superintendencia ta informacion correspondier;
prestador realiza esta actividad.

Para ‘el servicio de aseo el prestador cuenta
residuos sdlidos en Relleno Sanitario, con lic

el 29 de Septiembre de 2010 se
residuales; como consecuencia
genciamiento de la informacion
e REGISTRO SISTEMAS DE
que permitan conocer a esta
te a las condiciones en que el

con la disposicion final de los
encia ambiental 408 del 9 de

marzo del 2005 otorgada por la Corporacién

Autonoma de Cundinamarca,

actividad de transporte en volqueta; actividades de barrido en &reas publicas,

cuenta con el Plan de Gestion Integral de Residi

uos Solidos — PGIRS, adoptado

mediante Decreto No 011 del 30 de enero de 2009.
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+ EIl prestador debera explicar si hace la prestacién del servicic en diferentes
areas, esto con el fin de corroborar si todos los NUAP pertenecen a una sola
area. '

8.2 recomendaciones

» El prestador debe adelantar- acciones pertinentes con e! fin de esclarecer las
alertas establecidas en la presente evaluacion de gestion, sobre a la calidad
de Ia informacién reportada en el SUI, asi como el no cargue de la diferentes
formatos y formularios requeridos por el SUl en los topicos Administrativo,
Teécnice, financiero, Comercial y Gestién.

« De igual forma, debe atender los comentarios realizados a lo largo de esta
evaluacion acerca de la calidad de informacion reportada en el SUI, con el fin
de tomar medidas para la solicitud formal de la medificacion de la informacién
ante la Superintendencia si es el caso.

o Se le recuerda al prestador que él no reporte de informacion por parte del
prestador limita y no le permite a la Superintendencia el desarrollo de sus
funciones de inspeccién y vigilancia asignadas por la Ley 142 de 1994 y el
Decreto 990 de 2002. -

e Asi mismo, se le recuerda al prestador que es una obligacién legal hacer el
reporte de la informacidn administrativa, financiera, comercial técnica en el
Sistema Unico de Informacion SUI conforme con los procedimientos y plazos
sefalados por la Resolucidon Compilatoria SSPD No. 20101300048765 del 14
de diciembre 2010, en este sentido debe proceder a reportar la informacion
faltante en los aplicativos establecidos para tal fin. Esto, sin perjuicio de las
acciones de control que pueda adelantar esta Superintendencia sobre el
particular,

s El prestador debe tomar las acciones y medidas pertinentes para permanecer
en el nivel de riesgo bajo en el que se encuentra actuaimente.

« Se le recuerda al prestador que debe dar continuidad. y mantenerse en el
cumplimiento de lo establecido por el Decreto 1575 de 2007 y sus resoluciones
complementarias en materia de calidad del agua.

» Se le recuerda a la persona prestadora que anualmente se deberan actualizar
los puntos de muestreo con la autoridad sanitaria, de confermidad con.lo
establecido por la Resolucion 811 de 2008.

Proyectd: Arlex Mauricio Chaparro Zapata — Grupo Pequeinos Prestadores
Lina Maria Sanchez- Grupo Pequefios Prestadores
Myriam Cala Castro- Grupo Pequeiios Prestadores

Reviso: Gloria Patria Gonzalez - Asesora Grupo Pequeios Prestadores
Diego Javier Osorio Jiménez- Coordinador Grupo Pequefios Prestadores(A)
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