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ANALISIS ANOS 2011 - 2012
Fecha de realizacion: 13 de agosto de 2013

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

El presente informe Ejecutivo de Gestion esta elaborado con base en la informacion
reportada por el prestador al Sistema Unico de Informacion — SUI con corte al 15 de
julio de 2013 y otras fuentes de informacion.

1.1 INTRODUCCION

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios expidié la Resolucién SSPD
N° 20075240022055 del 9 de agosto de 2007 mediante la cual cred el Grupo de
Pequefios Prestadores, adscrito a la Superintendencia Delegada para Acueducto,
Alcantarillado y Aseo; y en ella, le asigno las funcion de Inspeccionar, Controlar y
Vigilar a todos los prestadores de los Servicios Pablicos Domiciliarios de Acueducto,
Alcantarillado y Asec que atiendan menos de 2.500 suscriptores en el Territorio
Nacional.

Atendiendo las funciones asignadas, el Grupo de Pequefios Prestadores procede a
presentar el diagndstico de los aspectos mas relevantes en que se encuentra el
prestador en area rural de los servicios publicos en el municipio de Rionegro -
ANTIOQUIA, el cual corresponde a la ASOCIACION ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO CUATRO ESQUINAS RIONEGRO, ANTIOQUIA - ID 79 y opera
los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, segun el reporte en el
Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos “RUPS”.

1.2 GENERALIDADES MUNICIPIO RIONEGRO

Rionegro es una ciudad y municipio de Colombia, situado en la subregidn oriente del
departamento de Antioguia, limita por el norte con los municipios de Guarne y San
" Vicente, por el este con los municipios de Marinilla y El Carmen de Viboral, por el sur
con el municipio de La Ceja, y por el oeste con los municipios de El Retiro, Envigado y
Medellin, topograficamente comprende una extension de 198 kildmetros cuadrados,
con una poblacidn aproximada de 101.046 habitantes, tiene una distancia desde
Medellin en tiempo de una hora y su temperatura promedio es de 17°,

1.2.1 Hidrografia

El Municipio se encuentra delimitado por la llanura aluvial del Rio Negro y sus
afluentes, de los cuales se destacan el Rio Pantanillo y las quebradas Las Palmas,
Espiritu Santo y Fizebad, que son embalsadas por la represa La Fé; las quebradas
Don Diego, Chachafruto y la microcuenca Abreo-Malpaso que surte el Acueducto
Municipal.

El Rio Negro es la mas importante fuente de agua del Municipio y el que le da su
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nombre, historicamente dividia el Valle en dos: El Valle de Llanogrande y el Valle de
San Nicolds.

Nace un poco al sur de la regién y por el costado oriental de la cordillera de Las
Palmas a unos 2.800 msnm, en el Cerro Vaca. Corre en direccién nordeste y es
alimentado por el lado derecho por las quebradas del Hato, la Pereira y Cimarronas,
por la izquierda recibe las quebradas Tablazo, Tablacito, Chachafruto Malpaso, La
Mosca y La Porquera.

1.3 ANTECEDENTES

El 24 de junio de 2013 mediante radicado No. 20134600361861 se requirié a la
ASOCIACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CUATRO ESQUINAS
RIONEGRO, ANTIOQUIA - ID 79, para que diera cumplimiente con €l cargue de
informacién al SUI.

El 18 de agosto de 2011 se le realiz6 EVALUACION INTEGRAL con el fin de evaluar
el periodo 2009-2010 y la cual fue enviada con Radicada SSPD No. 20114600555941.

Una vez revisadas las bases de informacion, en los Ultimos cuatro afios al prestador
no se le ha realizado visita de inspeccion, por lo que la informacién que se tomé para
el desarrollo del presente informe, corresponde a la registrada en el Sistema Unico de
Informacién-SUl y la contenida en el sistema de gestiébn documental dentro del
expediente virtual No. 2007800351700648E, administrado por esta entidad.

Tabla No.1 Aspectos Generales del Prestador

ASOCIACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO ORGANIZACION

Nombre Prestador CUATRO ESQUINAS RIONEGRO, ANTIOQUIA _|1P9 AUTORIZADA
Sigla AAYACE |  Expediente vitual | 2007300351700648E
Actualizacion
NIT 811018505 - 9 ID RUPS/estado 79 RACHAZADA
Abril - 2012
Expediente SSPD 2007800351700648E Departamento/codigo DANE | ANTIOQUIA 5
L CALLE 384 NUMERO [Municipio o distrito/codigo
Direccion 40-52 Y 40-54 PISO1 IDANE RIONEGRO 615
Teléfono 5616282 - 5617965 [FAX 5616282
Representante legal CESARGngL%gAPATA Correo electronico acuatroesquinas@latinmail.com
Acueducto Alcantarillado Aseo
o

Suscriptores [Suscriptores cobertura Suscriptores | % cobertura | Suscriptores % cobertura

atendidos Urbano N/A NIA N/A N/A N/A N/A

Rural 877 N/D. N/D N/D. N/A N/A

Servicio Tipo de prestacion Actividades
ORGANIZACION
A AUTORIZADA - ALMACENAMIENTO, CAPTACION, COMERCIALIZACION,
cusducto | ppeaTanoR EN AREA CONDUCCION,
Servicios/ RURAL DISTRIBUCION, TRATAMIENTO
Actividades ORGANIZACION .
desarrolladas . AUTORIZADA -
Alcantanillado | pocotanne BN AREA COMERCIALIZACION — CONDUCCION - RECOLECCION
RURAL
Aseo’ N/A

Fuente: RUPS
1.4 ESTADO RUPS:

De acuerdo a la informacidn contenida en las bases de datos en el RUPS, el prestador.
ASOCIACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CUATRO ESQUINAS
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RIONEGRO, ANTIOQUIA - ID 79, presenta los siguientes registros:

ASTCIATOH SCLETCTOY
t QA Ty o SISO atumgacey REchazans izemzaiee R M R
ANTREDS )

ASOCRCION ALUEDUCTO ¥
. e PLCANTARRLADO CLATRO
IOIRE T pepines mongcan.
ANTOZNA

ASOCH LN ACUEDLLIO Y
ALLANTERILLADG CUATRD

YRS permasnonenso
ot

ACTTALSALION RECRATACA WINTRT HALEIT 61 D)

ECTUALIZADICN LPROBALA Folibty s okt | OM0LNI 0843 12

Fuente: RUPS

El prestador realizé fa ditima actualizaciéon en RUPS, quedando en estado
RECHAZADA el 19 abril - 2012, Fue constituido e! 16 de julio de 1993, con ésta misma
fecha registra el inicio de operaciones para las actividades inscritas de los servicios de
acueducto y alcantarillado, en cuanto su naturaleza juridica reporta ser prestador tipo
ORGANIZACION AUTORIZADA - PRESTADOR EN AREA RURAL.

1.5 FUENTES DE INFORMACION:

El presente informe corresponde a un diagnostico general teniendo en cuenta la
informacion cargada al SUI, mas lo evidenciado en el respectivo expediente
2007800351700648E, con el envio de varias comunicaciones por parte de esta
Superintendencia durante el 2012 y 2013, requiriendo al prestador informacién
relacionada con el cumplimiento de cargue de los tépicos técnico operativo, financiero,
comercial y administrativo.

Asi mismo se tuvo en cuenta evaluacion integral que se realizd en 2011 y la
informacidn financiera y comercial cargada para el periodo 2011-2012.

2. ASPECTOS FINANCIEROS - ADMINISTRATIVOS

El prestador no reporté informacidén administrativa para los afios 2011 y 2012 para los
servicios de acueducto y alcantarillado, relacionada con Personal por Categoria vy los
Indicadores Cuantitativos de Gestidn, por lo que es necesario que realice de manera
inmediata el reporte, ya que ésta situacion no permite analizar el comportamiento de
dichos indicadores.

Para los servicios de acueducto y alcantarilado el prestador ASOCIACION
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CUATRO ESQUINAS RIONEGRO, ANTIOQUIA
— ID 79, tiene cargado un contrato de condicicnes uniformes con fecha de elaboracién
2008, sin embargo este se encuentra sin firma y sin concepto de legalidad por parte de
la CRA, no existe evidencia de que haya sido socializado, es necesario que la persona
prestadora remita estos documentos a la CRA para obtener el concepto de legalidad.

24 ASPECTOS FINANCIEROS
2.1.1 INFORMACION GENERAL
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El prestador ASOCIACION ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CUATRO
ESQUINAS RIONEGRO, ANTIOQUIA ID: 79 reportdé en el Sistema Unico de
Informacidn — SUI el Plan de Cuentas desagregado por servicio y consolidado para las
vigencias 2011 y 2012.

Sin embargo, no se evidencié el cargue de los Estados financieros basicos de la
vigencia 2011 ni 2012 de conformidad con lo establecido en el Articulo 6.2.1.4 de la
Resolucion SSPD No. 20101300048765 de diciembre 14 de 2010 incumpliendo lo
establecido en el Articulo 2 de la Resolucién SSPD 20121300003545 de febrero 14 de
2012, lo que podria ocasionar tanto acciones de cantrol por el cargue extemporaneo
de la informacién como acciones contra los representantes legales por omisién en el
reporte de la informacion solicitada.

Para realizar el presente analisis se tendra en cuenta la informacién de las vigencias
2011 y 2012 reportada por €l prestador en el Sistema Unico de Informacién — SUI.

2.1.2 ANALISIS DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

+

Gréfica 1. Ingreso Total y por Servicios
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Fuente: Informacidn Financiera reportada al SUI

Los ingresos operacionales de la Asociacién pasaron de $331,5 millones en el afio
2011 a $364,1 millones en el afio 2012 evidencidndose un crecimiento del 9,8%. Este
incremento se presenta por el crecimiento de los ingresos percibidos por los servicios
de acueducto y alcantarillado.

Tabla 3. Estado de Pérdidas y Ganancias

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS - 1
2011 % 2012 %o Var 14-12'
Ingresos Qperacionales 331.566.430 _1100,0% | 364,142,245 [100,0%]| 9.8%
Servicio de Acueducto 250.014.099 75,.4% 267.087.536 73.9% 6,8%
Serviclo de Alcantarillade 76.687.031 231% | 93.252633 | 256% | 21.6%
Serviclo de Aseo ) aQ 0,0% 0 0,0%
Ingresos Venta de Blenes 4.865.300 1.5% 3.822.076 1,0% -21,4%
Dewvoluciones y rebajas ] 0.0% g 0.0%
Costo de Ventas y Operacion 226.030.987 | €8,2% 244.347.167 67,1% 8,1%
Utilidad Bruta 105.535.443 | 31,8% | $19.7985.078 | 329% 13,5%
Gastos Operacionales 94.437.795 28,5% | 111.150.441 | 30,5% 17,7%
Gastos de Administrativos 82335576 | 27,8% | 107.846954 | 286% | 16,8%
Provisiones, agotamientos, depreciaciones y 2102219 | 08% | 2303487 | 0% | s7.1%
amortizaciones
Utilidad Operacicnal 11.097.648 3,3% 8.644.637 4% | -221%
Otros Ingresos 5.057.100 1.5% 7614472 2,1% 50,6%
Otros gastos 7.990.953 24% 5.396.984 1,5% -32,5%
Gasto de Intereses 6.425.659 1,8% 4.946.984 1,4% -23,0%
Utilidad antes de Impuestos 1.738.136 0,5% 5.915.141 1,6% 240,3%
impuesto de renta 0 0,0% 0 0,0%
Utilidad Neta _ 1.738.136 0,5% 5.915.141 1,6% 240,3%
Fuente: Informacién Financiera reportada al SUl .
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Para los afios 2011 y 2012 el ingreso por servicio de acueducto pasé de $250 millones.
a $267,1 millones registrando un incremento del 6,8%. Para las mismas vigencias el
ingreso por servicio de alcantarillado pasé de $76,7 millones a $93,3. millones
registrando un incremento del 21,6%.

Los costos de venta y operacion del afio 2011 al afio 2012 presentaron un incremento
del 8,1%, pasando de $226 millones a $244,3 millones. Los costos y gastos
operacionales de los afios 2011 y 2012 equivalen al 97% y 98% del total de los
ingresos operacionales que para las mismas vigencias fueron de $331,5 millones y
$364,1 millones respectivamente. Tanto para el afio 2011 como para el afio 2012 el
porcentaje de los costos respecto de los ingresos operacionales son altos; aunque la
asociaciéon no presenta pérdidas operacionales, es conveniente que el prestador
implemente las medidas necesarias, para evitar que los costos y gastos por la
prestacion de los servicios pablicos continden incrementado.

Gréfica 2. Comportamiento Operacional
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Fuente: Infermacidn Financiera reportada al SUI

Como se observa en la grafica, los costos y gastos operacionales estan muy cerca de
alcanzar el 100% de los ingresos operacionales, situacién que afecta los resultados
operacionales; razdén por la cual, el prestador debe entre otros, debe revisar la
consistencia del estudio de costos y tarifas o la posible extralimitacion en costos y
gastos en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, con el fin de asegurar la
estabilidad financiera de la Asociacion.

Para los afios 2011 y 2012 La Asociacidén presenta utilidades operacionales por valor
de $11 millones y $8,6 millones respectivamente.

En la vigencia 2012 se abservan otros ingresos de recargos por mora por valor de $5,2
millones de pesos, del cual se requiere explicacién por parte del prestador.

A continuacioén se representa graficamente el comportamiento de los ingresos, gastos
y costos totales para los afios 2011 y 2012, evidenciandose que para los dos afios los
ingresos operacionales fueron suficientes para cubrir los costos y gastos en los que se
incurrié para la prestacidén de los servicios publicos, sin embarge, los costos pueden
sobrepasar dichos ingresos, de tomar las medidas pertinentes.
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Grafica 3. Costos de Venta y Operacién por Servicio

—

4000 ¢
300,0

00

$ Millones de Pesos .

Totat
 Operacianat Acueducte

Azen

Alcantariltade

w201t azg12

Fuente: Informacidn Financiera reportada al SUI

Conforme lo reportade por el prestador en el SUI referente a costos de venta y
operacion por servicio, se encuentra que tanto para el afio 2011 como para el afio
2012 el servicio que mayores costos presenta es acueducto con costos que ascienden

a $250 millones en el afo 2011 y $267,1 millones en el 2012, seguido por el servicio
de alcantarillado que para las mismas vigencias registra $76,7 millones y $93,3

millones respetivamente.

A continuacion se registran los conceptos que concentran los mayores costos para la
prestacién de los servicios publicos domiciliarios:

Vigencia 2011:
Acueducto:

e 32%por valor de $59,4 millones, servicios personales
e 26% por valor de $48,4 millones energia

Alcantarillado:

* 51%, por valor de $19,8 millones de pesos, servicios personales
e 22%, por valor de 8,5 millones de pesos, otros costos de operacion

Vigencia 2012:
Acueducto:

*» 34%por valor de $70,1 millones, servicios personales

.o 26% por valor de $53,7 millones, consumo de insumos directos

Alcantarillado:

e 47%, por valor de $17,5 millones de pesos, servicios personales
e 25%, por valor de 8,1 millones de pesos, otros costos de operacion
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