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Tramites recibidos por tipo

Recurso de queja; [ Revocatoria; 285; Atencion Lo
Recurso de 8592: 9% 0% personalizada; Total tramites

reposicion; 297; 0% 3713; 4% H
posieion, 294, B0 ° recibidos entre el
Silencio
administrativo
positivo; 79204

1 de eneroy 30
de junio de 2021.:
99.713

SIGLA TRAMITE

ATPN Atencion personalizada

POR Peticidn, queja y reclamo
RAP Recurso de apelacion
REP Recurso de reposicion

REQ Recurso de queja

Negacion de informacion REV Revocatoria

0, cero SAP Silencio administrativo positivo

” g

" Superservicios

Superintendencia de Servicios

@ Pabicos Domicitrios Fuente: O3 — SDPUGT, corte al 30 de junio de 2021



Tramites recibidos por dependencia

DTSO:; 5323; 5%

DTOR: 4934: 5% Total tramites

recibidos entre el
1 de eneroy 30
de junio de 2021
99.713

DTOC; 5046; 5%

SIGLA TRAMITE

Superintendencia Delegada para la Proteccion

SIDIELE al Usuario y la Gestion en Territorio
DTN\ 5470 DTC Direccion Territorial Centro
DTCGH311005731% DTN Direccion Territorial Norte
DTOC Direccion Territorial Occidente
DTOR Direccion Territorial Oriente
DTSO Direccion Territorial Suroccidente
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Superintendencia de Servicios

SRt E Fuente: O3 — SDPUGT, corte al 30 de junio de 2021
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PBX: (57-1) 691-3005
SSpPd@sUpeErservicios.gov.co

/ \ WWW.SUPErservicios.gov.co
\ Bogota D.C., Colombia
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